Hegedds Judit - Marton Mark

A BUNTETES-VEGREHAJTAS

ES AZ INTERNET:

NEMZETKOZI JOGYAKORLATOK

Prison service and the internet: international good practices

Az internet hasznalata életiink szerves
részévé valt, és forradalmasitotta a kom-
munikdcio, a tanulds és az egymassal valo
kapcsolattartds modjat. A net tudatos alkal-
mazdasa azonban nemcsak a civil emberek,
hanem a boértonékben dolgozoé személyi
allomdny és a fogvatartottak mindennapi
életét is megkonnyithetné.
Tanulmdanyunk 6 célkittizése az internet
jelentGségének koriiljarasa a bv. szervezet
kontextusaban. Tekintettel arra, hogy a vi-
laghald haszndlata szigortian szabalyozott
kornyezetet igényel a visszaélések és az
ujabb biincselekmények elkeriilése érde-
kében, elengedhetetlen, hogy a bortonok
megfeleléen felkésziiljenek a web biztonsa-
gos és etikus hasznalatanak elGsegitésére.

Kulcsszavak: internethasznalat, nemzetko-
zi, jogyakorlatok, PrisonPC, PrisonCloud

The use of the internet has become an in-
tegral part of our lives, revolutionizing the
way we communicate, learn and connect
with each other. The conscious use of in-
ternet could make everyday life easier not
only for civilians, but also for the staff of the
prison service and inmates as well.

The main objective of our study is to ex-
plore the importance of internet in the
context of the prison service. Given that
the use of the web requires a strictly regu-
lated environment to prevent abuse and
new crimes, it is essential that prisons are
adequately prepared to promote the safe
and ethical use of the web.
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good practices, PrisonPC, PrisonCloud

Bortoniigyi Szemle 2024/2-3.



Hegediis Judit - Marton Mark

Bevezetés

z online tér alkalmazasa ma mar szinte minden teriileten elengedhetetlen.

A technoldgia folyamatos fejlédése a fogvatartotti kapcsolattartasi formak

valtozasat idézte el6. A korabbi papiralapt kapcsolattartasi formak mar elavult,
lasst rendszerré valtak. A biintetés-végrehajtasi szervezet technologiai fejlesztések
soran lehet6vé tette a fogvatartottak részére a Magyar Telekom Nyrt. 4ltal biztositott
hélézaton miikodé telefonok alkalmazasat." Majd a kézelmultban kialakult vilagjarvany
miatt a fogvatartotti kapcsolattartas eldsegitése érdekében a bv. kialakitotta a Skype-
hélézaton torténd elektronikus videdhivas lehetéségét.”

Tanulmanyunk elsd részében arra vallalkoztunk, hogy részletesen bemutassuk azokat
a nemzetkozi gyakorlatokat és szabalyozasi modelleket az internethasznalat teriiletén,
amelyek elGsegithetik a magyar biintetés-végrehajtasi rendszer fejlesztését.

A reintegracio és a technikai fejlodés jelentosége

A biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysértési elzaras
végrehajtasardl sz6l6 2013. évi CCXL. térvény (a tovabbiakban: Bv. tv.) 83. §-a fejti ki a sza-
badsagvesztés végrehajtasdnak elveit, melyek koziil kettét emelnénk ki: a normalizacié®
és a reintegracio elvét.* A két emlitett alappillér azt szolgalja, hogy a fogvatartott
a kiilvilagi élettdl a lehetd legkevésbé legyen elvalasztva, valamint a biintetése elérje
a céljat és a fogvatartott tarsadalomba torténd visszailleszkedését elésegitse, mikozben
a végrehajtas biztonsaga se legyen veszélyeztetve.

A tarsadalomba vald visszailleszkedés el3segitését a bv. célként tiizte ki maga elé. Ahogy
arra mar korabban is felhivtuk a figyelmet: ,,Ezen elvdrdsnak mdr kordbban is igyekeztek
megfelelni a biintetés-végrehajtdsi intézetek, melyek a rendszerviltds 6ta torekednek
beépiteni miikodésiikbe a reintegricio eszkozeit, igy példdul a munkavégzést, az okta-
tdst, a sport- és kulturdlis programokat, a terdpids foglalkozdsokat, a valldsgyakorldst,
a csalddi kapcsolatokat tdmogaté programokat.” Elmondhaté, hogy a reintegracios
programok tekintetében a bv. szervezet igen széles eszkozrendszerrel rendelkezik.

1 35/2020. (VIL 16.) BVOP utasitds a Telekom hal6zatos, nem nyilvanos mobil tavkozlési szolgaltatas
fogvatartottak részére torténé miikodtetésével kapcsolatos feladatokrol

2 29/2021. (V. 19.) BVOP utasitas a telekommunikacios eszkoz ttjan térténé elektronikus kapcsolat-
tartds eljarasrendjérél

3 2013.évi CCXL. torvény a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabélysértési
elzaras végrehajtasarol 83. § (6)-(8) bekezdés

4 2013.évi CCXL. torvény abiintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysértési
elzaras végrehajtasarol 83. § (1) bekezdés

5 Hegedis]., Ivaskevics K. (2016)
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A biintetés-végrehajtds sajatos kovetelményei és szabalyozasai miatt a nevelési tevé-
kenységek sordn az informatikai fejlédés a kiilvilaghoz képest elmaradt. A szabadsag-
vesztés-biintetés letoltését kovetden a szabadult elitélt rendszerint nem fogja ismerni
a technikai vivmdanyokat, melyek mar a kiilvilag mindennapjainak részévé valtak.

Az elitélteknek nincs arra lehetéségiik, hogy olyan képzésen vegyenek részt, melyek
a technoldgiai elszigetelést megprobalnak feloldani. Véleményiink szerint nem lehet
bizni a sikeres fogvatartotti reintegracioban, hogyha nem biztosit szamukra a rend-
szer olyan lehetdséget, mely soran lépést tud tartani az elitélt a kiilvilagban talalhaté
fejlédésekkel. Ennek az elszigeteltségnek a feloldasara tobb kiilfoldi intézetben tettek
mar megfeleld [épéseket. Szamos kutato vizsgalta a szamitogépek és az internet borton-
beli hasznalatat. A legtobb kiilfoldi blintetés-végrehajtasi intézetben a fogvatartottak
munkatigyi, oktatdsi, jogi vagy képzési célbol hozzaférhetnek a szamitogépekhez. Mig
ez a hozzaférés talnyomorészt oktatasi kozpontokra vagy kijelolt helyiségekre korla-
tozddik, egyes biintetés-végrehajtasi létesitmények lehetdvé teszik a fogvatartottak
szamdra, hogy hozzaférjenek a zarkdikban 1év4 szamitogépekhez.

A kiilfoldi jogyakorlatok

A rendelkezésre 4116 szakirodalom alapjan a fogvatartottak internet hozzaférése erésen
korlatozott a vilag orszdgainak nagy részében, de elmondhatd, hogy némely allam
a technikai fejlédéssel 1épést tud tartani.

Norvégiaban kevesebb korldtozas vonatkozik az elitéltekre, bar az internet hasznalat-
hoz tovabbra is limitalt a hozzaférés. Mig Ausztralidban az internet-hozzaférés tilos
a fokozott biztonsagu bortonokben, addig a nyitott bortondk nagyobb hozzaférést
tesznek lehet6vé a zarkakban, oktatasi kozpontokban és bortonok ,internetkavézdiban”
elhelyezett szamitogépekrol.

Altalanosan elmondhaté mindegyik fejlédéssel 1épést tarté dllam szabdlyozasarol,
hogy a fogvatartottak hasznalhatjak az internetet oktatasi és kapcsolattartasi célokra,
de bizonyos tartalmak tovébbra is le vannak tiltva, a bongészési el6zmények pedig
naplézasra keriilnek, visszaélés esetén a jogosultsagokat visszavonjak.

Belgium

Belgiumban a ,,PrisonCloud” nevii ,,biztonsagos” digitalis szolgaltatast hasznaljak a bor-
tonok zarkaiban. Ugy néz ki, mint egy tipikus internetes bongész8, amely hozzéférést
biztosit szamos szoftverhez, televizids csatornahoz és filmhez, telekommunikacids
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csatornidkhoz, asztali programokhoz és e-learning atjarékhoz. A szolgaltatas féfejlesz-
t6je® szerint a rendszer kiilonféle kategoridkon keresztiil kinal webes hozzéférést, mint
példaul az egészségiigy, allaskeresés, elektronikus tananyag és tovabbi mas lehetdségek,
ahol a biztonsag kulcsfontossagt. Ez a rendszer hozzaférést biztosit a bels6 haldzathoz is.

A fogvatartottak a korabban emlitett digitalis szolgaltatasok mellett a zarkajukban
kapcsolatba tudnak 1épni a feligyeletet ellatd személyzettel, elektronikus levelet ir-
hatnak hozzatartozéiknak vagy akar telefonhivast kezdeményezhetnek. Az intézet
vezetdi altaldnos jogkort kaptak a szolgaltatas korlétozasaval kapcsolatban. Ok dén-
tik el, hogy a fogvatartottak mely témakban kiildhetnek tizenetet a bortén alloma-
nyanak, vagy milyen korlatozasok érvényesek az elitéltek elektronikus rendszeren
torténd kapcsolattartdsara.’

Az alkalmazasban a fogvatartottak részére a rendszerben nincs URL savja, ezért ez
a megoldds képes letiltani az 6sszes gombot és (irlapmez6t anélkiil, hogy megtagadna

"% weboldalakon talalhaté videdk olvasasara,

a lehetdséget a kivalasztott ,fehérlistas
hallgatdsdra vagy megtekintésére. A Steven van de Steene-el’ késziilt interji soran
kiemelte, hogy a rendszer hasznalatdhoz elengedhetetlen a fogvatartottak differenci-
alasa. Példaul: egy fogvatartott alldst keressen néhany honappal a szabadulasa el6tt,
de nincs értelme annak, hogy valaki, aki élethosszig tarté bortonbiintetést kapott,

kint keressen munkat.*

Azilyen modern technikak bevezetésével az elitéltek online tanfolyamokon vehetnek
részt, amelyek segitségével Gj készségeket sajatithatnak el és felkésziilhetnek a szaba-
dulas utani életre, valamint a kiilvilag technikai fejlédését is nyomon tudjak kévetni.

Az internet hasznalata az el6bbiek miatt a bortonbeli oktatas soran fontos szerepet
jatszhat."" Az online képzési platformok lehetdvé teszik az elitéltek szdmdra, hogy Uj
készségeket sajatitsanak el, példdul informatikai ismereteket vagy nyelvtudast sze-
rezzenek. Ezen kiviil a vildghalon keresztiil hozzaférhetnek oktatéanyagokhoz és for-
rasokhoz, amelyek segithetnek az edukacié hatékonysaganak novelésében.

A rendszer mikddését tekintve, amikor a fogvatartott az intézetbe kertil, akkor 1ét-
rehoznak neki egy digitalis bejelentkezési fikot. A bv. ezt kévetéen informacidkat
gyijt a befogadott elitéltrél és ennek alapjan beallitjak szamara a rendszert, majd

6  https://theconversation.com/despite-public-outrage-web-access-for-prisoners-isnt-a-luxury-item-
heres-why-88803

7  Robberechts, J. (2020) p. 11.

8  Afehérlista egy olyan szlirési bedllitas, amely sordn csak a rendszergazda vagy a szerver irdnyitdsaért
felel6s személy engedélyezi azokat az internetes oldalakat, amik elérhetéek, minden egyéb webhely le
van tiltva.

9  Kordbban IT igazgatoként vezette a belga PrisonCloud tervezését, fejlesztését és megvaldsitasat
a Szovetségi Kozszolgalati Igazsagszolgaltatds szamdra.

10 Knight, V. (2017)

11 Online tankonyveket olvashatnak és a tananyaggal kapcsolatban tudnak informaciot szerezni.
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a fogvatartott hasznalhatja a PrisonCloud programot az altala valasztott nyelven
(holland, francia vagy angol). Fontos megjegyezni, hogy minden befogadott személy
hozzaférést kap a digitdlis platformhoz és annak szolgaltatasaihoz, csak a rendszer
hasznalaténak korlatozottséga valtozé a fogvatartott egyéni viselkedése alapjén.'

Ausztrdlia

Ausztralidban csak néhany blintetés-végrehajtasi intézet teszi lehet6vé a fogvatar-
tottak szdmadra, hogy szamitdgépeket haszndljanak, amit PrisonPC: Secure Prisoner
Interactive Learning System'® névre kereszteltek.

Example Overview
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1. abra: A PrisonPC rendszer miikodési elve'

Ausztralidban komolyan veszik az e-tanulds lehet&ségét, és sok bortonben tabla-
gépeket is biztositanak a fogvatartottaknak online tanfolyamokhoz és kiilé6nb6z6
készségfejlesztésekhez. Belgiumhoz hasonldan ezek az eszkézok is erésen le vannak
korlatozva. Mig az elitéltek digitalis hozzaféréssel rendelkeznek, az interneten vald
bongészés teljes szabadsagat megtiltjak. Az elitéltek zarkajukban igénybe vehetik az
internetet tanulasi, jogi vagy reintegracids célokra. Bar nem minden fogvatartottnak

12 Robberechts, J. (2020) p. 12.
13 Bagaric, M., Fischer, N., Hunter, D. (2017) p. 286-287.
14 Forras: https://www.prisonpc.com
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lesz hozzaférhetd,'” emellett a rendelkezésre dllas az intézményeken beliil és azok ko-
z6tt valtozik. A PrisonPC rendszer zarolt és centralizalt kontrollt alkalmaz minden
program és alkalmazas esetében.

A zérkakban 1év6 szamitdgépekrdl nem lehet anyagokat letolteni, és nincs hozzatérés
az operacios rendszerhez vagy a szoftverekhez sem. A fogvatartottak nem tudnak
telepiteni programokat, igy nem tudjak manipulalni az alkalmazasokat vagy elrejteni
a dokumentumokat. A szoftver korlatozott internetes hozzaférést biztosit, amely csak
meghatarozott és engedélyezett oldalak megtekintését teszi lehetévé. A rendszert fe-
ligyel6 személyi allomanyi tag id6rél idére ellendrzi ezeket az oldalakat, hogy észlelje
a tartalom esetleges modositdsait. Emellett a fogvatartottaknak rendelkezésére all egy
biztonsagos e-mail rendszer is, amely csak el6zetesen jovahagyott cimekkel t6rténd
kommunikdciot tesz lehetévé.

Az 6sszes elektronikus levél dtmegy a ,,fehérlistas” kulcssz6 sztirén, ami lehet6vé teszi,
hogy az ellendrz6 személyzet attekintse az izeneteket a kézbesités el6tt, és tetszés
szerint hozzéférjen az archivalt e-mailekhez.'® Az eszkozok egy ellenérzé rendsze-
ren keresztill egy bortonszerverhez vannak kapcsolva, és az 6roket riasztjak, ha egy
fogvatartott megprdbalja feltorni a rendszert, a tdblagépet vagy a PrisonPC-t tiltott
célokra hasznalni.

Az ilyen biztonsagi intézkedések oda vezettek, hogy egyes orszagok ezen a rendsze-
ren alapuld bizalmat kaptak a rdcs mogotti digitalizalas felé. Ez a rendszer konnyen
kezelhetd a személyzet szamara, és nem igényel magas szintli informatikai vagy sza-
mitégépes ismereteket.

Amerikai Egyesiilt Allamok

A fogvatartottak kommunikdcids eszkozokhoz és internethez valé hozzaférésének
egyik fontos eredménye, hogy hatékony motivalé eszkéznek bizonyult az amerikai
bortondkben. A philadelphiai bortonok példaul 6sztonzé alapu tanulasi platformot
haszndalnak, ahol pontokkal és bizonyitvanyokkal jutalmazzék a felhasznalokat kiilon-
bo6z6 oktatdsi és viselkedési célkitlizések eléréséért. Egy meghatdrozott pontmennyiség
utan az dsszegyijtott pontok ingyenes szérakozasi lehetéségekre is bevalthatok.

A tapasztalatok azt mutattak, hogy ez a programrendszer még azokat az elitélteket is
motivalta, akiket kordbban nem érdekelt az oktatas, vagy viselkedésiik nem volt teljes

15 Biztonsagi szempontbdl, a kockdzatok csokkentése miatt.
16 Bagaric, M., Fischer, N., Hunter, D. (2017) p. 286-287.
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mértékben szabalykovetd. Az Ohioi Rehabilitécios és Javitasi Minisztérium'” egy olyan
rendszert dolgozott ki, amely bizonyos foku és korlatozott webes hozzaférést biztosit
a fogvatartottak szamara. 2005-ben az intézetek elkezdtek korlatozott online elérhetdsé-
get biztositani, annak ellenére, hogy kétségeik voltak ennek biztonsagi vonatkozasaival
kapcsolatban. Az internetezés kozvetlen feliigyelet mellett egy kiilonallé teremben
torténhetett, ha a fogvatartott egy jovahagyott oktatdsi vagy képzési programban vett
részt, amely online hozzaférést igényel.

Az elitéltek akkor kaptak internetezésre lehet&séget, ha 90 napig nem kovettek el
szabdlyszegést, majd a programban vald részvétel soran egyértelmi nyilvantartast
vezettek a pontos hasznalatrdl. Az ohidi kézponti iskolarendszer feliigyel6je vagy
meghatalmazottja ellen6rzi és jovahagyja azokat a webhelyeket, amelyekhez a fogva-
tartottak hozzaférhetnek az oktatds soran. Nem vehetnek részt a programban azok
a biinelkovetdk, akik szexualis jellegli blincselekményekért, vagy barmilyen internet-
vagy szamitogép hasznalattal jaré blincselekményért lettek elitélve. Mig a biztonsagi
kovetelmények faradsagos folyamatta teszik a kurzusok tartalmanak frissitését, az
Ohioi Rehabilitaciods és Javitasi Minisztérium olyan portalt alakitott ki, amely koz-
vetlen online hozzaféréssel segiti az oktatasi személyzetet a tartalom és az er6forrasok
konnyebb hozzaadasaval, valamint a hallgatok munkajanak feltoltésével és letoltésével.

A tanszék jelentése szerint a részt vevd fogvatartottak digitalis irdstuddsanak készségei

és onbizalma né, és a hallgatok tobb mint 80%-a elvégzi kurzusait.'®

Késibbiekben az oktatdsban vald részvételt fogvatartottak szamara kibévitették a kii-
16nb6z6 tamogatoi halézatokhoz valé hozzaféréssel. Ez kiilonosen fontos azon elitéltek
szamdra, akik a bortonbiintetésiik miatt elszigetel6dtek a csaladjuktdl és barataiktol.
Az eftéle igények fejlédésével 1épést tartva, 2007-ben vezették be az Amerikai Egyesiilt
Allamokban a Trust Fund Limited Inprison Computer System' (a tovabbiakban:
TRULINCS) nevii szamitégépes rendszert, amely lehetévé teszi a fogvatartottak sza-
madra, hogy kapcsolatba lépjenek a kiilvilaggal. Célja, hogy korlatozott szamitogépes
hozzaférést biztositson a fogvatartottaknak, beleértve az interneten keresztiili elekt-
ronikus iizenetkiildés és fogadds lehetdségét.>

A program részben arra szolgal, hogy segitse a fogvatartottakat a tdrsadalomba és a csa-
ladi kozosségbe valo visszailleszkedésiik soran. Az elektronikus tizenetkiildés ma mar

17 Ohioi Rehabilitacios és Javitasi Minisztérium hivatalos oldala: https://drc.ohio.gov

18 Bagaric, M., Fischer, N., Hunter, D. (2017) p. 281.

19 Amerikai Szovetségi Bortonhivatal hivatalos oldala, TRULINCS rendszer miikodése: https://www.
bop.gov/inmates/trulincs.jsp

20 Szovetségibuniigyivédsugyvédek és bortontanacsadok oldala, Corrlinks rendszer mitkodési leirasa:
https://federalcriminaldefenseattorney.com/prison-life/corrlinks-inmate-email-trulincs/
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a legtobb amerikai otthonban és véllalkozasban a kommunikacié alapveté formajava
valt, és emiatt segithet a fogvatartottaknak a csalddjukkal valé kapcsolattartasban.

A csaladi kotelékek megerdsitése vagy helyreallitasa segithet a fogvatartottaknak
a sikeres reintegracioban, ezaltal csokkentve a visszaesés kockazatat.

Az elitéltek csak a korabban emlitett rendszeren keresztiil, az engedélyezett névjegy-
zékben szerepld személyekkel kommunikalhatnak. A levelez6 partnereknek pedig

72l elnevezésti internetes feliiletet kell hasznélniuk a kapcsolattartashoz.

a ,,Corrlinks
Mindegyik korabban emlitett alkalmazas mesterséges intelligencia (a tovdbbiakban:
MI) alkalmazasaval ellen6rzi a kikiildott és az érkez6 tizeneteket. Az ellen6rzés soran
az esetleges veszélyforrasokat kiemeli és egy személyi allomanyi tag részére tovab-
bitja kontroll tevékenység céljabol. Ezzel a modszerrel a tiltott kapcsolattartds esélye
lecsokkent. Az interneten keresztiili kapcsolattartas segithet a fogvatartottaknak
abban, hogy kevésbé érezzék magukat elszigeteltnek, és érzelmi tdmogatast nyujthat

szamukra a bortonben t6ltott id6 alatt.

A megengedd szabalyozds mellett az Amerikai Egyesiilt Allamokban nagyon szigorian
veszik a kapcsolattartas korlatozottsagat és kontrollalasat.

Az online tér alkalmazdsanak szabélyait megszegSkkel szemben példa statualasa vé-
gett egyre nagyobb mértéki biintetéseket szabtak ki. 2013-ban 500 dollaros birsagot
kapott az a fogvatartott, aki tiltott helyen posztolt, 2014-ben mar magdanelzarassal
biintették ugyanezt a cselekményt, mig 2015-ben egy tobb tagbdl allé csoportot tobb
mint 1 évtizednyi magénelzdréssal biintettek.*

Ukrajna

Az online platformok kapcsolattartasi és oktatasi lehet6ségein tul tovabbi opcidkat
biztositanak az elitéltek szdmara a kreativ onkifejezésre, ezaltal segithet a fogva 1év6
személyeknek abban, hogy a bortonon beliil is kapcsolatban maradjanak a hobbijaikkal
vagy érdeklddési koreikkel. Tovabba az onreflexio és az onfejlesztés segédeszkozeként
is hasznalhatd azéltal, hogy a fogvatartottak szdmara hozzaférést biztosit kiilonb6z6
forrdsokhoz, mint példaul online kurzusokhoz vagy blogokhoz, melyek mentalis
egészségligyi témakrdl szolnak.

Ukrajna Igazsagiigyi Minisztériuma altal kiadott, a fogvatartottak globalis internethez

val6 hozzéférésének megszervezésére vonatkozo, eljards jovihagydsarol szol6 rendelettel”

21 Corrlink rendszer hivatalos honlapja: https://www.corrlinks.com/Login.aspx
22 Bagaric, M., Fischer, N., Hunter, D. (2017) p. 281.
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2017-ben szabalyoztdk a bortonben fogvatartott személyek internet hasznalatat és mod-
jat. A kiadott jogszabaly mellékletei kozott szerepel az altaluk jévahagyott weboldal
témak szerinti felsorolasa, mely inkabb a fogvatartottak muvel6dési, jogi képviseleti
és szabadidés tevékenységét hivatott elGsegiteni. Ilyen elérheté weboldalak példaul:
»Ukrajna dllami hatdsdgainak hivatalos weboldalai, dllami intézmények, mds orszd-
gok hivatalos honlapjai, nagykivetségeik, helyi 6nkormdnyzatok hivatalos honlapjai,
a bejegyzett tomegtdjékoztatdsi eszkozok honlapjai, nemzetkozi szervezetek honlapjai,
oktatds és a tudomdny teriiletéhez kapcsolodo intézmények és szervezetek honlapjai,
kiilondsen az oktatdsi intézmények honlapjai, kulturdlis és miivészeti szférdhoz kap-
csolddo intézmények, szervezetek honlapjai, sport weboldalak, kreativ weboldalak, jogi
weboldalak.”*

A honlapok, amelyeket elérhetnek, egy sztirérendszeren mennek keresztiil, ahol minden
apro véltoztatast kovetden ujra engedélyezni kell a hozzaférésének lehetéségeit. Tovabba
az ukran korrekcids kddex 107. cikke kimondja, hogy a fogvatartottaknak joga van
tobbek kozott rokonokkal és mas személyekkel valo talalkozasra, valamint a levelek
cseréjére, illetve a bortonokon kiviili személyekkel folytatott mobil kommunikacié
révén az internet haszndlatahoz. Ez azt jelenti, hogy az e-mail rendszerek, a karitativ
és az Onfejlesztd platformok hasznalata lehet6vé teszik a fogvatartottak szdmara, hogy
e nélkil kommunikaljanak csalddtagjaikkal, az tigyvédekkel és mas szakemberekkel,
valamint postai valaszra mar ne kelljen varniuk és a fennmaradé szabadidejiikben
képezni tudjék sajat magukat. A fentebb emlitett lehetdségek megvalosulasat a Kharkiv
Human Rights Protection Group folyamatosan ellendrzi, valamint tovébbi javaslatokat
tesz annak érdekében, hogyan lehetne javitani az aktualis kortilményeken.

A szervezet ellendrei azt is kontrollaljak, hogy a fogvatartottak hozzaférnek-e az inter-
nethez, és milyen gyakran kapnak hozzaférést. Tovabba a fogvatartott panaszt nyujthat
be az interneten keresztiil feléjilk. Manapsag a jogi szabalyozas lehet6vé teszi, hogy
az Osszes bv. intézetben elhelyezett fogvatartott személy hozzaférhet az internethez és
minden intézménynek van Wi-Fi-haldzata, szamitdgépe és specialis szobdja erre a célra.

A szabalyozasok alapjan a fogvatartottaknak joguk van postai tton levelezni, tele-
fonhivésokat kezdeményezni és az internetet hasznalni. A kiadott térvényben® ugy
hatdarozott Ukrajna, hogy az internet hasznalatat anyagi ellenszolgaltatas fejében
biztositja mint egyfajta tobbletszolgaltatds a fogvatartottak szamara. A megoldast
ugy tervezték meg, hogy a fogvatartott személy és a hozzatartozé is — mint egy felt6lt6
kartyds rendszer - tudnak befizetni és egy meghatdrozott percdij mellett hasznalati

24 TIOPAJOK opraHisalii HaaHHs 3aCyKEHNM JOCTYIIY A0 I1o6anbHOI Mepexi [HTepHeT
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lehetGséget biztosit a rendszer. Az ilyen médon befolyt pénzzel a fogvatartottak a tartasi
koltségeikhez hozzdjarulnak.

Norvégia

Sok kiilféldi borténben mar tablagépeket is hasznalnak, hogy az elitéltek hozzaférhessenek
oktatdsi anyagokhoz,* szérakoztaté és egyéb forrasokhoz. A norvégiai bortonszem-
1élet hisz abban, hogy a fogvatartottak sikeres reintegracidjahoz az oktatasra sziikség
van, ezért a fogvatartottakat kiilonbdz lehetdségekkel inspiraljék az edukéciéra.”

A norvég biintetés-végrehajtasi rendszer évek ota torekszik az e-learning bortonékben
torténd bevezetésére, kiterjesztésére és a lehetdségek bévitésére. A norvég tanterv cél-
janak szerves részét képezi a digitalis eszk6zok hasznalata. Kordbban voltak regiondlis
projektek, amelyek megprébaltak kihasznalni az online oktatas elényeit. Ez iranya
erdfeszitéseket eddig mindig nemzeti forrasbol finansziroztak. Az elmult évek koz-
ponti célja egy egységes nemzeti e-tananyag struktira bevezetése volt Norvégia dsszes
biintetés-végrehajtasi intézetében.

Az alacsony biztonsagu bortonokben az elmult évtizedben kezdték hasznalni az inter-
neten keresztiil torténd oktatast. Ehhez egy tanulasi platformot hasznalnak, amelyet
egy kiils6 intézmény biztosit a nyilt interneten keresztiil, és a platformhoz hozzaféré
fogvatartottak ténylegesen hozzaférnek a teljes internethez. ,It’s learning”-nek hivjék,
és valtozatos tananyagokat kindl, és lehet6vé teszi a normal iskola kovetését kiviilrol.
Ez a tanuldsmenedzsment rendszer sajat kurzusok importélasat is lehetévé teszi, és
ezen belill fejleszthet6 a tartalom.

Norvégiaban azonban a fogvatartottak jelentés hanyada szigoritott bortonokben van
elhelyezve, ezért a bortonok oktatdsaért felel6s kormanyzoja, egy ott is hasznalhaté
e-learning rendszer kifejlesztésére koncentralt. 2009-re a biintetés-végrehajtasi szer-
vezet és az oktatasi hatdsagok szoros egyiittmiikodésében egy kozponti rendszeren
keriilt kiépitésre. Kozponti eleme egy vezérl$ egység, amely lehet6vé teszi az Osszes
internetes hozzaférést és a forgalom vezérlését.

Az uj halézat, amely az 6sszes bortont kiszolgdlja, az ,,IFI - Internet for Inmates”
nevet viseli. Erre a modellre az a jellemz6, hogy kizarélag a nyilt interneten elérhet6
tananyagokat hasznalja. Ez azonban egyaltalan nem jelenti azt, hogy a fogvatartottak
szabad hozzaféréssel rendelkeznek az internethez. Ennek az online rendszernek az

26 Norvégiaban az internetet oktatédshoz és képzések lebonyolitasahoz hasznaljak.
https://epale.ec.europa.eu/sites/default/files/monteirobarrosleite2015.pdf

27 Hammerschick, W. (2010)

28 It’s learning rendszer hivatalos honlapja: https://itslearning.com/global/
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a célja, hogy a fogvatartottak minden oktatasi okbol relevans oldalhoz hozzaférje-
nek. A rendszer megolddasa azon alapul, hogy az internetes weboldalakat kiilonb6z6
kategoriakba sorolja.

Egy nemzetkozi cég felel a webhelyek kategdridkba sorolaséért. Példaul: az Index a hi-
rek kategdridban, a Google pedig a keresémotorok kategéridjaban lenne. T6bb mint
szazféle tipus létezik. Ezek kozott vannak az oktatasnak, a sportnak, az utazasnak, de
a pornograf tartalmu oldalaknak,” a fegyvereknek és a kabitészernek, pszichoaktiv
szereknek szentelt kategoridk is. A magas biztonsagi kockazatot jelent fogvatartottak
altal elérhetd weboldalak biztonsdgosnak tekintett kategoridkra korlatozédnak.

A nem kategorizalt oldalak blokkolva vannak. Az engedélyezett kategéridkon kiviil van
egy MI-t alkalmazé kommunikaciés szlir6, amely blokkolja az tizenetek kikiildésére
irdanyul6 kisérleteket. Annak érdekében, hogy ez a sziiré teljesen hatékony legyen, min-
den beépiil6 modul blokkolva van, igy azonban kevésbé biztosit interaktiv hasznalatot.
A felhasznalok a netes portalokon olvasni minden esetben tudnak, de irni mar nem.
A hasznosabba tétel érdekében kivételek is léteznek ez aldl a szigoru kommunikacios
szlrd alol. Az oktatdsi weboldalakkal vald interakcié lehetvé tételéhez a szkriptek
vagy ,slitik” bekapcsolhatdk, és az interaktivitast blokkold beépiild modulok vagy
egyéb funkciok megnyithatok. Az engedélyezett interaktivitis azonban egy oldallal
valé kommunikaciéra korldtozodik, és nem a borton falan kiviili emberekkel val6
kapcsolattartasra. Ez a fajta megoldas biztonsagosnak tekintheté minden szempontbdl.

Minden borton és munkaallomas egy orszagos kozponthoz és az ottani szerverstruk-
tardhoz kapcsolddik. Ebbél a kozpontbdl iranyitja az intézet az internetes forgalmat,
a felhaszndldkat és a szamitogépeket. Amikor egy szamitdgép belép az IFI tarto-
manyba (halézatba), erds szabdlyzatok zaroljak a szamitégépet, hogy korlatozzak az
illetéktelen hozzaférést az internethez.

A kozpont napldzza, hogy melyik fogvatartott mit nézett, mikor latogatott meg egy-
egy weboldalt és melyik szamitdgépnél iilt. A kategériakban és az egyes interaktiv
honlapon torténé feliillvizsgalatot a tanarok kérésére a kozponti rendszerben végzik.

Az online oktatds az osztalytermekben torténik, ahol a munkadallomasok vannak.
Az e-learning témai tulajdonképpen barmire vonatkozhatnak, az interneten elérheté
anyagoktol fiigg6en, amelyeket a bejegyzés utan kategorizaltak vagy megnyitottak.
Nincsenek szabvanyositott fogalmak, hogy az elektronikus tananyagot hogyan és
milyen mértékben hasznaljak.

29 https://www.ibtimes.co.uk/norwegian-prisons-restrict-inmates-access-porn-that-threatens-peace-
security-1513525
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Finnorszdg

Az elitéltek kezdetben csak a , Moodle™’ elnevezésti digitalis platformhoz kaptak
hozzaférést, hogy tovabbtanulhassanak. A hatdsagok egy kiilsé fejleszt6vel kozosen
hoztak létre a rendszert, és biztonsagi feliilvizsgalatot végeztek annak érdekében, hogy
megfeleljen az Eurdpai Bizottsdg 4ltalanos adatvédelmi rendeletének és biztonsagi

el6irasainak. A Finnorszdgban talalhaté himeenlinnai néi bortonben elkésziilt és
hasznalt 4j rendszert el8szor a személyzet és a fogvatartottak képzésére hasznaltak.

Az elitéltek az elhelyezési részlegiikre laptopot kaptak és a rendszer segitségével
iizeneteket kiildhettek, fogadhattak, videohivasokat kezdeményezhettek a személyi
allomannyal és szeretteikkel. A zarkatermindl korlatozott internet-hozzaféréssel ren-
delkezik, de lehet6vé teszi a blinelkovetdk szamara, hogy a Moodle rendszer segitségével
tanuljanak, online vasaroljanak, és hozzaférjenek szamos mas gondosan kivélasztott
weboldalhoz, amelyek segitik a reintegraciot és a mindennapi életvitelt. Ez utébbiak
kozé tartoznak a civil szervezetek és a szocialis szolgaltatasok honlapjai.

Ezen kiviil a fogva 1év6 személyek online hozzaférést kapnak a tanulashoz sziikséges
alapvet6 irodai eszk6zokhoz, e-kényvekhez és hangos kényvekhez is. Videohivasokon
keresztiill kommunikalhatnak mas hatésagokkal, egytittm(ikod6 partnerekkel és a bor-
ton egészségiigyi személyzetével is. A fogvatartottak mar befejeztek tobb ingyenes és
online tanfolyamot. Ilyen az ,,Elements of AI”*' névre keresztelt oktatas is.

Egy finn bortonben késziilt interju soran felmért fogvatartotti nézetekbdl arra lehet
kovetkeztetni, hogy a digitalis készségek reménysugarat és motivaciot adnak az élet
ujrakezdéséhez, pozitiv kilatdsokkal. Specialis eset, hogy az egyik fogvatartott a VR-
technologiat teszteli és a szdmitogép-kezelés alapjait tanulja meg a turkui zart borténben.”

A btinelkévetSk a mentalis egészségiik érdekében online terdpids programokon vagy
férumokon vehetnek részt, melyek pszicholdgia és érzelmi timogatast nydjtanak
szamukra. A megkérdezettek ,,stabilabbak” mentalis szempontbdl és szivesebben hasz-
nélnak ilyen tipusu segitséget annak ellenére, hogy korlatozott a hozzaférési lehetGség
a vilaghaléhoz, azaltal kiilonb6z6 programokhoz a bértonokben.

Az internethaszndlat veszélyei a biintetés-végrehajtdsi intézetekben

A web hasznalata a bortonokben nem jelentheti a biztonsag veszélyeztetését. Az
internetes hozzaférés szigoru korlatozasok ala kell, hogy essen, ezzel megel6zve az

30 Moodle rendszer hivatalos honlapja: https://moodle.com/services/support-training
31 Elements of Al hivatalos honlapja: https://www.elementsofai.com
32 https://www.rikosseuraamus.fi/fi/index/toimipaikatjayhteystiedot/vankilat/turunvankila.html
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illegalis tevékenységeket és a veszélyes kommunikaciot. A bortonbeli internetes ha-
lézatoknak szlir6rendszerekkel kell rendelkezniiik, amelyek blokkoljdk a tiltott vagy
kéros tartalmakat.”

A fogvatartottaknak meg kell felelniiik bizonyos szabalyoknak és eléirasoknak a web
hasznalata soran, hogy fenntartsak a bortonok belsé rendjét és biztonsagat. Mind-
emellett a rendészeti vezet6knek kiemelt szerepiik van az internet hasznalatanak
feltigyeletében az intézetekben.

El8szor fontos, hogy rendelkezzenek megfelel6 képzéssel és ismeretekkel az internetes
technologidk és veszélyek terén. Masodszor sziikség van hatékony eljarasok kidolgozasa-
ra a tevékenységek ellenérzésére és korlatozdsira.* Harmadszor rendszeres kontroll és
monitorozds sziikséges annak érdekében, hogy az internetet biztonsdgosan hasznaljak
a fogvatartottak, és hogy az illegalis tevékenységeket id6ben észleljék, megel6zzék.”

A korabban emlitett korlatozasok kozott els6ként tiizfalak telepitése segithet meg-
akaddlyozni a nem kivént hozzaférést, és védelmet nyujthat a kiilsé tdmadasokkal
szemben. Masodszor a webes sztir6k hasznalata lehetévé teszi a fogvatartottak tevé-
kenységének ellendrzését és korlatozasat azért, hogy elkeriiljék az illegalis tartalmakhoz
val6 hozzaférést.

Konkluzio és zarszé

Tanulmanyunkban bemutattuk a norvég, ausztral, amerikai, belga és finn rendsze-
reken keresztiil a bevezetett technikai Gjitasokat. Ezek a fogvatartotti reintegraciot
tamogatjak mindamellett, hogy a bortonok kiilvilagtol torténd elszigeteltségét csok-
kentik. Altalénossigban elmondhaté a vilag orszdgainak rendszereivel kapcsolatban,
hogy a fejlesztések bevezetése soran a tamogatd szervekkel torténd gyors és egyszerti
kapcsolattartas, valamint az oktatds mint reintegracios tevékenység végrehajtasa volt
az els6dleges cél. Azonban a bemutatott orszagok eseteiben mar a csaladtagokkal vald
kapcsolattartds eldsegitése is megjelent kiilonb6z6 formakban.

A PrisonPC, illetve a PrisonCloud rendszereken keresztiil a fogvatartottaknak a zarka-
jukban korlatozott internetelérés van biztositva mindamellett, hogy a rendszer online
oktatasi platformot biztosit. Az emlitett rendszerek egy biztonsagos kérnyezeten beliil
az elitéltek szamara szabadidés tevékenységre is lehet8séget biztosit. Az internetelérés
soran a fogvatartottak kontrolllt, ,, fehérlistas” sztirvel ellatott kornyezetben, e-mail
rendszeren keresztiil kommunikélhatnak a hozzatartozoéikkal. Ezzel a kapcsolattartést
gyorsabba, konnyebbé és papirmentessé téve.

33 A belgiumi és az amerikai rendszerek jé példék lehetnek.
34 A korabban bemutatott példak jo gyakorlatok lehetnek.
35 Bagaric, M., Fischer, N., Hunter, D. (2017) p. 294-302.
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A TRULINCS és a CORRLINKS egységes alkalmazasa az amerikai bortonokben lehe-
t6vé teszi a fogvatartottak e-mailen keresztiil torténé kapcsolattartésat. A két emlitett
rendszer kiilon szerveren keresztiil {izemel, amelyeken keresztiil a fogvatartottak és
az engedélyezett kapcsolattartok vagy szervezetek tizenetet vélthatnak egymassal.

A Moodle rendszert a vilag tobb pontjan is alkalmazzak oktatdsi célzattal. A finnor-
szagi bortonokon beliil is ugyanez az irany, kibévitve a tanulashoz szitkséges webes
felilletek elérhetdségével. A fogvatartottak a zarkdjukban tablagépeken keresztiil is
hozzaférnek a feliiletekhez, emiatt a képzésben val6 részvétel gordiilékenyebben,
valamint eredményesebben zajlik.

A fejlesztéseknek héla a finn rendszerben lehetdség nyilt arra, hogy a VR-technoldgiat
is tanulmanyozzak a fogvatartottak a foglalkozasok soran. Az IFI halozat beallitasa és
koordinalasa egy kiilsés cégre van bizva. Ez a vallalat ellenérzi a kiilonb6z6 webes
elérhetéségeket és csoportokba sorolja, majd sziikség esetén feliilvizsgalja azok rele-
vancidjat. A fogvatartottak magaviseletiik alapjan kapnak hozzaférést a kialakitott
webhely csoportokhoz.

Az ukran rendszerben a fogvatartottak a jogszabalyi hattérben foglalt oldalakat sza-
badidejitkben ellenszolgaltatas fejében megtekinthetik. Ezt tobbletszolgaltatasként
vehetik igénybe. A fogvatartottak oktatasi és kapcsolattartasi lehetdségek mellett
onfejlesztéssel kapcsolatos weboldalakat is megtekinthetnek, ezzel el6segitve az egyéni
preferenciakon alapuld reintegraciot.

A bortonok feladatuknak tekintik a fogvatartottak felkészitését a szabadulasra és az
életre a falakon kivill, ezért fontos, hogy legalabb alapszinten megtanitsak nekik a di-
gitalis készségeket, példdul az érintéképernyés technoldgiakat és a digitalis eszkozok
hasznalatat. Azonban nem lehet teljesen szabad hozzaférést biztositani az informacids
és szamitogépes technoldgidkhoz. Fontos, hogy megakadalyozzak az illegalis kom-
munikacids eszkozok terjedését és hasznalatat.

Biztonsdgi szempontbdl is érdemes lehet ellendrzdtt hozzaférést biztositani,*® ami
kiilonosen elény6s lehet a fogvatartottaknak a csaladjukkal valé kapcsolattartasban,
a pozitiv tarsadalmi kapcsolatokban, valamint a rehabilitdci6 és a szabadulds sordn
a munkaba allasban, a hatdsdagokkal valé6 kommunikdéciéban és az online tigyinté-
zésben. A digitalis eszkozok és technoldgidk alkalmazasa segithet a bortonkornyezet
normalizalasdban, és csokkentheti a bortonbeli és a szabad vilag kozotti tavolsagot.
Fontos azonban meghatarozni, hogy kiknek és milyen helyzetekben biztosithaté az
ellenérzott hozzaférés.

36 Kontroll alatt tarthatd lenne a kiilvildggal valé kommunikaci6 és feltehetden kevesebb lenne a tiltott
targy a bortonokon beliil.
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