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A BUNTETES-VEGREHA]JTAS
ES AZ INTERNET: INFORMATIKAI
VEZETOI SZEMPONTBOL

Prison service and the internet:

from the viewpoint of an IT professional

Jelen irasunkban a ,biintetés-végrehaj-
tasi intézetek és az internethasznalat” té-
makoréhez kapcsolddé pilot kutatdsunk
eredményeit szeretnénk bemutatni: infor-
matikai szakteriileten jértas kollégdkkal
készitettiink félig strukturalt interjukat,
melyek segitségével arra a kérdésre keres-
titk a valaszt, hogy vajon a kiilf6ldon be-
vett gyakorlatokat mennyire lehet atiiltetni
a magyar biintetés-végrehajtas rendszerébe.

Elmondhatd, hogy a digitalis technolo-
giakhoz és a vilaghalohoz val6 hozzaférés
biztositdsa a jelenleg miikodd hazai rend-
szerben csak atszervezések és fejlesztések
utan lenne elérhetd, ugyanakkor sziiksé-
ges ezt megtenni, hiszen a bindris eszko-
z0k haszndlata jobban elésegitheti a zart
és a szabad vilag kozotti elszigeteltség
csokkentését és a normalizacid elvének
megvalosulasat.

Kulcsszavak: internethasznalat, info-
kommunikaciés kompetencidk, vezetd,
kvalitativ kutatasi stratégia, tiltott targy

In this paper, we would like to present the
results of our pilot research on the topic of
‘prisons and the use of internet’: we con-
ducted semi-structured interviews with col-
leagues with experience in the field of IT,
in order to find answers to the question of
how far the practices used abroad can be
transferred to the Hungarian Prison Service.

It can be stated that providing access to
digital technologies and the world wide web
in the current system would only be achiev-
able after reorganization and development,
while it is necessary to do so, as the use of
binary tools can better facilitate the reduc-
tion of isolation between the closed and the
free world and the implementation of the
principle of normalisation.

Keywords: use of internet, competencies
of info-communication, leadership, quali-
tative research strategy, contraband item
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Bevezetés

orabbi tanulmanyunkban olyan nemzetkozi jégyakorlatokat mutattunk

be, melyek a biintetés-végrehajtasi intézetek internethaszndlatara utaltak.

Jelen irasunk szorosan kapcsolddik a biintetés-végrehajtasi szervek inter-
nethasznalataval 6sszefiigg6 nemzetkozi jogyakorlatokhoz. A mostani irdsunkban
a ,bv. intézetek és az internethasznalat” témakdoréhez kapcsolodo pilot kutatasunk
eredményeit mutatjuk be.

Ahogy azt el6z6 tanulmanyunkban is emlitettitk a nemzetkozi gyakorlatban azt lat-
hattuk, hogy kiilonféle informatikai rendszereken keresztiil (ldsd PrisonPC, valamint
a PrisonCloud rendszerek) a fogvatartottak a zarkajukban korlatozott interneteléréssel
rendelkeznek mindamellett, hogy a rendszer online oktatasi platformot is biztosit. Az
emlitett rendszerek egy biztonsagos kornyezeten beliil az elitéltek szamara szabadidés
tevékenységre is biztositanak lehetdséget. Az internetelérés soran a fogvatartottak
kontrollalt, ,,fehérlistas” sztirével ellatott kornyezetben, e-mail rendszeren keresztiil
kommunikalhatnak a hozzatartozoéikkal. Ezzel a kapcsolattartast gyorsabbd, kony-
nyebbé és papirmentessé téve.

A vizsgalodas kutatasmodszertani hattere

A korabban bemutatott, kiilfoldon bevalt rendszerekkel kapcsolatban 7 £6 informa-
tikai vezetdvel készitettiink interjut. Azért a vezetéket kérdeztiink meg, mert ugy
gondoltuk, hogy 6k rendelkeznek relevans informaciokkal és szaktudassal a kiilfoldi
rendszerek bevezetésének lehetdségeivel kapcsolatban. Természetesen a minta szamabdl
kiindulva vizsgaléddsunk nem tekinthetd reprezentativnak, nem tudunk altalanos,
mindenkire érvényes kovetkeztetéseket levonni, ugyanakkor jé kiindulépont lehet
egy komplexebb kutatashoz.

Az interjualanyok kozépkoru felnétt személyek voltak, akik tobb évtizedes informatikai
teriileten, illetve biintetés-végrehajtasban szerzett tapasztalattal rendelkeznek. A beszél-
getéseket megeldz8en relevans kiilfoldi tapasztalatokkal kapcsolatos ismeretterjesztd
anyagot kiildtiink ki az alanyok részére tajékoztatas céljabol, valamint kérve Gket arra,
hogy az interju el6tt tanulmanyozzak at. Ezen tal rakérdeztiink tobbek kozott arra is,
hogy milyen gatakat latni az intézeteken beliili internethasznalattal kapcsolatban.

A kutatas elején az alabbi feltevéseket fogalmaztuk meg:

o Feltételezéseink szerint a fogvatartottak alacsony iskolai végzettsége negati-
van befolydsolja a biintetés-végrehajtasi intézetekben zajld internethasznalat
lehet8ségét.
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+ A személyi dllomdny infokommunikaciés kompetencidinak fejlesztése
szitkséges az Uj rendszerek bevezetéséhez.

« A nemzetkozi j6 gyakorlatok megitélése inkabb pozitiv, mint negativ inter-
jualanyaink korében.

Vizsgalédasunk soran elsésorban kvalitativ stratégiat alkalmaztunk, tematikusan foku-
szalt, félig strukturalt interjukat vettiink fel a Microsoft Teams alkalmazason keresztiil
online formaban. A kordbban kikiildott ismeretterjeszté anyagokkal kapcsolatos kérdé-
seket tettiink fel, illetve hagytunk lehet6séget egyéni vélemények és dtletek kifejtésére.

Iskolazottsag

A legnagyobb bizonytalansag ezeknek a fejlesztéseknek a bevezetésével kapcsolatban
a fogvatartotti populaci6 alacsony iskoldzottsaga, illetve a technikai eszk6z6khoz valé
hozzaértés visszamaradottsaga. Az oktatassal kapcsolatos aggalyokat a megkérdezettek
egyike a kovetkez8képpen fogalmazta meg: ,Voltak szakirdnyii képzéseink az elmult
idbszakban, amit ugye szdmitégépes vizsgaval kellett zdrni, és az volt a tapasztalat,
hogy - akdr egy villanyszereld szakmdndl vagy burkolondl - az informatikai vizsgdat
szinte alig tudtdk végrehajtani, mert szinte el se tudtdk olvasni, hogy mi a kérdés. Tehdt
addig, amig az alapvetd tuddssal nem rendelkeznek, tehdt nincs egy akdr dltaldnos iskolai
végzettségiik, addig sokra nem megyiink az informatikai tuddssal. Lehet, hogy magdt
a gépkezelést, tehdt egér haszndlat, billentyiizet haszndlat, meg hogy mi is az internet
képek alapjin meg lehetne tanittatni veliik.”

Masok tigy fogalmaztak meg a problémat, hogy ,,(...) de addig, amig a humdnerdforrds
mind a személyi dllomdny, mind a fogvatartottak részér6l nem azt a tuddst és hdtteret
biztositja, addig ezek csak jovGbeni tervek maradnak.” illetve ,,(...) tehdt vonjuk ketté
a bv. rendszerét és a fogvatartottak részére torténd oktatdsi rendszert. Az egy teljesen
ondllo kis szigetként kéne kezelni, abba az irdnyba kéne elmenni, csak azt taldlja ki valaki,
szakirdnyité vagy bdrki, aki ezért felelds, hogy milyenek, milyen legyen az informatikai
kornyezet, amin a fogvatartottakat mondjuk, lehetne oktatni.”

Az interjuban emlitett probléma, az aluliskolazottsdg jelen van a biintetés-végrehajtas
rendszerén beliil. A Bortonstatisztikai Szemle 2019. évi kiadésa' alapjan lathato, hogy
a fogvatartotti populaci6 beiskolazottsaga 2011 és 2018 kozott csdkkend tendenciat
mutat az altaldnos iskolai oktatast tekintve. Ezzel ellentétes tendenciat mutat a maga-
sabb szint( oktatdsban résztveve fogvatartottak létszdma. Osszességében elmondhatd,
hogy emelkedés tapasztalhatd a beiskolazas terén, ami az altaldnos iskolai végzettséggel
rendelkezd fogvatartottak szamanak, illetve aranyanak novekedéséhez vezetett.

1 Rutkai K., Sdnta L. (2019, szerk.) p. 12.
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Az elitéltek koziil 0,55% analfabéta, 10,41% kevesebb, mint 8 altaldnos iskolai végzett-
séggel rendelkezik, mig altalanos iskolat 58,51% végzett. A statisztikai adatok alapjan
elmondhatd, hogy a fogvatartottak egy része vagy nem képes, vagy még csak tanulja az
iras, illetve olvasas készségét, ami aldtamasztja a kolléga altal felvetett problémat.
Viszont az iskolazottsdgi adatok ellenére a munkatdrsak magat az informatikai ok-
tatdst” timogatjék, mely sordn a kiilonbozd intézetek a lehetéségekhez képest kezdik
el képezni a fogvatartottakat az alapvetd informatikai ismeretek elsajatitasara. Az
oktatasra hasznalt szamitogépek teljes mértékben le vannak zarva igy a fogvatartottak
ténylegesen az alapvetd szamitdgépes ismereteket tanuljak meg.

Az alanyaink sajat j6 gyakorlataikrol is beszamoltak, illetve ezekrél az intézetek hon-
lapjarol is kaphatunk informacidkat. A Szombathelyi Orszédgos Biintetés-végrehajtasi
Intézet a G.IN.O.P. 6.1.2-15° kiemelt programon beliil szakaszosan, illetve tobb cso-
portban oktatja a fogvatartottakat. Az oktatast kordbban emlitett specialis és kontrollalt
szamitogépekkel ellatott teremben tartjak, ahol az elitéltek Microsoft Word és Excel
alkalmazasokat tudnak csak haszndlni, ezeken kiviil més programokhoz, valamint
az internethez nem tudnak hozzaférni. Ugyanennek a programnak a keretein beliil
a Jész-Nagykun-Szolnok Varmegyei Biintetés-végrehajtési Intézet* és a Budapesti Fegy-
haz és Borton® is oktatja a fogvatartottakat. A G.I.N.O.P. program elénye az interjuk
soran a kovetkez6képpen keriilt meghatarozasra: ,,(...) tandr kell, aki bejon, aztdn
oktat, mivel a mi kompetencidnk bizonyos esetben nem elegendé a megfelelé oktatdsi
szinvonal fenntartdsdhoz.”

A személyi allomannyal kapcsolatban az interju beszélgetések soran a kollégak bizto-
sitottak arrdl, hogy az aldjuk beosztott allomanyban van fejlédni akaras, viszont csak
~0nképzéssel tanuljdk a sracok, prébdlnak fejlédni, probdljék kovetni a technikai fejlédést
és lehet informatika, tavkozlés vagy biztonsdgtechnika is. Semmilyen olyan kézponti
oktatds, képzés eddig - legaldbbis ismeretem szerint — mostandban nem volt, ami erre
a kollégikat felkészitette volna, és a napi munkdjuk mellett viszont el tudod képzelni,
hogy mennyi idejiik van arra, hogy most akkor 2 érdban csak egy onképzés keretén beliil
prébdlja pallérozni az elmét.” Ez azt jelenti, hogy a munkatdrsak a kiilvilagi technikai
fejlesztéseket nyomon kovetik és probaljak a sajat maguk tuddsat is a fejlddéstikhoz
felzarkdztatni, de az 6nképzések soran a fejlédési mérték nem egységes és a tudas is
szertedgazdva valik.

Biintetés-végrehajtas — Informatikai oktatas: https://www.youtube.com/watch?v=gk9kwUgjW VU

3 Biintetés-végrehajtds hivatalos oldala, Szombathelyi Orszédgos Biintetés-végrehajtasi Intézet, hirek:
https://bv.gov.hu/hu/intezetek/szombathely/hirek/2621

4 Buntetés-végrehajtas hivatalos oldala, Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Biintetés-végrehajtasi
Intézet, hirek: https://bv.gov.hu/hu/intezetek/szolnok/hirek/4428

5 Biintetés-végrehajtds hivatalos oldala, Budapesti Fegyhaz és Borton, hirek: https://bv.gov.hu/hu/
intezetek/budapesti/hirek/6270
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Mais szemszogbdl nézve: ,, Negyedévente kellene egy olyan oktatds, amivel fel tudnd
zdrkoztatni a kollégdkat a szervezet, esetlegesen szakmai napokat tudndnak biztosi-
tani a szdmunkra. En azt mondandm, hogy vissza kellene hozni az olyan dolgokat,
hogy oktatdsokat szervezni.” Az oktatasok, illetve szakmai napok megszervezése és
biztositdsa sordn a kollégak onképzés altal szerzett tuddsukat, valamint az esetleges
fejlesztések bevezetésével kapcsolatosan kialakitott jé és a szabalyzoknak megfelel$
gyakorlatukat meg tudjak osztani a tarsaikkal, ezzel eldsegitve az egységesség kiala-
kulasat, és a rendszer maximalis biztonsdganak biztositasat.

Vélemény a nemzetkdozi gyakorlatrdl

Ahogy azt mar korabban is emlitettiik, az interjualanyainknak kikiildtiink egy rovid
osszefoglalot a nemzetkozi jo gyakorlatokrdl, kérve Sket arra, hogy a beszélgetésig
tanulmanyozzak at. A kérdéseink egy része arra vonatkozott, hogy miként vélekednek
ezekrdl, mit gondolnak azok hazai adaptaldsarol.

Az ausztrdl rendszer

7 »

Az emlitett rendszert tekintve az interjialanyok tamogattak a ,fehérlistas” bels6 ha-
lézaton futd szamitégépes rendszer bevezetésével kapcsolatos dtleteket, habar voltak
aggalyok a biztonsagot illetéen. A bels6 rendszert és tavoli szerveren keresztiil kont-
rollalt szamitogépek bevezetése, illetve hasznalatdnak megfelel6 kialakitasa gyorsan
megvalosithato lenne, mivel jelenleg a blintetés-végrehajtas intézetei nagyon hason-
léan kialakitott rendszert alkalmaznak. A kollégakndl hasznaltak kordabban hasonlé
megoldast, amit ,,Windows Group Policy megolddsdnak hivtak. Anno a felsé vezetés
dllitotta be. Minden kiilonbiozé embernek kiilonbizd bedllitdsa van. 3 opcid van ugye-
bar. Egydltaldn nem adunk hozzdférést, limitdlt hozzdférés, teljes hozzdférés.” Azon-
ban ma mdr ezt nem tudjak biztositani, ahogy arra az egyik interjuztatott személy is
felhivta a figyelmet: ,, A mostani technikai hdtteriinkkel nem tudjuk megoldani. Erre
egy beruhdzdst kellene végrehajtani az egész bortonnek Magyarorszdgon.” Az interjuk
soran tobben is kiemelték, hogy ,,szervereket kellene fejleszteni.” Az idézettek alapjan
arendszer kialakitasdhoz sziikséges technikai ismeret megvan, csak sziikség lenne egy
nagyobb horderejt anyagi beruhdzasra, amit Gj és korszer( szerverek, illetve szamito-
gépek beszerzésére kellene forditani. Emellett sziikség lenne egy olyan helyiségre, ahol
ezeket az eszkozoket tarolhatndk, illetve ahol azok hasznalata ellenérizhetd lenne. Erre
a fogvatartotti mobiltelefonokkal kapcsolatos karokozas negativ tapasztalatai miatt
lenne sziikség, tovabba a bebortonzott populaciot alaposan meg kell vizsgalni, illetve
vélogatni, hogy kik és milyen mértékben férhetnek hozza a bevezetni kivant rendszerhez.

Volt egy olyan javaslat, hogy a kozosségi helyiségben vagy a zarkakban elhelyezett
szamitogépek helyettesithetdek lehetnének: ,,Igazdbdl a zdrkdban elhelyezett KIOSZK
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késziilékek egy kicsit nagyobb képernyds tablettel jobb otlet, mint a keziikbe adni egyet
vagy szdmitogépet, mert azokat dssze fogjdk torni. Tehdt biztos vagyok benne, hogy az
akkora koltséggel fog jarni, hogy az kezelhetetlen lesz inkdbb. Szerintem a zdrkdnkénti egy
vanddl biztosan elhelyezett nagy kijelzds termindlszerii eszkéz kihelyezése megoldhato.
NFC kdrtydval oda menne a fogvatartott és akkor el tudja olvasni az irat anyagait, az
e-mailjeit. Szerintem ebbe az irdnyba kellene a bv.-nek elmozdulnia. Es akdr még azt is
meg lehet csindlni, hogy egy fejhallgatot rakotni - egy mikrofonos fejhallgatot -, és akkor
mindjdrt azon Skypeon chatelhet vagy azon akdr telefondlhat is, hogyha olyanja van.”
Mindemellett az interju készitése soran felvetett ellen6rzéssel kapcsolatos probléma el-
méletben orvoslasra is keriilt az alabbi javaslattal: ,,(...) ami hdtrdnya ugye az ellendrzés,
hogy ki van a mdsik oldalon, de ezt meg egy akdr egy arcfelismerd rendszerrel, amibe
elére meg van adva, hogy ki az, aki kapcsolattartéja és fényképet kell kiildenie. Berogzit-
jiik a rendszerbe valamilyen titon-médon aztdn jogszabdlyilag ezt leszabdlyozzuk, hogy
tarolhassuk a hozzd tartozo fényképét és akkor onnantél kezdve mdr akdr miikodhet is.”

A korabban emlitett - kibévitett funkcidival rendelkezé — KIOSZK eszkozon a fog-
vatartottak nem tudnak ,élvezni” az interneten val6 bongészés teljes szabadsagat.
Viszont az elitéltek, zarkdjukban igénybe vehetik azt tanuldsi, jogi vagy reintegracios
célokra. A korabbiakban leirtakkal ellentétben a legoptimaélisabb esetet akkor lehetne
kialakitani, ha minden fogvatartottnak teljes mértékben hozzaférheté lenne az internet
az ausztraliai minta alapjan.

A rendelkezésre allds mértéke valtozna a killonboz6 bv. intézetek, illetve a fogvatartotti
magatartas alapjan. A fentebb idézett beszélgetések alapjan a zarkakban kialakitott
KIOSZK eszko6zok ugyanugy korlatozhatéak lennének, mint egy szamitogép. Azaz nem
lehet anyagokat letélteni, és nincs hozzaférés az operaciés rendszerhez vagy a szoft-
verekhez sem. A fogvatartottak nem tudnak telepiteni programokat, igy nem tudjak
manipuldlni a rendszert, vagy elrejteni a kiillonb6z6 dokumentumokat.

Ki lehet alakitani a kordbban emlitett ,,fehérlistas” sziirési rendszert, amely csak meg-
hatarozott és engedélyezett oldalak megtekintését teszi lehetévé. A kontrollt végzo
személyi allomanyi tag idérél idére ellendrzi az esetleges mddositasokat. Emellett
lehet6ség lenne arra is, hogy a fogvatartottak rendelkezésére allna egy biztonsagos
e-mail rendszer az eszk6z6n keresztill, amely csak elézetesen jovahagyott cimekkel

tortén6é kommunikaciot tesz lehetové.

Az bsszes elektronikus levelet egy specialisan erre a célra kialakitott mesterséges in-
telligencia atvizsgalna és — az ausztral, valamint a finn rendszerhez hasonléan - egy
ellen6rz6 rendszeren keresztiil a reintegracids tiszteket riasztjak, ha egy fogvatartott
megprobal tiltott modszereket hasznalva kapcsolatot létesiteni a hozzatartozéval. A ki-
alakitott KIOSZK rendszer nehézségek nélkiil kezelhet$ lenne a személyzet szamara,
és nem igényel magas szintli informatikai vagy szamitogépes ismereteket.
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A finn rendszer

A finn rendszer egyik nagyon fontos eleme a - fogvatartottndl tanuldsi célzattal tar-
tott — tablagépek alkalmazasa. Ezzel kapcsolatban elhangzott, hogy ,.(...) mdr a magyar
bortonokbe’ is tesztelési fazisban van, ugye az FMR3 kapcsdn. Igazdbdl mdr ilyen kvizi
plusz szolgdltatdsként a magyar bortondkben is elérhetdk lesznek ezek a tartalmak,
konyveket lehet majd online elolvasni. Hat ezt igyekszik a magyar biintetés-végrehajtds
is bevezetni a bortondkbe.” A hazai szervezet teszt jelleggel mar dolgozik az FMR3
névre keresztelt eszk6zok bevezetésén, mely sordn, egy specidlis részlegen elhelyezett
és kivalasztott fogvatartottak lehetdséget kaptak a tablagépek haszndlatdra. A kollégak
kiilonféleképpen reagaltak az elitéltek ujabb fajta technikai eszkozzel torténd ellatasara.
Ennek bevezetése technikai szempontbdl nem bonyolult feladat, hiszen: ,,Szoftveres
korldatozdssal megoldhato, hogy a tableteket csak oktatdsra lehessen alkalmazni akdr
online, akdr offline dllapotban.” — mondta egyik megkérdezettiink.

Viszont a tapasztalataikon alapuld hozzaallas inkabb a kiilonb6z6 lehetséges prob-
1émak felvetésén és azokra torténé esetleges megolddsok megtalalasan alapult.
A felvetett problémak egyontetlien az eszkozok épségének megdvasara és azok kii-
16nb6z6 koltségeinek mérséklésére koncentralddtak: ,, Szerintem itt inkdbb az lesz
a probléma a magyar bortonokben, hogy nem lesz annyi pénziik a fogvatartottaknak,
hogy ezt az eszkozt béreljék.” Ugyanakkor egyik interjualanyom felhivta a figyelmet
a biztonsagi kockdzatokra is: ,,(...) senkinek sem adndm, mint sajdtja. Nincs biztositék
arra, hogy nem adja oda mdsnak. Benne vannak hdtuliiték és ugy kéne kivilogatni,
hogy jobb esetben azok, akik oktatdson vesznek részt, egy zdrkdban legyenek. De az
otlet maga (mivel fejlédik a vilag) egyszeriibb, de nem koltséghatékonyabb (0sszetorheti,
kihaszndlja az akkumuldtort). De a kaucionak nevezett dsszeg fejében jobban figyelhetnek
rd.” A kollégak felvetései szerint a Finnorszagban bevezetett rendszer alapjai a magyar
bv. rendszerében is megvannak, csak még tesztelési fazisban dolgoznak a megfeleld
lehet8ségek megtaldlasan.

Az eszkozok ellendrzési folyamatdra a kovetkez6 gondolat fogalmazddott meg:
»Budapesti Fegyhdz és Bortonnek KKMI részlegén, hdt eleve ez egy ilyen konnyitett
részleg, de eleve 10 fogvatartottat is nagyon nehezen mertek kijelolni, akire rd lehetett
bizni ezt a tabletet. Ugye azt visszatérve arra, hogy ndlunk a reintegrdcids tisztekre is
hatalmas feladat harult.” Annyi kideriilt ebb6l, hogy az eszk6zok hasznélatat nagyon
szigoru szabalyozds ala kell helyezni, ezéltal a fogvatartottak kozott kiillonbséget kell
tenni. A préobat egy ,,konnyitett részleg” keretein beliil hajtottak végre, ahol abba az
akadalyba titkoztek a kollégak, hogy a belgiumi differencialasi rendszerhez nagyon
hasonld, szigoru szabalyok miatt nehezen taldltak a tevékenység végrehajtasara al-
kalmas elitéltet.
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Ha lehetséges lenne a finn és a belga rendszer vegyitése, akkor a technikai fejlesztés
bevezetése egyszer(ibb lenne, még akkor is, hogyha csak offline vagy internet korla-
tozasaval ellatott eszkozt kapnanak a fogvatartottak. A korabban emlitett szoftveres,
illetve internetes sztir6 altali korlatozas soran az eszkozok bedllithatéak lennének, ugy,
hogy csak a meghatarozott weboldalak legyenek elérhetéek. Ezzel akdr a tévoktatas-
ba is be tudna kapcsolddni a fogvatartotti allomany a Moodle rendszeren keresztiil.

Az amerikai rendszer

A kollégakkal akkor késziiltek az interjuk, amikor a Bv. tv. moédositasa kapcsan
hazankban is aktudlissa valt a kreditrendszer, valamint a kiilonb6z6 végrehajtasi
kategoriak bevezetése. Ez az Uj rendszer komoly hasonlésagot mutat az amerikai rend-
szerhez, melynek bemutatdsa soran kiemeltiik, hogy a reintegracids célok elérése és
maga a nevelési és oktatasi tevékenységben valo részvétel pontszamnovekedést jelent.
A magyar jogszabaly megfogalmazdsa hasonloképpen irja le: ,,Kreditrendszer: az elitélt
magatartdsa, egytittmiikodési készsége és a reintegrdcios tevékenység keretében nytijtott
teljesitménye alapjdn szamitott kreditértékeken alapuld elémeneteli rendszer, amelyben
a szabadsdgvesztés tartamdhoz igazodéan rogzitésre kertil azon kreditpontok szdma,
amelynek Osszegyiijtése esetén az elitélt a kezdeti besoroldshoz képest dtkeriilhet egy
kedvez4bb kategoridba, és amelyhez mérten az elitélt dltal megszerzett és a téle levont
kreditpontok szdmértéke hatdrozza meg a kategéridk kozotti elére- vagy visszasoroldsat.”®

Az amerikai és a magyar struktdra kozott annyi a kiilonbség, hogy a kiilfoldi példa-
ban a rendszer 6sztonzésként lehetdséget ad arra, hogy az elitélt tobbletszolgaltatasok
igénybevételére haszndlja fel az ,,0sszegyjtott pontokat”, mig a hazai szisztéma nem
tobbletszolgaltatasi elényt hasznal a fogvatartottak motivalasara, hanem enyhébb
biintetés-végrehajtasi szabalyokat biztosit a pontmennyiség alapjan. Az utdbbi rendszer
sokkal jobban differencialhatja a fogvatartottakat, igy a tanulmanyomban mar felvetett
internethaszndlat miatti megkiilonboztetés sokkal egyszertibb és kovetkezetesebb lenne.

A kiilfoldon kialakitott elektronikus levelezéssel kapcsolatban egy hasonléan kialakitott
rendszer bevezetését lehetne tdmogatni kiillonbozé lehet6ségekkel: ,Nyilvdn ezt is ki
lehetne adni kiilsé véllalkozéknak, mint a FONIX3-at. Viszont azt mondandm, hogy-
ha azt akarjuk, ne legyen bevonva mds szervezet, akkor vegyiink fel szakembereket és
ne a létszamot csokkentsiik. Vegyiink fel olyan szakembereket, akik képesek ténylegesen
programozni, webes feliileteket csindlni és minden egyebet és fizessiik meg Gket, ahelyett
hogy millidgrdokat fizetiink ki egy harmadik félnek.”

6  2013.évi CCXL. torvény abiintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysértési
elzaras végrehajtasarol 82. § (8) bekezdés
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Mas a kovetkez6képpen nyilatkozott a rendszerek kifejlesztésérél: ,,Ez minden mdsik
orszdgban is egy ondlléan kifejlesztett, és erre a célra sszedllitott valdsziniileg egy szak-
értd szervezet vagy cég dltal Osszedllitott rendszer van bevezetve. Amit nem csak 1igy
dsszedobtak, mint ahogy, mondjuk, mi dssze tudndnk dobni a sajat kis szaktuddsunkkal,
tehdt ez egy kiilon fejlesztést, egy hdttér infrastruktirdt és hattér szoftveres kornyezetet
igénylé komplex rendszer, amit ki kell fejleszteni és utdna johet sz6 a bevezetésére, meg
mondjuk informatikai személyzet dltali tizemeltetésére. Tehdt az magdtol értetddd, hogy
magdt azt a kifejlesztett rendszernek az iizemeltetését, azt oktatni kell.”

Az idézet alapjan lathato, hogy szakmailag nem tudndnk egy ilyen komplex rendszert
elkésziteni. Ennek ellenére a beiizemelést és személyi allomanyi oktatast a kollégak
is el tudnak végezni.

A rendszer kialakitdséval kapcsolatban az MI megfelel6 szinti alkalmazdsa is sz6-
ba kertilt, mellyel kapcsolatban a kovetkezé gondolat sziiletett: , Ha ebbdl indulsz ki
akkor a technikai hdtteret is fejleszteni kellene, mivel a sajdt dllomdnyunk levelezését
nem tudjuk megfelelGen biztositani. Itt még olyan dolgokat is be kellene rakni az MI
szempontjdbdl, hogy linkeket se fogadjon el.”

A mesterséges intelligencia a zarkan belill a kordbban emlitett KIOSZK rendszeren
keresztill torténé videohivas sordn lenne alkalmazhato. Ezzel kapcsolatban a véle-
mények szintén tdmogatd jellegliek voltak, mivel korabban mar egy hasonlé modszer
bevezetésre keriilt.

Az interjuk soran kiemelték, hogy ez ,,nem mostani torténet. Addig nem tudott a fogva-
tartott hivdst kezdeményezni, mig nem dllt a kamera elé és az arcdt nem ldtta a rendszer.
Es akkor még nem beszéltiink mesterséges intelligencidrdl, de ez mdr 10 évvel ezeldtt
miikodo torténet volt, tehdt ez ilyen, bevezetni tényleg egyszerii.”

A mesterséges intelligencia haszndlatanak alapjait a rendszer mar korabban megala-
pozta, igy annak bevezetése — mint ahogy korabban mar utaltunk ra - nem lenne nagy
koltség, illetve nem igényelne nagymértékd wjitast.

Az ukrdn rendszer

A beszélgetés soran a kollégak egyetértettek abban, hogy a jogszabalyi hattér az egyik
legfontosabb abban a tekintetben, hogy a kordbban bemutatott rendszerek tudjanak
a hazai kdrnyezetben miikddni. A jogi hattér szitkségessége a legcélratorébben a ko-
vetkez8képpen keriilt megfogalmazasra: ,A jogi hdttér kifejlesztése és az eszkiozbe-
szerzés kritikus része a fejlesztéseknek. Tehdt a sziikséges hdttereket biztositani kell,
hogy naponta hozzd tudjanak férni a fogvatartottak akdr a zdrkdjukban, akdr mdshol
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naponta ezekhez a kommunikdcios eszk6zokhoz valamilyen médszerrel. Ez mérhetetle-

niil sok pénz és jogszabdlyi hdttérvdltoztatds. Ha ezek megvannak, akkor megoldhatd.”
Korabban emlitettiik, hogy a Bv. tv. médositasaval olyan differencialési lehetdségeket
hoztak létre, amelyekkel jelenleg a jogszabalyi hatteret csak kis mértékben kellene meg-
valtoztatni ahhoz, hogy az ukran rendszer kialakithato legyen. A hazai jogrendszerben
a kovetkezo kiemelkedé feladat a fogvatartottak internet hasznalataval kapcsolatos
lehetdségek szabalyozasa lenne. Az ukran szabdlyozds ismertetésénél kiemeltiik, hogy
mely oldalakat latogathatjak meg a fogvatartottak, ezt pedig a kordbban emlitett ,,fe-
hérlistas” sztirérendszerrel lehetne biztositani.

Az ilyen tipusu szabdlyozassal kapcsolatban kiemelésre keriilt, hogy az FMR rend-
szer egy szigoruan szabalyozott ,fehérlistas” szlirést alkalmaz: ,Ha csak egy oldalt
akarunk, hogy a fogvatartott ldssa, akkor az megoldhaté. A fogvatartotti telefonokat
olvasé késziilék egy weboldalt haszndl, ahol le van tiltva, hogy a fogvatartott nyomo-
gassa (érintbképernyds). Az csak egy tdjékoztato feliilet. Vannak ennek a megolddsnak
is rizikoi, de teljes mértékben megoldhaté ez is.”

Az interjuk alapjan elmondhatd, ha jogszabalyban meg lenne hatédrozva, hogy a fogva-
tartottak mely internetes oldalakat latogathatnak — hasonléképpen az ukran rendszer-
hez -, akkor a kollégak fel lennének késziilve a bevezetésére, valamint alkalmazésara.

Veszélyforrasok

Az interjuk elkészitése soran az alanyok tobb olyan lehetséges veszélyforrast emlitettek,
amire érdemes kitérni. Ilyen példaul a mesterséges intelligencia hasznélata, kapcso-
lattartas feletti kontroll csokkenése, illetve maga a weboldalak is veszélyforrasként
jelentek meg.

Az MI haszndlata

Az MI hasznalataval 6sszefiiggésben is meriiltek fel kétségek: ,Ezzel kapcsolatban
szkeptikus vagyok. Példdul a ChatGPT nagyon valtozatos hasznalhatdsiggal rendelke-
zik, emiatt én nem tudom, hogy ez valéban haszndlhaté MI lenne-e.” A 4. szamu alany
kiemelte, hogy ,,a mesterséges intelligencia eredményeit hallomdsbél tudja az ember,
hogy ezek nem viltak be minden esetben. Mondhatndnk 1igy is, hogy eddig szinte sehol
nem vdlt be.”

A beszélgetések soran egyre vildgosabban kideriilt szamunkra, hogy a kollégak hia-
ba allnak timogatdan hozzd a témdéhoz, mégis mindenki gondolataban megfordultak
mar az MI jelenlegi hidnyossagai. A korabban emlitett mesterséges intelligencia hasz-
nélata sordn olyan problémadkba iitkdzhetiink, mint példaul az adatvédelmi biztonsag
csokkenése. Emellett elmondhatd, hogy az AI hosszu id6k dta fejlesztési fazisban van.
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Személyes adatok védelme

A mesterséges intelligencia felhaszndlasi moédjaira az interjuk feldolgozasa soran tobb
helyen kitértiink. A kutatdsunk elkésziiltekor a mesterséges intelligenciaval kapcso-
latban az adatkezelési jogszabalyok még nem jelentek meg, viszont 2024 mérciusaban
az Eurdpai Parlament kiadta az Artifical Intelligence Act rendeletet’, mely pétolta ezt
a hianyossagot.

Az MI hasznalatat 2 részre bontva elemeztiik. Egyik alkalmazasi lehet6sége a kapcso-
lattartds sordn az esetleges e-mail rendszeren keresztiil torténd levelezés ellenérzése,
mig a masik lehet6ség az online videdhivasokon keresztiil az elére 6sszegytijtott képek
alapjan az arcfelismer6 funkcié alkalmazasa. Mind a két emlitett funkci6 alkalma-
zdsa nagy mennyiségi és j6 mindségii adathalmazt igényel, valamint egy vagy tobb
szakértébol allé programozé személyzetet, akik koordinaljak az MI gépi tanulasi
folyamatét.® Tovdbba az internetes kommunikdcié sordn a személyes adatok erds
védelmének hidnya lehetéséget teremthet az informdciokkal vald visszaélésre vagy
jogellenes felhasznaldsara.

A weboldalak dltal rejtett veszélyek

A ,fehérlistas” sztirés egy olyan technika, amely csak engedélyezett vagy elére meghata-
rozott webes oldalakhoz val6 hozzaférést tesz lehet6vé, ezaltal csokkentheti a potencidlis
veszélyeket. Azonban még ez a tipusu szilirés sem garantalja teljesen a biztonsagot, és
szamos kihivédssal jarhat. Ilyen veszélyforrasként kell megemliteni, hogy az internetes
tartalom és a webhelyek gyorsan valtozhatnak és a listat rendszeresen frissiteni kell
ahhoz, hogy 1épést lehessen tartani a valtozasokkal.

A korabban emlitett kihivasokat figyelembe kell venni az alkalmazott MI rendszerek
tervezése és bevezetése soran. A megfelel6 mitkodést szigort szabalyozdsoknak kell
alédvetni és etikai iranymutatdsokra is sziikség van. Tovabbd az ilyen technolégiak
bevezetésekor mérlegelni kell az elényoket és a potencialis kockazatokat, valamint
biztositani kell a megfelel6 feliigyeletet és szabalyozast.

Tiltott targyak

Korabban mar emlitettiik, hogy a fejlesztések bevezetése védelmi szempontbol is segitené
a bv. rendszerét. A hazai szervezet egyik alapveté feladata a fogvatartds biztonsaganak
fenntartasa, amelyet a legnagyobb mértékben a bejutott tiltott targyak veszélyeztetnek.

7 P9 _TA(2024)0138
8  EszteriD. (2019)
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A Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksdga dltal kozzétett nyilatkozat szerint
,a leggyakrabban becsempészni kivdnt tiltott eszkdzok kézé a mini mobilok tartoznak.”
A technikai eszk6zok mellett mar tiltott targyak is nagymértékben veszélyeztetik

a fogvatartds biztonsagat.

Az ENSZ 2017. évi kabitoszer-jelentése'® dltal megfogalmazottak szerint kiemelt prob-
lémat jelent Eurdpa bortoneinek a szintetikus kabitdszer bejutasa. Itthon is feladatot
jelent kezelni a ,,dizdjner” drogok bekeriilésének megakadalyozasat. ,,Az elmult évek
elétaldldsi esetszdmainak elemzése alapjan a BvOP megdllapitotta, hogy ugyan a tiltott
mobiltelefonok bejutdsa a csomagvizsgdlo berendezéssel és manudlis dtvizsgdldssal
megakaddlyozhatd, de a kdbitészergyaniis anyagok, legféképp az tijonnan megjelend
»dizdjner drogok” el6taldldsa szinte lehetetlen feladat, a feladdok ugyanis legtobbszor
azokat élelmiszerbe, ruhdzati termékekbe vagy papirlapokba dztatjdk.”"

A bv. szervezet a kabitdszergyanus anyagok kisziirése érdekében a tarsszervekkel
egylttmiikodve technikai eszkozoket vasarolt. A levélkilldemények atvizsgalasahoz
hasznalhaté UV lampak mellett RAMAN tipust lézerspektroszkop beszerzése is meg-
tortént. Az el6talalt tiltott targyakrol ,,(...) azt pontosan tudjuk, hogy - csak példa jel-
leggel kiemelve — 2021. év elsé féléves iddszakdban dsszesen 61 esetben taldltak a kollégak
kabitészergyaniis anyagot, ebbdl 34 (55,7%) alkalommal érkezett postai kiildeményben.
2020 hasonlé idészakdban dsszesen 92 esetben taldltak el kdbitészergyaniis anyagot,
ebbdl 65 (70,6%) alkalommal érkezett postai kiildeményben.”'* Elmondhaté, hogy az
ilyen anyagok bejutasanak f6 médja a postai levélkiildemény.

A megkérdezettek elmondtak, hogy az altaluk tdmogatott KIOSZK rendszeren
keresztiil torténd online kapcsolattartas mellett a papiralapu levelezés is megjelenit-
hetd lenne a rendszerben: ,,Nincs azzal baj, de ebben az esetben ugye tigy, mint ahogy
a posta SZEUSZ-t, tehdt, a csaldd bekiildi a levelét, amit aztdn elektronikusan, felvétel
formdjdban megkapnak a fogvatartottak. Tehdt ezek megoldhatoak, csak ezek mind
jogszabdlyi hdttér és mérhetetleniil sok pénz kérdése.” A bv. jelenleg feltolti a fogva-
tartott hivatalos dokumentumait a KIOSZK eszkozokre. A most miikodé rendszer
kisebb fejlesztések végrehajtasa utan képes lenne csokkenteni a papiralapon bejuté
tiltott targyak szamat.

9  Biintetés-végrehajtas hivatalos oldala, dltaldnos hirek: https://bv.gov.hu/hu/node/22
10 Niaz, K., Carpentier, C., Davis, P. (2017) p. 44.

11 Czenczer O., Hinkel T. (2022) p. 1016.

12 Czenczer O., Hinkel T. (2022) p. 1020.

Bortoniigyi Szemle 2024/2-3.


https://bv.gov.hu/hu/node/22

A biintetés-végrehajtds és az internet: informatikai vezet6i szempontbdl

Megoldasi javaslat a veszélyforrasokra

A bortonon beliili internethasznalat szabalyozasa és feliigyelete kiilonosen fontos feladat,
amely a jogok és a biztonsagi szempontok kozotti egyensily megteremtését koveteli
meg. Fontos, hogy a felligyeletet ellaté személyzet megfelel6 tapasztalattal rendelkezzen
az informdcidbiztonsagrdl és a vonatkozd szabalyozokrol. Az dllomanynak kiemelked6
szerepe van a rendszer hatékony ellendrzésében, a biztonsag fenntartasaban, hiszen
6k ismerik a legjobban az adott intézet sajatossagait.

Az interjialanyaink véleménye megegyezik abban, hogy a ,kiilsés”, az e féle tevékeny-
ségre specializalodott személyek dltal kialakitott munkakérnyezetet jobban tdmogatjak
avezetdk. Az 1. szamu interjialannyal késziilt beszélgetésbdl latszik, hogy az a legopti-
malisabb, amikor a bv. csak mukodteti és izemelteti a rendszert, mig a fejlesztést kiilsé
személyek végzik. Ilyen szakemberek lehetnek az informatikai biztonsagi szakértok,
haldzati és adatvédelmi specialistak, akik nélkiilozhetetlenek a rendszer biztonsaganak
és sérthetetlenségének megbrzésében, tovabba fontos szerepet toltenek be a fiiggetlen
szervezetek vagy szakértdi bizottsagok, akik el8segithetik a rendszer 4tlathatdsagat
és a visszaélések lehet6ségének csokkentését. Ha kiilsé személyek végzik a kornyezet
kialakitdsat és annak feliilvizsgalatat, akkor ki lehet szlirni az esetleges hidnyossagokat
és a kor aktudlis elvarasaival 1épést lehet tartani.

Konkluzio és zarszé

A bortonon kiviili digitalis fejlédés 0j kihivasok elé allitja a vilag szinte Gsszes biinte-
tés-végrehajtasi szervezetét. A kiilfoldi és magyar bv. egyik 6 feladata a szabadulas-
ra felkészités és vele egytitt a fogvatartottak reintegracidja, ezért a digitalis oktatas és
fejlédés a zart intézeti kornyezetben elengedhetetlen.

A bemutatott, kiilf6ldon jol miikod6 rendszerek tanulségai alapjan az elektronikus
technoldgiakhoz és az internethez valo hozzaférés biztositasa a jelenleg mtikodo hazai
rendszerben csak atszervezések és fejlesztések utdn lenne elérheté. Hangsulyozzuk,
hogy a teljes digitalis tilalom helyett atgondolandé lenne, hogy a korlatozott és feliigyelt
webes elérés elésegitheti a reintegracios célok megvalosulasat.

A hatdsagokkal és a csaladjukkal is kdnnyebben kapcsolatba tudnak Iépni. A digitalis
eszkozok haszndlata tovabba elGsegitheti a zart és a szabad vilag kozotti elszigeteltség
csokkentését és a normalizacio elvének megvaldsulasat. A kiilfoldi példakat alapul
véve lathato, hogy minden esetben valamilyen forméaban korlatoztak azt a fogvatartotti
allomanyt, amely hozzaférhet a virtualis eszkozokhoz és a vilaghdlohoz.
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A rendszerek bevezetése szamos veszélyt is hordozhat magaval. Az illegélis tevé-
kenységek terjedése jelentds problémat okozhat. Nem megfelel$ technikai védelem
kialakitdsa esetén a fogvatartottak torvénytelen tartalmakhoz, nem engedélyezett
informaciokhoz vagy targyakhoz juthatnak hozza, illetve az interneten valé személyes
adatok védelme jelenthet kihivast, a fogvatartottak konnyen elérhetik egymast, esetleg
mds emberek személyes adatait.

Egyik f6 kérdés az volt, hogy a kiilfoldon bevett gyakorlatokat at lehet-e tiltetni a magyar
rendszerbe. Vizsgalddasunk sordn arra koncentraltunk, hogy a potencialisan j6 példanak
bizonyuld lehetéségek bemutatasa mellett ramutassunk arra, hogy mely lehetéségek
a legoptimalisabbak a hazai biintetés-végrehajtas szimara. Az interjualanyok tamogat-
tak a fejlesztések végrehajthatosagat és sziikségességét mindamellett, hogy kiemelték
a biztonsag szempontjabol fontos kritériumokat és azokra megoldasokat is kerestek.

Jelenleg hazdnkban a fogvatartottak internetelérése a szervezet altal kialakitott, a Skype-
héldzaton torténd elektronikus videohivas alkalmazasara terjed ki. Az interjuk elké-
szitése soran a megkérdezettek elmondtak mindegyik, altalunk bemutatott rendszerrel
kapcsolatban a véleményeiket, illetve a hazai bortonrendszer fejlesztési lehetSségeit is
vazoltak. A beszélgetések sordn az érintettek egybehangzdan tamogattak a KIOSZK
rendszeren alapuld, zdrkdkban elhelyezett, vandalbiztosan kialakitott strukturat. El-
mondasuk alapjan ezek - kismértéki atalakitast kovetéen — alkalmazhatéak lennének
itthon is. Az eszkozok tavoli vezérléssel is korldtozhatoak, azaz ,fehérlistds” szlirést
vagy szoftveres tiltast be lehet rajtuk allitani, ezaltal a biztonsagi szempontbdl aggélyos
kérdések eloszlatdsara alkalmassa teszi a rendszert. Mivel a bv. fejlédése tarsadalmi
elvaras is, ezért az intézeteknek is meg kell felelniiik ennek.

Osszességében elmondhaté, hogy igaznak bizonyult elsé hipotézisiink, miszerint
a fogvatartottak alacsony iskolai végzettsége neheziti a blintetés-végrehajtasi inté-
zetek internethasznalati lehetdségeit. Az interjikbdl kideriilt - és ez altal a masodik
hipotézisiink is beigazolédott — a személyi allomany képzésének sziikségessége, az
IKT kompetencidik fejlesztése. Végiil a nemzetkozi jogyakorlatokkal kapcsolatban
kiemelhet6, hogy altalaban pozitiv volt a megitélésiik, azonban érzékelhetévé valt,
hogy léteznek hazai torekvések is ezen a teriileten.
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