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PALYAORIENTACIO ES CIVIL SZFERA
A POSZTSZOCIALISTA KOzEP-KELET-EURGPABAN'

Borbély-Pecze Tibor Bors - Suhajda Csilla Judit

Palyaorientdci6 és aktiv dllampolgérsag

B A palyaorientacio és az aktiv dllampolgari szerepvallalas fogalmai szamos or-
szagban egymassal 6sszekapcsolddnak. A palyaedukacid gyakran az aktiv polgari
szerepvallalas, illetve a vallalkozdi és jov8beli munkavallaléi kompetenciak tantervi
fejlesztésének integrans részeként jelenik meg, végigkisérve az egyén életutjat.
Bar ez a megkdzelités a mai, munkaalapu-munkakdzpontd magyar tarsadalmi
kornyezetben kevésbé tlnik magatdl értetddének (Lindsay, 2014), egy Erasmus KA2
program keretében megvaldsuld kdzép-kelet-eurdpai civil projektiinkben éppen azt
vizsgaljuk, hogyan mikddnek és hogyan itéli meg ket kdzdsségi kornyezetikben
a palyafejlesztés teruletén aktiv civil szervezetek.

A 2024 8szén létrehozott CEE Guidance Forum - a mar mikodé észak-eurdpai
(Haug, Hooley, Kettunen & Thomsen, 2020) és balti (pl. VALA) egytttmUkodések
mintajara - a régié szakmai szervezetei kozotti tudasmegosztas, egyuttmiikodés
és szakpolitikai parbeszéd erdsitését célozza. A haldzat a cseh, magyar, szlovak és
roman palyaorientacids civil szervezeteket kapcsolja 6ssze, elésegitve a szakmai
kapacitasépitést, a kutatasi kooperaciot és a régid-szintl érdekképviseletet.

T Készult az Erasmus Plusz 2024-1-SK01-KA210-VET-000249838 szamu projekt keretében.
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Regionalis sajatossagok Kozép-Kelet-Eurépaban

A kelet-kdzép-eurdpai palyaorientacios rendszerekrdl mindmaig kevés informacio
all rendelkezésre, bar tobb kisérlet tortént az ismerethiany csokkentésére (ETF, 2003;
Watts & Borbély-Pecze, 2011; Borbély-Pecze, Hlouskové & Sprlak, 2022). Kiilénssen
problematikus, hogy a rendszervaltd orszagok ma mar egymas eredményeirdl - példaul
a lengyel palyaorientacios fejlesztések nemzetkozileg elismert modelljérdl - is alig
rendelkeznek naprakész informacidkkal, kivéve, ha azok unids csatornakon keresztul
(EuroGuidance, Cedefop, Eurodesk) jutnak el hozzajuk.

Paradox médon kimondhato, hogy 1990 elétt, a szovjetizalt rendszer keretei
kozott hatékonyabb volt a szakterulet regionalis informacidaramlasa (Kosco, 1979;
Borbély-Pecze, 2017). A szocialista blokk oktatasi, tudomanyos és gazdasagi egyUtt-
mUkodése nemzetkozi szerz6désekben és intézményes struktirakban volt rogzitve,
és ez a pszicholdgia-pedagodgia-palyalélektan terlletére is kiterjedt (Vocational
education in socialist countries, 1980).

Magyarorszagon a megyei palyavalasztasi tanacsado haldzat az 1980-as évek
elején fokozatosan leépult, majd a rendszervaltas idejére teljesen megszlnt.
Csehszlovakidban a szocialista pdlyavalasztasi tanacsado rendszer 1990-1991-ben
szUnt meg, és az immar fuggetlen Csehorszagban és Szlovakidban csak részben
épultek ki Uj szolgaltatasi strukturak. Csehorszagban a megyei pedagdgiai intézetek
- részben a torténeti kontinuitas miatt - tovabbra is hangsulyos funkciét toltottek
be. Romanidaban a kommunista évtizedek alatt parhuzamosan mikodott az dllami
foglalkoztatasi szolgalat és a pedagdgiai intézmények rendszere, ami kettds, gyakran
egymastdl elszigetelt szakmai logikak fennmaradasat eredményezte. A szocializmus
évei 6ta id6rél idére felmerult ugyan a regionalis tudastranszfer és a szakmai egydtt-
mUkodés igénye (Gonczi & Hamoriné Vaczy, 2015), azonban a kezdeményezések
rendre elhaltak vagy intézményesulés nélkul maradtak.

A palyaorientacio soran kialakitott tarsadalmi felel6sségérzet és aktiv allampol-
gari attitlid jelent8s szerepet jatszik a civil részvétel erdsitésében. A szakirodalom
(Heggart, 2024; Gati & Lannert, 2010) egyértelmUen ramutat arra, hogy a palyaori-
entacié nem pusztan gazdasagi, hanem tarsadalmi és demokratikus szempontbdl
is kulcsfontossagu tertlet. Az aktiv dllampolgarsag, valamint a civil tarsadalomban
vald részvétel fejlédése szorosan 6sszefligg az oktatasi rendszeren belll alkalmazott
nevelési gyakorlatokkal és a fiatalok tarsadalmi tapasztalataival.

Magyarorszagon és régionk tébb orszagaban a palyavalasztas és palyaorientacio
témakaore az elmult évtizedekben szinte kizardlag a munkaerdpiaci illeszkedés és
a munkaeré-utanpatlas narrativajan keresztll jelent meg. Ekdzben a palyaorientacio
életmaodvalasztassal, értékpreferencidkkal és hosszu tavd személyes életstratégiakkal
kapcsolatos vetUletei hattérbe szorultak. A tudomanyos diskurzus bazisat jelentd,
folyamatkozpontu palyafejlédési modellekkel szemben ezzel parhuzamosan felérté-
kel6dott a palyavalasztas egyszeri, ,tesztszer(” dontésként vald értelmezése, egy olyan
megkdzelités, amelyet a szakirodalom mar kozel egy évszazada meghaladottnak tekint.
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Palyaorientdcié és aktiv dllampolgdrsag szerepe

Super (1953) 6ta a palyafejlédést dinamikus, élethosszig tartd folyamatként
értelmezi a tudomanyos gondolkodas. Az 1980-as évektdl elterjedd narrativ megko-
zelitések - els@sorban Savickas (1985) és Savickas et al. (2009) munkai - a palyaépitést
folyamatosan Ujraértelmezett, személyes élettorténetbe agyazott folyamatként
irjiak le. Bar John Dewey nem kifejezetten palyaorientacios szakember, pragmatikus
pedagdgiai és demokratikus nevelési elvei maig meghatarozd hatast gyakorolnak
a modern palyafejlesztés szemléletére.

Donald Super Szivarvany Modelljében (Super, 1980; Super, Savickas & Super,
1996) az ,allampolgar” szerepe a kilenc alapvetd életszerep egyike. Az dllampolgari
szerep az egyén tarsadalomban vald aktiv részvételére utal, amely magaban foglalja:

polgari szerepvallalas: szavazas, Onkéntesség, civil és kozdsségi szervezetekben

vald részvétel;

tarsadalmi felel6sségvallalas: a kdzdsségi normak betartasa, hozzajarulas a tar-

sadalmi joléthez;

kozosségi részvétel: helyi kezdeményezések tdmogatasa, kdzosségi aktivitdsokban

vald részvétel.

A ,citizen” szerep ugyanakkor kett8s jelentéssel bir: egyszerre értelmezhetd a civis
(dllampolgdr) és a civilis (civil szerepld) dimenzidiban, ezaltal kozvetlenul kapcsolja
Ossze a palyaorientaciot és az aktiv dllampolgdrsagot.

Krastev & Holmes (2019) értelmezésében (a) rendszervaltds utani ,utanzasi
kényszer”, valamint (b) a nyugati mintak valddi belsévé tételének hianya tartds
bizalmi deficitet eredményezett az dllampolgarok és az intézmények kdzott Kozép-
Kelet-Europaban. Ez a bizalmi torés a palyaorientacio terlletén is érzékelhetd:

a palya-/karriertanacsaddi rendszerekbe vetett bizalom alacsony,

az intézményi informacidkkal szemben a fiatalok és feln6ttek szkepticizmusa

jelentds,

a tanacsadadi ajanlasok ,elit narrativaként” jelenhetnek meg,

a szolgaltatasok legitimacidja és tarsadalmi bedgyazottsaga gyenge.

Szlics (1983) elemzése is megerdsiti, hogy Kozép-Eurdpa ,kozvetitd” térség, ahol
a nyugati intézményi mintak atvétele megtortént ugyan, de azok stabil bedgyazddasa
gyakran elmaradt. A nyugati modellek ,toredezett hulldmokban” jelentek meg, igy
nem volt lehet8ség tartds intézményesulésre.
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Bizalomhiany és a pélyaorientacié mikodése

Az Eurofound 2022 tavaszan végzett felmérése szerint az EU-tagallamokban -
kulonosen Kozép- és Kelet-Eurdpaban - az intézményekbe vetett bizalom atlagosan
13,4%-kal csokkent a COVID-19 vilagjarvany kezdete 6ta. Az alacsony kozbizalmi
index szamos modon hat negativan a palyaorientaciora:

gyengiti a tanacsadasi folyamat legitimacidjat,

észlelhet8en csokkenti az ajanlasok elfogadasat,

megneheziti a személyes bizalmon alapuld tanacsaddi kapcsolat kialakitasat,

kllonosen hatranyos helyzet( csoportok esetében noveli a tavolsagot az intéz-

ményekkel szemben.

A bizalmi deficit egy sajatos jelenséget is életre hiv: a palyainformacios bizalmat-
lansagot, amely az intézményi adatok, statisztikak és szakpolitikai allitasok hiteles-
ségének megkérddjelezésében nyilvanul meg. Ide sorolhatdk az atlagbérekkel vagy
a szakképzés—felsoktatas kozotti valasztassal kapcsolatos kételyek is. Ez kbzgaz-
dasagi értelemben allami kudarc (Stiglitz, 2000), amely az informacids aszimmetria
csokkentése helyett annak Ujratermel6déséhez vezet.

Kutatasi célunk

A palyaorientacio tertletén mikodd civil szervezetek dGnmagukban nem képesek
a folyamatos szerkezeti és szakpolitikai turbulencidk kezelésére. Emellett a rendszer-
valtozas tobb mint harom évtizedes 6roksége miatt is hatrannyal indulnak az Eurdpai
Unid régi tagallamaiban mikodd civil szervezetekhez képest. A posztszocialista
térségben ugyanis gyakran hianyoznak azok a stabil intézményi keretek, partnerségi
hagyomanyok és finanszirozasi mechanizmusok, amelyek Nyugat-Eurépaban hosszu
tavon tamogattak a szakmai szovetségek kialakulasat.

A kutatasba bevont négy civil szervezet kivalasztasat az indokolta, hogy
Magyarorszagon, Romanidaban, Szlovakidaban és Csehorszagban ezek a szervezetek
képviselik azt a szlik szakmai kort, amely nemcsak palyaorientaciés szolgaltatasokat
nyujt, hanem erny@szervezeti feladatokat is ellat. Ide tartozik a palyatanacsaddk
érdekképviselete, szakmai tovabbképzése, valamint a standardizacié és minéség-
fejlesztés el6mozditasa. A régio civil szektordban kevés olyan szervezet miko-
dik, amely egyszerre rendelkezik szolgaltatoi, szakmai koordinald és tarsadalmi
képviseleti funkcidval. E négy szervezet vizsgalata ezért kilonosen indokolt, mivel
képesek 6sszekapcsolni a gyakorlati szakmai tevékenységet a kozdsségfejlesztéssel
és a szakmapolitikai reflexidval, igy atfogd képet adnak a régid civil palyatanacsaddi
Okoszisztémajaral.
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Kutatasunk célja az volt, hogy

a. feltarjuk a palyaorientacioval foglalkozo civil szervezetek miikodését meghatarozo
kUls6 tényezdket;

b. megértsuk a civil szervezetekben dnkéntesként dolgozd palyatanacsadok, kar-
riertanacsadok és pedagdgusok elvarasait;

C. részletes képet kapjunk a vizsgalt négy kozép-kelet-eurdpai orszag civil palyao-
rientacios szakmai gyakorlatardl;

d. azonositsuk a tudastranszfer lehetéségeit a civil szervezetek és tagsaguk kozott.

Jelen tanulmany a kutatas soran végzett felmérések legfontosabb eredményeit
0sszeqzi.

Maddszertan

Avizsgalatban négy civil szervezet vett részt:
Szlovakiabdl: Zdruzenie pre kariérové poradenstvo a rozvoj kariéry / Palyaorientacios
és Karrierfejlesztési Egyesulet
Romaniabdl: Asociatia Consilierilor Romani pentru Educatie si Cariera / Roman
Tanacsado Egyesulet
Csehorszaghdl: Sdruzeni pro kariérové poradenstvi a kariérovy rozvoj / Palya-
orientacios és Karrierfejlesztési Egyesulet
Magyarorszagroél: a Magyar Pedagdgiai Tarsasag Palyaorientacids Szakosztalya

A szervezetek szakmai multja nagyrészt hasonld: korulbelll egy évtizede ma-
kodnek, jellemz8en stabil dllami vagy vallalati finanszirozas nélkul. F§ eréforrasukat
az 6nkéntes tagsaguk altal végzett munka jelenti. A magyar résztvevé - a Magyar
Pedagdgiai Tarsasag - részben kilog a mintabdl, mivel az MPT torténete a dualizmus
id6szakaig nyulik vissza, tagsaga meghaladja az 1200 f6t, és szamos szakosztallyal
rendelkezik (MPT, 2016; Trencsényi, 2021). A felmérésben azonban nem a teljes
szervezet, hanem kifejezetten a Palyaorientacids Szakosztaly vett részt.

A kutatas elsd |épése eqgy tagsagi kérddives felmérés volt, amelyben a négy
civil szervezet tagjainak visszajelzéseit gydjtottik 6ssze (Freibergova & Hlouskova,
2025). Ezt kdvetben azokra az intézményi szerepl8kre fokuszaltunk, amelyek eseti
vagy rendszeres egyUttmUkodésben allnak a vizsgalt civil szervezetekkel. A kvali-
tativ kutatas 13 félig strukturalt interjubdl és 7 fokuszcsoportbdl allt, 6sszesen 50
résztvevével négy orszagban. Az interjualanyok az oktatasi, foglalkoztatasi, civil és
szakpolitikai intézmények meghatarozd szerepldi voltak, akik kilsé nézépontbdl tudtak
értékelni a palyaorientacios rendszerek mikodését, a civil szervezetek szerepét és
az egyuttmukodés lehetdségeit.
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A vizsgalat kozponti témai:

+ a palyaorientacios rendszerek toredezettségének észlelése,
a civil szakmai szervezetekkel kapcsolatos elvarasok,
a palyatanacsadok professzionalizacios igényei,
a regiondlis civil tudastranszfer korlatai és lehet8ségei.

A tagsagi kérd8ivre 6sszesen 337 8 kapott meghivast. A kérd6ivet minden
szervezet e-mailben kildte ki tagjai szamara 2025 elsd negyedévében. A kérdbiv
11 kulcsfontossagu egyesuleti funkcid Likertskalas értékelését 6tvozte a tagsagi
profiladatokkal - kilonos tekintettel a tagsagi id6tartamra és az elkotelezettség
mértékére. Ez lehetévé tette annak elemzését, hogy a tagok miként itélik meg egy-
fel6l a szervezeti tevékenységek teljesitésének minéségét, masfeldl e tevékenységek
fontossagat. A 11 értékelési tertlet az alabbi témakat fedte le:

halozatépités és egylttmuikodés;

informaciok és innovaciok megosztasa;

informalis képzések biztositasa;

szakmai feligyelet, intervizid és mentoralas;

akkreditacio és tanusitas;

etikai és szakmai standardok kialakitasa és a szolgaltatasmin8ség tdmogatasa;

részvétel kutatasban és fejlesztésben;

a palyaorientaci¢ tarsadalmi lathatésaganak novelése;

a szakpolitikai gyakorlat megvaldsitasanak tamogatasa;

regionalis szintl palyaorientacios egytttmUkodések kialakitasa;

nemzeti szint( szakpolitikai befolyas (érdekképviselet, jogalkotasban vald részvétel,

minisztériumi kommunikacio).

A kutatas masodik Iépéseként egy onértékelési eszkozt dolgoztunk ki, amelyet
mind a négy szervezet vezetdsége kitoltott. A magyar fél esetében a Palyaorientacios
Szakosztaly vezetdi (elndk, alelndkak, titkar) vettek részt az onértékelésben. A mo-
dositott SWOTkérddiv célja az volt, hogy feltarja, miként értelmezik az egyesuletek
vezetdi sajat szerepuket és céljaikat, valamint, hogy hogyan latjak a kommunikacids és
egyuttmUkodési folyamataikat a belsé tagsaggal és a kilsg intézményi szereplékkel
(kormanyzati szervek, minisztériumok, civil szervezetek, egyetemek, valamint a nem
tag palyavalasztasi/karriertanacsadok).

A tagsag dinamikdjanak kontextusba helyezése érdekében az alabbi tablazat
0sszegzi a 2024 novemberében rendelkezésre allé numerikus adatokat.
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2. tabldzat: A négy civilszervezet f6bb jellemzoi

Egyesulet Tagsagi tipusok Osszes tag *megjegyzések
ZKPRK (SK) Maganszemélyek és 230 2024-ben 35 tag fizette be tagdijat,
intézmények 16 tag intézmény (magantanacs-
ado)
SKPKR (C2) Egyének 36 A tagok 50%-a hozzajarul anyagi-
lag a mUkodéshez
ACROM (RO) Maganszemélyek és 100 2 intézményi tag van. (egyetemek)
intézmények
MPT POSZ (HU) Maganszemélyek 45 Nagyobb pedagdgiai testiletbe
(szekcio) (az MPT 0Ossze- agyazott szakosztaly 6nallé szak-
sen: 1200) mai menedzsmenttel

(forras: Projekt kutatasi jelentések)

Kutatasunk harmadik |épéseként 2024 8sze és 2025 tavasza kozott 6sszesen
hat fokuszcsoportot, valamint kiegészitdé egyéni interjukat valdsitottunk meg a négy
vizsgalt orszagban. A fékuszcsoportok célja az volt, hogy feltarjak a civil szervezete-
ket korulvevd tarsadalmi és szakpolitikai kdrnyezetet, valamint mélyebb megértést
nyUjtsanak a palyaorientacioval és palya/karrier-tanacsadassal kapcsolatos gazdasagi,
tarsadalmi és intézményi elvarasokrol.

A kutatas orszagonkénti megoszlasa:

+ Magyarorszag: 1 fokuszcsoport, 6 résztvevével

+  (Csehorszag: 2 fokuszcsoport, 6sszesen 16 résztvevivel
+ Szlovakia: 1 fokuszcsoport, 14 résztvevivel

- Romania: 2 fékuszcsoport, 6sszesen 14 résztvevével

A fokuszcsoportokat minden orszagban az adott civil szervezet szervezte meg és
bonyolitotta le, egységes, el6re egyeztetett tematika alapjan. A beszélgetések féként
a civil szervezetek pdlyaorientacios rendszerek fejlesztésében betdltott szerepére,
a szakmai professzionalizalédas tdmogatasara, valamint az egytttmukodési és
érdekképviseleti lehetéségekre fokuszaltak.

A résztvevdk a téma szempontjabdl relevans érdekelti korbdl kerultek ki, tobbek
kozott egyetemek képvisel8i, szUldi szervezetek, dnkormanyzatok, oktatasi hivatalok,
szakképzési centrumok, iskolak és érdekképviseleti szervezetek. A fokuszcsoportos
vizsgalat igy széles kord és sokszerepl@s ralatast tett lehetévé a nemzeti palyaori-
entacios okoszisztémak mikodésére.
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Eredmények

s

Tagi kérd6ives felmérés

Atagsagi kérdbivet mind a négy civil szervezet teljes tagsaga szamadra emailben
kaldtuk ki, 6sszesen 337 fének. A valaszadasi arany 20,5% volt (70 f6). A részvételi
arany orszagonként eltérést mutatott:

3. tabldzat: Az online tagsdgi kérddivel cimzett tagok és vdlaszadok dttekintése

Orszag Cimzett tagok szdma | Valaszadék szdma | Visszakuldési arany (%)
Szlovakia 200 27 13,5
Csehorszag 36 10 27,8
Romania 48 20 41,6
Magyarorszag 53 12 22,6
Osszesen 337 70 20,5

(forras: Projekt kutatasi jelentések)

A kérdbiv online, onkitoltés formaban készult, és az egyesuletek miikodésére,
szolgaltatasaira, valamint a tagsag preferencidira, elvarasaira kérdezett ra.

Avalaszaddk dsszetétele kiegyenlitett volt a tagsagi idd hossza szerint: a kitolték
53%-a tobb mint harom éve tag, 47%-uk pedig legfeljebb harom éve tag.

4. tdbldzat: A vdlaszadok tagsdgdnak idétartama

Tagsag idétartama cz HU RO SK Teljes
kevesebb, mint 1 év 1 2 0 7 10
1-3 év 1 4 5 12 23
3-5év 1 2 5 3 11
tobb mint 5 év 8 4 10 4 26
Teljes 11 12 20 27 70

(forras: Projekt kutatasi jelentése

k)

A hosszabb tagsagi mult arra utal, hogy a szervezetek képesek megtartani on-

kéntes tagjaikat, ami az egyesuleti szakmai kdzosség stabilitasat és hitelességét
erdsiti a kuls6 szerepl6k szemében. Ugyanakkor a ,fiatalabb” tagsag kozel fele
részaranya friss szakmai néz8pontokat, motivaciot és Uj dtleteket hoz a szervezetek
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mUkodésébe. Ez segiti az innovacio fenntartasat, csokkenti az elzarkdzas vagy a belsé
konzervalddas kockazatat, és hozzajarul a szakmai megujulashoz.

A négy szervezet esetében a tagok tobb mint 90%-a a halézatépitést és az egyltt-
mukodést ,dontd fontossagunak” vagy ,elengedhetetlennek” értékelte, ami jol
mutatja, hogy a fragmentalt szakmai kdrnyezetben kilondsen nagy igény mutatkozik
a szorosabb kdzosségi strukturak kialakitasara. A nagyobb tagsaggal rendelkezé
szovetségek - elsGsorban Romania és Szlovakia - ezen a terUleten hatékonyabbnak
bizonyultak.

Bar a valaszadok a szervezetek szakmai fejl6désben betoltott szerepét nagyra
értékelik, valamennyi orszagban jelezték, hogy az érdekképviseleti és szakmapo-
litikai tevékenységek tovabbra is fejletlenek. A nemzeti irdnymutatasi rendszerek
kialakitasa - ideértve a jogalkotasban vald részvételt, a minisztériumokkal folytatott
parbeszédet és a rendszerszint( koordinaciét - mindenhol az egyik legalacsonyabb
teljesitési pontszamot kapta, kilonosen Csehorszagban és Magyarorszagon. A tagok
elvarasa egyértelm(: a szervezetek toltsenek be lathatdbb és egységesebb szerepet
a szakmai protokollok, mindségbiztositasi keretek kialakitasaban, valamint erésitsék
érdekképviseleti jelenlétiket a szakpolitikai dontéshozatalban.

Atagsag aktivitasa vegyes képet mutat. A valaszaddk tobbsége (55%) sajat meg-
itélése szerint passziv tagnak szamit. A tagok valamivel tdbb mint egynegyede
(27%) vallal aktiv szerepet az egyesuleti tevékenységekben, mig 18% sorolta magat
az egyesUleti életben rendszeresen részt vevk kozé. Ez arra utal, hogy a szervezetek
mUkodését viszonylag szUk, aktiv mag tartja fenn, mikdzben a tagsag szélesebb kore
a haldzati funkciok elényeit élvezi, de korlatozottan vesz részt operativ feladatokban.

A ,gap-analizis” fébb eredményei

Atagsagi kérddiv eredményeibdl jol lathato, mely tertleteken érzékelik a tagok
a legnagyobb eltérést a tevékenységek fontossaga és a tényleges teljesités kozott.
A radardiagram alapjan (1. abra) a kovetkez8k emelhetdk ki:
1. Szupervizié, intervizid, mentoralas - a legnagyobb hianyterilet (gap: 1,93)
Valamennyi orszagban erds igény mutatkozik a szakmai tdmogatasi struktirak
fejlesztésére. E funkciot a tagok kiemelked8en fontosnak értékelik, ugyanakkor
a civil szervezetek jelenlegi kapacitasai ezt csak korlatozottan képesek biztositani.
2. Orszagos szintl szakpolitikai szerepvallalas - tartés deficit (gap: 1,89)
A fontossagi érték 5,1, mig a teljesités atlaga 3,2 pont volt. A tagok erds elvarasa
szerint az egyesUleteknek aktivabb szerepet kell vallalniuk:
jogszabalyi egyeztetésekben,
minisztériumi parbeszédekben,
az orszagos iranymutatasi rendszer formalasaban.
A civil szervezetek - kapacitaskorlataik miatt - ezt jelenleg nem tudjak teljes
mértékben megvaldsitani.
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3. Akkreditacié és tanusitas - részleges betoltetlenség (gap: 1,71)

Ez a funkcié kulcsfontossagu lenne a szakma professzionalizacidja szempontjabdl.
A tagok er@s elvarasokat fogalmaznak meg a minéségbiztositas intézményesitésével
kapcsolatban.

4. Halozatépités - magas fontossag, kézepes teljesités (gap: 1,67)

A szakmai egyuttmUkodés fontossagat a tagok kiemelten értékelték (5,6 pont),
azonban a teljesitési érték (3,9 pont) azt jelzi, hogy a k6zosségépitési potencial még
nincs teljes egészében kihasznalva.

5. K+F részvétel - a legkisebb eltérés (gap: 0,87)

Ez az a funkcid, amelyben a szervezetek teljesitik leginkabb a tagsag altal vart
szintet. A nemzetkdzi és nemzeti projektekben vald aktiv részvétel a négy orszag
mindegyikében lathaté mikodési elem. A vizsgalat egyértelmUen jelzi, hogy a régié
civil palyaorientacios szervezetei er8s kozdsségi és szakmai bazist tudnak kialaki-
tani, ugyanakkor az intézményes szakmai tamogatasi struktlrak és a szakpolitikai
képviselet megerdsitése kulcsfontossagu a tovabblépéshez.

Kllonbség értékek radar diagramja

Informalis
e Palyaorientdcio
Szakpolitikai tamogatasa
megvaldsitas
segitése

Informéacidmegosztas
és innovacié
Magas
szinvonalu
szolgdltatas

Részvétel K+F
projektekben

Regionalis
iranymutatds

Szupervizié
Haldzatépités

Akkredit3cid Orszagos iranyitas

1. dbra: A négy szervezet tagsdgi kérddiveire érkezett valaszok mintdzata?
(forrds: szerz6k sajdt szerkesztése)

2 Megjegyzés: Az abra a kilonbdzd funkcionalis tertleteken mért kilonbségértékeket mutatja radar di-
agram formajaban. A kulonbségértékek azt jelzik, hogy az adott tevékenység mennyiben jelenik meg
eltéré sullyal a helyi/kdzosségi szinthez képest a regiondlis, illetve orszagos szervezeti mikodésben.
A magasabb értékek erételjesebb intézményesulést, koordinacios és szabalyozasi funkcidt jeleznek.

CIVIL SZEMLE = 2026/3. 57



A szervezeti 6nértékelések (modositott SWOT analizis) alapjan a legfontosabb
megallapitasok az alabbiak. A méret, az eréforrasok és az intézményi kornyezet
kilonbségei ellenére ezek az egyesuletek elkotelezettek a palyaorientacios szolgal-
tatdsok mindségének javitasa, a terulet szakembereinek tdmogatasa és az er6sebb
kozpolitikak tamogatasa mellett. A legtobb egyesulet az dnkéntes szerepvallalas
koré épul, korlatozott vagy semmilyen allandd személyzettel, és nagymértékben
tamaszkodik az aktiv tagok kis csoportjanak elkotelezettségére. Noha ez a jelenség
erds szakmai elkotelezettséget jelez, egyben komoly fenntarthatésagi kihivasokat
is eredményez, kulonosen akkor, amikor az egyestleteknek b&vuld adminisztrativ
feladatokat kell ellatniuk vagy tevékenységi kortket kivanjak szélesiteni.

A tagsagi bazis mérete és pénzlgyi hozzajaruldsa valtozo, szamos egyesulet
megjegyezte, hogy nehézségekbe Utkdzik a passziv vagy informalis tagok aktiy,
dijfizetd kozremUkoddkké alakitasa.

A szolgaltatasnyujtas jellemz8en eseményeket (webinariumokat, workshopo-
kat, konferencidkat), er6forras-megosztast és nemzeti vagy unios finanszirozasu
projektekben valo részvételt foglal magaban. Minden egyesulet kdzos célja a pa-
lyaorientacio minéségének javitasa, a kdzpolitika befolyasoldsa és a szakemberek
tamogatasa. A tervezés és az id6szakos felulvizsgdlat kulturajanak kevés eleme van,
az egyesuletek altalaban opportunista tervezési modelleket alkalmaznak, amelyeket
a rendelkezésre allo projektfinanszirozas vagy intézményi felhivasok vezérelnek,
nem pedig hosszu tavu stratégiai Utemterveket. Az egyestletek nem rendelkeznek
rendszerekkel a visszajelzések gyUjtésére vagy a szolgaltatasok tagjainak igényei
alapjan torténd kiigazitasara.

A kozéleti lathatdsag és a szakpolitikai befolyas tekintetében az egyesuletek eltérd
mértékben képesek hozzaférni a dontéshozatali forumokhoz: mig egyes szervezetek
jol bedgyazddnak a nemzeti szakpolitikai folyamatokba, masok tovabbra is inkabb
a periférian maradnak. A nemzetkozi egytttmikodés (kilonosen az Erasmus+ pro-
jektek keretében) minden résztvevd szervezet szamara jelentds értéket képvisel,
ugyanakkor hatékonysagat idénként korlatozzak a nyelvi akadalyok, az adminisztrativ
kapacitasok szkossége, illetve a tarsfinanszirozas hianya.

Bar minden egyesulet egyedi kdrnyezetben mdkodik, hasonld kihivasokkal néznek
szembe - mint példaul a korlatozott Iétszam, a tagok ingadozd elkotelezettsége,
a hosszU tavd tervezés hianya, az dnkéntes alapu mUveletek torékenysége. A fenn-
tarthatébb, tervezett és tag-vezérelt mulveletek felé valé elmozdulds ndvelné azok
altalanos hatasat.
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A kiilsé kvalitativ adatfelvételek tanulsagai

Magyarorszag

Magyarorszagon két interju készult: az egyik egy orszagos koznevelési iranyitd
intézmény vezetd beosztasu munkatarsaval, a masik pedig egy orszagos gaz-
dasdagi érdekképviselet palyaorientacidval foglalkozd szakértéjével. A gazdasagi
szervezet els@sorban a szakképzésben tanuldk szamara nyujt palyaorientacios
szolgaltatasokat, kisebb mértékben pedig a szakmai képzések mas szerepléinek
is tdamogatast biztosit.

A palyaorientacio mindkét vizsgalt teruleten els@sorban a tovabbtanulasi dontések
tamogatasat jelenti, féként karrierinformaciok nydjtasaval, mikdzben a karrierokta-
tas szerepe kisebb. A kdzponti oktatasi iranyitasért felels szervezet ezt kilonféle
tovabbképzési tajékoztatokkal és dnismereti kérddivekkel tamogatja sajat szakmai
szolgdltatasi rendszerén keresztul. Ugyanakkor a tanuloi dontéseket segitd eszko-
z6ket gyakran pontatlanul vagy szakmailag nem megfelel8en ,teszteknek” nevezik.
A masik érintett szerepld jelezte, hogy tevékenységuk leginkabb az altalanos iskolakra
korlatozddik, mig a kozépfoku és felséfoku intézmények nyitottsaga joval esetlege-
sebb, bar egyes régidkban |éteznek egyuttmUkodési példak. Mindkét interjualany
a kapacitashianyt nevezték meg a terulet egyik f8 problémajaként.

Az iskolakban zajlé palyaorientacids tevékenységeket altalanossagban elégtelen-
nek itélik, ami gyakran vezet hibas tovabbtanulasi dontésekhez. A kdzponti oktatasi
szervezet egyik vezetdje Ugy véli, hogy az iskoldk nem élnek kell6 mértékben a ren-
delkezéstkre allo lehetéségekkel, amihez a pedagdgusok tulterheltsége is hozzajarul.
A terllet egészén hianyzik az 6sszehangolas: a k6zponti szervezet nem irja eld
az egyuttmuikodést, részben azért, mert sajat mikodési korében nem lat hasonld
intézményi partnert, részben pedig azért, mert nehéznek tartja az egyuttmdkodés
feltételeinek megteremtését a kozigazgatason belul. Az iskolai palyaorientacids nap
megszervezése mindkét szerepld szamara jelentds feladatot jelent. A gazdasagi
szerepl8ket képvisel§ szervezet feladata elsésorban a vallalatok és az érdekl6d6k
Osszekapcsoldsa, valamint a szakképzési lehetéségek bemutatasa.

A fékuszcsoportos interjuk tanulsaga, hogy a kilonb6z8 szervezetek képviseldi
eltérd szintl ismeretekkel rendelkeztek a palyaorientaciéo magyarorszagi megvalosi-
tasarol. Az oktatasi és foglalkoztatasi rendszer teljes vertikalis tertletén megvaldsuld
palyaorientacios tevékenységet nem ismerték, mig masoknak csak a sajat tertle-
tukon nydjtott szolgaltatasokra volt ralatasuk. A szil6ket képviseld civil szervezet
delegaltja nem rendelkezett szisztematikus ismeretekkel, csak sajat gyermekein
keresztll tapasztalta meg a hazai megoldasokat, amelyekkel kapcsolatban kulonféle
tapasztalatokat szerzett. A csoport 8sszetételébdl adodoan a résztvevék elsésorban
az oktatasban nyujtott szolgaltatasokat ismerték, de szdba kertiltek mas, példaul
a munkalgyi szervezetek és a civil szervezetek altal nydjtott szolgdltatasok, valamint

CIVIL SZEMLE = 2026/3. 59



a vallalati kdrnyezetben nyujtott palyavalasztasi tanacsadé funkciok, az érdekképvi-
seleti szervezetek (pl. kamarak) szerepe is.

Magyarorszagon a civil szervezeteknek a jogi keretek (2011. CXC. torvény a nem-
zeti kdznevelésrdl és a 20/2012. (VIIL.31.) EMMI rendelet) miatt meglehet8sen kor-
latozott lehet8ségeik vannak arra, hogy egyuttmdkddjenek a kildnbdzd oktatasi
szintekkel a palyaorientacio teruletén. A civil szervezetek szerepet jatszhatnak a mun-
katapasztalat megszerzésének tdmogatasaban, akar 6nkéntes tevékenység, akar
gyakornoki programok formajaban. A nagyobb probléma azonban az, hogy a civil
szervezetekben (és az oktatasban) sincs elég szakember, sokszor befogadjak Sket
a jobb egzisztencialis lehetéségekkel rendelkezd multinacionalis cégek, igy a civil
szervezetek kapacitasa e tekintetben is nagyon korlatozott.

A kvalitativ interjuk és fokuszcsoportos beszélgetések résztvevdi Ugy itélték
meg, hogy Magyarorszagon a civil szervezetek szamara rendelkezésre allé jogi
és intézményi kornyezet olyan mértékben korlatozod, hogy az érdemben szUkiti
a palyaorientacio tertletén megvaldsuld egytttmikodések lehetdségeit az oktatasi
rendszer kulonbozd szintjeivel. A hozzaszoldk szerint a civil mikodés ,nehéz” szaba-
lyozasi keretei els6sorban abban jelennek meg, hogy az allami el8irdsok jelent8sen
korlatozzak a szervezetek mozgasterét, kilondsen az iskolakba vagy mas kéznevelési
intézményekbe torténd belépés terén.

A résztvevlk tobb olyan tapasztalatrél szamoltak be, amely szerint a civil szer-
vezetek tevékenysége gyakran engedélyezési, tartalmi és adminisztrativ feltételek-
hez kotddik, amelyek tulzottan merevek ahhoz, hogy rendszeres vagy strukturalt
egyuttmikodést tegyenek lehetdvé az oktatasi intézményekkel. A beszélgetések
alapjan a jogszabalyi kornyezet jelenleg csekély mértékben tamogatja kilsé - nem
allami - szolgaltaték bevonasat az oktatasi feladatellatasba, igy ezek a szervezetek
csak korlatozott médon tudnak bekapcsolddni a palyaorientacids folyamatokba.

A fékuszcsoportokban tobben hangsulyoztak, hogy a civil szereplék jelenlegi
pozicidja inkabb kiegészit6 vagy informalis jellegd, és ritkan kapnak lehetéséget
strukturalis szerepvallalasra. Ennek kovetkeztében a civil hozzajarulas gyakran epi-
zodikus, egy-eqgy projektre vagy alkalmi egytttmUkdodésre korlatozodik, mikdzben
tobb szervezet jelentds szakmai potencidllal rendelkezne a palyaorientacio teruletén.

Osszességében az interjuk és fokuszcsoportok eredményei arra utalnak, hogy
a civil szervezetek oktatasi rendszerbe valé bedgyazottsagat a jelenlegi szabalyozasi
kornyezet nem csupan korlatozza, hanem sok esetben ellehetetleniti a hosszabb
tavy, rendszerszintl partnerségeket is.

E szabalyozasi korlatok mellett a civil szervezetek miikodési kapacitasat tovabb szU-
kiti, hogy a szektorban hasonldan az oktatashoz: tartés szakemberhiany tapasztalhato.
A karrier-, és palyaorientacios kompetenciakkal rendelkez6 szakembereket gyakran
elszivjak a jobb anyagi és szakmai feltételeket kinalé multinacionalis vallalatok, ami
a civil szervezeteket még kiszolgaltatottabbé teszi. Igy, bar a civil szervezetek fontos
szerepet jatszhatnak a munkatapasztalat megszerzésének tamogatasaban - példaul
onkéntes programok vagy gyakornoki lehet8ségek szervezésével -, rendszerszint(
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befolyasuk és jelenlétik a palyaorientacio tertletén mind a szabalyozasi, mind
a humanerd&forraskorlatok miatt erésen behatarolt.

A didkok felkészitésében és motivalasaban ugyanakkor fontos szerepet jatszhat-
nak a civil szervezetek, hiszen a nem hagyomanyos modszerekkel és eszkozokkel
felkelthetik a fiatalok figyelmét, és elérhetdvé tehetik szamukra a palyavalasztashoz
szUkséges informaciokat.

Romania

A romaniai kvalitativ kutatasban 6sszesen négy palyavalasztasi tanacsado vett
részt egyéni interjukban, valamint tizennégy tanacsado két fokuszcsoportban, akik
a kozépfoku és felsGoktatasi rendszerbdl, a kutatas és szakpolitika teriletérdl, a nem
formalis oktatasban mdkodd szervezetekbdl, illetve maganszolgaltatokbdl érkez-
tek, koztuk toborzd szakemberek és egyetemi hallgatok is. A tanacsaddk vissza-
jelzéseiben elsé helyen a szakmai tanuldokozdsség iranti igény jelent meg: erdsen
vagyott elemként fogalmaztak meg egy olyan, tébb szerepl8t 0sszekotd tanulasi és
tudasmegosztasi tér létrehozasat, amely magaban foglalja a szakmai haldzatokat,
a keresztfunkciondlis tudomanyos egyuttmUikddést, valamint a tanacsadok kozotti
folyamatos tapasztalatcserét. Ezt kdvet8en a palyaorientacio longitudinalis, élet-
Ut-alapu megkozelitésének sziikségessége kertlt eld, amely szerint a tanacsadasnak
az akadémiai palyafutastél a munkaerépiacra vald atmenet teljes folyamatat kell
kisérnie, hangsulyt helyezve a karriermenedzsment-készségek egész életen at
tarto fejlesztésére. A harmadik kiemelt elem egy interaktiv és egyuttmUkodésen
alapuld szakmai platform létrehozasanak igénye volt, amelyen a tanacsaddk hozza-
férhetnének a bevalt gyakorlatokhoz, eszk6zokhoz és modszertani modellekhez, és
lehet8séguk lenne rendszeres szakmai parbeszédre és tudasmegosztasra. Emellett
a résztvevek kiemelték a palyatanacsadasi folyamat egységesitésének szikséges-
ségét, amely magaban foglalna az életkori szakaszokra szabott, standardizalt be-
avatkozasok kialakitasat, a tandcsaddk hosszu tavu képzésen alapuld tanusitasat,
valamint a standardizalt munkaeszkozok hasznalatat. Végezetul tovabbi javaslatok
is megfogalmazddtak a szakmai kdzosség erdsitése érdekében, példaul nemzeti és
nemzetkodzi konferencidk szervezése, illetve olyan kiegészité képzések biztositasa,
mint a marketing, személyes markaépités, karriertervezés vagy idégazdalkodas

Szlovakia

Harom interjut készitettek a munkaadok szdvetségének, az allami foglalkoztatasi
szolgalatoknak (UPSVaR) és az Oktatasi Minisztériumnak a képviselSivel. Mindannyian
egyetértettek abban, hogy a palyaorientacio egyre inkabb kozponti szerepet jatszik
a valtozé munkaerdpiac kihivasainak vald megfelelésben. A munkaltatoi képviseld
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pragmatikusabb jovéképet hangsulyozott, a munkaerdpiaci igényekhez vald elhelye-
zés/igazodas gyakorlati eredményeire 6sszpontositva, és birdlta a jelenlegi rendelke-
zés hatékonysagat e tekintetben. Az allami foglalkoztatasi szolgalatok megismételték
a relevancia szUkségességét, kiemelve, hogy a karriermenedzsment készségek
fejlesztésére Osszpontositanak, kulonosen a hatranyos helyzetl és tartésan mun-
kanélkuli csoportok kdrében. A minisztérium megitélése szerint a palyaorientacio
kulcsszerepet jatszik az egész életen at tartd tanulds tdmogatasaban, valamint abban,
hogy az emberek a palyavaltas/épités folyamata sordan megfelel6 segitséget kapjanak.

Mig az egyesuletet széles korben elismerik és tisztelik, a rajongok klubjanak tekintik,
de szisztematikusabb megkozelitést alkalmazhatnanak a rendszerszint( befolyas
kialakitasara. Az érdekelt felek elvartak, hogy az egyesulet kompetenciakdzpontként és
szakmai hangként miikodjon. Az Oktatasi Minisztérium nagyra értékelte az egyesulet
azon képességét, hogy 6tvozze az elméleti ismereteket és a gyakorlati tapasztalato-
kat. Egyesek Ugy latjak, hogy a ZKPRK a nemzetkdzi legjobb gyakorlatok potencialis
,forditdja” a nemzeti végrehajtasba és politikaba, vagy ,Ujitd" az iranymutatas Uj aram-
latainak Szlovakiaba valo eljuttatasa szempontjabdl (pl. ,z6ld tanacsadas”). A kutatas
soran megszolald érintettek egybehangzdan ugy vélték, hogy a vizsgalt civil szervezet
szamara fontos lenne a lathatdsag és a szakmai befolyds erdsitése. Ezt elsGsorban
bizonyitékokon alapuld érdekképviseleti tevékenységgel, a minisztériumi szereplékkel
folytatott rendszeres és strukturalt parbeszéddel, valamint a munkaerdpiaci partne-
rekkel kialakitott szorosabb kapcsolatrendszerrel lehetne megvaldsitani. A résztvevék
tobb alkalommal hangsulyoztak, hogy jelenleg az egytttmUkodések tulnyomorészt
eseti jellegliek, és hidnyoznak azok a mechanizmusok, amelyek gyors, ugyanakkor
megalapozott konzultaciét tennének lehetévé. Osszességében a visszajelzések arra
utalnak, hogy a szervezet hatékonyabb szerepvallalasahoz kiszamithatébb, struktdral-
tabb intézményi és kapcsolati kornyezetre lenne szUkség.

A szlovak fokuszcsoportok résztvevdi - elsésorban gyakorld szakemberek, oktatok
és a teruleten Ujak - a palyaorientaciot mélyen emberi és erét add folyamatnak
irtak le. Ugy tekintettek ra, mint egy médra, hogy segitsenek az egyéneknek elfo-
gadni a valtozast, Ujra felfedezni az erésségeket és elmozdulni az értelmes jové
felé. Az Utmutatast gyakran személyes horgonyként és az atalakulds eszkozeként
is megfogalmaztak.

Egyértelmd elvaras volt a nemzeti szovetséggel szemben, hogy szakmai kézpont-
ként szolgaljon: gyakorlati forrasokat, kulonbdzd tgyfélcsoportokra szabott képzést és
folyamatos tamogatast kinaljon, kilénosen az djonnan érkezék szamara. A résztvevik
kiemelték a felugyelethez, a jogi egyértelmUséghez és a tanacsadoi karrier korai
szakaszaiban valo eligazodashoz valé hozzaférés szikségességét. Gyakran emlitették
egy j6l meghatarozott ,tagzéna” otletét kuratori anyagokkal, esettanulmanyokkal
és tarsaktdl vald tanulassal. Ugyanakkor tobb résztvevd bizonytalan volt a tagsag
jelenlegi elényeiben, hangsulyozva az egyértelmUbb értékajanlat szUkségességét.

Az egyesuletnek fontos hangja van a politika és a szabvanyok kialakitasaban is.
A résztvev8k hangsulyoztak az er8sebb érdekképviselet szikségességét — annak

62 CIVIL SZEMLE = 2026/3.



biztositasat, hogy a palyaorientacids szakembereket bevonjak a munkacsoportokba
és a szakpolitikai konzultaciokba, és hogy a terulet jobban kapcsolddjon az oktatasi
és foglalkoztatasi agazatokhoz. Egyetértés alakult ki abban, hogy az egyestletnek
vezetd szerepet kell vallalnia a szakmai szabvanyok meghatarozasaban és a tanacs-
adoi szakma értékének a szélesebb nyilvanossag felé torténd kommunikalasaban.

Csehorszag

A kvalitativ adatfelvétel soran négy olyan szakért@vel készult interju, akik a pa-
lyaorientacio tertletének kilonbdz8 szegmenseit képviselték. A résztvevik kdzott
szerepelt egy felsGoktatasi képzésben dolgozd oktatd, egy orszagos gazdasagi
érdekképviselet munkatarsa, egy maganszféraban tevékenykedd palyavalasztasi
tanacsado, valamint egy regionalis kozszolgaltatd intézménynél dolgozd szakember,
amely helyi szinten biztosit palyaorientacids és palyaedukacids szolgaltatasokat.
Az interjualanyok eltérd tapasztalatai lehetdvé tették a rendszer mikodésének tobb
néz6épontbdl torténé megkozelitését, kulonos tekintettel azokra a pontokra, ahol
a szerepl8k feladatai, lehet6ségei vagy korlatai talalkoznak.

A valaszadodk a palyaorientaciot az egész életen at tartd tanulas és a munka-
er@piaci valtozdsokhoz vald alkalmazkodas fontos eszkdzének tekintik. Kijelentik,
hogy bar jelentésége ndvekszik, rendszerszintld tdmogatasa tovabbra is hidnyos és
koordinalatlan. Hidanyzik a jogszabalyi keret, a stabil finanszirozas és az oktatas- és
foglalkoztataspolitikdban valé rogzités. A valaszadok ugy vélik, hogy a palyaorienta-
Cio finanszirozasanak fenntarthaté maodjat a jovére nézve is meg kell talalni, mivel
az els@sorban projektalapu forrasoktdl (pl. ESZA+) filgg, ami megakadalyozza annak
hosszU tavu tervezését és fejlesztését. A palyaorientaciot gyakran elhanyagoljak,
vagy marginalis szerepet kapnak a stratégiai dokumentumokban. A jogi keret hianya
mellett a valaszadok rémutatnak a Nemzeti Tanacsado Forum (NPF) mikodésképte-
lenségére, amely nem gyakorol valddi befolydst a dontéshozatalra és a szakpolitikai
koordinaciora. A valaszaddk szerint a palyaorientacio pozitiv hatasai tobbnyire helyi
kezdeményezések és egyéni eréfeszitések eredményei, nem pedig a szisztematikus
allami tdmogatas. A rendszerbdl hidanyzik a stratégiai egység, a kdzponti iranyitas
és a kormanyzati politikdkhoz valé kapcsolddas. A valaszaddk erésebb formalis ta-
mogatast és jobb koordinaciét szorgalmaznak a minisztériumok, régiok és szakmai
platformok kozott. A nem kormanyzati szervezeteket fontos, de egymast kiegészité
partnernek tekintik, kilondsen a kiszolgaltatott csoportokkal vald egytttmUikodésben
és azokon a tertleteken, ahol az dllam kudarcot vall. A stratégiai struktdrakban (pl.
az NPF-ben) vald hatékony részvételik szakértelmuktdl, nem politikai jellegtktél és
funkcionalis egyuttmuikodési keretuktdl fligg. A zardbeszélgetés soran harom f4
kulsé tényezd merdlt fel: (1) a rendszerszintl rogzités hianya, (2) a partnerségek
alacsony intézményi kapacitasa, és (3) a tanacsaddi szakma jogalkotasi és pénzigyi
tdmogatasanak hianya.
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Két fokuszcsoportot tartottak Csehorszagban 6sszesen 16 érdekelt fél képvise-
|6jének részvételével, koztlk 6 6 regionalis oktatasi és tanacsadod kozpontokbal, 4
iskolai (egy altalanos iskola, két kozépiskola, egy szakiskola) képvisel6kbdl, valamint
1-1- f6 az Oktatasi, Ifjusagi és Sportminisztérium, a Cseh-Morva Szakszervezeti
Szovetségbdl, illetve részt vett egy egyénivallalkozo, egy cég, egy sportklub, és egy
jotékonysagi szervezet is.

A fokuszcsoport résztvevdi egyetértettek abban, hogy a Cseh Kdztarsasagban
a jelenlegi palyaorientacio jelentds széttagoltsagtol és egyértelmU jogszabalyi keret
hianyatdl szenved. A palyaorientaciot kuldonboz6 dgazatokban és intézményekben
nyujtjak, hidnyzik az egységes meghatarozas, a tevékenység minéségi el8irasai
és a rendszerszintl 6sszekapcsolas. Ez oda vezet, hogy az egyes szolgaltatdk és
Ugyfelek gyakran nem tudjak, mit varjanak el a palyaorientaciotél, mik a céljai és ki
a felel8s érte. Komoly sziikség van egy olyan egységes keret létrehozasara, amely
egyértelmlien meghatarozza a szakmat, és egységesiti az elvarasokat és a gyakor-
latot az dgazatok kozott.

A résztvevSk nagyon kritikusak voltak a palyaorientacios képesitések kérdésével
kapcsolatban. Bar az Orszagos Képesitési Nyilvantartason (2025) keresztul lehet8ség
van palyavalasztasi tandcsadasi szakképesités megszerzésére, a gyakorlatban ezt
a munkaltatok nem frjdk eld, és jogszabaly sem tdmasztja ald. Ez zavart okoz a szakma
fogalmaban, a szakmai tevékenységekben, valamint a palyaorientacios és tanacsadasi
szolgdltatasok mindségében mutatkozd kilonbségekhez. Hasonldképpen, a palya-
orientacios szakemberek modszertani tamogatasa véletlenszer( és a folyamatban
lévé projektektdl figg.

A regiondlis csoportok egyes kezdeményezéseit pozitivan értékelték, mivel alulrol
mutatnak fejlesztési potencialt, de nemzeti szintd hatasuk még nem nyilvanvalo.
A beszélgetésbdl az is kiderUlt, hogy egy olyan er6s szakmai szdvetség nélkul, amely
képes lenne eldmozditani a palyavalasztasi tanacsadok tobbségének érdekeit és
befolyasolni a nemzeti politikakat, beleértve a jogszabalyokat is, nem varhato jelentds
javulas a helyzetben. A szakmai szovetség idealis formajat a résztvevék reprezentativ
és szakmai érdekelt félként hataroztak meg, amely szabvanyokat allit fel, biztositja
a szolgaltatasok mindségét, eléseqiti a tovabbképzést, és képes parbeszédet folytatni
a kormannyal és a nyilvanossaggal.

Zarofejezet

A kutatas eredményei egyértelmdien azt mutatjak, hogy a palyaorientaciés szak-
mai fejlesztéssel és érdekérvényesitéssel foglalkozo civil szervezetek Kozép- és
Kelet-Eurépaban egyszerre toltenek be szakmai fejlesztd, kozosségszervezd és
részben szakpolitikai funkcidkat, mikozben mdkodéstket alapvetben korlatozza
a szerkezeti forrashiany, a toredezett intézményi kdrnyezet és az alacsony tarsadalmi
bizalom. A vizsgalt négy orszag civil szervezetei hasonld kihivasokkal néznek szembe:
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sz

épulé mlkodési logikaval, valamint azzal a szakmai és intézményi elvarassal, hogy
a jelenlegi kapacitasaikat meghaladd mértékben vegyenek részt a palyaorientacio
orszagos fejlesztésében. Ugyanakkor az is vildgosan kirajzolodik, hogy ezek a szer-
vezetek kulcsszereplék a szakmai identitas erdsitésében, a tudasmegosztasban és
a régio orszagai kozotti egyuttmuakodés 6sztonzésében.

A kutatds alapjan a régi¢ jovébeli palyaorientacios fejlédése csak akkor lehet
fenntarthato, ha az allami, civil, oktatasi és munkaerdpiaci szereplék kdzotti egytttm-
kodés intézményesult format Olt, és ha a szakpolitikai dontésekben hangsulyosabb
szerepet kap a palyaorientacio életut-szemléletd megkozelitése. A civil szervezetek
megerdsitése kiszamithato finanszirozassal, vildagos szakmai standardokkal és a szak-
emberek folyamatos tdmogatasaval, ez nem pusztan a szolgaltatdsok mindségének
javitasat segitené, hanem hozzajarulna a tarsadalmi bizalom noveléséhez és a régio
palyaorientacios 6koszisztémajanak hosszu tavl konszolidaciojahoz is. A vizsgalat
végkovetkeztetése szerint a civil szféra szerepe nélkildzhetetlen, és érdemi be-
vonasuk alapfeltétele egy korszerd, inkluziv és ellenalld pdlyaorientacios rendszer
kialakitasanak a posztszocialista térségben.

Diszkusszi6

Regionalis 6sszehasonlitdsban a vizsgalt négy posztszocialista orszag palyao-
rientacios civil szervezetei hasonld strukturalis kihivasokkal szembestlnek, noha
torténeti fejl6dési palyaik, intézményi bedgyazottsaguk és szakpolitikai kornyeze-
tuk jelent8sen kulonbozik. A kutatas megerdsiti, hogy a rendszervaltas 6ta eltelt
tobb mint harom évtizedben a palyaorientacio - mint kozpolitikai és szolgaltatasi
tertlet - Kozép-Kelet-Eurépaban téredezetten, szektoronként elkilondlten és pro-
jektalapu forrasokra tamaszkodva fejlédott. A legfébb kulonbségek az orszagok
kozott a szervezeti érettségben, az allami-civil egyuttmkddés intenzitdsaban és
a szakpolitikai érdekérvényesités lehetdségeiben mutatkoznak. Ugyanakkor k6zos
mintazat a regionalis tudastranszfer gyengesége, az agazatkozi koordinacié hianya,
valamint az, hogy a palyaorientacio tovabbra is inkabb egyes dgazatok - elsésorban
az oktatas, a szakképzés és a munkalgy - belsd Ugyeként jelenik meg, nem pedig
integralt, egész életpalyara kiterjedd rendszerként.

A civil szféra szerepével kapcsolatban az eredmények arra utalnak, hogy ezek
a szervezetek kettds funkciot toltenek be. Egyrészt a szakmai identitasképzés és
szakmakdzosségi tanulas tereit biztositjak, amelyek kulondsen fontosak egy olyan
régidban, ahol a palyaorientacié intézményi struktdrai tdbbszorésen megszakadtak
vagy gyengén intézményesultek. Masrészt hianypdétld kozpolitikai szerepléként jelen-
nek meg: olyan feladatokat latnak el, példaul min&ségbiztositas, szakmai standardok
fejlesztése, érdekképviselet és nemzetkozi egyuttmikodés, amelyek sok esetben
meghaladjak jelenlegi strukturalis lehet8ségeiket.
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A tagsagi visszajelzések alapjan a civil szervezetek elsédleges értéke a szak-
mai k6zosségek megtartasa, a tudastranszfer és a tanulasi alkalmak biztositasa.
Ugyanakkor mikodésuket jelentésen korlatozza a tartds forrashiany, az onkén-
tességre épuld szervezeti modell és a szUk adminisztrativ kapacitas. A kvalitativ
adatokbdl az is kirajzoldodik, hogy a civil szervezetek gyakran olyan elvarasoknak
probalnak megfelelni, példaul szakpolitikai érdekérvényesités, minéségbiztositas,
nemzetkdzi projektmenedzsment, amelyekhez valdjaban nincsenek biztositva sem
a személyi, sem a pénzugyi feltételek. A szervezetek tehat vallalati logika nélkul
probalnak kozpolitikai szerepléként mikodni, mikdzben erdforrasaik minimalisak
és nagyrészt dnkéntes alapon szervezdédnek.

A szakpolitikai kovetkeztetések egyértelmden arra mutatnak ra, hogy a régidban
a palyaorientacioé rendszerszintl Ujragondolasara van sziikség. Egy integralt, élet-
Utszemléletl palyaorientacios rendszer csak akkor johet létre, ha:

az allami, civil, oktatasi és munkaerdpiaci szerepl6k kozotti koordinacio tartos és

intézményesitett format kap,

stabil és kiszamithato finanszirozasi mechanizmusok épulnek ki,

egységes, atlathatd szakmai standardok jonnek létre,

és megvaldsul a szakemberek folyamatos tovabbképzése.

A civil szervezetek ebben a rendszerben nem csupan szakmai funkciot tolthetnek
be, hanem bizalomépit8 szerepl&kké is valhatnak. A kutatas eredményei alapjan
a civil szféra kozosségi, kapcsolati és identitasképzd funkcidi olyan értékek, amelyek
érdemben hozzajarulnak az intézményi bizalom erdsitéséhez és a palyaorientacio
min&ségének javitasahoz.

A régio jovbbeli szakpolitikai fejlédése szempontjabdl kulcskérdés, hogy a civil
szervezetek képesek lesznek-e fenntarthaté médon bekapcsolddni az orszagos és
regionadlis szakmai egytttmudkodésekbe. A jelenlegi adatok alapjan ennek feltétele
a kapacitasfejlesztés, a stabil tamogatasi kdrnyezet és az allami-civil partnerségek
Ujragondolasa. A civil szervezetek meger8sodése a palyaorientacio dkoszisztémajaban
nem csupan szakmai, hanem tarsadalmi és demokratikus értelemben is stratégiai
jelentdséqu.
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