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AT UKRAJNAI MENEKOLTEK SIOLIDARIS ELSZALLASOLASA'
MAGYARORSZAGON

Zatyko Judit—-Schumann Rébert

Bevezetés

m Mar tobb mint két év telt el azdta, hogy 2022 februéarjaban Oroszorszag meg-
tdmadta Ukrajnat. Az agresszié kovetkeztében eddig legkevesebb 8 millié ember
volt kénytelen elhagyni lakdhelyét, kozalik 6 millié f6t meghaladéan menekiltek
Eurbpaba; az Unién beldl eddig 4,3 millio ukran allampolgér kapott ideiglenes-
meneklt-statuszt! Magyarorszdg a menekilék szempontjdbdl tranzitorszagnak
szamit, mind Ukrajna, mind Romania felél érkezve milliék vandoroltak keresztll az
orszagon, elsédlegesen nyugati irdnyba. A hosszabb ideje Magyarorszagon tartdz-
kodd ukrajnai menekdltek (tehdt akik nem utaztak tovébb) szama folyamatosan
véltozik a hdboru kezdete 6ta. Ezt a szamot, kilonbdzd nehezitd tényezdk miatt,
pontosan megadni nem, csak becsUlni lehet, mely alapjan csoportjuk nagysaga
elérheti a 100-120 ezer f6t (menedékesek, kettds allampolgarok, 2022. februar 24.
utan érkezett regisztracidé nélkuli ukran allampolgérok).2

A megelézd évtizedekben nem latott mérvi, nagyszamu menekdlt ellatasat az
érintett orszagok eltéré tapasztalati, jogi, szervezeti, civil részvételi és ellatérend-
szerbeli hattér- és infrastrukturalis keretek kdzo6tt oldjak meg. Minden érintett or-
szadgban a menekultellatas része a — tagan értelmezett — lakhatasi segitségnyujtas.
E feladatra az orszagok tobbsége a létezé strukturdlis kereteik kozott, a korabbi
tapasztalataik alapjan, minél toébb alternativa mentén kerestek megoldésokat.

Mindekdzben, a haboru kitdrését megeldzé években a magyarorszagi menekdilt-
ellatasi rendszer javarészt leépitésre kerllt. A kormany az allami hivatalok hatasko-
rét és a hozzajuk rendelt pénzlgyi, intézményi és emberi eréforrasokat jelentésen
csokkentette, a menekulteket befogadd allomasokat és a menekilteket seqitd
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integracios forrasokat szinte teljesen megszlntette, a nemzetkdzi védelem alatt
allok szamara az ukrajnai haboru kitérése eldtti években mér egyaltalan nem biz-
tositott célzott elszallasoldsi megoldasokat. A lakhatdsi tdmogatasok eseti jelleggel,
projektalapon voltak csak elérhetdk.

A szolidaris szallasadasrol

Mielétt rétérnénk a 2022. februér 24-ét kovetd, az elszéllasolast fokuszba allitd
torténésekre, elézményként érdemes réviden visszatekinteni elészér 1988-89-re,
az erdélyi menekulthulldm idészakara. Tobb hasonldséagot is felfedezhetlnk: mivel
még nem létezett a hivatalos magyar menekultlgy, igy hidnyzott mindenfajta in-
tézményi hattér, ami tobbek kdzott a menekdiltek lakhatédsat biztosithatta volna; a
menekultek egy szomszédos orszaghdl érkeztek, és tulnyomorészt magyar nemze-
tiséglek voltak. Ezek a tényezdk a széleskorl tarsadalmi szolidaritas irdnyaba kellett
volna, hogy hassanak, azonban az akkori mérések mindezt nem teljesen tamasztjak
al4: a TARKI 1988-as lakossagi attit(idkutatasa azt mutatta, hogy a magyar felnétt
lakossag Gsszesen 22 szazaléka adakozott vagy segitett a menekulteknek, azon-
ban e személyek nagyjabdl fele csak ismeréseivel szemben volt szolidaris.”* A la-
kossagi kutatasokban nem kerdlt mérésre, hogy kozulik mennyien tdmogathattak
szalldsadassal az erdélyi menekdlteket, ardnyuk feltehetéen szamottevd lehetett.

A '90-es évek elsé felében a délszlav hdboru eldl meneklltek Magyarorszagra
— elébb a Vajdasagbdl, majd Boszniabol érkeztek sokan. Ekkor mar harom befo-
gadddllomas muikddott az orszagban, tovabba a délszlav vélsdg menekultjeinek
befogadasara tobb atmeneti széllas is megnyilt. Mindezek ellenére az intézmé-
nyi elhelyezés mellett jelentds volt a vajdasdgiak spontan lakossagi befogadésa
is, kilondsen a déli orszagrész falvaiban. (A bosnyadk menekiltek alapvetéen a
menekdlttaborokban keriltek elhelyezésre.) A menekdltvalsdgokhoz kapcsoldddan
két, szamunkra fontos kijelentést tehetlink: tetten érhetéek a civil segité kezdemé-
nyezések, és a szolidaritads a szomszéd orszagokbdl érkezdkkel.

A 2015-6s ,menekultvalsdg” soran Afrikabdl és Kozel-Keletrél Magyarorszag te-
riletén tobb szazezer ember haladt at Nyugat-Eurdpa felé. Az athaladdkat hol gaz-
dasagi migransoknak, hol terroristanak dllitotta be az &llami propaganda, a hivatalos
allami és kormanyzati kommunikaciénak kdszonhetden pedig a lakossag tagjainak
tobbsége elutasitd attitlidot vett fel. A menekiltek csak legfeljebb néhany napig
tartézkodtak az orszagban, azonban szikség volt az elldtasukra, segitésikre. Mivel
az éllam és a nagy segélyszervezetek szinte semmilyen szerepet nem vallaltak eb-
ben, spontan, alulrél szervezédé civil csoportok, egyéni kezdeményezések dnzetle-
nll, 6nkéntes munkaval és adomanyokbdl igyekezték e feladatot megoldani® Ter-
mészetesen nem magyar sajatossag, hogy a segitségnyujtas felelésségét az allam
Latruhazza” a civil szektorra; olyanokra, akik személyes felhdborodast és feleléssé-
get éreznek a kialakult helyzet kapcsan, s ennek kdvetkezményeként egyre tébb és
tobb feladatot vallalnak magukra humanitérius és erkolcsi felelésségukbdél fakaddan.
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Mivel a tdbbszdzezer menekild valdjdban csak athaladt az orszagon, a szallas-
adas mint dnkéntes segitségnyujtasi forma csak elvétve, szigetszerlen fordult eld.

Ezzel visszaérkeztink 2022 februarjahoz: a kordbban vazolt hidtusok miatt nem
véletlen, hogy az Ukrajna elleni haboru koévetkeztében érkezé menekultek varatla-
nul és felkészuletlenul érték Magyarorszagot, tovabba a tranzitjelleg miatt az or-
szagnak a nyugati befogadd orszagokhoz képest egy teljesen eltérd szallasadasi
segitségnyujtasi stratégiat kellett alkalmaznia. A késlekedd allami szerepvallalas, az
intézmények hianya a haboru elsé hdnapjaiban egyfeldl a karitativ szervezeteket és
az érintett dnkormanyzatokat hozta helyzetbe, akik igyekeztek megtenni, amit csak
tudtak, masfeldl spontan moédon mobilizélta az dllampolgarok ezreit és inditotta be
a szolidaritas alulrél induld szervezddéseit. A ,,szir menekdltvalsdg” nyoman létre-
jott dllampolgari felelésségkdzosségek Ujraéledése mellett egy jéval szélesebb kor
szolidaritds bontakozott ki, melynek fé szervezbereje az egyUttérzés és a segiteni
vagyas volt/ Ereddjében ott volt tehat e vakuum (dllami késlekedés, ellatatlansag),
a menekaultekkel valé azonosulas (szomszédos orszag, vallasi és kulturalis hasonlé-
sag), a menekdltekkel vald egyittérzés, a politika megvéltozott attitldje (az ukraj-
nai menekultek valodi menekdultként valé beazonositasa), és a média altal bemuta-
tott egyUttérzésre sarkalld, a menekiltek melletti pozitiv tartalmak.

A menekdltek elszalldsolasa — mind az 4tutazoké, mind a hosszUtdvon maradni
szandékozdkeé — a kezdeti idészakban elsédlegesen az el6z4 bekezdésben emlitett
szerepldkre harult (maganszemélyek, karitativ szervezetek, dnkormanyzatok, civil
grassroots szervezédések), akikhez csatlakoztak piaci szereplék (példaul szallodék).®
Az allami kezdeményezések 2022 marciusatél voltak tetten érhetéek, elébb ren-
deleti szinten, majd az Ugynevezett intézményi széllaslehetéségek (kollektiv szalla-
sok) tdmogatasaban-megnyitasaban, athidalandé megoldasként, a menedékkérdk
szamossaga miatt fellépd lakhatasi szikségletekre. A kollektiv szallasok atmeneti
szalldsoknak indultak, azonban az idé elérehaladtaval ez megvaltozott, a hosszu-
tavu lakhatas biztositasa felé toldédva.’ Természetszerlleg a nagy- és ndvekvé szé-
mu meneklt elhelyezése nem korlatozddott az Gnkormanyzatok, hotelek, karitativ
szervezetek felajanlasara, a kollektiv szélldsok univerzuméral® Lakhatasukban épp
Ugy jelen voltak-jelen vannak (a kiléonbdzé modon finanszirozott) albérleti megol-
dasok, a munkasszalldkba vald bekdltdzések (mar itt é16 hozzatartozokhoz példaul),
ahogy a civil, dllampolgari szolidaris szallasfelajanlasok is. A tovabbiakban az utéb-
biakkal, a magénszallas-alapu szolidéris szalldsadassal foglalkozunk behatobban.

Ahogy mar utaltunk ra, Oroszorszag ukrajnai invazidja 2022-ben kritikus kihiva-
sok elé llitotta az eurdpai menekdltlgyi rendszert, a kormanyzati Utkereséseket és
a civil tdmogatasi strukturdkat!" Az ukrajnai menekdlthulldmban érintett fogadoor-
szagok szinte mindegyikében a korabbi gyakorlatokat kiegészitve (a 2015-6s me-
nekdlthulldmmal kapcsolatos tapasztalataik bazisan), a menekiltek elhelyezésére
allampolgari kdzremkddéssel megvaldsuld Ugynevezett szolidaris szallasbiztositasi
(,hosting”) programokat is inditottak, melyek keretében ukrajnai menekiltek ke-
riltek maganszallas-alapu befogadasra®
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A programok 4ltaldban tobb szervezet egylttmuUkodésével, és a széllasadok
anyagi tdmogatdasa (dllami kdzremukodéssel) mellett valosultak-valésulnak meg®
Magyarorszag e tekintetben sajnos kivételnek szamitott (és szamit most is), mert
az allam a kozosségi szalldsok rendszere mellett nem tekintett alternativaként az
ukrajnai menekdiltek magénszallas-alapu elhelyezésére* Tovabba a civil szervezetek
eréforras-hidnyosak és tapasztalatlanok voltak egy ilyen jellegli program megva-
l6sitasara® Az egyetlen kivételt az Utcardl Lakasba Egyesilet és a Habitat kdzos
kezdeményezése jelentette, melynek keretében 2022. marcius és junius kozott har-
minc felajanlott ingatlan bevonasaval kiséreltek meg szolidaris széllasadasi progra-
mot megvaldsitani (a kezdeményezés 2022 nyaratol albérlettamogatési programma
alakult at). A maganszemélyek viszont a tdmogatasi lehetéségek meglététdl fug-
getlenul a szallasadas terdletén is megprobaltak spontan — elészor atmeneti, ro-
vidtavu — segitséget nyujtani (azonnali cselekvés), majd ezt kiterjesztve hosszUtavu
lakhatast is biztositani: a menekuldket a sajat életterlikbe beengedve a legnagyobb
elkotelezédést feltételezd szolidaritdst megvaldsitva. Reprezentativ felmérésekbdl
tudjuk, hogy a lakossag 2—3 szadzaléka segitett szalldsadassal a hdboru kitorése éta
valamilyen idétavon®

Az eddigi hazai kutatasok részeletesen foglalkoztak az utdbbi évek menekdlt-
hullamai mentén Ujraéledd civil szolidaritassal, azonban a szolidaris szélldsadas té-
makore mindezidaig nem kerult fékuszba. Az, hogy ez a jelenség mégis kutatandd
cél lehetett, annak kdszonhetd, hogy az Eurdpai Bizottsag a Nemzetkdzi Voros-
keresztet megbizta, hogy az ukrajnai menekdltek elszalldsolasara inditott hosting
programok tapasztalatait dsszegyUjtse az érintett EU tagallamok tébbségében. A
Magyar Voroskereszt 2023 elején csatlakozott a projekthez (Safe Homes projekt),”
mely keretében az ukrajnai menekulteknek nyuUjtott magyarorszagi szolidaris szal-
lasadas kerult hidanypotiolag feltérképezésre® A kutatds egyrészt fel kivanta tarni a
szolidaris szalldsadok elsédleges motivacidit, a szalldsadas hosszat, gyakorisagat és
helyét; masrészt azt, hogy a befogaddk miként keriltek kapcsolatba a befogadot-
takkal, és milyen tapasztalatokkal gazdagodtak. Tovabba arra is kivancsiak voltunk,
hogy milyen tényezdk jatszottak szerepet a szolidaris szalldsadas feladasaban.

Az adatfelvétel jellemzdi

Kutatdsunk vegyes médszertani alapokon all: kvalitativ interjuk befogadokkal (6
darab) és kvantitativ online kérdéives mérés keretezi (N=151 szolidaris szalldsadd)®

Vizsgalatunk célcsoportjat azon felnétt lakosok jelentették, akik szolidaris ala-
pon téritésmentesen, vagy legfeljebb egy minimélis 6sszegért bocsajtottak rendel-
kezésre valamilyen ingatlanukat a 2022. februdr 24-ét kévetéen Ukrajndbdl Ma-
gyarorszagra menekUlék szdmara. A rendelkezésre bocsajtads hosszat elézetesen
nem hatdroztuk meg, mert mind a tranzitszallds, mind a hosszabb tavu szolidaris
lakhatas feltard kutatdsunk targyat képezte. Kvantitativ adatfelvételiink nem te-
kintheté reprezentativnak, Iévén semmilyen elézetes ismerettel nem rendelkeztlink
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a ,hosting” magyarorszagi elterjedtségérdl, megoszlasairdl, strukturdjarél — lasd
eléz6 fejezet.

A széllasadoi adatfelvételink kapcsan szélnunk kell egy modszertani nehezitd
kordlményrél: az adatfelvétel masfél évvel a haboru kitérése utan kezdédott, mely
idépontra a szdllasaddk tdbbsége mar nem volt aktiv, a szolidaris szélldsadas el-
szigetelt jelenséggé valt. A befogaddk kozotti kapcsolati hald hidnya miatt még
holabdas-mddszerrel sem lehetett a széllasadokat a kutatasba hatékonyan be-
vonni® Megoldasként tobb szervezettdl is nagyon értékes segitséget kaptunk a
széllast adok felkutatésaban és elérésében (Magyar Okumenikus Segélyszervezet,
Segitségnyujtas MOST — Menekultek Online Segité Tarsasaga csoportja, Diakdnia
Evangélikus Egyhaz, Utcardl Lakéasba Egyesulet (ULE), Karitasz, Jezsuitdk). Tovébba
hirdetéseket adtunk fel, hogy elérjik éket.

A szolidaris szallasadas gyakorlata az ukrajnai menekiiltekhez kapcsolddoan

Mint a Bevezetében megjelenitettik a szolidaris szallasadas a szolidaritasi for-
mak kozil a legnagyobb elkotelezédést feltételezi. Ugy véljiik, hogy a Magyarorsza-
gon 2022 februérja végétdl a hdbord elél meneklldk szamara a szallasnydjtasban
megjelend dnzetlenség a szolidaritason belll ad hoc altruizmusként jelentkezett,
méghozza olyan 6nzetlen cselekedetként, amely nem feltételezi a viszonzast és
nem korlatozddik rokonok, vagy ismerésok segitésére.

Az onzetleniil lakhatast biztositok: a befogaddk

A szolidarisan szallast add valaszaddk korében minimalisan tobb férfi mint né
taldlhatd a mintankban. Korosztély szerint a 25-39 évesek ardnya 42 széazalék, a
40-49 éveseké 24 szazalék, az 50-70 éveseké pedig 34 szdzalék — tehat nem lehet
azt mondani, hogy csak egyik vagy masik korosztaly volt nyitott az dnzetlenségre.
A kérdezettek tobbsége aktiv keresd (64%), nem egyedul él (négy-négy tizedik
2 f6s, illetve 3 vagy tobb fés haztartasban lakik), jellemzéen &tlagos vagy az atla-
gosnal valamivel jobb anyagi kérilmények kozott. A lakhatasi segitséget nyujtod
kérdezettek viszonylataban komoly felllreprezentéltsdgot mutatnak a felséfokd
végzettséggel rendelkezék (74%), a fennmaradd hanyad pedig érettségihez kotott
kozépfoku végzettséggel bir (azaz a kutatas fokuszaban taldlhatd szolidaris csele-
kedettel magasabb végzettség parosul(hat)).

Azt, hogy mi vezethette ket a segités altruista Utjdra egy bedllitédas indika-
tor-egyuttessel kivantuk szemléltetni?' A segitésrdl, a segités adott helyzethez vald
igazitasardl és a kapcsolddd Uzenetekhez igen hasonlatosan viszonyulnak a kér-
dezettek — ismeretlendl is 6sszeflizi 6ket hozzaallasuk. Ennek megfeleléen tizbdl
nyolc-kilenc valaszadd egyetértéen azt gondolja, hogy jé dolognak szamit segiteni
masoknak, tizbél hatan-heten Ugy latjak, hogy erkolcsi kotelességnek szamit a baj-
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bajutottak segitése, a segitéshez kapcsoldédod j6 példak pozitivan hathatnak a tar-
sadalom tagjaira, illetve a — menekulthelyzethez kapcsol6doé nyitottsaguknak is ko-
szonhetden — j6 dolog megismerni mas kultdrakat (jelen esetben a befogadas éaltal).

Valamivel kisebb egyetértés mutatkozott abban, hogy a masok eléitéletmentes
segitése a demokracia része-e (kozel hattized); illetve — vélhetéleg a kérdés szu-
kebb célcsoportja miatt — minddssze a kérdezettek egyharmada ért egyet azzal,
hogy az 6nzetlen segitségnyujtas vallasi-hitbéli kotelezettség.

1. dbra. A szolidaris lakhatasi segités komponensei

J6 dolog segiteni masoknak

J6 dolog megismerni mas kultirakat 72%

A segitéshez kapcsolédo j6 példak pozitivan hatnak a
tarsadalom formalasara

71%

Erkolcsi kotelesség a bajbajutottak segitése
Masok el6itéletmentes segitése a demokracia része 57%

Nagylelkiiséget tapasztalt masoktdl 53%

Az dnzetlen segitségnyujtas vallasi- hitbéli

kételezettség 34%

Forras: Sajat mérésunk, 2023.

A szolidaris segités tovabbi mozgatérugdi kozott megtalalhatdak a médiahoz
kothetd hatdsok is: a kérdezettek 30 szazaléka jelezte, hogy meginditottdk a meg-
szallasrél szold médiatudositasok. A vélaszaddk 20 szazaléka esetében befolyasa
lehetett annak is, hogy Ugy gondoltédk, hogy a kormany nem akar kell6képpen/
megfeleléen segiteni a menekultek lakhatdsan. Szintén kozrejatszhatott az dnzet-
lenségben, hogy a kérdezettek 6tdde valamilyen szintl érintettséggel is bir, azaz
rokonai, baratai, ismerdései élnek-éltek Ukrajndban a hdboru kitérésekor.

Ezen felll tovabbi fontos informéciot hordoz szolidaris attitlidjeik viszonylata-
ban az a tény, hogy a méréstink mintajaba kerultek harmada mar 2022. februar 24-
ét megeldzéen is adott oda szivességi alapon lakhatasra valamilyen ingatlant (szo-
bat, lakast, hdzat), és sokszor nem csak egy esetben: egyedi szikségletek alapjan,
tobbséguk ismerdseiket (hattizedik), ismerdseinek a korébe tartozdkat (negye-
duk), rokonaikat (kéttizedik) is segitette igy. De akar ismeretleneket is befogadtak:
e halmazba tartozék kéttizede arviz vagy més katasztréfa miatt ingatlanukat el-
hagyni kényszeruléknek, egytizede pedig atmenetileg utcara kerult személyeknek/
csalddoknak is segitett e formaban.
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A szolidaris szallasadas helyszine

A vélaszadodk tdbbsége szobat vagy szobdkat adott oda haszndlatra az Ukraj-
nabol menekiléknek (56%), 6sszefliggésben azzal, hogy a mintaba kerlltek nagy
része rovidtavon nyujtott lakhatasi segitséget (utdbbiak csoportjdban ez az arany
63%). Az 6nélld lakas, hdz-hazrész felajanldsa 44 szazalékos sulyt képviselt, és
utobbiak korében egyértelmi felllreprezentaltsdgot mutattak a hosszabb tavon
szallast adok (alcsoportjukban ez az arany 59% volt).

A kérdezettek igen j6 lakaskorilmények kozé ,fogadtdk be” a menekuléket: a
hosszabb-rovidebb idére hasznélatra dtadott ingatlanok nagyjabol négydtdde éssz-
komfortosnak, egy6tdde pedig komfortosnak szamitott.

Jol demonstrélja az e téren mutatkozd terlleti ,egyenlétlenségeket”, hogy a
mintaba kerUltek legnagyobb tobbsége Budapesten, illetve Pest megyében a féva-
ros vonzaskorzetében biztositott szallast-lakhatast — Osszeflggésben a meneku-
|6k-menedékkérdk stratégiaival (a legidedlisabb helyszin kivélasztasa az érkezéshez
— megpihenéshez és a tovdbbutazashoz, illetve a maraddk esetében a munkaerd-
piachoz és egyéb eréforradsokhoz vald hozzaféréshez).

Az orszag tobbi terlletén a vélaszadok korében kisebbnek mutatkozott a rész-
vétel: itt — az alacsonyabb esetszam mellett — a hatdrmenti megyék dominaltak.

1. tablazat. A szallasadas terdleti klilbnbségei

Budapest 63%
Pest megye Budapest kdzvetlen vonzaskdrzetében 18%
Az orszag tobbi terllete 19%

Forras: Sajat mérésunk, 2023.

A befogadottak

A vélaszadok tobbsége ismeretlen menekiléknek segitett (62%); a rokonok-is-
merdsok, illetve ismerdsok ismerdsei felé megnyilvanulé szolidaritas aranya 43 sza-
zalékot tett ki.

2. tablazat. A befogadottak elézetes ismerete®?

Korabbrdl teliesen ismeretlen(ek) volt a befogadott(ak) 62%
Rokoni kérbe tartozott-tartoztak 15%
Ismer&si kdrbe tartozott-tartoztak 21%
Ismer6sei ,ismer6seinek” korébe tartozott-tartoztak 8%
Egyéb korbe tartozott-tartoztak 2%

Forras: Sajat mérésunk, 2023.
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Szarmazas tekintetében a legtdébb kérdezett ukran allampolgarsagd menedé-
kesnek nyujtott szolidaris lakhatast — hattizeduk, kettds allampolgarsagu karpat-
aljai magyarok haromtizediknél taldltak szalldst, romakat pedig csak esetlegesen
fogadtak be? illetve a valaszadok kozel egytizede nem tudta, hogy mely allam-
polgarsagi-szarmazasi csoportba tartozott a ,lakoja.” A befogadottak csaladi-ro-
konsagi dsszetételében a legmarkansabb csoportot a szilé-szulék gyerekkel-gye-
rekekkel menekildk jelentették: a valaszadoknal befogadottak kozel fele tartozott
kortkbe. A gyermek-szUlé-nagyszuld csaladi egyuttesek egytizednyi, a nagyszU-
I6-unoka csalddi kombindcidk 15 szazalékot tettek ki a hosszabb-révidebb ideig
befogadottak kozott. A tobb részcsalad, illetve egyltt érkezé ismerdsok kdzossége
pedig kozel kéttizedes sulyt képviselt a valaszaddk szerint.

A szolidaris segités altalanos jellemzéi

Kvantitativ felméréstnk alapjan (N=151f6) azt taldltuk, hogy a valaszaddk hét-
tizede kizérolag rovidtavon, azaz 1-2 naptdl legfeljebb 2 hétig seqgitette szolidaris
széllasadassal a menekuilteket, a fennmaradé haromtized pedig kdzép- és hosszu-
tdvon. Fontos utobbi hanyad esetén kiemelnink, hogy lakhatasi segitséguk tizbdl
nyolc esetben meghaladta a két honapos id6tavot. A rovidtavon segiték elsédle-
gesen a tovabbutazok felé mutattak ki dnzetlenséguket, a kdzép- és hosszUtavon
segiték pedig a Magyarorszagon hosszabb maradast megcélzék felé.

A mintaba keriltek 36 szdzaléka mar elére elhatdrozta, hogy ingatlana atadasa-
nak alkalmankénti idétartama milyen idéhosszUsagig nyulik majd — azaz hogy hany
napig segit a szivességi lakhatassal raszorultaknak. A menet kézben az igényekhez
alakiték tdbora azonban ennél szélesebbnek bizonyult: a kérdezettek kozel fele
tartozott ide; vélhetdleg 6k csak azt tudtdk-gondolték, hogy segitenitk kell, anél-
kdl, hogy pontosabban felmérték-szembesultek volna a menekdiltek igényeivel és
sajat ,korlataikkal.”

Az elére elhatdrozés és a menetkdzben alakitas viszonylataban hangsulyos ku-
l6nbség mutatkozik aszerint, hogy valaki révidtavon vagy k6zép- és hosszdtavon
valt széllasadova: a rovidtavon segiték jelentdsebb része, kdzel 50 szazalékuk, eld-
re elhatarozta, hogy néhany napig kivan befogadd lenni. 40 szézalékuk pedig az
aktualis igényekhez igazitotta az idSintervallumot (példaul az elézetesen tervezett
2-3 nap helyett 4—-7 napig adott szallast). A hosszabb tavon szolidarisan kézremu-
koddék mas, egy dvatosnak tekinthetd stratégiat kdvettek, igy 70 szézalékuk menet
kdzben, a megvaltozott korilmények mentén, a befogadottak igényei szerint ala-
kitottak (novelték meg) a lakhatés hosszat; s minddssze kevesebb mint egytizedik
tudta elére, hogy hosszabb tavon fog segiteni.
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3. tablazat. A szoliddris szallasadas idbtartamardl valé déntés idbzitése

Elére elhatarozta a széllasadas alkalmankénti idétartamanak 36%
hosszat

Menetkdzben alakitotta ki az igényekhez igazitva a szallas- 49%
adas alkalmankeénti id6tartamanak hosszat

Mindkett§ eléfordult 9%
Nem emlékszik miként tervezte meg mindezt 6%

Forras: Sajat méréstink, 2023.

A vélaszadok tdbbsége szinte kdzvetlenll a hdboru kitdrése utan reagalt a krizis-
helyzetre: 77 szdzalékuk mar februdr-marciusban megkezdte lakhatasi segitség-
nyUjtasat (2022 februdrjdban 31%, marciusaban tovabbi 46%). Hozzéjuk tovabbi 15
szazalék csatlakozott aprilis-majusban. Ebben |ényegi kilonbség nem mutatkozott
aszerint, hogy valaki révid-, avagy hosszabb tavon segitett.

2. abra. A szolidaris szalldasadas megkezdése

50%

0%
2022. februar  2022. marcius 2022. aprilis 2022. méjus 2022. julius- 2022. oktéber-  2023. januar- 2023. aprilis-  2023. junius utan
szeptember december marcius junius

Forras: Sajat mérésunk, 2023.

A részvétel intenzitasa

A részvétel intenzitasat talan az irja le leginkabb, hogy a 151 mintatag nagyjabol
400 alkalommal fogadott be hosszabb- vagy révidebb tavon haboru eldl menekilé
személyeket (&tlagosan 2,6-szor); ezen belll a révidtavon segiték atlagosan ha-
romszor, a kdzép- és hosszutavon segitdk legfeljebb kétszer cselekedtek igy.

Részleteiben nézve a kérdezettek hattizede egyszer nyitotta ki ingatlana ajtajat
menekulteknek; azonban fontos Uzenet, hogy a tobbiek ennél tébbszor is segi-
tettek, igy a mintaba kerlltek kozel egydtdode 2—3-szor, 8-8 szdzalékuk 4-5-sz6r
illetve 6-10-szer, s voltak néhanyan olyanok is, akik 10 alkalmat meghalad6 sza-
mossaggal valtak szolidaris szalldsaddva.
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4. tablazat. A szolidaris szallasadas gyakorisdga 2022. februar 24-ét kévetben

Csak egyszer biztositott szallast 60%
2-3-szor biztositott szallast 17%
4-5-sz0r biztositott szallast 8%
6-10-szer biztosftott szallast 8%
10-nél tébb alkalommal biztositott szallast 7%

Forras: Sajat mérésuink, 2023.

A segitséget nyUjtok fele altaldban egyszerre 1-2 f6t, nagyjabdl harmada 3-4
fét, fennmaradd hanyaduk pedig 4 fénél is tobbet fogadott be alkalmanként. A
rovidtadvon befogaddk szignifikdnsan kevesebb személynek adtak egy-egy alka-
lommal szallast mint a hosszutdvon befogaddk (elébbiek 57 szazaléka 1-2 fét,
utébbiak 68 szazaléka 3 vagy tobb f6t).

5. tablazat. Az alkalmankénti befogadottak szama

Altalaban 1-2 fének biztositott szallast alkalmanként 50%
Altalaban 3-4 fének biztosftott szallast alkalmanként 36%
Altaldban 4 fénél tébbnek fének biztositott szallast

. 14%
alkalmanként

Forras: Sajat mérésunk, 2023.

A 400 alkalom figyelembevételével ez nagysagrendileg 1200 elszallasolt sze-
mélyt jelenthet a 151 f6 univerzuman beldl; a mintdba kerilt rovidtavon szallast
biztositok kozel 1000 személyt (tovabbutazé menekdltet) segitethettek ily médon,
a kézép vagy hosszutavon kozremikoddk pedig 200 fénél tobbnek kdnnyithették
meg ezzel a kezdeti [épéseit Magyarorszagon.

Ha 6vatos becslésekbe kivanunk bocsatkozni, hogy demonstraljuk, mégis mek-
kora lehetett az dnzetlenség sulya, akkor kivetithetjuk a 400 alkalmat és a segi-
tettek szamat a lakossagi reprezentativ vizsgalatokbdl megismert 2 szazalék korili
aranyokra.?* (Meg kell jegyezniink, hogy kénytelenek vagyunk e segitségnyuijtasi
forma arnyalasakor egy matematikailag nem elég egzakt becsléshez nyulni, ugyan-
is, ahogy korabban jeleztik, semmilyen hivatalos adat nem é&ll rendelkezésre a Ma-
gyarorszagon tartézkodo6 haboru el8l menekiltek szamardl, és lakhatasi aranysza-
mairol.)

A ketté szazalékos aranyértékbdl kiindulva (figyelembe véve a mintavételi hiba-
kat, szorddasokat, a népszamlalasi adatokat és ,aktualitasukat”, évatos alulbecs-
léssel élve), 70—80 ezer haztartas is szolidarisan segithette/segiti a haboru kitorése
ota a menekuléket, szamossagukat tekintve megkozelitéleg 200-240 ezer f6t.
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Kvantitativ mérésink és a szakértdi interjuk alapjan is egyértelmd, hogy a révid-
tavu lakhatasi szolidaritas sulya jéval jelentdsebb a kdzép- vagy hosszutadvnal Ma-
gyarorszagon. Azt feltételezziik — mar csak e segitségnyujtas természete miatt is
(a hosszabb tavu altruista szallasadas nagyobb lemondéssal jar, amire a lakossagnak
csak egy toredéke hajlandd), hogy a mérésiinkben megjelenitettnél nagyobb a
rovidtavu szélldasadasban megjelend dnzetlenség aranya: feltehetéen 90 szézalékot
meghaladd (de 99 szazaléknal biztosan kisebb). Kézépértéket véve, 95 szazalékkal
szamolva a teljes Onzetlen széllasadasi mezdén belll, a révidtdvon befogadottak sza-
ma ez esetben 191-228 ezer lehetett (tovabbutazok), a kozép- vagy hosszdtavon
befogadottaké pedig 10-12 ezer f6. Amennyiben a rovidtavu befogadas aranya
— teoretikusan — 90 szazalékot tenne ki, akkor 181-216 ezer f6rél beszélnénk, és
hosszabb tavon 20-24 ezerrdl; masik végletként, 98 szdzalékos suly mellett pedig
ezek az értékek 197-235 illetve 4-4,8 ezer 6t jelentenének. A becsléslink — jelzés-
értékl — elfogadhatésadga mellett érvelve, a 10-12 ezer f6s sokasag (de még akar
az ennél joval jelentdsebb érték is) messze lefedheti az Ukrajnabdl Magyarorszagra
menekdlé ukran vagy kettés allampolgérok (idészakos vagy kezdeti) lakhatasat
tipizalni igyekvé struktdrdkban 1évd dr egy részét.

Az altruizmus hangsulyossagat demonstralja, hogy a valaszaddk tébbsége in-
gyen (83-89%), esetenként a rezsi koltségéért vagy legfeljebb egy kisebb dssze-
gért (11%) adta oda az ingatlanat, ingatlanrészét hasznalatra.

A révidtavon segiték (akik elédlegesen a tovabbutazdkat fogadtak be) 91 sza-
zaléka teljesen ingyen adta at ingatlanat, ingatlana egy részét a menekduléknek
néhany napra.

A kOzép- és hosszUtavon szolidarisan koézremUkoddk esetén mar egy szeg-
mentaltabb, a segités hosszahoz és egy esetleges ,kimerllés” lehetdségéhez job-
ban illeszkedé kép fogad bennlinket: 66 szézalék azoknak az aranya, akik teljesen
ingyen biztositottdk a széllast; 18 szézalék azoké, akik az elsé egy-két hdnapban
ingyen, aztan — kdzo6s megbeszélés utadn — a rezsikdltségekért vagy egy minimalis
hozzéjarulasért (esetlegesen piaci ar alatti albérletként) biztositottak a menekulék
lakhatasat; s 16 szazalék azon kérdezettek aranya, akik a kezdetektdl mar ugy
egyeztek meg a bekoltdézékkel, hogy azok fizetik a rezsikoltségeket vagy egy mi-
nimalis hozzajarulast.

6. tablazat. A szallas biztositasanak feltételei

Teliesen ingyen biztositotta a szallast 83%

Csak egy minimalis 6sszeget vagy a rezsi dijat kérte

TP - 119
az elszallasolasért cserébe 7

Az elsé hénapokban ingyen biztositotta a szallast,
majd azt kdvetben pénzt kért az elszallasolasért cse-
rébe (a rezsi dijat vagy valamekkora, nem piaci szint(
0sszeget)

6%

Forras: Sajat mérésunk, 2023.
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Kapcsolatba keriilés a menekiiltekkel

A kezdeti idészakban a szolidéris széllasadas koordinacidja ritkan jelentett valddi
kivalasztasi folyamatot és a befogadas helyszine sem képezhette elézetes vizsgalat
targyat. Az azonnali cselekvések szikségének elsé idészakaban a nemzetkdzi stan-
dardok és gyakorlatok atvételére az érintett szervezeteknek nem volt lehetdsége.
A koordinacio nélkdli, egyéni kezdeményezések esetén pedig leginkdbb a jéakarat
és a véletlen jatszotta a fGszerepet.

Mérésiink segitségével megkiséreltik feltarni, hogy miként taladltak egymasra
az 6nkéntes szalldsadodk és a raszorultak, hogyan ,taldlkoztak” elészor® A vala-
szok alapjan harom jellemzd ,utat” sikerllt megkllonboztetnink. Természetesen a
harom kilonb6zé kapcsolatba kerdlési it nem tekinthetd teljesen tiszta tipusnak,
lévén — ahogy ezt korabban lattuk — a befogaddk egy jelentés hanyada tébbszor is
segitett szolidaris szalldsadassal, igy gyakorlatukban tobb dsszekdtésivariacio is el-
fordulhatott. De hogy minél inkdbb elklloniljenek egymastdl ezek az utak, a kdzve-
tett szervezeti kdzremUkodéseket az elsé kategdridba soroltuk, ugyanis Ugy véltik,
hogy a széllasadonak maganak nagyobb szerepe volt a befogadasban mint az adott
szervezetnek (a szervezet azon felll, hogy platformot biztositott a kapcsolatba
kerlléshez, egyebet nem tett). Ezek alapjan a hdrom Ut a kovetkezé: az 6nallo,
sajat kezdeményezés; a rokoni-ismerdsi megkeresések sajat részre; és a szervezeti
kdzvetlen kdzremUkodés.

Az elsé tipusba a kapcsolatba kerilések 62 szazaléka sorolhaté be, azaz a kér-
dezettek ekkora hanyada szdmolt be arrél, hogy az altaluk befogadottakkal elséd-
legesen egyéni, flggetlen torekvések folytan léptek kapcsolatba, majd szallasoltak
el 6ket — peer to peer kapcsoldédasok. E szegmensben a leggyakoribb az volt, hogy
a sajat kapcsolati halon keresztil jelezték feléjik, hogy valakit-valakiket el kellene
széllasolni (37%) — akikkel méar egyénileg vették fel a kapcsolatot. De ide tartozik
az is, hogy a kozdsségi médidban megjelent maganlzenetre vélaszolva érkeztek
meg a szallaskeresék (11%). A sajat kezdeményezés legdirektebb mdédja pedig az
volt, amikor a széllasadd a vasutéllomason vagy a hataron ajanlotta fel a lakhatasi
segitséget a menekilteknek (10%).

A masodik ,utként” jelentkezd, rokoni-ismerdsi segitségkérések sulya a minta-
ba kerlltek esetén 25 szazalék volt.

A harom Osszekdtési Ut koziul a kdzvetlen szervezeti kdzremkddésnek 13 sza-
zaléknyi szerep jutott. A valsag elsé honapjaiban eleve tulterhelt segité szervezetek
allampolgari szolidaris széllasadasban vald kozremUikodése csak a legszikségesebb
lépésekre, tobbnyire csak a felek 6sszekdtésére tudott szoritkozni, aminek a mi-
nimuma (és gyakran a maximuma is) az volt, hogy egyedulallé nék ne keruljenek
férfi szalldsaddkhoz.

E szegmenst az alabbi kapcsolatba kerilési formék alkotjak: ,,egy segitd szerve-
zet/a szervezet képviseldje kereste meg a szélldsadodt, hogy valakinek/valakiknek
szUksége van segitségre”; egy segitd szervezet tagja a kérdezett és ott ,beszélték”
meg, hogy segit valakinek/valakiknek”; ,,egy civil hal6zat (FB csoport) tagja és ott
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.beszélték” meg, hogy seqit valakinek/valakiknek”; egyhaza/felekezete/gyllekeze-
te személy szerint megkereste, hogy segitsen.”

A rovidtadvon széllast addk esetén a fliggetlen megkereséseknek jellemzdéen
nagyobb szerepe volt mint a hosszabb tavon lakhatast biztositék koérében, a ro-
koni kapcsolatoknak pedig a hosszabb tavon segiték esetében volt hangsulyosabb
befolyasa.

7. tablazat. Kapcsolatba kerilés a befogadottakkal (az elszallasolas vonatkozasaban)?®

Fluggetlenul, egyénileg talaltdk meg egymast a befo- 62%
gadok és a befogadottak

Rokonok, ismerésok szoltak, hogy szlikségik lenne 259
(nekik) segitsegre °
Kozvetlenll kdzremUkodott valamely szervezet a kap- 13%
csolatfelvételoen °

Forras: Sajat mérésunk, 2023.

A szervezetek kapcsan megnéztik azt, hogy melyeknek lehetett szerepe a se-
gitd és a segitségkérd osszekdtésében (mind a kdzvetlen, mind a kdzvetett szer-
vezeti k6zremUkodést idevettlk).

Amennyiben volt ilyen, a szolidaris lakhatashoz kapcsolédoé koordinaciot az alul-
rél szervezédé civil szervezetek vallaltdk magukra: kiléndsen egy Ujonnan alakult,
a kozdsségi médiaban létrejott csoport, a Segitségnyujtas MOST — Menekultek
Online Segité Tarsasédga Facebook csoport, illetve a Migration Aid (amely mar a
2015-6s menekdlltvalsag kapcsan létrejovd szolidaris segitést és koordinaciét is do-
minalta). Mellettik megjelentek az online szolidaris szallaskeresé rendszerek, me-
lyek kdzul kérdezettjeink esetében a shelterukr.com-nak volt kiemelendé szerepe.
Tovabba 6sszekotd szerepre tett szert a lakhatasi szegénységgel foglalkozd Utcardl
Lakasba Egyesllet, mely 2022 el6tt nem vett részt menekdultelldtasban.

A szolidaris szallasadas feladasa, lezarasa

A terepmunka idején (2023. november-december) a valaszaddk valamivel tobb
mint haromnegyede nyilatkozott Ugy, hogy mar felhagyott szolidaris segité teve-
kenységével (a tovabbra is segiték tdboraban inkdbb a hosszutavon szallast addk
maradtak, illetve tovabbra is aktivak a révidtavon sok alkalommal segiték). A szo-
lidaris széllasadassal valo felhagyas vélhetdleg egy anyagi és egyéb terlleteken
tdmogatod, a lakhatas-elszélldsolas megoldasi strukturajaba illesztett, koordinald
— szamos eurdpai orszagban létez6hdz hasonlatos (lasd errél a Bevezetdben leir-
takat) — rendszerben nem vagy csak késdbb és tervezetten kévetkezett volna be.
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Az Onzetlen tevékenység feladasanak legfébb egyéni mozgatérugdja anyagi
okokra vezethetd vissza, nevezetesen nem engedhették meg maguknak hosszabb
tavon a plusz koltségeket, illetve a bevételkiesést (utdbbi esetben ki kellett adni
a rendelkezésre bocsajtott ingatlant) — e kérdezettek 6sszesen kdzel 40 szazaléka
nyilatkozott igy. A felhagyo vélaszadok tovabbi kozel 30 szazaléka azzal indokolta
dontését, hogy megtett mar mindent, amit lehetéségei engedtek, amit megtehe-
tett (azaz teljesitette a belsd elvarasainak megfeleléeket, csokkentve a segitség-
adassal az esetleges kényelmetlenségérzeteit).

A felhagyasban ezeken feltl még kozrejatszottak a befogaddk személyes éle-
tére és életterére hatd tényezdk — megterhelte az egyUttlakds a csaladi életet,
konfliktusok alakultak ki (24%). Tovabba egyotodnyien kiemelték, hogy a szikség-
ben egyedll maradtak a feladattal — nem segitett valamely szervezet vagy egyéb
szereplé az elldtasban. Azaz nem volt meg a szlkséges hattér a konfliktusok elsi-
mitasédhoz (példaul szocidlis munkas kézremUkddése) — a szallasadok leggyakrab-
ban egyénileg intézték a befogadast, illetve a grassroot szervezédések legfeljebb
az 6sszekotést tudtak koordindlni. A hostingot a menekadiltellatdsba beemeld orsza-
gok tapasztalatai alapjan azoknak a polgaroknak, akik megnyitottdk otthonukat a
hdboru elél meneklldk elétt, gyakran sok kérdésiik van azzal kapcsolatban, hogy
milyen gyakorlati szempontokat kell figyelembe vennitk az egyUttélés soran, ha
valaki olyannal élnek egyutt, akivel kordbban nem talalkoztak, vagy hogy mit lehet
tenni, ha segitségre van szlkséglik. Nem véletlen, hogy ezekben az orszagokban
a széllasaddk szolidaritasi eréfeszitéseikben vald tdmogatasa ugyanolyan fontos,
mint az anyagi dotacio.

E tényezékon felll az ingatlan méretének, beosztésanak alkalmatlansaga jarult
hozza a szolidaris szélldsadds megszintetéséhez — a segitségnyUjtd az aktudlis
tapasztalatai alapjan Ujraértékelte a szalldsadasi lehetdségeit.

8. tablazat. A szolidaris szallasadas feladasanak hattere®”

Anyagi okok miatt 38%
Ugy érezte, hogy megtett mindent, amit megtehetett 29%
Megterhelte a menekdiltek befogadasa a csaladi éle- o
. 24%
tUket
Egyedul maradt a feladattal, nem kapott kllsé segit- 19%
séget °
Az ingatlan alkalmassaga 15%

Forras: Sajat méréslnk, 2023.
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A felhagyas idébeli dinamikajahoz hozzakdthetdk az egyéni szint feletti ténye-
z6k is, Ugy mint az energiaarak drasztikus emelkedése, a médidban megjelené
kormanyzati éllasfoglaldsok valtozasa, a csokkené menekilt szamok: a szolidaris
szalldsadast az érintett kérdezettek tizede 2022 marcius-méjusa, fele 2022 juniu-
sa-szeptembere, tovabbi 2-2 tizede pedig 2022 oktdbere-decembere kdzott, illetve
2023-ban szuntette be.

Megkérdeztik a mintaba kerilt szalldsaddkat, hogy tudomasuk szerint hova
mentek tovabb a lakoik, miutan elhagytak az ingatlant — kilépési utak.”® A legtébb
befogadott (a rovidtavu szalldsadas sulyaval is dsszefliggésben) a széllas elhagyasa
utan az orszagot is elhagyhatta valamelyik irdnyba: 58 szazalékuk nyugatra ment
tovébb, 25 szazalékuk pedig a befogaddk szerint visszatérhetett Ukrajnéba.

A szolidaris alapu széllasra talalt menekultek kozel 6tdde albérletbe (egy masik
ingatlanba) tudott elkdltdzni a befogadas erdégydjtési periddusa utan; néhanyan
(5%) pedig valamilyen mas lakhatasi megoldast talaltak (k6zosségi szallds, munkas-
szallo). S természetszerlleg vannak olyan befogadottak is, akik tovébbra is élvezik
a szolidaris lakhatas elényeit, illetve olyanok, akiknek a kérdezettek tovabbra is
szallast biztositanak ugyanabban az ingatlanban, de mar valamekkora 6sszegért (a
valaszaddk nagyjabdl egy-egy tizede nyilatkozott igy).

A szolidaritas megélése: tapasztalatok

Szinte minden valaszadd kiemelte — tizbdl kilencen, hogy egyszertien j6 érzés-
sel toltotte el, hogy segithettek a raszoruldkon.”® A pozitiv tapasztalatokat leiré
indikatorok kozotti kapcsolatokat keresve kézos halmazt alkotnak a mély emberi
kapcsolatok kialakuldsai, az dnzetlen segités pozitiv visszacsatolasai: a kérdezettek
egy-egy negyede gondolta gy, hogy mély emberi kapcsolat alakult ki kdzte (kdz-
tlk, csaladtagjaikkal egyUtt) a befogadottakkal, valamint a szolidaris befogadas po-
zitiv visszahatassal jart (sok energiat adott szamukra az, hogy tisztaban voltak vele,
hogy a befogadottaknak szikséguk van a segitségre). Ebbe a korbe tartoznak még
a kovetkezd pozitiv megélések is: a segitd cselekvés velejardjaként a kérdezett
kompetensebbnek érezte magat — kdzremikoddése sordn — a magyar hétkdzna-
pokban valé elnavigélas kdzben (14%); a befogadasi élmény hatédséara az életiikkel
elégedettebbnek érezték magukat a valaszadok (8%).
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3. abra. A segités pozitiv megélései: egylittjarasok®

*

Elettel telt meg az ingatlan

- Sokattanultak

4 egymas kultarajarol

A ‘k:\saladtagja‘lnak is jot teft, Uj, korabbrolismeretlen
\\h\ogy részesei voltak * he[yzetqlget'is megoldott

““Sekkal tobbet beszélgetett és
< kevesebbeg internetezetttévézett

o * Mély emberi ka§6§ctatalgj<ultkiabefogadottakkal

< Kompetensne\kerezte magata magyar
hétkﬁznapokbar)‘ vald elnavigalas kézben

kapcsolatok mélysége-intenzitasa

Sok energiat adott, hogy
szukség volta segitségére

Elégedettebbnek érezte magat

* Felfrissitette a nyelvtudasat

v

mindennapi élet gyakorlata, kihivasai

Ugyancsak pozitiv tapasztalasi halmazt képeznek a befogadas élményeinek hét-
kdznapokra, a gyakorlati teenddkre vald kivetllései is: a csaladtagoknak (példaul a
gyerekeinek) is jot tett az, hogy 6k is részesei voltak a bajbajutottak segitésének
(16%); sokat tanultak egymas kulturajarol (13%); olyan Uj helyzeteket is sikeresen
oldottak meg a segiték, amelyekkel kordbban soha nem taldlkoztak; tovabba téb-
ben is kiemelték, hogy a befogadottakkal egyutt toltott idé miatt sokkal tobbet
beszélgettek, és kevesebbet interneteztek-tévéztek (8%).

A kvantitativ mérésink eredményeivel 6sszecsengenek, és egyben arnyaljak a
szallasadokkal lefolytatott interjuink sordn megismertek: mindannyian (2 fé ro-
vidtavon, 1 f6 kozéptavon és 3 f6 hosszUtavon segitett szolidaris lakhatassal) ugy
érezték, hogy a befogadas-széllasadas nem volt nagy onfeladldozas, megtehették,
és természetes, hogy segitettek. Véleményuk alapjan akar mar a révidtavd befo-
gadas alatt is kialakulhatnak mély emberi kapcsolatok,' tovédbba a hosszabb tavu
befogadas soran kénnyen csalddtagga valthatnak az elszalldsoltak — kapcsolatba
kerUlve akar a szélesebb csaladdal is.3? A szivességi alapon szallast biztositok pozitiv
tapasztalatai nagyban a szerencsés (véletlen) befogadé-befogadott kombinacidkon
multak.®

Természetesen nem csak pozitiv tapasztalatokat osztottak meg a kérdezettek,
hanem nehézségekrdl is beszdmoltak. A leginkabb zavaré tényezének a befoga-
dottak kikoltozésének idépontjdban 1évd bizonytalansag mutatkozott — a mintdba
kerlltek kozel negyede gondolta fgy. Hasonld hanyad gondolta komolyabb ne-
hézségnek az egyuttélés szabalyainak betartatasat-betartasat (19%), a meglévé
kulturdlis kulonbségeket (18%), illetve a megndvekedett rezsiszamlak kifizetését
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(19%) — mint l&ttuk, utébbi hangsulyosan jatszott kdzre a szalldsadasi tevékenység
besziintetésében is.

A nehézségek feltardsa kapcsan néhdnyan kifejezésre juttattdk még az elégte-
len, vagy nem hozzaférhetd hivatalosnak tekinthetd informaciokat (11%), és szintén
néhanyan negativumként élték meg a segqité szervezetek — egyhdzi szervezetek
kdzremUkodésének elmaradasat (7%) — azaz olyanokat, amelyek nem a kozvetlen
befogadott-befogadd viszonyhoz kapcsolddnak.

A kvantitativ méréshez képest a kvalitativ méréstinkben a szalldsadodk arnyal-
tabban kozelitették meg a befogadasbdl fakadd nehézségeket. Ugyan szinte mind-
egyik interjiban elhangzott, hogy nagyon kevés informéacio allt rendelkezésre a
szallaskeresékkel kapcsolatban (példaul nem tudtak, hogy lesz-e k6z6s nyelvik,
hogy mennyi id6re jonnek, illetve azt is jelezték, hogy nem szamithattak a segitd
szervezet tdmogatésara a befogadas soran), mégis 6sszességében pozitiv felhangu
egyUttélésrél szamoltak be, mert a nehézségek jelentds része kezdeti nehézség
volt, amelyek oldédtak, ahogy megismerték egymast.

Az egylttélésbél adodd nehézségeket (a megnovekedett zajszintet példaul,
vagy a maganszféra csokkenését, a sajat tevékenységek hattérbe kertlését) a szal-
lasadok elfogadtdk, a megvaltozott kdzos élet velejardjanak tekintették, amiben
kiemelt helyet foglalt el a befogadott menekdltekkel valé kézos idétoltés (Ugyinté-
zés, nyelvtanulas, jaték, beszélgetés, kirandulas).

Konkldzié és a jovdbeni szolidaris lakhatasi segitség kilatasai

Kutatasunkban az ukrajnai menekultek szolidaris elszallasolasat, a szallasadas
hosszat, gyakorisagat és helyét, a befogaddk szallaskeresdkkel vald kapcsolatba
kerllését, a szalldsadok motivacioit, és tapasztalatait vizsgaltuk.

Magyarorszag a meneklék szempontjabol tranzitorszagnak szamit, milliék van-
doroltak keresztll az orszagon, elsédlegesen nyugati irdnyba. A haboru kezdete
Ota hosszabb ideje Magyarorszagon tartézkodd ukrajnai menekiltek (tehat akik
nem utaztak tovabb) szdma folyamatosan valtozik, szamossagukat csak becsdlni
lehet, mely alapjan csoportjuk nagysaga elérheti a 100-120 ezer f6t. Azaz az or-
szagnak (ahogy az Ukrajnaval hatéros, téle nyugatra elhelyezked tébbi orszagnak)
a nyugati befogadd orszagokhoz képest egy teljesen eltéré lakhatési segitségnyuj-
tésra kellett berendezkednie, mely — allamilag nem szandékolt — részét képezte a
spontan civil kezdeményezési szolidaris szallasadas.

Ahogy Bevezetdnkben is irtuk, reprezentativ felmérésekbdl tudjuk, hogy a 2022.
februar 24-tél tartd, az ukrajnai haboru koévetkeztében kialakult menekdltvalsag
kapcsan a lakossag 2—-3 szazaléka szélldsadassal is segitette e raszoruldkat — mind
a tovabbutazokat révidtavon, mind a kozép- és hosszdtavon az orszag hatarain
belll maradni kivanokat.

A bevonddas e foka kuldndsen figyelemreméltd, ha azt is szamitasba vesszik,
hogy ezt tdbbségében mindenféle hattértdmogatas nélkul tették meg az dllampol-
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garok: a szolidaris szalldsadas vonatkozasaban ugyanis hidnyzott a szervezeti kdzre-
mUkddés (nem csak a grassroots csoportoké, hanem az NGO-ké, vagy akar a karitativ
szervezeteké) és a valamilyen foku anyagi tdmogatas. Ez kdszodn vissza kdzvetetten
a kutatasi eredményeinkben is, azaz a szolidaris széllasadas feladasaban is e fenti
két tényezé mutatkozott meghatdrozénak: az anyagi okok az esetek 40 szazalé-
kaban, a szervezeti tdmogatas hidnya pedig 25 szazalékaban vezetett a szalldsadas
befejezéséhez. Mindkét tényezd esetében (anyagi és szervezeti tdmogatas) a nem-
zetkdzi megvalositasok jelentenek fogddzot; olyan j6 gyakorlatotokat®, melyeket
javasolt figyelembe venni a szolidaris szalldsadast tamogatd anyagi kompenzacio
mértéke és formaja és az ugyanolyan fontos szervezeti tdmogatasok kialakitasakor.

Az elébbi esetében példaul a havi szintl fix 6sszegek — befogadott személyen-
ként vagy csaladonként, a rezsitdmogatas, a hianyzo felszerelési targyak biztositasa,
tavozaskor a lakasfelujitas tartozhatnak ide.> Utdbbi vonatkozasaban pedig példaul
a szervezeti koordinacié, a szamos protokoll betartasa, a befogadok-befogadottak
megfelelé kivalasztasa (,matching”), a szalldsadok felkészitése és rendszeres tamo-
gatasa, a kiégés veszélyeinek csokkentése képezhetik mindennek részét. Ahogy
irtuk korabban, a civilek jol leirhaté csoportja a haboru kitérése utan kdzvetlendl,
onként, ad hoc kezdeményezésként, viszonzast nem feltételezve elkezdte szalla-
sadasi segitségnyujtasat (77 szazalékuk mar februar-maérciusban).

A széllasadok korében végzett mérésiink alapjan harom Ut mutatkozik meg
aszerint, hogy miként taldltak egymasra a befogadodk és a befogadottak: a szal-
lasaddk sajat fuggetlen kezdeményezései — kozodsségi médian és sajat kapcsolati
halojukon keresztll (62%); a rokoni-ismerési megkeresések sajat részre (25%); és a
szervezeti kozvetlen kdzremkodés (13%). Kulon kiemelendd az online platformok
(kulonodsen a kozdsségi média) kapcsolatteremtd, menekdiltek és befogaddk osz-
szekotésében jatszott fontos szerepe. Szervezeti tdmogatas hidnyaban, a szolidaris
széllasadas vonatkozasaban ennek donté szerepe lehetett, alatdmasztva az online
technoldgia valsagkezelésben vald alkalmazésédnak hatékonyséagat. A feltart kap-
csolatba kerUlési utak alapjan jelentds eltérés rajzolédik ki a szolidaris szélldsadas
és a menekiltek szdmara nyujtott egyéb dnkéntes segitségi forma kdzott. Ahogy
az ismeretes a 2022-ben kezd6édodtt menekdiltvalsagban — a 2015-hoz képest — a
megtobbszéréz8dott szamu civil kezdeményezések, dnkéntesek nagyrésze most is
haldzatos alapon, a kozodsségi médidban, elsédlegesen az erre a célra Iétrehozott
Facebook csoportokban szervezte, és valdsitotta meg segitd munkajat. Azonban,
ahogy kutatasunkbdl megismertik, a szolidaris széllasadasok tdbbsége nem halé-
zatos alapon folyt, hanem inkabb ad hoc peer to peer kezdeményezések keretében
realizdlédtak. Ennek tobb oka is lehet: taldn a legfontosabb, hogy a sajat élettérbe,
ingatlanba valé beengedés minden bizonnyal a legnagyobb elkdtelezédést feltéte-
lez6 szolidaritast jelenti, amelyet csak kevesek képesek felvallalni — mind objektiy,
mind szubjektiv okok miatt. Ha példaul valaki nem rendelkezik a célnak megfelel
ingatlannal és anyagi hattérrel, hidba szeretné megtenni, nem tudja megvaldsitani
mindezt; de ha rendelkezik is valaki a kell® hatérrel, viszont hidnyzik az ehhez meg-
feleld altruista attitld, nem fog ily modon segiteni.
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A kapcsolati halokban esetlegesen jelentkezé j6 példak pedig épp az elébbiek
miatt nem tudjdk megfeleléen kifejteni pozitiv hatasukat.?® Szintén ok lehet, hogy
a szolidaris széllasadasban valamilyen szerepet betéltd szervezeteknek nemcsak a
kompetencidi, de az eréforrasai is hidnyoztak olyan programok lebonyolitasahoz,
amelyek a tdgabb kdzdsség szamara is vonzé gyakorlatot jelentettek volna, arra
Osztdndzve a lakossagot, hogy maguk is szolidaris szallasaddva véljanak. Tovabba, a
szervezeti hattér azért is maradt toredékes, mert a szervezetek egy része egyaltalan
nem vallalt szerepet a szolidaris széllasadasban, elsésorban annak kockazatos volta
miatt, illetve az abban részt vevék kozll tébben is feladtdk — annak nagy eréforrés
befektetés igénye miatt — a kézremdkodést. Arrdl nem is szélva, hogy a résztvevé
szervezetek szolidaris széllasadasban vald tevékenysége szinte lathatatlan maradt.

A feltart altruista lakhatasi segitségnyujtas fényében kivancsiak voltunk arra,
hogy egy esetleges kovetkezd humanitarius katasztréfa esetén miként valtozhat a
civilek bevondédasa: az ukran menekaultvalsadgot a jovébe projektalva, egy 2023. de-
cemberi lakossagi mérésiink® segitségével megkiséreltik modellezni, hogy vajon
tartdsan atrajzolhatdk-e a lakhatasi segitségnyujtas fennéllé értelmezési keretei
Magyarorszagon vagy a megtapasztalt jelentés mérvd szolidaris szélldsadas egy-
szeri felfutdsunak bizonyulna csupan. A kapott eredmények biztatéak: azt talaltuk,
hogy a lakossag hozzavetdlegesen 4 szédzaléka szolidarisan befogadna egy kor-
nyezd orszagban zajlé hdboru elél menekuléket; méghozza 3—-6 hénapos idétavra
(azaz kozép- vagy hosszUtavra) — mint lattuk az ukrdn menekultvalsdg kapcsan
a rovidtavu elkotelezédések dominaltdk Magyarorszagon a szolidaris szalldsadast.

Amikor a befogadast véllaldk arrél nyilatkoztak, hogy szerintik mi szikséges
ahhoz, hogy jél mikodjon a modellezett szituacidban a szolidaris szallasadas, visz-
szakdszontek azok a tényezdk (60-70 szédzalékuk egyetértésével), amelyeket a
szallasadoi mérés kérdezettjei hianyoltak vagy ami miatt feladtak segitd tevékeny-
séglket (illetve amit a mas orszagokban tapasztaltak kdzvetitenek): fontos lenne,
hogy egy szervezet véllalna a hivatalos lgyintézéseket; akihez lehetne fordulni ne-
hézségekkor; lenne egy elsé talalkozo a befogadés elétt; egy szervezet felmérné
az ingatlan aktualis allapotat; szlkség lenne egy olyan online fellletre, ahol minden
fontos informacié megtalalhato, és nem utolsé sorban lenne egy kdzos platform
mas szallasadodkkal, ahol ki lehetne cserélni a tapasztalatokat.

Mindezek alapjan kutatasunk a széllasadasi szolidaritas tekintetében feltartakkal
raerésit azokra a tanulmanyokra, melyek a kdézelmult, rendkivili helyzetekben
megmutatkozd magyarorszagi civil szolidaritas jelentéségére vilagitanak ra. Azon-
ban arra is szeretné felhivni a figyelmet, hogy az 6nkéntes tevékenységek fenntart-
hatdsdga szervezeti tdmogatas nélkll hosszabb tdvon nem biztosithaté. Kilondsen
igaz ez a szolidaris széllasadasra, hiszen ez, mint a legnagyobb elkdtelezédéssel
jaré onkéntes segitési forma, a legkomplexebb tdmogatast igényli.
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Kdészbénetnyilvanitas

Kdészonetnyilvanitassal tartozunk a kutatdsunkat lehetévé tevd tobborszagos
Safe Homes projektnek, amelyet az Eurdpai Bizottsag finanszirozott és a Nem-
zetkodzi Voroskereszt (IFRC) koordinélasaval valdsult meg. Szintén készonettel tar-
tozunk a Magyar Voroskeresztnek, hogy a magyarorszagi szolidaris lakhatashoz
kapcsolédo kutatas lefolytatdsara és elemzésére felkért benniinket.

A kutatas nem valosulhatott volna meg szamos, a menekadltelldtasban résztvevé
szervezet és szolidaris szallasadd értékes kozremikodése nélkdl, amiért szintén
halasak vagyunk.

A kutatési eredmények elsé bemutatasara — ,A szolidaris szalldsadas mint me-
nekdltellatasi alternativa” — 2024. januar 18-an Budapesten kerllt sor a Magyar
Voroskereszt altal tartott mihelyrendezvényen.
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Jegyzetek

! https//wwwistatista.comy/statistics/ 1312584/ukrainian-refugees-by-country/https;//data.unhcr.org/en/
situations/ukraine 2022. mércius 4-étél (visszamendleg is) az Ukrajnabol a habord miatt menekdiléket
ideiglenes védelemben részesiti az Eurdpai Unid tagallamaiban.

2 Az Eurostat adatai szerint 2024. januar végéig 34250-en kaptak Magyarorszagon ideiglenes védelmet.
Ehhez képest az orszagban tartézkodd, 2022. februdr 24. utan érkezd ellatésra jogosult, de formdli-
san nem menedékes kettds (ukran—magyar) allampolgérok szamardl nincs publikélt adat, de részletes
becslés sem latott napvilagot. Szamuk vélhetdleg eléri az ukran llampolgérsagiak szamat. (2021-ben
korulbeldl 130-150 ezren rendelkeztek magyar-ukran kettés allampolgérsaggal, a haboru kezdete utan
legfeljebb 60—-80 ezren maradhattak Kérpétaljan, &k jottek elészor és nagy tdmegben Magyarorszagra
menekultként.) Ahogy nincs adat a kettds allampolgarokrél, Ugy nincs publikalt adat azokrdl sem, akik
ukran allampolgarok, de amugy regisztracio nélkil tartézkodnak az orszagban: példaul biometrikus Ut-
levéllel léptek be; csalddtagok, akik regisztracid nélkil a mér kordbban munka miatt itt tartézkoddkhoz
csatlakoztak; ,id8szakos” keresétevékenységet folytatdk. Az Ukran Nagykovetség példaul 200 ezer fére
becsUli a Magyarorszagon tartézkodd ukrédnok szamét, azonban vélhetéleg beleszamoljék ebbe a feb-
rudr 24. el6tt mar itt 1évéket is (tartdzkodasi engedélyesek) — 40 ezer 16, kettds dllampolgérok — 30-40
ezer 6, tovabba szerepelhetnek ebben a magukat nem regisztralé biometrikus Utlevéllel rendelkezdk is.
3 A 20071/55/EK irényelve alapjan a tagallamok biztositjak a védelmi minimumokat: a munkavégzés lehe-
t6ségét, a megfeleld széllashelyet, a stirgds és alapvetd egészséglgyi ellatast, a 18 év alatti személyek
részére az oktatést.
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4 Mindekozben arra is lehetéség mutatkozott, hogy Uj civil, karitativ vagy egyhézi szervezetek, énszer-
vezédd segité csoportosulasok jojjenek létre, vagy Ujfent aktivva véljanak régebbi karitativ szervezetek
(példaul Voroskereszt).

> Deduktiv megkozelitéssel: az ,Erdély-kutatads” azt mérte, hogy a menekult kérdezettek tébb mint
felének elsé széllasa rokonndl vagy baratnal volt — ami azt jelzi, hogy jelentds volt a lakossagi befogadas
& A létrejott grassroots-csoportok kézul a legmeghatdrozobb a Migration Aid, a Segitstk Egyutt
a Menekdlteket és a Migszol voltak (utobbi azdta megszint, a Segitstk Egyutt a Menekdlteket
csoport pedig eleinte mas elesettekre kezdett koncentrélni, majd aktvitasa lecsokkent-megsziint).

A grassroots civil csoportosuladsok a kézosségi médian, elsédlegesen a Facebook-on keresztll szer-
vezték segitd munkajukat, toboroztdk tagjaikat-tdmogatdikat, gydjtdttek adomanyokat, demonstraltak
munkajukat. Azaz a 2015-6s menekdltvalsag soran végzett szolidaris tevékenységek tobbségikben ha-
|6zatos alapon folytak (elérés-kapcsolddas, csoportkohézid, szervezés, flexibilitas, gyorsasag, megvaldsi-
tas), alapvet&en burokratikus korlatok nélkal.

7 A még mindig mikodé Migration Aid a kordbbi, 2015. évi menekdiltvalsag soran szerzett tudas- és
tapasztalati bazisdn — természetesen — az elsék kozott [épett a segités mezdjébe, az adatbdzisabdl tob-
bezer dnkéntest mozgositva, illetve Uj tagokat beemelve. Mellettik szamos Ujonnan létrejétt grassroots
csoportosulds vett részt az azonnali cselekvésekben: adoménygydjtésben, fuvarozésban, a menekultek
alapvetd elldtasaban. A létrejott, a kozosségi médidban, alulrél szervez8dé kdzdsségek kozll messze
kiemelendd a SegitségnyUjtdas MOST — Menekdltek Online Segité Térsasdga Facebook csoport: egy-
feldl a tobbi csoportnal felkésziltebb mikddésével, masfeldl azzal, hogy hihetetlen tempdban névelte
tagjai, szimpatizansai szadmat — gyors létrejotte utani elsé hetekben mar 100 ezer taggal birt. A civil
kezdeményezések tdbbsége ugyanazokat a tevékenységeket kezdte végezni, amit a hasonld csopor-
tosulasok 2015-ben folytattak, melyek kiegésziltek egészséglgyi-, adminisztracios-, munkakeresési és
egyéb szlikséges szolidaris segitségnyujtasokkal. Az dtmeneti vagy esetenként a hosszutav szallasadas
azonban csak kevestk gyakorlatdba emelédott be (a Migration Aid sajat intézményeiben és adatbazisa-
ban lévé dnkénteseknél helyezett el menekdlteket; a Segitségnyujtds MOST dsszekapcsolta a szallaske-
reséket és szélldsaddkat, ahogy még egy-két platform is tette).

8 A szélldsadasi segitségnyujtas szempontjabdl idérendben az elsd hetek torténései:

—2022. 02. 24. Az elsé civil segiték megjelenése

— 2022. 02. 25-27 Elkezdédik a segité munka: a grassroots csoportok (Migration Aid és méas kdzdsségek,
civil onkéntesek), a UNHCR, a nagy segélyszervezetek (mogéttik a Karitativ tanaccsal) is belépnek; a
SegitségnyUjtas FB csoport létrejon, févarosi és egyéb dnkormanyzatok szallast prébalnak biztositani —
a tovabbutazoknak; a szallas.hu azonnal szalldsokat ajanl fel.

— 2022. 02. 26. A BMSZKI belép a szélldsadasba. A beregsuranyi hataratkelén a Malta koordinal: civil
szélldsok/felajanlasok felé irdnyitanak, és tobbeket a tornateremben széllasolnak el dtmenetileg (az
6nkormanyzat). Z&honyban az énkorményzat ideiglenes menekultszallassa alakitotta a mdvelddési ha-
zat. A Magyar Voroskereszt Zahonyra és Lonyara dsszpontositotta jelenlétét, Zéhonyban a kozdsségi
széllasnal segit.

— 2022. 02. 28. Szamos 6nkormanyzat, egyetem és jotékonysagi intézmény csatlakozik a civil kezdemé-
nyezésekhez, szallas biztositasaval is. Az elsd dedikalt allami szallashelyek: az agrarminisztérium kezde-
ményezésére 100 menekultnek szallaslehetdség-ellatassal a hatarkozeli erdei iskolakban.

—2022. 03. 03. A katasztrofavédelem kijeldlésére 73 ukran menekultet szallasoltak el a gydri Bartok Béla
Altalanos Iskola tornatermében.

— 2022. 03. 07 20 szallodatél érkezett felajanlas téritésmentes elhelyezésre (100 szoba, ~ 1 hdnap) az
orszag kilonboz6 részeibdl (a MSZESZ és a Migration Aid kozos koordinalasa). A shelterukrcom weblap
elindulésa: ingyenes szallashelyek — elsédlegesen tranzitszallasok.
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— 2022. 03. 09. A Voroskereszt marcius 9—én nyitotta meg Gydrben a Zrinyi utcai volt kérhdzépuletben
szallasat (150 &) az dnkormanyzattal kardltve. A Hunguest Hotels Zrt. egy hdnapra megnyitotta buda-
pesti szallodait a menekiiltek el6tt — kapacitas 360 6 (a Magyar Okumenikus Segélyszervezet segitette
bket).

— 2022. 03. 12. Megnyilt a madridi Migration Aid.

9 Az intézményi szallashelyek sok esetben egyfeldl tavol voltak a potencidlis munkalehetéségektdl, az
iskolaktdl, a gyermekgondozas intézményeitd, az egészséglgyi intézményektd|, a kdzlekedési lehetdsé-
gektdl, a nyelvtanulas helyszineitdl; masfeldl pedig a bennik valé elhelyezéshez kapcsolddd tdmogatasi
struktlra nem feltétlendl sarkallta arra az ott éléket, hogy az integraci6 felé 1épéseket tegyenek, a
magyar munkaerdpiacon bejelentetten elhelyezkedjenek. (Az &llam rendeleti Gton 2023 augusztusatol
megvaltoztatta a — még megmaradt — kollektiv szalldshelyek és az ott elhelyezettek tdmogatasi rend-
szerét, eréltetetten a munkaerdpiac, a gyors kikoltozés felé terelve a felnétt munkaképes lakdkat.)

0 Az elmult mésfél évben a kollektiv szélldsokon az egy idében elhelyezettek dsszesitett maximalis
szama 11 ezer korli volt.

A menekulék nagy szama miatt az egyes, kilondsen érintett telepuléseknek (orszagoknak) olyan ad
hoc megoldésokra kellett tamaszkodniuk, mint példaul satrak, tornatermek, széllodak ideiglenes hasz-
nélata, «konténer falvak" létrehozasa és a maganszallashelyek beemelése.

2 A hosting tdgabb értelemben véve nem Ujkeletl a nyugat-eurdpai lakhatasi megoldasok korében,
$z&mos nagyvaros igen régota — évtizedek éta — alkalmazza azt, szocidlis alapon (leszakadé csoportok
tagjai, valamilyen ok miatt lakhatési segitségre szoruldk, avagy menekultek esetében). Az alkalmazas-
ban, tobbek kézott, az a felismerés is kdzrejatszott, miszerint a nagyvarosokban valé letelepedés sokak
szamara kihivast jelent, s e kihivas részét képezi a megfeleld lakhatds megtaldldsa is: a megfizethetd
lakdsok hidnyéval 6sszefliggésben csokkennek az egyes szikségletek (példaul a munkahelyek, a nyelv-
tanulés és a gyermekgondozas), az integralddas biztositasanak lehetéségei, viszont névekednek a me-
nekdltek, a leszakadd csoportok tagjainak hajléktalannd valdsanak és tarsadalmi kirekesztédésének
kockézatai.

A menekdltelldtadsban megjelend e forma az éltaldnos hosting-koncepci6tél némileg eltér — maganin-
gatlanok nagyszamu bevonasa. Az eltérés egyik oka, hogy sok nagyvéarosban — ahové a lakohelyiket
elhagyni kényszerilt emberek ltaldban nagyobb szamban érkeznek — az ingatlanpiaci telitédés miatt, a
szocidlis alapon vagy lakasszovetkezeteken keresztil igénybe vehetd megoldasok elfogytak, a lakhatasi
kapacitasok és a szlkségszallasok kimeriltek.

A szolidaris lakhatasi megoldas néhany nyugat-eurdpai orszagban mar sok éve a menekdltellatasi
programok és rendszer része, ahol a felajanlék, a bevont dllampolgérok szamukra idegen embereknek
biztositanak lakhatést hosszabb révidebb idére, ingyenesen vagy valamekkora tdmogatas ellenében;
ezeket a megoldasokat vette at az Uni6 tagorszégainak tobbsége. Az anyagi tdmogatasok a vendég-
latoknak (hostok) vagy a ,bérleti dijat" fizeté befogadottaknak jarnak. A megnévekedett megélhetési
koltségek és az inflacid miatt az egyes befogaddkra és a lakdhelyliket elhagyni kényszerUlt személyekre
nehezedd gazdasagi nyomas ahhoz vezethetett volna, hogy nem lettek volna képesek vagy hajlanddak
a meglévé megallapodasokat tovabb folytatni a dotacié nélkul. E tdmogatasok dsszege és feltételei elté-
réek, példaul a tdmogatasban részesild lakhatas id6tartaméatdl vagy a befogadott személyek szamatdl
fuggden.

* Itthon a magénszalldson vald szalldsadas csupan abban az esetben élvezhetett allami tdmogatést, ha
legaldbb 20 6 egyidejl elhelyezésérdl gondoskodik a befogadd, ami azt is jelenti, hogy ilyen Iétszam
mellett éppen a befogadd és befogadott kapcsolatanak személyessége, és a kapcsolddasbol fakadd
tdmogatés egyénre szabottsaga vész el.
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5 Anélkul, hogy részletesen foglalkoznank a maganszallés-alapl szolidaris szélldsadas szervezeti hat-
terével, annyit mindenképpen fontosnak tartunk kiemelni, hogy a haboru kitorésének elsé évében az
érintett szervezetek mindannyian eréforras- és kompetenciahidnnyal kizdottek. Mivel nem voltak ilyen
iranyU kordbbi tapasztalatok, hidnyoztak az allampolgari szolidaris szalldsadasra vonatkozd protokollok
és strukturdk, amik bizonyitottan hatékonyan tdmogatték volna az Ugynevezett hosting programok
mukodtetését. Tovabba a segitd szervezetek egy része, a varhatd kockdzatok miatt, egyéltaldn nem
vallalt szerepet az allampolgari szolidaris szalldsadas muikodtetésében.

'® Reprezentativ adatfelvételek eredményekkel, ahol a szalldsadasi segitségnyujtas mérésre kerdilt:

— Tarki, 2022. aprilis: 2% (N=1000, személyes);

— Térsadalomtudomanyi Kutatékdzpont - CEU Demokrécia Intézete és Median, 2022. junius: 2,3%
(N=1000, telefon);

— Voroskereszt — Szociometrum, 2023. december: 3,1% (N=700, online) — Sajat mérésink.

(A Median 2022. juniusi adatfelvétele alapjan a magyar lakossag sszesen 40 szazaléka nyuijtott vala-
milyen segitséget a menekdlteknek a hadbord kezdete dta. Sajat mérésiinkben pedig azt talltuk, hogy
2023. december végéig a kérdezettek 25 szazaléka nyujtott segitséget az ukrajnai haboru kitdrésétdl
szdmitva Magyarorszagra menekulé vagy az orszagon athaladé menekulteknek, s 31szazalékuknak van
olyan ismerdse is, aki ugyanigy tett.)

7 httpsy/redcross.eu/projects/safe-homes, https;//home-affairs.ec.europa.eu/safe-homes-guidance _en
® A Magyar Voroskereszt a szolidaris lakhatdshoz kapcsolddd kutatds megvaldsitasaban és az ered-
mények kiértékelésében vett részt a Safe Homes-projekten belul. Szakmai partnere a Szociometrum
kutatdcég volt.

A szdlldsadok korében lefolytatott vizsgalat egy Osszetett kutatas részhalmazat képviseli. A teljes
kutatas feltard szekunder adatelemzésekre, kvalitativ szakértéi interjukra (24), kvalitativ interjukra és
fékuszesoportra befogadottakkal (11), kvalitativ interjukra befogaddkkal (6), kérddives online kvantitativ
mérésre szivességi szallasadokkal (N=151) és kérddives online kvantitativ mérésre elszallasolt ukrajnai
menekultekkel (N=460) — utébbiak kozil n=130 személy részesll(t) kdzép- vagy hosszutdvon szives-
ségi lakhatasban — épuilt.

2 A projekten belll, més orszagokban is zajl, a témateriletet vizsgald kutatasok is hasonld idézitésbeli
nehézségekrdl szamoltak be, igy példaul Belgiumban és Franciaorszdgban is gondot okozott mindez.
21 Az allitdsokkal 4 foku skalan lehetett egyet vagy egyet nem érteni. Az indikatorok koz6tt igen magas
korrelaciét tapasztaltunk: jelentds ardnyl az egyetértések egyuttjdrasa. Nem is lehetett a 7 indikator
alapjan szegmentalni a valaszaddkat.

2 Tobb valasz is adhaté volt a terllet sajatossagai, és tobbszori szolidaris szalldsadas miatt.

2 Kutatasunk feltard szakaszaban, a szakértdi interjukban tébbek kozétt az is elhangzott, hogy a szoli-
daris szallasadasbol nem egyenlé mértékben részesiltek az ukrajnai menekdltek kildnbodzd csoportjai:
példaul a romak iranti befogadési hajlandésag nagyon alacsony volt. Oket legtobbszor a katasztrofavé-
delem irdnyitotta el az orszag valamely pontjan épp elérhetd egyik kollektiv szallasra.

% A Bevezet&ben bemutattuk, hogy kérdezettek 2—-3 szazaléka jelezte az egyes korabbi lakossagi repre-
zentativ felmérésekben, hogy segitett szalldsadassal a haboru kitdrése éta; azonban az esetikben nem
ismert, hogy mindezt révid- avagy hosszabb tavon tették; s az sem derdl ki a mérésekbdl, hogy mit ta-
kar pontosan a ,széllasadéssal segitett” valasz. Mindenesetre e mérések eredményei az 6vatos becslés
és arnyalas megfeleld alapjait képezhetik. A Sajat méréstinkben (Szociometrum) feltart 3 szazaléknyi
stly — a mintaméret nagysaga miatt — nem teszi lehet6vé, hogy a koértkbe tartozdkrél statisztikailag
relevans leirast adjunk. Ezt csak jelzésértékkel tehetjik meg (ezzel is segitve a szolidaris szallasaddk
mintdjaba kerultek rétegzédésének ,elhelyezését”): nagyjabdl egyforma arényban képviseltetik korok-
ben magukat a 30-39, a 40-49 és az 50-59 évesek; a nék szédma kétszer akkora mint a férfiaké, a
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févérosban és Pest megyében szdlldsadasban segiték egyittes ardnya messze meghaladja az orszag
egyéb teriletén tevékenykeddkét.

2 A vélaszaddk szamara 16 kulonbozd, elézéleg feltart lehetéséget mutattunk (és egyebet is megne-
vezhettek), melyek segitségével drnyalhattak, hogy miként keriiltek kapcsoltba a befogadottakkal, tgy
mint példaul ,lsmerdsok, kollégak szoltak, hogy valakinek sziksége van segitségre”; ,Rokonok jottek
hozzém, igy csak ideszéltak/megbeszélték velem.”

% Tobb vélasz is adhato volt a terUlet sajatossagai, és tobbszori szolidaris szallasadas miatt.

7 Tobb vélasz is adhatd volt a terilet sajatossagai, és tobbszori szolidaris szalldsadas miatt.

2 Tobb vélasz is adhato volt a terllet sajatossagai, és tobbszori szolidaris szalldsadas miatt.

2 A kérdezettek tobb itemmel kapcsolatosan jelezhették egyet vagy egyet nem értésiiket — az itemek
a szolidaris magatartas egyes jellegzetességeire, illetve a kvalitativ vizsgélatban feltart altruista motiva-
ciokra reflektéltak.

% Az dbra homogenitaselemzés Utjan jott [étre. A homogenitaselemzés csoportokba, halmazokba ren-
dezi az adott vizsgalatba vont valtozokat és kategéridikat. Méghozza Ugy rendezi a szamszer( adatokat
valtozdkategdridk és esetek szerint csoportokba/halmazokba, hogy a valtakozd legkisebb négyzetes
kulonbségek atlagat veszi ehhez alapul (az elemzésbe vont esetekre/véltozokra vonatkoztatva). Az azo-
nos halmazba tartozé kategéridk egymashoz kozel, mig a kilénbodzé halmazokba tartozok egymastol
tavol kerilnek dbrazolasra.

A homogenitaselemzés célja, hogy leirja a kapcsolatot ketté vagy tobb nomindlis valtozé koézott egy
alacsonyabb dimenziéju térben, megdrizve az sszes elemzésbe vont valtozdkategdriat. A homogeni-
taselemzést a szakirodalmakban szoktdk a nomindlis adatok fékomponens-elemzésének is nevezni.
(A homogenitaselemzést elényben szoktak részesiteni a szokdsos fékomponens-elemzéssel szemben,
ha a véltozdk kozott nem feltétlendl all fenn lineéris kapcsolat, vagy ha a véltozékat nomindlis szinten
mérik.) Az dbrdban nem szerepel a ,J6 érzéssel toltotte el, hogy segithet a raszoruldkon”, mivel azzal
szinte mindenki egyetértett; igy nem szédmitott csoportképzd indikatornak — fliggetlen a tébbi valtozd
értékeinek szérodasatol.

31, Tudtunk vele beszélgetni, a fiammal is Ol kijdttek, tudtunk neki segiteni nagyon jol ki lehetett vele
Jonni, volt kézds témdnk, és nagyon alkalmazkodd volt mindenben. Nagyon oriiltem neki hogy ott
volt.” ("Széllasado6?)

32 Fgy csalddként éltiink tulajdonképpen, a konyhamban is, /. mindent tudott, hogy mi hol van, és ha
kellett, akkor magéhoz tudta venni Ok jottek tobbszér, én nagyon ritkdn mentem fe| csak akkor, amikor
vigyazni kellett a gyerekekre. . .('Szalldsadd3’)

3 lgyekeztiink tapintatosak lenni, hogy érezzék, hogy Sk otthon vannak, és nem megtdrt vendégek.
(...) ez eqy csodélatos dolog volt, hogy gy alakult az életiink, hogy dsszeforrtunk, egy csalddként él-
tink...” ('Szallasado4’)

3 Lasd errdl példaul részletesen a Safe Homes projekt keretében elkészilt ,Lessons Learned Re-
port”-ban megjelenitett j6 gyakorlatokat. httpsy//redcross.eu/positions-publications/lessons-from-the-
safe-homes-programme-hosting-as-an-option-to-accommodate-people-who-have-lost-their-homes
% Példaul 2022 marciusaban Szlovakia bevezette a lakhatasi tdmogatast azon személyek szdmara, akik
Ukrajnabdl érkezd személyeket fogadtak be. E kezdeményezés keretében a vendéglatdk éjszakanként
10 eurd fix sszeget kaphattak a 15 év alatti gyermekek utan, illetve 15 eurdt a 15 évnél idésebb sze-
mélyek utan. A tdmogatéas 2022 oktoberétdl masfélszeresére, azaz 24,20 illetve 12,10 eurd/éjre nétt. A
tdmogatas 6-12 hdnapig volt folydsithatd és a havi plafon 1800 eurdban volt maximalizélva. Lengyelor-
szagban az ukrajnai menekdlteket befogaddk allami tdmogatasa napi 40 zloty (~ 8,5 eurd) befogadott
személyenként, és 120 napig kerUlt folydsitasra. (A lengyelek ennek megéllapitasahoz azt feltételezték,
hogy 120 nap elteltével a legtobb felnétt menekult képes lesz munkat taldlni és onellatéva vaini.)
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36 Erdekes volt, hogy eqy helyre jarunk, eqyfélét tanulunk, és volt olyan, aki elcsodalkozott, és olyan is a
gytiliben, aki gazdag, és lezarta az emeletet. En kinyitottam, mert ndlunk is le volt zrva.” (‘Szalldsaddé3’)
¥ Az eredmények a magyarorszagi felndtt lakossagot reprezentdld (nem, korcsoport, telepiléstipus,
régié) N=700 fés online lakosségi reprezentativ adatfelvételbdl szarmaznak. (Az ukrajnai hdbort mar
kozel két éve zajlott a mérésiink idején, az elsé sokkok hatdsai mar relative tavoliak voltak és a je-
lentés médiajelenlét is aldbbhagyott, igy azt feltételeztik, hogy mindezek nem torzitjdk az adatfel-
vételt) A felvétel egyik alapcélia az volt, hogy megismerjik beléle a habord kezdete 6ta tarté civil
lakhatdsi segités volumenét, ezzel elhelyezve a szolidaris szélldsaddi mintaba kerlilteket, a masik célja
pedig az volt, hogy modellezzlk a lakossag hozzaallasat egy ,hosting” tipusu lakhatasi megoldashoz
(,what if” szcendridk). Egy ilyen megoldas soran jellemzéen, segité szervezeteket bevonva, hatékony
koordinéciéval, komoly szocidlis munkaval, a szalldsadok segitésével és bizonyos szintl anyagi dotécié-
javal élnek az ezt alkalmazé orszdgokban (példaul, ahogy tette-teszi Szlovakia vagy Lengyelorszag).
Mi az anyagi tdmogatast elsé kdrben nem emeltik be a koncepcié tesztelésébe, csupan arra voltunk
kivancsiak, hogy mennyien véllalndnak szolidaris szalldsadova a kovetkezdk alapjan: , Tételezzik fel,
hogy egy szomszédos orszagban zajlé haboru eldl menekild emberek érkeznek jelentés szamban
az orszagba (ahogy ez tortént tobbszor is tavaly februar vége éta az ukrdn menekiltek esetében). A
helyzet megoldasara a menekdltek tobbek kodzdtt maganlakdsokban — maganhézakban kerlinének
elszalldsolasra. On egy ilyen szikséghelyzetben biztositana-e szalldst egy vagy tébb menekiiltnek szi-
vességhdl 3—6 hdnapra, sajat koltségén?”
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CiviL sZERVEZETEK MAGYARORSZAGON
AL ELELMISZER-PAZARLAS ELLEN®

Huszka Péter—Keller Veronika

Bevezetés
B Az élelmiszer-pazarlds problémdja évszdzadok éta jelen van egyéni és tarsa-

dalmi szinten is, de kiléndsen az iparosodott orszagokban valt jelentdssé a fejlett
élelmiszeripar, az elosztasi lancok és a fogyasztdi szokdsok valtozasa, a hedonista
életstilus miatt. A tudomanyos kdzvéleményt a 20. szédzad végéig elsésorban a me-
z6gazdasagban keletkezd élelmiszerhulladékok probléméja, (azok megelzésére
illetve csokkentésére vald torekvés) foglalkoztatta. A mezégazdasagi termelés so-
ran ugyanis gyakran eléfordul, hogy a terményeket vagy a termelés soran kelet-
kezé melléktermékeket nem hasznositjdk teljes mértékben. A 21. szdzadban az
informatika térnyerése, a mindenhol mindent mérni tudunk lehetésége miatt az
élelmiszerlanc tobbi szerepldjénél jelentkezd pazarlas is felkeltette a kutatok és a
szélesebb kozvélemény érdeklédését is. Az utdbbi néhdny évben (és kilondsen az
energia és gazdasagi valsagok idején) pedig a haztartasok szintjén keletkezé élel-
miszerhulladékok problémakére kapott nagyobb és kap egyre nagyobb figyelmet.
Mindezek arra vezettek, hogy mar kdzigazgatasi szinten is intézkedések torténtek
az élelmiszer-pazarlas probléméjanak kezelésére (maradékok, élelmiszerdobozok
kihelyezése). Természetesen kormanyzati beavatkozasok és torvények is szllettek,
de a civil szervezetek és azok kezdeményezeséi is megjelennek. Haztartasi szin-
ten az élelmiszerek egyre hatékonyabb felhasznélasaval, nemcsak energiat, hanem
pénzt lehet megtakaritani, csokkentve ezzel fogyasztas kornyezeti hatasat.
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Az élelmiszer-pazarlas korunk egyik fontos problémaja kilondsen az ENSZ fenn-
tarthat6 fejlédési (SDG) célok szempontjabol (Ehezés megsziintetése, az élelme-
zésbiztonsag és a fenntarthaté mezégazdasag elémozditasa; Felelés fogyasztas és
termelés elémozditésa). Amig a Fold jelentds részén éheznek (az ENSZ besorolas
alapjan az alacsony jovedelmd orszagokban) és alultapléltak az emberek, addig a
magas jovedelm, fejlett orszagokban él6 emberek tébbsége tulsullyal kizd (USA,
EU, Mexikd, Ausztrélia, Brazilia, Magyarorszag — WHO 2023). Az élelmiszer-pazarlas
nem csupan tarsadalmi, etikai, gazdasagi, hanem kornyezeti probléma is, a kibocsa-
tott gazok és az Gveghazhatéas miatt (Alexander et al., 2023, Goncalves et al., 2023).
Az élelmiszer-pazarlas elleni kizdelemben szamos orszag és civil szervezet is részt
vesz olyan médon, hogy kilénbodzd kezdeményezéseket inditanak az élelmiszer-
tlltermelés és -pazarlas csokkentése érdekében. A kutatds célja az élelmiszer-pa-
zarlas csokkentését segitd magyarorszagi civil szervezetek bemutatasa, illetve azok
ismertségének, valamint létjogosultsdguknak, a fogyasztok altali megitélésének
feltdrdsa a fiatal magyar lakossag koérében. Az elméleti dsszefoglaldt kévetden
a kutatasi kérdések megvalaszolasa torténik, egyrészt szekunder adatgyUjtéssel,
masrészt egy feltdré empirikus kutatas eredményeinek prezentéalasaval.

Szakirodalmi dsszefoglald

Elelmiszer-pazarlas

Az élelmiszer-pazarlas megelézésére irdnyuld intézkedések feltérképezése so-
ran érdemes a legnagyobb szervezetekkel, jelen esetben az Eurépai Unid és a tag-
orszagok allami beavatkozasaival kezdeni, ugyanis ezek az intézkedések hatassal
vannak a kisebb civil szervezetek kezdeményezéseire és a haztartasok fogyasztasi
és pazarlasi szokasaira is. Az EU és orszagai elkdtelezettek a Fenntarthatd Fejlédési
Cél elérésére, amelyet 2015-ben az ENSZ kodzremikoddésével 193 orszag egyhan-
guan elfogadott, tobbek kozdtt Magyarorszag is. Az orszagok célja, hogy 2030-ra
felére csokkentsék az egy fére jutd élelmiszer-hulladékot kiskereskedelmi és fo-
gyasztoi szinten, és visszaszoritsdk az élelmiszertermelési és -ellatasi lancok men-
tén is az élelmiszer-veszteséget. A Bizottsdg az élelmiszer-veszteség és a pazarlas
megel6zését szolgald intézkedéseit integralja tovabbi unids rendelkezéseibe, ezzel
feltérva a termelési szakaszban az élelmiszer-veszteség megelézésének maédjait is.

A rendelkezések célja, hogy az élelmiszerellatasi lanc minden szerepléjét ,moz-
goésitsa” és 6sztondzze az élelmiszer-veszteségekkel és -hulladékokkal foglalkozé
unids cselekvési ajanlasok végrehajtaséra (European Comission 2022a). Az egyik
ilyen az un. ,szantéfoldtél az asztalig” stratégia. Ennek megfeleléen 2023 végéig
jogilag kotelezd érvényl célokat javasolt az élelmiszer-pazarlas csdkkentésére. Ez
a stratégia az Eurdpai Z6ld Megallapodas (European Green Deal) kdzéppontjaban
all. A stratégia néhany fontosabb eleme az élelmiszer-veszteséqg és -pazarlas meg-
elézése, a fenntarthaté élelmiszertermelés, és a fenntarthaté élelmiszer-fogyasztas
(European Comission 2022b).
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A stratégia részét képezi az is, miszerint élelmiszer-rendszereink fenntarthaté
palydra allitdsa Uj lehetéségeket kinal az élelmiszer-értéklanc szerepldi széamara,
fgy téve érdekeltté és népszerlvé a projekt végrehajtasat globdlis szinten. Az (j
technolégiak és tudomanyos felfedezések, valamint a kézvélemény novekvd tu-
datossaga és a fenntarthatd élelmiszerek iranti kereslet minden érdekelt fél javat
szolgaljak (European Comission 2022b). Magyarorszag az Eurdpai Unid részeként
természetesen részt vesz az Eurdpai Bizottsdg altal eléterjesztett stratégidkban.
A terv keretein belll hazédnkban is elkészilt a K6zods Agrarpolitika Stratégiai Tery,
amely megfelel mind az Eurdpai Z6ld Megallapodas és a Terméfoldtdl az asztalig
stratégiak iranyelveinek. Ezen terv a magyarorszagi természeti eréforrasok fenn-
tarthatd hasznalatat hivatott elésegiteni, valamit célja, hogy a termelék meguijitsak
és fenntarthatébba tegyék a megszokott mindennapi gazdalkodasi gyakorlataikat
(Eurdpai Tanacs 2024).

Az utdbbi években az élelmiszer-pazarlas témakorében hazénkban is végeztek
kutatasokat. Olyan kérdéseket jartak példaul kérbe, mint az élelmiszer-pazarlas
jelentésége és minimalizélasa a szallodaiparban (Morvay 2017), vagy az élelmiszer-
mentés (Kis—Gal 2019), illetve az élelmiszer-pazarlas és a fogyasztdi tudatossag
kapcsolata (Szlcs 2019). Morvay (2017) mérésekkel igazolta, hogy a széllodakban
jelentés mennyiségl élelmiszerhulladék keletkezik, aminek feldolgozaséara tobb
lehet8ség is van. A nagy széllodalancok erre mar ,jé gyakorlatot” dolgoztak ki,
fgy kornyezettudatosnak tekinthetdk, hiszen az ételhulladékot kutyamenhelyekre,
allatkertekbe, vagy bioenergia eléallitdsara adjék tovédbb. A megmaradt emberi fo-
gyasztasra alkalmas élelmiszerek jétékony céld adomanyozasa nem egyszer(, mint
ahogy a maradékok komposztalasa is viszonylag ritkan valdésul meg. Kis—Gal (2019)
kiemelte, hogy az élelmiszer-pazarlas leginkabb a megelézéssel orvosolhaté. Eh-
hez szemléletvaltas szikséges a felndttek és a gyermekek korében. Szdlcs (2019)
bizonyitotta, hogy az éleimiszer-pazarlds dsszefligg a fogyasztd bevallott jovedelmi
szintjével. A jovedelmi szint emelkedésével a tudatossag csokken. A civil szerveze-
tek szerepének bemutatdsa nem volt a hazai kutatasok fokuszaban, igy ezt elsé-
sorban nemzetkozi kutatasokra alapozva ismertetjik.

A civil szervezetek szerepe

A civil szervezeteknek (NGO-knak) meghatéarozd szerepe van az élelmiszer-pa-
zarlas visszafogasaban, olyan kezdeményezések altal, mint a tarsadalmi érzéke-
nyités, az ételmentés, a kibocsatas visszafogasa, a problémara valé figyelemfel-
hivas. Morone—Imbert (2020) hangsulyozza, hogy az allampolgarok edukaldsa, a
hulladékgazdalkodasi szereplék kozotti koordinacié a nonprofit szervezetek egyik
meghatérozo feladata (Chowdhury 2023). A fenntarthatdsag és az edukalas kozotti
osszefliggések fontossagara vilagit réd Glied Viktor (2009) is aki kiemelte, hogy
.fontos lenne minden projektet a réqgié civil szervezetei segitségével a fenntartha-
t6sag szempontjabol is vizsgalni” (Glied 2009: 77).
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Egy kanadai kisérleti projekt bebizonyitotta, hogy a civil szervezetek elésegithe-
tik a jelentés mennyiségu éleimiszer- és szerves hulladék ,eltéritését” a hulladékle-
rakoktol, valamint a felesleges élelmiszerek adomanyozés céljigbdl térténd haszno-
sitasat. A tanulmany rdmutatott arra, hogy mindez jelentds kibocsatascsokkentést
eredményezett (Alexander et al. 2023). Warshawsky (2015) munké&jdban ugyan-
akkor felhivja a figyelmet arra, hogy az NGO-k nem szlintetik meg a probléma
eredetét, a helyi szerepldéknek, a civil és a szocialis szervezeteknek is nagy szerepe
van. Az emlitett szerzé mellett mas szerzék is esettanulmanyok keretében mutat-
tak be a helyi kezdeményezéseket, példaul Los Angeles (Warshawsky 2015), Uj-
Zéland (Thorsen et al. 2022) vagy Dél-Afrika (Serge Kubanza et al. 2022) esetében.
A tanulmanyok kiemelték, hogy az élelmiszer-pazarlas jelentésen csdkkenthetd
az élelmiszeripari vallalkozasok és a haztartdsok nagyobb mértékl (kormanyzati)
szabalyozéasaval. Borges és tarsai (2019) egy allami egyetem éttermében étkezdk -
civil szervezetek képzéseinek hatasara bekdvetkezett — tudatossdganak valtozasat
vizsgaltak. Kutatasi eredményik megerdsitette, hogy a kampany miatt szamotte-
véen csokkent az eldobott ételmaradék mennyisége. Shu et al. (2023) szintén arra
az eredményre jutottak, hogy a helyi kampanyok, kezdeményezések lényegesen
hozzdjarulnak az élelmiszer-pazarlas visszafogasahoz. Egy angliai varosban (Upper
Arlington) végzett kisérlet értelmében 'Ments ételt és még anndl tébbet’ kampany
hatasara csdkkent a kidobott élelmiszer mennyisége. A kampany érezhetd hatast
gyakorolt a tudatossagra, az attitldokre, a komposztaldsi magatartasra és a nem
szerves hulladékok aranyara, amit mérésekkel igazoltak.

A sikeres lakossagi élelmiszerhulladék-valogatd programok ravilagitottak a ko-
z0sségi részvétel fontossagara és a helyi dnkormanyzatok szerepére a hulladékgaz-
dalkodasban (Xu et al. 2016; Serge et al. 2022). A t6bb mint egyéves idétartamu
program alatt jelentésen sikerUlt csokkenteni az élelmiszer-pazarlds mértékét.

Az érintettekkel készitett kvalitativ interjuk eredménye alapjan megallapithatd,
hogy elsé korben a lakossag meggyézése, tajékoztatasa, valamint az dnkormany-
zatok szerepének az ismertetése szlikséges a lakossagi szemléletformalashoz. Ser-
ge és szerz6tarsai (2022) szintén a helyi kdzosségek és az dnkormanyzatok kozotti
hatékony kommunikaciéban lattadk a siker kulcsat. Moggi et al. (2018) egy modellt
publikaltak arrél, hogy a mezdgazdasagi termeldi piacok miként jarulhatnak hozza
az élelmiszer-pazarlas csokkentéséhez, a szegénység elleni kiizdelemhez és a koz-
egészséglgy javitasdhoz az innovativ vallalati tarsadalmi felelésségvallaldsi (CSR)
gyakorlatok altal. A termeldi piacok egyUttmudkddési haldzatokat épithetnek ki
vallalkozasokkal, kormanyzati és j6tékonysagi szervezetekkel az élelmiszer-adoma-
nyozés érdekében. Osszességében megéllapithatd, hogy a civil szervezetek vezetd
szerepet jatszanak a helyi kozosségek élelmiszer-pazarldsanak csokkentésében a
kilonbozd kezdeményezések, a partnerségek és a kozosségi szerepvallalasi erd-
feszitések révén. Bazsoné (2022) is a civil szervezetek szerepét hangsulyozta a
fenntarthato varosi élelmiszerellatdsban. Bauerné és Lukacs (2023) is bizonyitottak
a civil szervezetek szerepét és a kdzdsségi média altal nyujtott lehetéségeket a
vallalatok z6ld promécids tevékenységek folytatdsaban.
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Pleyers (2021) a tarsadalmi mozgalmak hatésait vizsgalta a koronavirus idésza-
kaban és kiemelte az élelmiszerbiztonsdg szempontjainak eldtérbe kerulését. Ra-
mutatott arra, hogy a kélcsonds segitségnyujtas sokkal tobbet jelent, mint csupan
élelmiszercsomagok biztositasat a szomszédoknak és a raszoruléknak, hanem az
élelmiszer-pazarlas csokkentésének egyik eszkdze is lehet.

Az élelmiszer-pazarlassal kapcsolatos tudatossag novelése és a fenntarthato
gyakorlatok elémozditdsa érdekében a civil szervezetek kilonbozd, tudomanyos
kutatasokkal aldtdamasztott stratégidkat alkalmaznak: (1) edukaciés és ismeretter-
jeszté kampanyok, (2) egyuttmUkodés és az érintettek bevondsa (Matzembacher
et al. 2021), (3) kormanyzati szintl beavatkozasok. A civil szervezetek figyelemfel-
kelté kampanyokat kezdeményeznek, hogy a nyilvanossagot tajékoztassak az élel-
miszer-pazarlas hatasarol és a csdkkentésére iranyuld legjobb gyakorlatokrél, bele-
értve az élelmiszerek megfeleld tarolasara, az adagok ellendrzésére és az étkezések
megtervezésére vonatkozoé informacidkat is (Gongalves et al. 2023). A kampanyok
célja a kdzétkeztetés soran feleslegessé valt élelmiszerek, maradékok irdnti attitdid és
magatartas megvaltoztatésa a fenntarthatd élelmiszerfogyasztés érdekében. Tanul-
manyukban azonositottak a j6 gyakorlatokat (a best practice-ket). Ezek a kovetke-
z6k: megfeleld tarolas, adagok ellendrzése, étkezések elére torténd megtervezése,
készletgazdalkodasi rendszerek bevezetése, adomanyozas élelmiszerbankok és jo-
tékonysagi szervezetek szamara. Az adagok optimalizalasa is kulcskérdés, igy érde-
mes megfontolni a kisebb mennyiségek rendelésének lehetéségét, az ételmegosz-
tast, vagy a csomagolast a késébbi fogyasztas érdekében.

A kUlonb6zé magatartasu, értékrendd és hatter( érdekelt felek bevonasa is
kulcsfontossagu a fenntarthaté hulladékgazdalkodéasi kezdeményezések sikeréhez,
mivel a hulladékgazdalkodasi szereplék kézotti koordinacioé fokozasa noveli a tar-
sadalmi elfogadottsagot (Morone—Imbert 2020). A szerzdk hangsulyozzak az élel-
miszerhulladékban rejlé lehetéségek megismertetésére is nagyobb hangsulyt kell
fektetni, mivel példaul bioalapu termékek széles skalajat lehet belble eléallitani a
biolzemanyagoktdl a biomUanyagokig. Martin-Rios et al. (2022) Delphi technikat
alkalmazva, kormanyzati, iparagi és akadémiai szakérték bevondasaval kidolgoztak
egy hulladékkezelési Utmutatdt, ami egyarant hasznalhaté a vendéglatasban, az
élelmiszerkereskedelemben és a kozétkeztetésben. Thorsen és tarsai (2022), va-
lamint Aschemann-Witzel et al. (2017) ugy talaltdk, hogy az élelmiszer-pazarlds
visszafogasaban érintettek akkor lesznek sikeresek, ha megfelel a kommunikacio,
az egyUttmkodés, a motivacio, és az elkodtelezettség az érintettek kozott.

Mdodszertan
A vonatkozd hazai és kulféldi szakirodalom feldolgozasa utan kutatasi célként
tlztlk ki az aldbbi kutatasi problémak megvizsgalasat:

— Az élelmiszer-pazarlas csdkkentését seqité magyarorszagi civil szervezetek 6 te-
vékenységi korének, és eredményeinek bemutatasa.
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— Az élelmiszer-pazarlas csokkentését segitd civil szervezetek ismeretségének és
azok szlkségszerlségének fogyasztok altali megitélésének feltarasa egy esetta-
nulmany keretében.

Az elsé kutatasi cél érdekében 6sszegyUjtottik azokat a civil szervezeteket, ame-
lyek munkéja Magyarorszagon meghatérozé: bevasarlé kozosségek, Magyar Elelmi-
szerbank Egyestlet, a Maradék Nélkul program. Attekintjik a leginnovativabb, leg-
hatékonyabb és legnagyobb eredményeket elérd, civil szervezet és kezdeményezés
mUkodését és marketing tevékenységét.

Az esettanulmanyban egy feltaré primer kutatas eredményeit ismertetjik. 2023
decemberében egy online kérdéives megkérdezést folytattunk le elsésorban a
magyar fiatalok kérében. A kérddivet Facebook csoportokban osztottuk meg. Az
adott vizsgalat nem véletlenszer( mintavételi eljarassal készllt, de Ugy gondoljuk,
hogy eredményeink jelzésértékliek az élelmiszer-pazarlas ellen kizdd civil szerve-
zetek szamara. Egy hét alatt 231 f6t sikerUlt elérnink. A kérdéiv jellemzéen zart
kérdésekre épllt, nevezetesen nem metrikus skéldkra (7. tabldzat). A kérddivek
végleges kitoltése eldtt a szerzék probalekérdezést végeztek egyetemi hallgatok
korében. Ez azt jelentette, hogy mintegy 10 hallgaté személyes megkérdezés for-
majaban vélaszolt a kérdésekre, és miutdn nem volt értelmezhetéségi problémajuk,

véltozatlan formaban hasznéltuk fel a kérdéseket a kutatés soran.

1. tablazat. Az élelmiszer-pazarlas csékkentéset segité civil szervezddésekkel,
szervezetekkel kapcsolatos kérdések

1. Tisztaban vagyok a bevasarlékdzdsségek fogalmaval. lgen Nem
2. Ismerek bevasarlokézdsségeket Magyarorszagon. lgen Nem
3. Ismerem a Magyar Elelmiszerbank Egyestilet munkéssagat. lgen Nem
4. Ismerem a Maradék Nélkuil programot. lgen Nem

5. Olvastam/tanulmanyoztam a Maradék Nélkul program éltal
készitett élelmiszer-pazarlas csdkkentésére iranyuld segéd-
anyagokat. lgen Nem

6. Részt vett-e valaha a Maradék Nélkul iskolai programjaban? lgen Nem
7. Tisztaban vagyok az elkertlhet6, nem elkertilheté és

lehetségesen elkerillhetd élelmiszerhulladékok kdzotti
kulonbségekkel. lgen Nem

8. Milyen gyakran adomanyoz ételt az Elelmiszerbank altal szervezett gy(ijtéseken?
Soha Elsfordult mar Rendszeresen

9. Milyen gyakran vasarol bevasarlokdzdsségeken keresztll?
Soha Elsfordult mar Rendszeresen

Forras: Sajat kutatas.
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A kapott eredményeket Google Forms Urlaprél eldszor az Excelbe importaltuk,
majd az adatok tisztitasat kdvetden elemzéseimet az SPSS 26 matematikai-statisz-
tikai programcsomag segitségével valositottuk meg.

Eredmények
Az élelmiszer-pazarlds csokkentését segitd civil szervezetek
Bevasarlo kbzéssegek

A kormanyzati szint alatt szdmos civil szervezet jott létre és mUkodik az élel-
miszerek megmentésére varosi, megyei és orszagos szinten is. Ezek a szervezetek
kiskereskeddkkel, multinacionalis cégekkel, mezégazdasagi lizemekkel és a vendég-
latdiparral egylttmuUkodve igyekeznek felszamolni a kidobas problémajat és Ujra-
osztani a megmaradt, felesleges élelmiszereket, hogy ne kerlljenek kidobasra, ne
vesszenek karba. Az élelmiszerellatasi lanc szinte minden szakaszdban taldlhatoak
olyan megoldasok, és ezekkel a megoldasokkal foglalkozd szervezetek és k6zossé-
gek, amelyek segitségével habar nem nulldra, de hatalmas mértékben csdkkenteni
lehet a mérhetetlen pazarlast.

Eredetileg az Egyesult Allamokbdl induld bevasarld kozésségek Magyarorsza-
gon is megalakultak, leginkabb két ismert szervezet segitségével, a Kiskosar és a
Szatyorbolt online kdz6sségek altal. A bevasarld kdzdsség Iényegében a helyi ter-
mékek eldallitdsdhoz és vasarlasahoz vald hozzajarulds egy Ujszerl modja. llyenkor
valéjaban nem az elldtasi lanc egyik szakaszaban proébaljak redukalni a pazarlast,
hanem magat az ellatasi lancot roviditik le. Ez esetben tehat dsszekotik a tudatos
vasarldi igényt a helyi termelék kapacitasaval és a termékek &tadasat is egy platfor-
mon keresztil szervezik meg. A hangsuly a kézdsségen van, és a kozds értékeken
alapuld emberi cselekvésen.

A bevasarld kozdsségek eldnyei:

— A termel6 fixen tervezheti bevételét, és gyorsan lezajlik az arucsere, nem kell a
piacon arusitania. Ugyanakkor a vasarloi kozdsség tagjai allandd vevdi lesznek,
igy folytatni tudja gazdalkodéi tevékenységét, megmenekl attél, hogy a szuper-
marketek térnyerése kiszoritsa a piacrol.

— A fogyasztonak tervezhetd a beszerzés a kinalati lista alapjan, elére megrendeli
a terméket, melyet a termeld elére Gsszekészit és elhoz. Vasarlasaval tdmogatni
tudja a kornyékbeli gazddk, &stermelék muikddését, egészségesebb, kistizemi,
vagy kis mennyiségben el&allitott élelmiszerhez juthat, megfelelé &ron.

— A kérnyezetnek j6, mert a helyi termékek vasarlasaval jelentésen csdkkennek a

— A kozosségnek kedvezd, mert a legfontosabb dolgok kotik ssze tagjait: sze-
mélyes igény az egészséges taplalkozasra, felelésségvallalds és elkotelezettség a
fenntarthat6 tarsadalom irant.
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A fenti kihivasokra a kiméletes, hosszu tavu kévetkezményekkel is szdmold gaz-
délkodas és a kozvetlen kereskedelem modellje adjak a legjobb megoldast (Kis-
kosar 2024; Szatyorbolt 2024).

A Szatyorbolt egyesulet az edukaldsra is nagy hangsulyt fektet, ahol a jelentke-
z6knek termeldi latogatasokat, tapasztalatcseréket, kozos befézéseket, fézéseket,
hadzi kozmetikum-készitéseket szerveznek. Emellett hazai és nemzetkdzi szinten
is toborozzdk az dnkénteseket a kdérnyezettudatos szemléletformalas érdekében.
A Szatyorbolt és a Kiskosar kozvetitésével elérheté termékek kore: zoldség, gyu-
molcs, tejtermék és tojds, pékaru, husok, alapvetd élelmiszerek, mézek, lekvarok,
beféttek, italok, kozmetikumok és tisztitdszerek. A bevasarlo kozosségek célja te-
hat az, hogy egy olyan vésarlasi forméat alakitson ki hosszu tavon, ahol mind a
vevd, mind a vasarlo egy egészséges, fenntarthato életet, termelést és fogyasztast
szeretne elérni.

Magyar Elelmiszerbank Egyestilet

Az elsd élelmiszerbankot a bevasarld kozdsségekhez hasonldéan szintén az
Egyesilt Allamokban alapitottak 1966-ban. Napjainkban ez a kezdeményezés a vi-
lag szémos orszagaban elterjedt, kéztik Magyarorszagon is. A Magyar Elelmiszer-
bank Egyesulet egy 2005-ben alapitott nonprofit szervezet, amely 2006-tél mar az
Eurdpai Elelmiszerbankok Szévetségének egyik tagjaként mikodik. Az Eurépéaban
24 tagorszaghol allé szdvetségben Gsszesen 388 élelmiszerbank talalhato, ezek
naponta kozel 4,1 millié adag élelmiszert osztanak szét karitativ szervezeteknek,
amelyek kozelitéleg 8,1 millié rdszoruldnak juttatjak el ingyenesen az adoméanyokat.

A Magyar Elelmiszerbank Egyestilet legfébb célja, hogy kapcsolatot teremtsen
a Magyarorszagon felhalmozott élelmiszerfeleslegek és a raszoruld éhezdk kozott,
elésegitve ezzel az élelmiszer-pazarlas és az éhezés csokkentését és ennek kdszdn-
hetéen az élelmiszerek kidobasa altal okozott kornyezetterhelést. A szervezet misz-
szidjanak tekinti, hogy az élelmiszerlanc 6sszes szerepléje a naluk felhalmozddott
felesleget és kereskedelmi vagy mas egyéb okok miatt mar nem forgalmazhaté
élelmiszereket, vagy a forgalmazasbol mar kikerult, de még fogyaszthato élelmisze-
reket a kidobas és a megsemmisités helyett a raszoruldknak és éhezdknek juttas-
sak el. Magyarorszagon évente atlagosan kozel 1,8 millid tonna élelmiszer-felesleg
keletkezik, ami sok tizezer éhezd szamara elegendd lenne. Ha az élelmiszer nem
kertl kidobasra, akkor a részorulék segitése mellett az élelmiszer eléallitasahoz fel-
hasznélt energia és eréforrasok sem vesznek karba. Az élelmiszer megsemmisité-
séhez felhasznalt energia és az e kdzben a kérnyezetre kadros anyagok kibocsatasa
is megelézhets. Az Elelmiszerbank tehat nemcsak mint segélyszervezet, hanem
mint zold szervezet is mikodik (Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet 2024).

Mivel az Elelmiszerbank egy nonprofit szervezetként mikédik mindennapi
tevékenységlket csupan 13 alkalmazott, kdzel 60 dnkéntes biztositja, valamint
még szamos Onkéntes vesz részt projektek és alkalmi feladatok ellatasa soran.
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Ezen felll a tdmogatdk és partnerszervezetek teszik lehetévé a szervezet ha-
tékony mukodését. A tamogato vallalatok jellemzden két fajta mddon tdmogat-
hatjak a szervezetet: élelmiszer-felajanlasokkal, illetve vallalati egyuttmikodéssel.
Elelmiszer felajanlasokat olyan véllalatok tudnak tenni, amelyek mezdgazdasagi,
élelmiszeripari vagy kereskedelmi tevékenységet folytatnak, valamint vannak olyan
élelmiszerkészletei, amelyek még fogyaszthatdk, de egyéb okokbdl nem tudtak
Oket értékesiteni.

llyen lehet példaul:

— aruhazldncok felesleges élelmiszerei,

— mez6gazdasagi felesleg,

— az élelmiszeripar és kereskedelem tébblettermelése,

— technikai vagy kereskedelmi okbdl nem forgalmazhatd élelmiszerek (esztétikai,
példaul csomagolasi hibdval rendelkezd termékek, szavatossagi lejarathoz kozel
allé termékek, szezon utani aruk, élelmiszerek, amiket a gyarté nem kivan mar
kereskedelmi forgalomba hozni) (Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet 2023).

Jelenleg olyan 4ruhazlancokkal &ll kapcsolatban az Elelmiszerbank Egyesiilet,
mint példaul az Aldi, Auchan, Metro és Tesco. Ezek az adoméanyok napi segitséget
nyljtanak a raszoruléknak. Az Elelmiszerbankkal vald partnerség az élelmiszert
felajanlé vallalatnak is az elényére valik. Csokkennek a vallalat hulladékkezelési,
raktarozéasi és logisztikai koltségei azaltal, hogy a Magyar Elelmiszerbank atvéllalja a
karitativ szétosztas logisztikai feladatait. Az Elelmiszerbankkal valé egytttmUikodés
pozitivan hat a véllalatok belsé és kulsé megitélésére, imagere. Az Elelmiszerbank
ugyanis jelentés ismertséggel és jo reputacidval bird ,marka”, igy azokat a part-
nereket, akik egyuttmudkoddnek veldk, etikusabbnak, felel6sségteljesebbnek, kor-
nyezettudatosabbnak tartja a kdzvélemény. Emellett a munkatarsak motivacidja is
javulhat, miszerint 'j6 érzés egy etikus véllalatnal dolgozni’ (Magyar Elelmiszerbank
Egyesulet 2024).

Szamottevd az olyan partnerek szdma, amelyek vallalati egyuttmuikodéssel ta-
mogatjak az Elelmiszerbankot. Ezek a partnerek nem élelmiszerfelajanlassal jarulnak
hozzaamuikddéshez, hanem marketingtevékenységgel, szolgéltatasaik felajanlasaval.
llyen tdmogatasi formak tobbek kozott a kovetkezdk lehetnek: dolgozdi bevo-
nodast segité programok, CSR (Corporate Social Responsibility) kommunikaciot
tdmogatd projektek, CRM (cause related marketing) termékez kotott tamogatas,
eladashelyi tdmogatas, edukacids programok, marketingkommunikacié. Reisinger
jelen folyoirat egyik szamaban egy véllalat, egy szervezet tarsadalomra valé hatéa-
sat vizsgalva, illetve a tarsadalmi hatads fogalmanak bemutatasakor, arra vilagit r4,
hogy azon szervezetek tevékenysége sikeres, amelyek valamilyen tarsadalmi céllal
jottek létre, vagy amelyek tevékenységeikkel valamilyen tarsadalmi célt szolgalnak
(Reisinger 2022).

A marketingkommunikécié dénté fontossagu a nonprofit szervezetek, igy az
Elelmiszerbank sikere szempontjabdl a kuldetésik elémozditasa érdekében.
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A nonprofit szervezeteknek szant marketing egy mdédja annak, hogy a non-
profit szervezetek azonositsdk a potencidlis tdmogatodkat, gondoskodjanak arrdl,
hogy a tdmogatdk tudomast szerezzenek a szervezet éltal végzett munkarél, és
lehetdséget biztositsanak szamukra a részvételre (Salesforce 2022). Ezek alapjan a
kommunikacios elényokkel jaré partneri kapcsolatok is — riport lehetdségek, saj-
tokozlemény, Elelmiszerbank partnerlogé hasznélata az egytttmikodés idejére, a
szervezettel vald egyUttmikodés kommunikélasa barmilyen kommunikéacios fellle-
ten, belsé kommunikaciohoz hattéranyagok biztositasa elengedhetetlen a szerve-
zet hatékony miikodéséhez és fennmaradéséhoz (Magyar Elelmiszerbank Egyestilet
2024). Az indulasuk 6ta jelentések szerint 6sszesen 107 200 tonnényi (vagyis tébb
mint 100 millié kild) élelmiszert osztottak szét az orszagban, az adomanyaik értéke
Osszességében meghaladta a 80 milliard forintot. 2023-ban az adomanyaik 650
karitativ szervezeten keresztll 238.000 nélkllozé emberhez jutottak el (Magyar
Elelmiszerbank Egyesiilet 2024).

1. dbra. A Magyar Elelmiszerbank Eqyestilet eredményei
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Forras: Magyar Elelmiszerbank Egyestlet honlapja.

Az adatok alapjan azonban tovabbra is varhatd, hogy a kovetkezd években
csOkkend tendencia felé halad a megmentett élelmiszerek mennyisége (1. dbra).
Feltételezhetd, hogy az aruhdzakban és az élelmiszeriparban bevezetett valtoza-
sokkal, atszervezésekkel, raciondlisabb gondolkodassal magyarazhatd, hogy miért

Yyl

csokken az aruhdzakbdl megmenthetd élelmiszerek mennyisége.
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Ezt a kiesést Ugy probaljdk kompenzalni, hogy Ujabb aruhédzakkal és élelmiszer-
ipari és kereskedelmi lancokkal kotnek megallapodasokat. Tamogatoik szama évrd|
évre novekszik, 2020-ban 124 beszallitd partnerrel rendelkezett a szervezet, amit
egy éven belll, 2021-re 132-re sikerdlt novelni. A szervezethez érkezé termékek
mennyisége mellett az is valtozik, hogy milyen jellegl adoményokat kapnak. Az
elézé évekhez képest példaul ndvekedett az alapélelmiszerek — példaul hus és
tejtermékek — aranya.

Az, hogy az Elelmiszerbank milyen forrasokbol és mennyi adomanyt gy(ijt 6ssze,
szintén eléggé valtozd. A szervezet kaphatja adomanyait druhazldncoktdl, rakta-
raktol és lakossagi gyljtések soran Osszeszedett adomanyokbodl. Ezek dsszetételét
szemlélteti a 2. dbra.

2. abra. Elelmiszerforrdsok 6sszetétele (tonndban)
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Forrés: Magyar Elelmiszerbank, KézhasznUségi jelentés 2021 alapjan sajat szerkesztés.

2021-ben és az azt megel6ézd években is az druhdzakbol szarmazé adomanyok
tették ki a megmentett élelmiszerek tilnyomé tdbbségét. Ez annak kdszdnhe-
t8, hogy 2021-ben 7 aruhézldnc (ALDI, Auchan, KFC, Lidl, Penny, METRO és TES-
CO) vett részt a szervezet projekthez, mely JAruhazi expressz arumentés” pro-
jekt nevet kapta. Annak ellenére hogy, a projekthez évrél évre egyre tdbb Uzlet
kapcsolodik, az adomanyok &sszmennyisége nem noévekedett a 2020-as évhez
képest. Az druhadzak utan a véllalati forrasokbdl szarmazé raktéri élelmiszerekbdl
szarmazik a legtobb élelmiszer. Ezek az adomanyok is az Uzletldncok adomanya-
ihoz hasonldan tartalmaznak tartds és friss termékeket is. A vallalatok és aruha-
zak tdmogatdsa mellett, maganszemélyek is részt vehetnek az adomanyozasban.
Ezek az adomanyozasok altaldban aruhdzakban kihelyezett gyUjtépontokon valo-
sulnak meg. A maganszemélyeknek szervezett gydjtések kozul a Karacsonyi gydj-
tések (‘Edes sz4j’) mondhatdk a legsikeresebbnek, taldn a karacsony kozeledtével
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az év ezen szakaszaban a legmotivaltabbak az emberek jo6tékonykodasra és adoma-
nyozasra. Ezen kivul természetesen még szamos esemény és gyUjtési projekt zajlik
minden évben az Elelmiszerbank kézrem(kodésével. 2021-ben ilyen esemény volt
az ,Esélyt az Eletnek”, ,Egyiink Egymasért” projektek, vagy az Elelmezés Vilagnap,
amely soran a FAO kdzremUkddésével sikerdlt tébb, mint 33 tonnanyi élelmiszert
osszegyUjteni (Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet KézhasznUsagi jelentés 2022). Mas
nemzetkozi projektekben is részt vesz az Egyesulet, az iRexfo elnevezéstihez 2017-
ben csatlakozott, melynek célja egy olyan Uzleti modell alkalmazasa, az éleimiszer-
iparra és a gazdasagokokra, a nagykereskedelmi forgalmazasra, a vendéglatoiparra
fokuszalva, ami csokkenteni tudja a kidobott élelmiszerek mennyiségét (iRexfo
2023).

Maradék Nélkdl program

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) elészér 2016-ban végzett
kutatast Magyarorszagon a haztardsokbol szarmazd élelmiszer-hulladékok felmé-
résére. £ 2016-0s felmérés alapjan a magyarok egy fére esé évi élelmiszer-hulladék
termelése 65,5 kilbgrammra volt tehetd, ennek kordlbelll a fele, 33,1kg volt a tény-
leges élelmiszer-pazarlas mennyisége, vagyis a feleslegesen megvasarolt majd kido-
bott élelmiszerek mennyisége. A Nébih a felmérést 2016-6ta két Ujabb alkalommal,
2019-ben és 2021-ben is elvégezte, amely eredményei hatarozott javuléd tendenci-
at mutattak az elsé elvégzett kutatashoz képest. A tényleges élelmiszer-pazarlas
mértéke 2019-ben mar csak 319 kilogramm volt, a legfrissebb felmérés szerint
2022-re pedig 24 kilogrammra mérsékelédott a pazarlas (Nébih 2022a és 2022b).

A Nébih ezen problémat felismerve inditotta el még 2016-ban Maradék Nél-
kul elnevezés( programjat, az Eurdpai Unid LIFE Kérnyezetvédelmi alprogramja-
nak pénzlgyi tamogatasaval. A program célja elsésorban a magyarorszagi élelmi-
szer-pazarlas csdkkentése és mérséklése. Az élelmiszer-hulladékok csdkkentéséhez
valéjaban semmi maésra, csupan tobb figyelemre és néhany karos szokas megval-
toztatdsara van szikség a fogyasztdk részérdl. Elengedhetetlen, hogy mindenki
tisztdban legyen azzal, mit tehet a kdrnyezet védelme és a fenntarthatésag érde-
kében az élelmiszerek vasarlasa, tarolasa, kezelése, végul az élelmiszer-hulladékok
eldobédsa soran (Egészségvonal 2022).

A Maradék Nélkul program ennek elérése érdekében a kdvetkezé célokat tlzte ki
— fogyasztdi attitldok és viselkedésmintdk megvaltoztatdsa az élelmiszer-hulladé-

kok mérséklése érdekében;

— az élelmiszer-pazarlas témakorének ismertetése mar altalanos iskolas kortdl, tu-
dasuk és tudatossaguk novelése iskolai programok és oktatasi segédanyagok
segitségével;

— az élelmiszer-hulladékok és -pazarlas csokkentését eléseqitd, megelézd gyakor-
latok 6sszegyUjtése, majd ezek alapjan sajat Utmutatd kidolgozasa az élelmiszer-
ldnc minden szerepldje részére;
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— nemzetkdzi egylttmikodési kapcsolatok kiépitése mas EU-s orszagokkal, a ha-
tékonysag elésegitésének érdekében (Maradék Nélkdl, 2022).

A Nébih Maradék Nélkul programjadnak munkacsoportjai szamos segédanyagot
(pl. videok, oktatasi segédanyagok, agazati Utmutatok) készitettek a haztartasok
és az élelmiszerlanc szerepléinek segitésére. Az Gtmutatdk kalon-kulon részletezik,
kifejtik mind a vendéglatas, élelmiszeripar, kereskedelem és civil szektor élelmi-
szer-hulladék keletkezésének legfébb okait és hogy milyen gyakorlatok alkalmaz-
hatok a hulladékok és kidobott élelmiszerek termelédésének megelézésére vagy
csOkkentése érdekében. Minden segédanyag ingyenesen elérhetd és le is téltheté
a Maradék Nélkul weboldaldn (Maradék Nélkul 2019).

Az élelmiszer-pazarlas mértékének csokkentéséhez tudni kell az alapvetd isme-
reteket az élelmiszer-hulladékokra vonatkozoéan, és ezek kornyezeti és gazdasagi
hatasait illetéen.

Az élelmiszerek harom fé csoportba oszthatok hulladékok szempontjabol:

1. elkertlhetd élelmiszer-hulladékok — ez jelenti a tényleges élelmiszer-pazarlast,
odafigyeléssel gyakorlatilag nullédra csokkenthetd lenne;

2.nem elkerllhetd élelmiszer-hulladékok — fogyasztasra alkalmatlan részei az élelmi-
szereknek (tojashéj, csont, narancshéj);

3. lehetségesen elkertlhetd élelmiszer-hulladékok — felhasznalasuk egyéni izléstdl
vagy egészségi allapottol fligg (Maradék Nélkil 2022).

Ezen fogalmak ismeretében realizalhato, hogy az elkerllheté élelmiszer-hul-
ladékok termelésének megelézésére kell a legnagyobb hangsulyt fektetni a vi-
selkedésminta és attit(id, vasarlasi szokdsok megvaltoztatasa révén, ugyanis az
élelmiszer-pazarlds ezen fajtdja gyakorlatilag 100%-ban az emberi gondatlansag
eredményeképp keletkezik. Hangsulyos a hulladékhierarchia kévetésének fontos-
saga, miszerint a megelézésnek kell kapnia a legnagyobb prioritédst, majd csak
ezutan kovetkezik a piramisban a raszoruldk élelmezése, a tarsallatok élelmezése,
az élelmiszer-hulladékok ipari felhasznélasa, komposztélasa és végul a hulladék
lerakasanak problémaja (3. dbra).
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3. bra. Elelmiszer-hulladék hierarchia

1. Megelozés

2. Raszorulok

3. Tarsallaltok
élelmezése

4. Ipari
felhasznalas,
omposztalas

Forras: Maradék Nélkul (2022) alapjan sajat szerkesztés.

Ha a probléma sikeresen megel6ézésre kerdl, a tdltermelés és a tdbbletvasarlas
meg sem torténik ezért a megelézés elvének valdé megfelelés sikeres, akkor ma-
gatol értetéddéen nem kell foglalkozni a probléma megoldasaval a piramis tébbi
szakaszdban sem (Maradék Nélkul 2022).

Osszegezve, a Maradék Nélkil program elsésorban az élelmiszerellatési lanc 6sz-
szes szakaszaban torténd tultermelés és a tobbletvasarlas megelézésére fokuszal,
az élelmiszer-hulladékok mérséklésére bevalt praktikak és Utmutatok segitségével,
mig més egyesiletek (példaul a Magyar Elelmiszerbank Egyestilet is) a mar megter-
melt felesleges élelmiszerek szétosztasaval a raszoruldk élelmezésére 6sszpontosit.

Az élelmiszer-pazarlas csokkentésének legujszerlbb mddja nem segélyszerve-
zetek vagy jotékonysagi programok formajéban, hatalmas &sszegeket igényld ta-
mogatasok és partnerek segitségével, hanem innovativ médon telefonos alkalma-
zasok segitségével torténik. Az utdbbi években a pazarlas csékkentésének trendje
egyre inkdbb megerdsddott az Eurdpa-szerte elterjedt élelmiszerbankoknak és mas
segélyszervezeteknek kdszonhetéen. Eppen ezért a befekteték, magantdke-tarsa-
sagok és a vallalkozni kivand maganszemélyek is ki vannak éhezve az élelmiszerval-
sag megoldasat célzé innovativ technoldgiai megoldasokra. Szerencsére sokaknak
sikerdlt is vildgszerte szamos alkalmazas kifejlesztésére és hirdetésére a probléma
enyhitésének érdekében. A Munch egy olyan startup vallalkozds Magyarorszagon,
amely az Uzleti érték mellett legalabb ugyanakkora hangsulyt fordit a tarsadalom
és a kornyezet érdekeire is. Mkoddképessége Uzleti fenntarthatdsagaban rejlik és
a jovére nézve is hatalmas potencidlok rejlenek benne.
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Esettanulmany — Az élelmiszer-pazarlas ellen kiizdd civil szervezetekrdl

Az online kérddives megkérdezésben elsésorban néket, a fiatal korosztalyt és
érettségizetteket értlink el, akik &tlagos, vagy atlag feletti jovedelemmel rendelkez-
nek (2. tabldzat). A kutatasi eredmények nem tekintheték reprezentativnak, tehat
az itt bemutatott eredmények nem éaltalanosithatok a magyar lakossagra, kizarolag

jelen mintara vonatkoznak.

2. tabldzat. A minta demografiai 6sszetétele

Nem né férfi
68,4% 31,6%
Eletkor 18-29 év 30-45 év 46-64 év 65+
57,1% 16,0% 24,2% 2,6%
IZZI;?SIZLVég_ Elz:::;ncz:; érettségi felsGfoku
1,3% 77,5% 21,2%
Lakohely falu kisvaros nagyvaros
24% 41% 35%
Anyagi helyzet atlag alatt atlagos atlag felett
15,2% 52,4% 32,5%
Anyagi helyzet
valtozasa 1 év romlott nem valtozott javult
alatt
36,8% 44,6% 18,6%

Forras: Sajat kutatas, n=231 f6.

Az élelmiszer-pazarlas csékkentését segité civil szervezetek ismertsége

A vélaszadok kozul 74 6, azaz 32,0% nyilatkozott ugy, hogy tisztaban van a

bevasarlokozosségek fogalmaval, ami alacsonynak tekinthetd, ennek oka az lehet
hogy ez a fogalom a médidban is alig jelenik meg, ezen adatot csak sulyosbitja
hogy ténylegesen hazai bevasarld kdzdsségeket a valaszaddk 19,5%-a ismer. A
magatartds tekintetében mar jéval alacsonyabb az igénybevételi szandék. A meg-
kérdezettek 6,1% jelezte, hogy alkalmanként vagy rendszeresen a bevasarlo k6zos-
ségeken keresztil vasarolnak élelmiszert.

Csaknem hasonld adatok lathaték a Maradék Nélkdl program ismertsége te-
kintetében is, hiszen ezen programot a vélaszaddk 16,0%- a ismeri és még ennél
is kevesebben, minddssze 12 f6 (5,2%) olvasott mar valamilyen Maradék Nélkul
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program altal szerkesztett élelmiszer-pazarlas csdkkentésére irdnyuld tanulmanyt.
Ezen adatokbodl az is kovetkezik, hogy a kitolték kozul szinte senki (98,7%) nem
vett részt a Maradék Nélkul iskolai programjaban.

A civil szervezetek kozil egyedil az Elelmiszerbank, illetve az altala szervezett
kezdeményezések, gyUjtések tekinthetdék a legismertebbnek. Ennek ellenére az
Elelmiszerbank munkassagat csupan a megkérdezettek mindéssze 22,5%-a isme-
ri. Koézel ugyanennyien (26,0%: 25,1%-nal eléfordult mar, és 0,9% rendszeresen)
adomanyoztak mar az altaluk szervezett gyUjtéseken élelmiszert. Az adatokbdl az
latszik, hogy az élelmiszermentd szervezetek a fogyasztok kérében nem tekinthe-
téek tulsdgosan ismertnek, igy ezeknek valdszinlleg az élelmiszer-pazarlas csok-
kentésében sincs nagy szereplk a mindennapi életben.

A megkérdezettek 46,8%-a tisztdban van az elkertlhetd, nem elkerilhetd és le-
hetségesen elkerllhetd élelmiszer-hulladékok kdzotti kuldnbségekkel (3. tablazat).

3. tablazat. A civil szervezetek ismertsége a feltard kutatas eredmenyei alapjan

igen nem

Tisztéaban vagyok a bevéasarlo kdzdsségek fogalmaval. 32,0% 68,0%
Ismerek bevasarld kdzdsségeket Magyarorszagon. 19,5% 80,5%
Ismerem a Magyar Elelmiszerbank Egyestilet munkéssagat. 22,5% 77,5%
Ismerem a Maradék Nélkul programot. 16,0% 84,0%
Olvastam/tanulmanyoztam a Maradék Nélkul program éltal

készitett élelmiszer-pazarlas csokkentésére iranyuld segédanya- 5,2% 94,8%
gokat.

Részt vett-e valaha a Maradék Nélkul iskolai programjaban? 1,3% 98,7%
Tisztaban vagyok az elkerllhets, nem elkerllhetd és lehetsége- 46.8% 53 29
sen elkerUlhetd élelimiszer-hulladékok kozétti kuldnbségekkel. = e

Forras: Sajat kutatas, n=231 f6.

Kovetkeztetések, javaslatok

Az élelmiszermentd szervezetek kevésbé ismertek a fogyasztok korében, igy
valészinlleg csekély szereplk van az élelmiszer-pazarlas csokkentésében a min-
dennapi életben. A technoldgia, példaul az ,élelmiszermenté” alkalmazasok fej-
lesztése tovabb erésddhet a jovdben, és kilondsen a fiatal generacid szaméra akar
mindennapi eszk6zzé valhatnak az élelmiszerbeszerzés soran. A civil szervezetek
szerepe tovabbra is jelentds lesz a tudatossag ndvelésével és az élelmiszer-pazarlas
csokkentését célzé gyakorlatok népszerUsitésével, ugyanakkor szdmukra az inten-
zivebb marketingmunka javasolt.
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Ellentétben Szlics (2019) kutatdsaval, ahol a tudatossag csokkenését tapasztal-
tdk a jovedelem ndvekedésével, jelen kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a
tudatossag szintje magasabb a kézépkoru és idésebb korosztalyokban, valamint az
atlag feletti jovedelemmel rendelkezé csoportokban. Az élelmiszer-pazarlas vissza-
fogéaséért kuzdd civil szervezetek, bevasarld kozosségek ismerete meglehetdsen
alacsony. A fenntarthatd fogyasztas és az élelmiszer-pazarlds csokkentésének te-
riletén még mindig szikség van nagyobb tajékoztatasra és az attitlidvaltozasra.
A magasabb ismeretszint nem mindig vezet magasabb igénybevételi szandékhoz,
példaul a Maradék Nélkul program esetén. Eredményeink hozzéjérulnak a fenntart-
hato élelmiszerfogyasztas és az élelmiszer-pazarlds csdkkentésére iranyuld tovabbi
programok kidolgozasahoz és a tarsadalmi érzékenyitéshez.

Kutatasi eredményeink hasznosak lehetnek a civil szférat, illetve a fogyasztéi
magatartast és vasarléi dontést vizsgald kutatok korében, valamint az élelmiszer-
ipari szereplék, a kereskeddk, a korméanyzat, illetve a civil szféra és a tarsadalom
szamara. Az Uzleti élet képviseldi fontos szerepet vallalhatnak az élelmiszermentés-
ben, a rédszorulok megsegitésében, igy szamukra fontos CSR-stratégia lehet a ku-
16nb6z6 civil szervezetekkel valo egytttmdkodés. A kormanyzati és nonprofit szer-
vezetek tovabbra is fontos szerepet jatszanak a fentarthatosagi kérdések tovabbi
népszerdsitésében, a lakossag edukalasaban, kiléndsen a gyerekek ismereteinek,
tudasanak boévitésében. A jovében fontos cél a tarsadalom jélétének novelése, és
érzékenyitése példaul az élelmiszer-pazarlas visszafogasa, csdkkentése, tudatossa-
ganak fokozésa érdekében.

Kutatdsunk korldtjaként szeretnénk kiemelni, hogy az online kérdé&ives kutatas
nem tekinthetd reprezentativnak, csupan feltard jelleglinek. A kvantitativ kuta-
tasban felUlreprezentaltak a fiatal egyetemistak. A vélaszok torzultak a nék és a
fiatalok irdnydba, bar ez a célcsoport nagyobb affinitast mutat a zold témak irant,
és az egyeslleteknél is elészeretettel vallalnak dnkéntes munkat.

A kutatas jovébeli kiterjesztéseként szeretnénk szakértéi interjukat lefolytatni a
kutatédsban bemutatott civil szervezetek vezetdivel, illetve a bevasarld kézdsségek-
ben tevékenykedd dnkéntesekkel, illetve a Facebook oldaluk online tartalomelem-
zését is szeretnénk elvégezni, hogy feltarjuk a kévetdk aktivitasat, illetve az egyes
kezdeményezések fogadtatasat. Tovabbi kvantitativ jellegl kutatasok lefolytatésa
is indokolt lehet.
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TARSADALMI VALLALKOZASOK MAGYARORSZAGON —
A KUTATASOKBOL KIRAJZOLODO KEP*

Kiss Julianna

Bevezetés

m A tarsadalmi vallalkozas és véllalkozd (social enterprise, social entrepreneur)
fogalmai az 1980-as és 1990-es években jelentek meg Nyugat-Eurépaban és az
Egyesiilt Allamokban, majd szélesebb kérben az ezredforduld utani években ter-
jedtek el (Nyssens 2015). Maguk a kifejezések Ujkeletliek, azonban az altaluk leirt
jelenségek szamtalan torténeti elézménnyel rendelkeznek. Az elmult évtizedekben
tapasztalt népszerlségik harom péarhuzamos folyamathoz koéthetd, melyek egy-
részt a nonprofit szektor részérdl a gazdasagi fenntarthatésagot célzé lzleti szem-
lélet térnyerése, masrészt a piaci szektor részérél a korabbi individualista megké-
zelitések helyett a k6zjé szolgalata, a tarsadalmi felelésségvallalas jelentéségének
erésddése; harmadrészt az allami szektor részérél a joléti szolgaltatasok nem allami
szervezetek altali biztositasanak elétorése (Mulgan 2006; Szathmari et al. 2024).
Magyarorszagon a tarsadalmi vallalkozas fogalma az 1990-es évek masodik fe-
lében jelent meg, elsésorban két nemzetkozi fejleszté szervezet (Ashoka és NESsT)
tevékenységei hatasara. Hazankban a kifejezést sokaig kevesen hasznéltak, ehelyett
a civil tarsadalom, nonprofit szektor és szocidlis gazdasag fogalmait ismerték és
kutattak szélesebb korben, mely tertletekhez kothetd szervezetek (pl. egyesiletek,
alapitvanyok, szovetkezetek) jelentés hagyomanyokkal és meglehetésen viharos in-
tézményi fejlédéssel birnak Magyarorszagon (Eurépai Bizottsag 2019). A tarsadalmi
vallalkozas fogalmanak ismertsége a 2010-es években kezdett el névekedni, elsésor-
ban az Eurdpai Unié prioritasai és az Ujonnan elérhetd tdmogatési forrdsok miatt.
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Az elmult években Uj fejlesztd szervezetek kezdtek szakmai és pénzlgyi tamo-
gatast nyUjtani; pénzintézetek inditottak finanszirozasi programokat; héalézatok és
szovetségek alakultak. 2016 és 2022 kozott a Gazdasagfejlesztési és Innovacios
Operativ Program (GINOP) részeként az elsé allami — unids tarsfinanszirozasu —
palyazati program is elérhetévé valt kifejezetten tarsadalmi vallalkozasok szamara.

A téma irdnti tudomanyos érdeklédés az elmult években szintén megnoveke-
dett, ma mar tdbb kutatékdzpont és egyetem is megvaldsit a terlletet vizsgald
kutatasokat, oktatasi programokat (Eurépai Bizottsag 2019; Matolay—Révész 2020).
Az elmult években sziletett, a tarsadalmi véllalkozésokat vizsgald hazai kutatasok
kdzott a szektor altaldnos helyzetérdl szolo atfogd elemzések mellett az egyes
részterlletek, pl. az emberi és pénzlgyi eréforrasok, az Gzleti mdkodés, a tarsa-
dalmi hatés vagy a menedzsment témakdrének vizsgalata is megjelenik. A tertlet
szakirodalmanak &tfogd attekintése, 6sszefoglaldsa azonban eddig nem valésult
meg. Jelen elemzés ezt a hidnyt kivanja betodlteni; a tarsadalmi vallalkozasok ma-
gyarorszagi helyzetének vizsgalatat tlzi ki célul a témaban relevans kutatasok, ta-
nulmanyok bemutatasan keresztdl.

Modszertan

Jelen cikk 8 kutatasi kérdése az, hogy az elérhetd szakirodalom alapjan milyen
kép rajzolédik ki a tarsadalmi vallalkozasok helyzetérdél Magyarorszagon. Az elem-
zés roviden kitér a fogalom értelmezéseire, a tarsadalmi véllalkozasok intézményi
kdrnyezetére és jelenlegi helyzetére, illetve kildon vizsgélja a kutatasokban megjele-
né egyes részterlleteket és témakat.

A kutatds modszereként a szakirodalom szisztematikus attekintése (systematic
literature review) valosult meg, melyet a tarsadalmi véllalkozasok tertletén szamos
kutato alkalmazott mar (lasd pl. Cald et al. 2024; Hota 2021; Conway—Kalakay 2016).
A szakirodalom attekintése az egyes tudomanyteriletekkel kapcsolatos 6sszes, a
kutatasi kérdéskor szempontjabdl relevans publikéacié vizsgalatara, szintetizalasara
és kritikai értékelésére torekvé modszertan (Lamé 2019; Okano 2019). A kutatas az
Osszes rendelkezésre all6 informacié azonositasara, elemzésére és értelmezésére
térekszik, igy az elfogultsagtol, torzitastél mentes; az adatok 6sszehasonlithatdak,
az adatfelvétel szikség esetén megismételheté (Conway—Kalakay 2016). A mdd-
szer hdrom egymast kovetd |épésre bonthatd. A tervezési szakaszban a kutata-
si kérdések kerllnek meghatarozasra és a kutatas protokollja készil el, amely a
keresés egyes lépéseinek végrehajtasi modjat irja le. A végrehajtasi szakaszban a
protokollban rogzitett |épések szerint lezajlik a kutatds, majd a jelentéskészitési
szakaszban a fé eredmények ismertetése térténik (Okano 2019).

Jelen kutatdsban a tervezési szakaszt tekintve a fé kutatdsi kérdés hatarozta
meg, hogy az egyes publikacidk az elemzésbe bekerilnek-e. A kutatasi kérdés befo-
lydsolta a kutatasban hasznalt keresési kifejezések, kulcsszavak meghatarozasat is.

52 CiviL SzemLE = 2024/4.



Angol nyelven a ,social enterprise”, ,social entrepreneurship” vagy ,social ent-
repreneur” és ,Hungary” kulcsszavakat, magyarul a ,tarsadalmi véllalkozas”, ,szo-
cidlis vallalkozas”, ,tarsadalmi véllalkozd” vagy ,szociélis vallalkozo” és ,Magyar-
orszag” kulcsszavakat alkalmaztam. A kutatds adatbazisaként a munkahelyemen
(Budapesti Corvinus Egyetem) elérheté EBSCO- és Scopus-adatbazisokat hasznal-
tam. Az EBSCO-adatbézisban 14, a Scopus-adatbazisban 19 angol nyelvd szakiro-
dalom-taldlat szUletett. Emellett a Google Scholar segitségével tovabbi angol és
magyar nyelv( szakirodalmat kerestem, lényegesen nagyobb szamu, 6sszesen 216
taldlattal. A szakirodalmakat tovabba kiegészitettem a mar meglévé, korabbi kuta-
tdsokhoz készitett adatbazisaim szakirodalmaival!

A keresések eredményeit k6zds adatbazisba gyljtdttem, majd az adatokat tisz-
titottam. Eszerint a tObbszor szerepld tanulmanyok esetében a duplikaciét tordl-
tem, tovabba a teljes szoveggel nem elérhetd irasok elemzésétdl is eltekintettem.
Az igy megmaradt cikkek absztraktjait dtolvasva a kutatasi kérdés tekintetében
nem relevans, a tarsadalmi vallalkozasok magyarorszagi helyzetéhez nem kothetd
frasokat toroltem. Amennyiben a publikacié relevancidja az absztraktbdl nem volt
elddnthetd, a teljes szdveget dttekintettem. Az adatok tisztitasat kovetden az adat-
bazisban maradt irasokat részletesebben atolvastam. A szovegekrél a kovetkezd
jellemzdéket gyljtottem ki a publikaciéd tipusa, évszama, szerzdje, mddszertana,
mintdja és f6 témai. Az egyes szOvegeket e jellemzdk alapjan csoportositottam,
majd az ezek alapjan tett f6 megdllapitédsokat foglaltam &ssze. A kutatads soran
0sszesen 200 publikacio kerllt elemzésre.

Eredmények

A kutatds eredményeinek ismertetése sordn a tarsadalmi vallalkozasokkal kap-
csolatos magyarorszagi publikaciok atfogd, kritikai elemzését nyutjtom, hozzajarulva
a tudomanyos terilet elérhetd adatainak rendszerezéséhez, 6sszefoglaldsahoz.
Els6ként az elemzett szakirodalom & jellemzdinek (publikaciok szerzdi, évszama,
tipusa, moédszertana) rovid bemutatédsa, majd a megjelend témak részletesebb 6sz-
szefoglalasa kovetkezik.

A kutatasok f6 jellemzéi

A kutatas soran elemzett 200 publikacié dsszesen 190 szerz6hoz volt kdthetd.
A dokumentumok tobbségét (112 darab — 56 szazalék) egy szerzd irta, emellett
tObb két szerzds (45 darab — 22,5 szazalék), harom szerzds (16 darab — 8 szézalék)
és négy szerzés (12 darab — 6 szazalék) cikk is szerepelt az adatbazisban. A 190
szerz$ kozil a donté tobbség (128 f6 — 674 szazalék) csupan egy publikacidhoz
volt kothetd, 22 6 (11,6 szazalék) két publikaciot irt a témaban, a legtdbbet publi-
kalo szerzd pedig 19 publikaciot jegyzett.
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A publikaciok megjelenésének évszamat tekintve a legtdbb irds 2017 és 2022
kozott szlletett, 2020 kiemelkedden sri év volt, 39 publikacié (19,5 szazalék) év-
szama esik erre az évre. Ugyanakkor 2022-t8| kezdve csokkenés tapasztalhatd, mely
egybeesik az elérhetd allami — unids tarsfinanszirozasu — tdmogatasi programok,
valamint a nagyobb volumen( kutatasi projektek végével is. A publikacidk tipusat
tekintve az irasok donté tdbbsége (122 darab — 61 szézalék) tudomanyos folyoirat-
ban megjelent cikk volt, azonban nagy szdmmal szerepeltek kutatasi jelentések,
muhelytanulmanyok (29 darab — 14,5 szdzalék), kdnyvek vagy konyvfejezetek (20
darab — 10 sz&zalék) és konferencia tanulmanykotetekben megjelent irdsok is (14
darab — 7 szézalék). Emellett modszertani kiadvanyok, Utmutatdk, disszertaciok,
szakdolgozatok és TDK-dolgozatok is megjelentek a mintaban.
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Modszertan tekintetében a publikacidk dontden kis mintas, kvalitativ kutatasok
eredményeit mutattak be, tobbnyire szakértékkel és tarsadalmi vallalkozékkal ké-
szitett interjuk vagy szervezeti esettanulmanyok alapjan, illetve néhany esetben f6-
kuszcsoportos interjuk, résztvevé megfigyelés, akcidkutatas, dokumentumelemzés
is zajlott. Emellett tobb publikacié elemezte a tarsadalmi véllalkozasok és kapcsolédo
jogi formak adatbazisait (pl. KSH nonprofit adatbazis, OPTEN szocidlis szdvetkezeti
adatbazis, egyes tdmogatasi programok palyazoi adatbazisai), valamint egyéb sta-
tisztikai adatforrasok (pl. Eurostat) adatait.
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A néhany nagyobb elemszamu (min. 100 vélaszadd), kérddives kutatds dontéen
a tarsadalmi vallalkozasok, a tarsadalmi innovéacié altalanos helyzetét vizsgalta,
tébbnyire unids finanszirozéassal készult (pl. SELUSI 2010; G. Fekete et al. 2015;
SEFORIS 2016; G. Fekete et al. 2017b; Grants Europe, 2018), illetve a COVID-vilag-
jarvany hatasat is nagyobb elemszdmu kérdéives kutatasok vizsgaltak (lasd Bako
2022a; Szenttamasi 2020). 60 esetben primer adatfelvétel nem tértént, a publika-
ciok kizarélag szakirodalom-feldolgozassal készultek.

Fontos tovabbd megjegyezni, hogy bar 200 publikacié szerepel a listaban, ez
nem jelent ugyanennyi kilonalld kutatasi projektet, ugyanis egy kutatads kulonbo-
26 részterlleteirdl gyakran tobb publikacidban irtak a kutaték. A fébb ilyen, tébb
publikaciot jegyzd kutatasok, projektek a kovetkezdk voltak:

A Social Entrepreneurs as Lead Users for Social Innovation (SELUSI) cimU kutatas
2009-2010-ben zajlott, dsszesen 104 tarsadalmi vallalkozést vizsgalt (SELUSI 2010).
Az 6sszehasonlitd, eurdpai unids finanszirozasu kutatas célja a tarsadalmi vallalko-
zasok piaci és szervezeti szintd viselkedésének megértése volt.

A Social Enterprise as Force for more Inclusive and Innovative Societies (SE-
FORIS) cimd, szintén eurdpai uniés finanszirozasu kutatads 2014 és 2017 kozott
Magyarorszagon 122 tarsadalmi véllalkozast vizsgalt (SEFORIS 2016). A projekt célja
a tarsadalmi véllalkozasok lehetéségeinek vizsgalata volt az EU-ban és azon tul.

A ,Tarsadalmi Innovaciok generalasa Borsod-Abauj-Zemplén megyében” cim(
projektet (TAMOP-4.21.D-15/1/KONV-2015-0009) 2015 és 2016 kozott a Miskolci
Egyetem valésitotta meg. A projekt a régié helyi tarsadalmai innovéacios tevékeny-
ségének szakmai segitését célozta (G. Fekete et al. 2015).

Az International Comparative Social Enterprise Models (ICSEM) projektet 2013
és 2020 kozott az EMES nemzetkdzi kutatdhdlézat valdsitotta meg. Keretében
mintegy 50 orszagjelentés sziletett a tarsadalmi vallalkozasok fogalmi és intézmé-
nyi fejlédésérdl, & modelljeirdl és helyzetérdl, emellett 6sszehasonlitd elemzéseket
tartalmazo kényvsorozat is megjelent (G. Fekete et al. 2017a).

A ,Tarsadalmi véllalkozasok alapkutatédst” szintén a Miskolci Egyetem valdsitot-
ta meg 2016-2017-ben, a GINOP-512-15-2016-00001 ,PiacTars — Kiemelt projekt
a tarsadalmi vallalkozasok Osztdnzésére a fenntarthatd és versenyképes szocialis
gazdasag érdekében” keretében. A kutatds 220 tarsadalmi vallalkozast kérddives
modszerrel vizsgalt (emellett fokuszcsoportos interjuk, statisztikai adatok elemzése,
és maganszemélyek kérddives megkérdezése is zajlott). A kutatas célja az volt,
hogy atfogd, rendszerszemléletl képet adjon a hazai tarsadalmi véllalkozasokrol
(G. Fekete et al. 2017b).

Az Eurdpai Bizottsdg szamara két, a tarsadalmi vallalkozasok és 6koszisztéma-
juk helyzetét feltérképezé orszagjelentés is készllt. 2014-ben szakértdi interjukon
alapul6 kutatds zajlott (Eurdpai Bizottsag 2014), majd e jelentés kérddiveken és
esettanulmanyokon alapulé frissitése 2019-ben készult el (Eurdpai Bizottsag, 2019).
Az dsszes uniods tagallamot vizsgald kutatast az EURICSE- és az EMES-kutatéhalozat
koordinalta.
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A ,Szocidlis és szolidaris gazdasag a poszt-szocialista periféridkon” cimd OTKA-
kutatds (K 112928) 2014 és 2018 kozott zajlott a Miskolci Egyetemen (G. Fekete
2018). Esettanulmanyok és a szisztematikus adatgyUjtés alapjan a poszt-szocialista
orszagok sajatossagait 0sszegezte, kifejezetten fékuszalva a szocialis és szolidaris
gazdasag perifériak fejlédésében jatszott szerepére is.

LAz intelligens, fenntarthatd és inkluziv tarsadalom fejlesztésének aspektusai:
tarsadalmi, technoldgiai, innovacids halézatok a foglalkoztatasban és a digitélis gaz-
dasagban” cimU projektet (EFOP-3.6.2-16-2017-00007) a Szegedi Tudoméanyegye-
tem, a Budapesti Corvinus Egyetem, a Miskolci Egyetem és a Soproni Egyetem kon-
zorciuma valésitotta meg 2017 és 2021 kézott. A tobb témat és kutatocsoportot
magaba foglald, interdiszciplinaris projekt célja a tarsadalmi innovacié szempont-
jabol kritikus hazai és regiondlis tarsas tanuldsi mintazatok és tanulasi defektusok
azonositasa volt (lasd pl. Neulinger et al. 2020; Primecz et al. 2019).

A Maltai Tanulmanyok cimi folyéirat masodik (2020-as) évfolyamanak harmadik
és negyedik dsszevont szdma tematikus szamként fokuszalt a tarsadalmi véllalko-
zasokra. Szdmos szempontbdl vizsgalta meg a tarsadalmi vallalkozasokkal kapcso-
latos magyarorszagi tapasztalatokat (Lasd pl. Hubai 2020; Kovécs 2020).

A kutatasokbol kirajzolodo f6 témak, teriiletek

Kutatasi témak, a kutatott kezdeményezések, szervezetek tekintetében a pub-
likacidk igen valtozatosak voltak. A legtébb publikacié altaldnossagban a tarsadal-
mi vallalkozdsokhoz kapcsoldédd kérdéseket vizsgalt (80 esetben — 40 szédzalék).

Ezen belll szdmos iras foglalkozott a tarsadalmivallalkozés és vallalkozé fogalma-
inak értelmezésével, valamint a szektor alapveté jellemzdéinek (pl. jogi formak, méret,
tevékenységek) és magyarorszagi helyzetének (pl. szakpolitika, finanszirozas, dko-
szisztéma) altaldnos bemutatasaval. Emellett tébb publikacid elsésorbanapénzigyek-
kel, finanszirozassal, humanerd&forrassal, menedzsment kérdésekkel, a partnerek,
kapcsolatok, halézatok szerepével, a hibriditassal vagy a tarsadalmi hatassal fog-
lalkozott. Tovabba egyes szektorokra, célcsoportokra, tevékenységi és foldrajzi te-
riletekre fokuszald, kilonbozd tipusu tarsadalmi véllalkozasok muikodése is tobb
publikacié fokusza volt. A kovetkezékben elséként a kutatdsokbdl kirajzolodo al-
taldnos helyzetképet, majd a specifikus részteriletek f6 megallapitasait, végul az
egyes, konkrét terlletekre fokuszald tarsadalmi vallalkozasok kutatésainak ered-
ményeit dsszegzem.

Altalanos helyzetkép
A térsadalmi vallalkozas fogalmanak kérdéseivel, a nemzetkozi és hazai defini-

ciok elemzésével tobb kutatd foglalkozott (pl. Kiss 2015; Hubai 2016; G. Fekete et
al. 2017a; Mihaly 2017).
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Ahogy ezek az elemzések is ramutatnak, Magyarorszagon egységes definicid
a tarsadalmi véllalkozasokra nem létezik, az egyes fejlesztd és tdmogato szerveze-
tek és programok kulénféle, nyugat-eurdpai és amerikai iskoldk altal megalkotott
meghatérozasokat alkalmaznak, és tobbnyire mérsékelten reflektélnak a fogalmak
magyar kontextusban térténd alkalmazhatésagara (Kiss—Mihaly 2020). Az Ashoka
megkdzelitése a tarsadalmi vallalkozé személyekre fokuszal, a tarsadalmi innovaciot
hangsulyozza; mig a NESsT a tarsadalmi vallalkozasok altal egyszerre elért pénz-
Ugyi fenntarthatésagot és jelentds tarsadalmi hatast emeli ki. Az dllami tamogatési
programok a 2011-es uniés SBI (Social Business Initiative) definicidt hivatkozzak,
mely a tarsadalmi hatés elérésének elsédleges céljat, a nyereség féként tarsadalmi
célokra torténd felhasznalasat, valamint az atlathatd, innovatiy, érintetteket bevond
mUkodésmaodot emeli ki (lasd Eurdpai Bizottsag 2011). Ugyanakkor az elmult éveket
tekintve az Eurdépai Unid szakpolitikdjaban megfigyelheté a szocidlis és szolidaris
alapu véllalkozas iranyéba vald elmozdulas is (Kovéacs 2020).

A térsadalmi vallalkozésok jogi, szakpolitikai, finanszirozasi kérnyezete szintén
tobb kutatas témaéja volt (pl. Pethed 2009; SELUSI 2010; SEFORIS 2016; G. Fekete et
al. 2017a; G. Fekete et al. 2017b; Eurdpai Bizottsadg 2019). A legfrissebb, az intézmé-
nyi kérnyezetet is bemutaté helyzetkép a Tarsadalmi Vallalkozésok Magyarorszagi
Koalicidja (TVMK) altal készitett Eurdpai Tarsadalmi Vallalkozas Monitor 20212022
magyarorszagi jelentése (TVMK 2022). A tanulmanyok alapjan elmondhato, hogy
a tarsadalmi vallalkozésokat egységes jogszabaly vagy szakpolitikai dokumentum
nem szabélyozza, a kilonbdzé jogi formaju szervezetek az adott forméra és a
kdzhasznusagra vonatkozé jogszabalyok alapjan muikoddnek. Az allami tdmogatasi
programok (pl. a GINOP 51.3.-16 és 5.1.7-17 palyazatok) csak az alapitvany, egyesulet,
nonprofit gazdasagi tarsasag és szocidlis szovetkezet jogi formait tartjdk a tar-
sadalmi vallalkozasokkal 0sszeegyeztethetdnek; alapvetéen a hatranyos helyzetd
személyek foglalkoztatdsédban és a helyi gazdasagfejlesztésben betdltétt szerepik
miatt tdmogatjdk dket. Azonban a kutatasok szerint a jogi formék és a tevékeny-
ségi terlletek is sokszinlbbek az allami finanszirozasi programok altal elfogadot-
taknal, pl. szévetkezet vagy for-profit véllalkozas is lehet tarsadalmi vallalkozas,
illetve akar informaélis keretek kézott, vagy tdbb, kilonbdzé jogi formaju szervezet
egyUttmuUkddéseként is mikddhetnek ilyen kezdeményezések (lasd pl. G. Fekete et
al. 2017b).

A szakmai és pénzlgyi tdmogatasok sokaig a két jelentds nemzetkozi fejlesztd
szervezet (NESsT és Ashoka) programijaira korldtozodtak, valamint fontos volt a
foglalkoztatassal, szocidlis gazdasaggal és kifejezetten a szocidlis szdvetkezetekkel
kapcsolatos allami finanszirozas szerepe is. Az elmult években azonban tébb allami,
piaci és nonprofit hattérrel rendelkezd szerepld is megjelent a tertleten. 2016 és
2022 kozott a Gazdasagfejlesztési és Innovacids Operativ Program (GINOP) része-
ként elérhetd elsd allami — unids tarsfinanszirozést — palyazati program célozta
a tarsadalmi véllalkozasokat, azonban ez a program a kézelmultban befejezédott.
A NESsT 2019-ben szintén ledllitotta mikodését Magyarorszagon. Az egyes tamo-
gatasi programok, fejleszté szervezetek jellemzéit és hatasat a tarsadalmi vallal-
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kozéasokra tobb publikacid targyalta, pl. Eszter (2022) a tarsadalmi hasznossagu
befektetésekrdl, Téth (2021) az Erste Bank SEEDS programjardl, Molnar (2017) a
mikrohitelezéssel foglalkozé KIUT Program tevékenységeirdl kutatott, mig Kratki
(2022) tobb fejlesztd szervezet tevékenységeit hasonlitotta 6ssze. Hubai (2020) a
magyarorszagi okoszisztéma szervezeteinek, programjainak feltételrendszerében
tapasztalhaté inkoherenciara hivta fel a figyelmet, ami dnmagaéban is konfliktusok
felerésitdjévé valhat. Katonané és Zoltan (2017) pedig vidéki tarsadalmi vallalko-
zasokat fejleszté hub-okat vizsgélva jutott arra a kdvetkeztetésre, hogy még a jol
megtervezett fizikai terek sem elegendéek a valtozashoz kezdeményezdk, hazigaz-
dak vagy facilitatorok nélkdl.

A szektor alapvetd jellemzdi tekintetében (pl. méret, tevékenységek) hivata-
los adatbazis nem létezik, csak becsléseket tehetlink az egyes jogi formak adatai
(pl. a Kdzponti Statisztikai Hivatal adatbazisa), vagy a kifejezetten tarsadalmi val-
lalkozasokkal foglalkozé kilonbozé tdmogatasi programok, fejleszté szervezetek
adatai alapjan (Eurépai Bizottsag 2019). A kulénbdzd kutatasok igen eltérd sza-
mokat emlitenek, pl. a SEFORIS-kutatas keretében 300-400 szervezetre becsul-
ték a tarsadalmi véllalkozasok szamét (Etchart et al. 2014), mig az alapkutatas (G.
Fekete et al. 2017b) 2015-ben 6sszesen 9,716 a kategdridba tartozd szervezetet
azonositott a KSH adatai alapjan, és az Eurdpai Bizottsag (2019) feltérképezd kuta-
tésa 15,855 szervezetet tekintett potencialis tarsadalmi véllalkozasnak 2016-ban. Az
elmult években ez a szdm vélhetéen csokkent, ugyanis a szocidlis szovetkezetek
szama feltehetéen a megvaltozott jogi kdrnyezet hatasara nagy mértékben esett.
Tevékenységeiket tekintve a szervezetek elsésorban a szabadidé és hobbi, kultura,
sport, oktatas, szocidlis ellatas, gazdasagfejlesztés és telepllésfejlesztés tertletén
vannak jelen (Eurdpai Bizottsag 2019).

A legfrissebb fejleményeket tekintve tobb kutatas vizsgalta a Covid-vilagjarvany
szektorra mért hatasat. A SIMPACT Kézhasznt Nonprofit Kft. 2020-ban és 20271
ben végzett kérddives kutatasai alapjan a valaszadd szervezetek 61 szazaléka nyi-
latkozott Ugy, hogy csdkkent a térsadalmi hatdsuk, és csak egynegyedik mondta
azt, hogy nétt, mig 13 szézalékuknak nem valtozott. A finanszirozas tekintetében a
vélaszaddk kodzel 50 szdzaléka szamolt be csdkkenésrdl, a szervezetek egyharmada
nem tapasztalta a bevételének valtozasat, és csak 14 szdzalékuk szamolt be bevé-
telének novekedésérdl (Bakd 2022a). Az IFKA Kézhasznu Nonprofit Kft. Tarsadalmi
Vallalkozasok Osztalya 2020 tavaszi felmérése (Szenttamasi 2020) hasonl6 adatokat
kdzolt, eszerint a vélaszaddk tébb mint hdromnegyede szamolt be az Uzleti lehetd-
ségek és kilatasok jelentds vagy mérsékelt visszaesésérdl, és magas volt az Uzleti te-
vékenység teljes ellehetetlentlését bejelentd szervezeteknek aranya is (15%). Bakd
(2022a) szerint a szervezetek tobbsége sokféleképpen tudott alkalmazkodni a cél-
csoportjaik megvaltozott helyzetéhez: Uj, a célcsoportok igényeihez jobban igazodd
tevékenységek inditdsaval, célcsoportjaik bdvitésével, stratégidjuk valtoztatasaval,
online eszkdzdk vagy tevékenységek bevezetésével. A TVMK 2021 &szi kérdbives
kutatdsa (lasd TVMK 2022) alapjan a valaszadd szervezetek gyorsan atalakitot-
tak mUkodésiket, 44%-uk Uj terméket/szolgaltatast fejlesztett ki célcsoportjainak,
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és ugyanekkora aranyban digitalis valtast is tettek, tdbb mint 20%-uk mas tarsadal-
mi vallalkozasokat is segitett, és 12,8%-uk nyitott Uj célcsoportok felé.

Az egyes résztertileteket kutato publikaciok tanulsagai

A tarsadalmi vallalkozasok pénzlgyi eréforrédsaival, Gzleti modelljeivel tobb ta-
nulmany foglalkozott (pl. Grants Europe 2018). Bartha és Bereczk (2019) a pénzlgyi
életképesség szempontjabol a legfontosabb tényezdkként a szabdlyozasi kornye-
zet atlathatosédgat; a vallalkozoi tulajdonsagokat (pl. Gzleti orientacié, ismeretek
és tapasztalatok, tervezés); a pénzlgyi tamogatés jellegét és mértékét; és a vallal-
kozéasok altal kdvetett stratégidt azonositottak. Szdcsné (2015) a ,,hagyomanyos”
finanszirozasi forrasokon kivili mas pénzigyi eszkdzoket elemzett, mint példaul
a ,patient capital” vagy a vissza nem téritendd allami tdmogatasok. Ez utdbbiak
Bartha és Bereczk (2019b) eredményei szerint elsédleges fontossaguak, ugyanis a
hazai tarsadalmi vallalkozasok tobbsége a piaci keresletet nem latja jelentds lehe-
t8ségnek, szemben az allami és eurdpai unids forrasokkal. Kiss (2018b) és Baturina
et al. (2021) szintén a nemzetkdzi tdmogatadsok, kdztik az unids programok szere-
pét kutattak a tertlet fejlédésében.

Human eréforrdsok tekintetében Bereczk et al. (2018) az emberi tényezdk
kulcsfontossagu szerepét hangsulyoztak a tarsadalmi vallalkozasok sikeres muko-
dése szempontjabél. Takacs (2021) eredményei alapjan a dolgozoi elégedettség, a
flow szempontjabol e szervezetekben a tarsadalmi célok bizonyulnak a legfon-
tosabbak, ugyanakkor az anyagi javadalmazas kérdése is relevans. Repisky—Toéth
(2019) a tarsadalmi vallalkozok motivacioit vizsgalva a pro-szocialis motivacidik és
kollektivista értékek mellett jelentds kapcsolatmotivaciot és a hatalmi motivacié
magasabb érettségi szakaszait is tapasztaltdk, a hagyomanyos vallalkozokat lefrd
magas teljesitménymotivacios szint mellett.

A partnerségek, haldzatok terdletén Hubai (2018) a kulonbozé fogyasztok —
maganyszemélyek, vallalatok, allami vagy énkormanyzati intézmények — szerepét
vizsgalta. Bartha—Bereczk (2019b) szintén az egyes szerepldk hatédsat vizsgaltak
a tarsadalmi vallalkozasok Ujitasainak bevezetésében. Nagy—Kratki (2024) a halé-
zatokban val6 részvétel hatasat elemezték a tarsadalmi innovacid és térsadalmi
haszon teremtésében.

A hibriditas (a tarsadalmi és vallalkozoéi jelleg kettéssége) kérdésével szintén
tébb tanulmany foglalkozott. Téth és Repisky (2022) a kettds elkdtelez6désbdl
szarmazé feszUltségeket vizsgaltak. Hubai (2017) a munkaintegraciés szervezetek
hibrid jellegét elemezve az értékek kdzotti konfliktusok és a folyamatos Utkeresések
tertleteként irta le mikodésuket. Primecz et al (2021) a hibrid jelleg vizsgalatakor
leginkdbb a pénzlgyi fenntarthatdsaggal kiizdést emelte ki.

A térsadalmi hatdsmérés témajat Bakd (2022b) dolgozta fel, amelyet valds pél-
dakkal illusztralt. Kratki és Szabd (2018) pedig azt vizsgalja, hogyan értelmezik a
tarsadalmi értékteremtést, és hogyan mérik és jelentik a tarsadalmi hatést a tarsa-
dalmi vallalkozok.
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A tarsadalmi vallalkozasok egyes tipusait vizsgalo kutatasok eredményei

A vidéki, periférikus terlleteken megjelend tarsadalmi véllalkozasok helyzetét
szamos iras vizsgalta (lasd Kelen 2012; G. Fekete 2014; Dabasi—Liptak 2018). Nemes
(2018) a tarsadalmi innovacié és a hozza kapcsolddd tarsadalmi tanulds szerepét
a vidékfejlesztési politikaban és a helyi fejlesztési torekvésekben elemezte. Mihdly
(2019) a szocidlis gazdasag vidékfejlesztésben jatszott szerepének Ujrapolitizalt,
normativ, hosszUtavu, a helyi érintettek minél nagyobb kérének bevonasara alapuld
Ujragondolasa mellett érvelt, amelyen keresztll a periferizalédo tertletek fenntart-
hatobban fejleszthetéek lennének.

A megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatasat eléseqité munka-
integracios terdleten mikodé kezdeményezések kapcsan G. Fekete (2015) a helyi
foglalkoztatast segitd tarsadalmi megoldasok egyik tipusanak tekintette a tarsadal-
mi vallalkozasokat. Liptak és Pirger (2022) a vidéki terileteken mikodd tarsadalmi
vallalkozdsokat gyakran az dnkormdanyzatok mellett az egyetlen munkéat biztositéd
gazdasagi szereplének tekintették, azonban ennek nonprofit jellegik és pénzigyi
helyzetlk miatti korlatjaira is felhivtdk a figyelmet. Koltai (2014) és Koltai et al.
(2018) a kozfoglalkoztatas kontextusdban vizsgalta e szervezeteket, a munkatarsak
vélekedéseit elemezve, illetve a kdzfoglalkoztatasnak, mint munkaeré-piaci, szoci-
alis és telepulésfejlesztési eszkdznek a helyi gazdaségra és tarsadalomra gyakorolt
hatasait térképezve fel. Agardi és Torok (2020a,b) a fogyatékkal él6 személyek
foglalkoztatésat catering tevékenységekkel célzé Un. para-gasztro véllalkozasok
fenntarthatésagénak nehézségeit és kapcsolati beagyazottsagat vizsgaltak. Kratki
(2020) pedig egy Budapesten mUkoddd tarsadalmi vallalkozas mintajan keresztdl
mutatta be a tarsadalmi vallalkoz6 foglalkoztatassal kapcsolatos dontéseit.

A tarsadalmi vallalkozasok egy lehetséges jogi formajardl, kifejezetten a szocialis
szovetkezetek helyzetérdl szintén tobb publikacio sziletett. Vig (2020) a jogi kor-
nyezetet, Bozsik et al. (2019) a munkaerd és a tamogatasok felhasznalasanak prob-
lémajat, Daniel et al. (2023) a regionalis munkaerdpiac és hatékonysag szerepét, Kis
et al. (2016) a k6z0sségi tagok gazdasagi teljesitményében betdltott szerepét vizs-
galtdk. Vasary et al (2018) a helyi énkormanyzati részvétel a szervezetek fliggetlen-
ségére, és a demokratikus dontéshozatali eljdrdsokra tett hatdsat elemezte. Szeman
(2018) a szocialis szovetkezetek gazdédlkodasanak sajatossagait kutatta, miszerint
az alapitasban és mikodésben nagy szerepe van a kiirt palydzatoknak és a meg-
kaphatd addkedvezményeknek. Péla—Finta (2020) a sikeres mUkodés feltételeit és
akadalyozo tényezdit elemezték, mint a megfeleld szabalyozasi kdrnyezet, a teruleti
tdmogatd rendszer mikodtetése, vagy az egylttmuikodés, haldzatosodas erdsitése.

Egyes hatranyos helyzetl célcsoportokkal foglalkozd térsadalmi véllalkozasok
szintén tobb kutatads fokuszéba kerdltek. Kiss et al. (2020) kilonbozé célcsopor-
tokra (romakra, nékre és fogyatékkal él6 személyekre) fokuszald tarsadalmi val-
lalkozadsokat vizsgalva jutott arra, hogy a hidnyzd szolgaéltatdsok biztositasara, a
kozdsségépitésre és a munkahelyi integracidéra 0sszpontosité kezdeményezések
kulsé akadalyai mikodésuket sokszor fenntarthatatlanna teszik.
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Patai—Varga (2018) roma vallalkozasokat vizsgalva azonositott valdszind fejlé-
dési utakat. A kifejezetten néi célcsoporttal rendelkezd tarsadalmi vallalkozasok
eredményit tekintve Primecz (2021) szerint a vallalkozasok mUkodése féként abban
segitette a néket, hogy mindennapi életiiket a hatranyos szocidlis helyzetikhoz
igazitsak.

A szegénység, tarsadalmi kirekesztettség témajaban Siposné (2018) azt vizs-
galta, hogy felfedezhet6-e valamilyen kapcsolat a szegénység és a kirekesztettség
nagysaga és az azok enyhitésére |étrejott tarsadalmi vallalkozasok térbeli elrende-
z6dése kozott. A szocidlis és egészséglgyi szektorban mudkodé tarsadalmi vallal-
kozasokra Kiss et al. (2020, 2021) és Kratki—Kiss (2021) fokuszéltak, eredményeik
szerint e tarsadalmi vallalkozasok tevékenységeikkel az allami elldtérendszerek altal
meg nem oldott problémakra adnak innovativ valaszokat, azonban mukodésiket
és fenntarthatdsagukat az intézményi kornyezet szdmos korlatja neheziti.

Turizmussal foglalkozd kezdeményezéseket szintén tébb tanulmany mutatott
be (pl. Angler 2021). Balog et al. (2023) a turisztikai tarsadalmi vallalkozasok kul-
cseréforrédsait vette figyelembe, mint példaul a természeti, pénzigyi és human
téke, vagy a politikai és intézményi eréforrasok. A szocidlis farmokra fokuszélva
Jakubinyi—-Miklés (2020) a majorsagok azon jellemzdit emelték ki, amelyek tarsa-
dalmi véllalkozassa teszik 6ket. Szilva—Orosz (2022) a szocidlis farmszolgaltatast
nyUjtod jogi személyek foldszerzésének és foldhasznalatanak szabalyozasat elemez-
te, amely kizarja ebbdl a lehetdségbdl a tarsadalmi véllalkozasokat.

Helyi élelmiszer kezdeményezéseket szintén tobb szempontbdl elemeztek
kutatasok. Balazs (2012) példaul azt kutatta, hogyan prébaljak az Uj tipusd helyi
élelmiszer-rendszerek leréviditeni a tavolsagot a fogyasztdk és a termeldk kozott.
Neulinger et al. (2020) a fogyasztdi jollétet vizsgalta a hazai alternativ élelmiszerel-
latd haldzatokban. A helyi pénzgazdalkodas témakérében Gosztonyi (2018, 2023)
az alacsony jovedelmd csalddok pénzgazdalkodadsat komplex rendszerét, interper-
szondlis kapcsolatait, stratégiait, halézatait vizsgalta.

Fontos tovdbba megjegyezni, hogy a tarsadalmi véllalkozasokrol egyéb fogal-
mak hasznélatdval, azok tagabb keretében értelmezve vizsgalddott tdbb szerzé.
Nonprofit, civil szervezeti keretben irt tarsadalmi véllalkozasokrél Bucher (2020),
mig Szalai és Svensson (2018) a civil szervezetek és a szocidlis gazdasag szakpoli-
tikai kornyezetét vizsgalva részletezte szerepiket. A vallalatok tarsadalmi felelds-
ségvallalasa (CSR) fogalmahoz és a tarsadalmi innovéciohoz Putzer és Banyai (2019)
és Szegedi et al. (2016) is kapcsolta a fogalmat. Szociélis gazdasagi (pl. CIRIEC 2017,
Csoba et al. 2007) vagy szolidaris gazdasagi keretet adva (Eorsi és Kordsztds 2022)
szintén tdbb tanulmany is rendelkezésre all. Az egyes fogalmak kozti hasonldsa-
gokrol és kulonbségekrdl pedig Csoba (2020) nyujtott atfogd képet, vizsgalva a
szocidlis gazdasagtol a szolidaris gazdasagig vezeté modellvéltas soran lezajld tar-
sadalmi, gazdasagi valtozasokat.
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Osszegzés

Jelen cikk a tarsadalmi vallalkozasok magyarorszagi helyzetéhez kapcsolodd
szakirodalom szisztematikus attekintését nyujtotta a terllet tudoményos eredmé-
nyeinek &sszegzése és a lehetséges jovdbeli kutatasi iranyok azonositasa céljabél.
A kutatas soran elemzett 200 publikacié szerzéinek dontd tobbsége csupan egy
publikacidt jegyzett, eszerint a kutatdk tobbnyire rovid ideig, nem fé kutatasi te-
riletként foglalkoznak a témaval. A legtébb iras 2017 és 2022 k6zott szlletett, ami
a 2010-es évek megnovekedett tudomanyos és szakmai érdeklédésével magyaraz-
hat6. Ugyanakkor 2022-t6l kezdve az irasok szdmaban csdkkenés tapasztalhato,
egybeesve a kapcsolddd tamogatasi programok befejezésével, eszerint a fogalom
iranti érdeklédés ma mar kevésbé jellemzd. Mddszertan tekintetében a publikacidk
dontden kis mintas, kvalitativ interjus vagy esettanulméany maodszert alkalmazo ku-
tatasok voltak.

Kutatasi témak, terlletek kapcsan a publikacidk nagy része, és ezek kozott a
nagyobb mintés kérddives vizsgalatok tobbsége is, dltalanossagban foglalkozott a
tarsadalmi vallalkozés és vallalkozd fogalmainak értelmezésével, valamint a szektor
alapveté jellemzdéinek (pl. jogi formak, méret, tevékenységek) és magyarorszagi
helyzetének (pl. szakpolitika, finanszirozas, 6koszisztéma) leirasaval. Eszerint a tar-
sadalmi vallalkozdsok fogalmi és intézményi fejlédése, jelenlegi helyzete és kor-
nyezete mar rendelkezik relevans kutatasi eredményekkel. Ugyanakkor az egyes
Okoszisztéma szereplék és kezdeményezések (mint az allami tdmogatasi progra-
mok, magan fejleszté szervezetek, haldzatok vagy az dnkormanyzati szerepvallalas)
részletes és kritikus vizsgalata kevéssé jelenik meg a tanulméanyokban.

A szervezetek alapvetd mUkodési tényezdit, mint a pénzlgyi és human eréfor-
rasok, partnerségek és kapcsolatok, tarsadalmi hatas és hibriditas kérdései, szintén
tobb kutatas targyalta tobbnyire a tarsadalmivallalkozasok vezetdivel és szakértdkkel
készitett interjuk alapjan. Azonban a szervezeti mikodés, irdnyitas, részvétel, don-
téshozatali mechanizmusok és folyamatok arnyaltabb vizsgélata, a munkavallaldk
és egyéb érintettek véleményének, tapasztalatainak feltarésa eddig kevéssé vald-
sult meg.

Egyes szektorokra, célcsoportokra, tevékenységi és foldrajzi terlletekre foku-
szald tarsadalmi vallalkozésok is tobb tanulmany fékuszéba kerdltek, igy a vidéki,
periférikus tertleteken megjelené térsadalmi véllalkozési kezdeményezések, a
megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatdsat eléseqitd Ugynevezett
munkaintegraciés tarsadalmi vallalkozasok és kifejezetten a szocidlis szévetkeze-
tek gyakran szerepeltek témaként. E szintén részeletesebben kutatott teruletek
az elmult évek szakpolitikai irdanyaihoz igazodnak, a szektor helyi gazdasagfejlesz-
tésben és foglalkoztatasban betoltott szerepének relevancidjat illusztraljak. Azon-
ban a szervezetek egyéb célcsoportokkal és tertletekkel (pl. egészséglgy, oktatas,
kultdra, sport) kapcsolatos szerepe kevésbé vagy egyaltalan nem kutatott terilet.
A szektor diverzitasat, a szakpolitikai iranyokon tulmutaté lehetséges szerepeit to-
vabbi kutatasok tudnak részletesebben vizsgalni.
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Fontos tovabba megjegyezni, hogy a tarsadalmi vallalkozasokrél egyéb fogal-
mak hasznalataval (mint a civil tarsadalom, nonprofit szektor, szocialis és szolidaris
gazdasag, CSR és tarsadalmi innovacid), a jelenséget tdgabb keretben értelmezte
tobb kutato is. Ezek a kutatasok azonban szintén tébbnyire kis mintas, feltaré ku-
tatasok, vagy primer adatfelvételt nem tartalmazé elemzések voltak, igy a tagabb
kontextus és 6sszefliggések tovabbi elemzd és kritikus vizsgalata szintén indokolt
lenne. Eszerint, bar a tarsadalmi véllalkozasok teruletét mar szamos kutatas célozta,
tébb hidnyterulet, lehetséges kutatasi irany is azonosithato.
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Jegyzet

! Szakirodalmakat tartalmazé adatbazisokat készitettem pl. a doktori disszertaciom megirasa soréan, a
Matolay Réka, PhD é&ltal vezetett ,Tarsadalmi vallalkozas kutatas — kozdsségi kezdeményezésl kutatas
2022-ben” cim( projektben az Ashoka megbizasabdl, valamint legUjabban az ,Improving the socio
economic knowledge of the proximity and social economy ecosystem (EISMEA/2022/0OP/0075) Lot 1:
Benchmarking the socio economic performance of the EU social economy” cimU projekt kutatéjaként.
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HazAl EGYETEMI KOZOSSEGI SZEREPVALLALASI GYAKORLATOK
A TARSADALMI IGAZSAGOSSAG LENCSEJEN KERESITUL’

Malovics Gyorgy

Bevezetés

m Napjainkban az egyetemek irdnyédba érkezé elvarasok tobbfélék (Kiraly—Géring
2021). E tobbféle elvaras egyike az egyetemek pozitiv tarsadalmi szerepvallaldsaval
kapcsolatos, melynek egyik lehetséges eszkdze a kdzdsségi szerepvallalas (EKSZ)
(Malovics et al. 2022a). AZ EKSZ lényege, hogy az egyetemek egyetemen kivili sze-
replékkel mikodnek egyditt olyan médon, hogy az mindegyik félnek kolcséndsen
hasznos, és kdzben gazdagitja az egyetemek fétevékenységeit is (Benneworth et
al. 2018).

Az egyetemi kdz6sségi szerepvallalasnak — azon tulmenden, hogy a szakiroda-
lomban szédmos kapcsolddd, ,rokon” koncepcidval taladlkozunk (Sitku 2023) — ki-
l6nb6z6 megkdzelitései (Hazelkorn 2016) 1éteznek, illetve e tevékenységhalmaz a
konkrét cselekvések/egyuttmikodések szintjén nagyon sokféle médon megvald-
sithato/kivitelezheté — tobbek kdzt Ugy is, hogy az egyluttmuikoddések kozvetlendl
kapcsolodnak az elsé két (konvencionalis) egyetemi misszidhoz (oktatas, kutatas).
A vonatkozd empirikus kutatdsok gyakorlatilag teljes hianya kévetkeztében nagyon
keveset tudunk ugyanakkor arrél, hogy az ilyen jellegli kezdeményezések/tevé-
kenységek hazadnkban mennyire gyakoriak, milyen tertleteken és milyen médon
(forméban) valésulnak meg. A fenti szakirodalmi hiany alapjan jelen tanulméany
kapcsan kutatasi kérdésem: Milyen tarsadalmi igazsdgossdgi megkézelitésli EKSZ-i
gyakorlatok azonosithatok hazankban, amelyek a két konvencionalis egyetemi misz-
szion (oktatas, kutatas) keresztil 6sszekacsoljak a hasonlo célokért tevékenykedé
akadémiai és nem akadémiai szereploket?
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Kutatasi kérdésem megvalaszolasanak alapjat kvalitativ empirikus kutatasom
képezi, amelynek soran félig strukturdlt online egyéni mélyinterjukat folytattam
le olyan személyekkel, akik tarsadalmi igazsdgossagi megkodzelitést EKSZ-jellegl
kezdeményezéseket mikddtetnek hazankban.

Tanulmanyomat az egyetemi kozdsséqgi szerepvallalds megkdzelitéseinek, illetve
hazai szakirodalmi el6zményeinek bemutatasaval kezdem, majd attérek primer ku-
tatdsom modszertandnak és eredményeinek bemutatasara. A cikket kovetkezteté-
seimmel zarom.

Az egyetemi kozosségi szerepvallalas megkozelitései, hazai
szakirodalmi eldzményel

Napjainkban az egyetemek irdnydba érkezd elvarasok tobbfélék: a gazdasagi
értékteremtés [melynek primatusa sokak szerint egyre inkdbb dominanssa valik
(Hazelkorn 2018)] részeként megjelennek a harmadik missziéval kapcsolatos elva-
rasok, amelyek azon tevékenységek Osszességét takarjak, ,amelyek az egyetemi
tudas, er6forrasok es kepességek akadémiai szféran kivili létrehozasaval (genera-
lasaval), felhaszndldsaval, alkalmazdsaval és kihasznaldsaval foglalkoznak” (Com-
pagnucci-Spigarelli 2020, 5. 0.). A harmadik misszié koncepcidja azonban a gyakor-
lati megvaldsulas sordn az egyetemek Uzleti-gazdasagi-piaci jellegl kapcsolataira
fokuszal (Gal-Ptacek 2011). igy e mellett az egyetemek irdnyaba tarsadalmi elvaras-
ként tovabbra is megjelenik a — munkaerdpiac altal elismerten tuli — emberi érték
teremtése, valamint a jelen tanulmany fékuszat képezé kdzosségi szerepvallalassal,
egyetemi (tarsadalmi) felelésségvallaldssal (university social responsibility — USR),
fenntarthatosaggal (university sustainability — US) kapcsolatos szempontok (mint
tarsadalmi értékteremtés) is (Kirdly—Géring 2021).

E koncepcidk — valamint ezek ,harmadik missziohoz” fizédé — viszonyaval ha-
zai szerzék is foglalkoznak (Reisinger—Danos 2022), legrészletesebben Sitku (2023)
igyekszik tisztazni az EKSZ és a vonatkozé koncepcidk (egyetemi felelésségvallalas,
harmadik misszid, EKSZ) sokszor nemzetkozi szakirodalomban is kusza viszonyat
elméleti jellegl tanulmanyaban. E viszonyrendszerben a k6z0sségi szerepvallalas
tulajdonképpen az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalas és egyetemi fenntartha-
tosag elbsegitésének egyik eszkozeként értelmezhetd (Larran-Jorge—Andrades—
Pena 2017; GUNI 2017; Lo et al. 2017; Shek et al. 2017).

A vonatkozo hazai kutatasok a fenti koncepcidk (tevékenységhalmazok) vonat-
kozéasaban leginkdbb az egyetemi tarsadalmi felelésségvallalas koncepcidjahoz kap-
csoldédnak, ezen belllis kvantitativ tartalomelemzést alkalmazva azt vizsgaljdk, hogy
a hazai egyetemek e vonatkozasban mit szerepeltetnek szervezeti dokumentumaik-
ban (D&nos 2021), valamint mit kommunikalnak magukrél honlapjukon (Reisinger—
Danos 2021 a,b), illetve online sajtotermékeken keresztil (Reisinger—Danos 2022).

Az EKSZ koncepciodjat fékuszba helyezé hazai tanulmanyok tébbsége egyazon
szakmai muUhelyhez kapcsolédik s leginkdbb egy adott hazai fels6oktatasi intéz-
mény egyes gyakorlatait targyalja, elemzi az EKSZ altal kinalt fogalmi keretben
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(K&kuti et al. 2022; Bacsa-Ban—Andras 2022; Nagy—Rajcsanyi-Molnar 2022; Balazs
et al. 2020; Balazs et al. 2021).

A fenti tanulmanyok eligazitjdk a hazai olvasdkat az EKSZ lehetséges definici-
oinak, fébb vonasainak, jellemzdinek vonatkozasaban. Ennek kovetkeztében jelen
tanulmanyban e témakkal nem foglalkozom, pusztén egy olyan elméleti felvetéssel,
amely a fent citalt elemzésekbdl hianyzik, ugyanakkor jelen tanulmany szempont-
jabol jelentéséggel bir.

Az EKSZ egy friss definicidja szerint az egyetemi kdzdsségi szerepvallalds nem
mas, mint hogy az egyetemek egyetemen kivili szereplbkkel (érintettekkel) dolgoz-
nak (mikodnek) egydtt (valdsitanak meg kézds tevékenysegeket) olyan maddon,
hogy az, ha eltér6 modon is, de mindegyik félnek kdlcséndsen hasznos, és ami
(egyetemi szempontbdl nézve) gazdagitia az egyetemek fétevékenységeit (Ben-
neworth et al. 2018).

E definicio kapcsan felmerul a kérdés, hogy kik azok az egyetemen kivuli sze-
replék, akikkel az egyuttmudkodés beleértendd az egyetemi k6z0sségi szerepvélla-
las fogalméba — azaz, hogyan operacionalizaljuk az EKSZ koncepciojat ilyen érte-
lemben? Abba vajon gyakorlatilag minden, a régiénkra jellemzé harmadik missziés
tevékenység (Gal-Ptacek 2011) belefér?

Hazelkorn (2016) vonatkozd modellje j6 alapot nyUjt ahhoz, hogy operacionali-
zaljuk az EKSZ-t akar a harmadik misszié konvencionalis, Uzleti fokuszd megkdze-
litéséhez (Compagnucci—Spigarelli 2020) képest. E modell szerint az EKSZ kapcsan
az elméleti spektrum egyik szélén a tarsadalmi igazsdgossdg alapjan térténé meg-
kézelités (social justice perspective) all. E megkdzelités — amely mentén egyébként
a szakirodalom &ltaldban értelmezi az EKSZ fogalmat (pl. Benneworth et al. 2018)
— a kozosségi szerepvallalds szerepét tarsadalmi kirekesztés- és igazsagtalansag-el-
lenes kiizdelemként, a tarsadalom marginalizalt, hatranyos helyzet( csoportjainak
képessé tételét tdmogatd tevékenységként értelmezi. De e megkdzelités magaban
foglalja a globalis felelésségvallalast, és ezen beldl a kérnyezeti (fenntarthatdsagi)
kezdeményezéseket is. Az egyetem kulsé kapcsolatait e célok érdekében szervezi,
igy fébb partnerek a marginalizalt, hatranyos helyzetl kdzdsségek és az bket kép-
viselék (pl. civilszervezetek), illetve a kornyezet védelme érdekében tevékenykedd
csoportok, és e szempontok és kapcsolatok mentén épdl be a kulsé szereplékkel
torténd egyuttmdidkoddés az oktatasba és kutatasba is.

Az elméleti spektrum masik végén a gazdasdgi fejlédés megkdzelités (econo-
mic development perspective) all. Itt az egyetem a ,tdrsadalmi és gazdasdgi no-
vekedés” (Hazelkorn 2016: 49) egyik zéloga, szerepe is az ezzel kapcsolatos tudas
termelése: igy az egyetem(i tudas) a nemzeti sikert, versenyképességet tdmogatja.
A fékusz a szellemi tulajdonon, innovacion, technoldgiatranszferen, valamint a pia-
cositasi (értékesitési) és vallalkozoi tevékenységeken van. A k6zosségi szerepvallalas
megkozelitései kozul nyilvanvaldan ez az, amelyik a harmadik misszié konvencio-
nalis megkozelitéséhez (Laredo 2007) kapcsolodik.
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Véqll a fenti két alldspont kozt helyezkedik el a kézjoszdag megkdzelités (public
goodperspective). Eszerint a fels6oktatasra gyakran (oszthatatlan és nem versengd)
kdzjoszagként tekintlnk, ezért is létezik annak kdzosség (allam) altali finansziro-
zadsa. Mindez még akkor is igaz, ha manapsag a neoliberalis globalizécié koraban
e kozjészag-jelleget egyre nehezebb fenntartani (pl. az egyetemi kutatasi ered-
mények piacositdsa vagy éppen a képzések munkaerd-piaci fokusza kovetkezté-
ben). S6t, éppen e folyamatok miatt lenne fontos, hogy az egyetemek kdzdsségi
szerepvallalasukkal e koézjoszag-jelleglket erdsitsék — amibe a gazdasagi fejlédés
(ndvekedés) tdmogatasa és a tarsadalmi igazsagossag elésegitése, azaz az el6zd
két megkdzelités, a hatranyos helyzetl kdzosségekkel és vallalkozasokkal torténd
érdemi egyUttmUkodés potencidlisan egyarant beletartozik.

A kordbban idézett hazai szakirodalmi esettanulmanyok (Kékuti et al. 2022;
Bacsa-Ban—Andras 2022; Nagy—Rajcsanyi-Molnar 2022; Balazs et al. 2020; Balazs et
al. 2021) implicit médon az EKSZ kézjoszag megkozelitését tukrozik: az azokban
megnevezett gyakorlatok (amennyire ez ,kilsé” olvaséként megitélhetd) nem ki-
zarélag/elsésorban marginalizalt szereplék képessé tételére/tdmogatasara irdnyul-
nak, hanem ezen tulmendéen beleértik az EKSZ fogalméba a kozéposztalyt célzéd
programokat kezdeményezéseket is, a ,k6zj6" fogalmat implicit médon igy meg-
hatarozva.

Ehhez képest jelen tanulmany kifejezetten az EKSZ tdrsadalmi igazsagossagi
megkdzelitésének hazai vizsgalatara vallalkozik, amely témanak hazai szakirodal-
ma, eltekintve egy-egy esettanulmany-jellegl elemzéstdl (Mélovics et al. 2022a;
Malovics et al. 2022b), gyakorlatilag nemlétezd. A tarsadalmi igazsagossagi fokuszu
EKSZ-on belll is azon hazai kezdeményezések bemutatasara vallalkozom, amelyek
a marginalizalt nem-akadémiai szereplék és az akadémiai szféra szerepléi kozt a
két konvenciondlis egyetemi misszidhoz (oktatas, kutatas) kapcsolddo tevékenysé-
geken keresztil épitenek hidat.

Bar nem EKSZ-ként keretezve, ilyen jellegl egyUttmudkddésekrél beszamolnak
hazai kutaték/kutatasok is, kildndsen, ha bevett egylttmidkddé megkdzelitések
mentén folynak. Taldlunk hazankban példat részvételi (akcid)kutatasokkal (Csécsei
et al. 2017; Gsillag et al. 2017; Szombati 2011; Bodorkds—Pataki 2009; Bodorkds
2010; Malovics et al. 2021; Neulinger et al. 2023; Heltai et al. 2023; Gyongyosi et al.
2022; Gébert et al. 2022; Mihok et al. 2023), science shop jellegl mdkodéssel (Ma-
tolay—Révész 2020), illetve kozosségi onkéntességgel (service learning) (Juhasz et
al. 2021) kapcsolatban — utdbbi koncepcidhoz allnak médszertani értelemben kozel
az ,Onkéntes segitd gyakorlat” (Narai et al. 2019), illetve , Tarsadalmi felelésségval-
lalas” c. kurzusok (Narai et al. 2019). Az aldbbiakban bemutatésra kerGlé empirikus
kutatads ezen eredmények kiegészitéseként strukturalt moédon igyekezett feltarni a
tarsadalmi igazsadgossagi fokuszu EKSZ hazai gyakorlatait.
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Kutatasi kérdés, modszertan, minta

Jelen tanulmany vonatkozésdban' empirikus kutatasi kérdésem:

— Milyen tarsadalmi igazsagossagi megkdézelités(i EKSZ-i gyakorlatok azonositha-
ok hazankban, amelyek a két konvenciondlis egyetemi misszion (oktatas, kuta-
tas) keresztll 6sszekapcsoljak a hasonlo célokért tevekenykedd akadémiai és
nem akadémiai szerepl6ket?

A fenti kutatasi kérdés megvalaszolasahoz induktiv jellegl, kvalitativ primer
kutatast folytattam: félig strukturalt online egyéni mélyinterjikat folytattam le a
tarsadalmi igazsagossagi megkozelitésl EKSZ vonatkozasaban. Elézetes feltételezé-
sem szerint relevans tudassal rendelkezé hazai szereplékkel. Az interjd témakorei
kodzt szerepelt egyebek mellett az adott személy kapcsolddasa az EKSZ-hoz, illetve
az altata folytatott és ismert EKSZ-gyakorlatok kérdéskore is.

El6zetes vonatkozé adatbazis hidnyaban, illetve maganak az EKSZ koncepci¢ja-
nak alacsony ismertségét (I. el6zd rész) feltételezve azzal a feltételezéssel éltem,
hogy érdemi tudassal/ralatassal a témara azon hazai szereplék rendelkeznek, akik
részt vesznek tarsadalmi igazsagossagi megkdzelitésd, EKSZ-jellegl kezdeménye-
zésekben/folyamatokban. Elsé kords interjualanyaimat személyes kapcsolathalém
és az empirikus kutatds megkezdés kezdetekor meglévd vonatkozd ismereteim/
informéacioim alapjan vélasztottam ki, majd hélabda-mintavétellel bévitettem a
mintat: minden egyes interjualanyt megkérdeztem az interju végén a lehetséges
tovabbi interjualanyokkal kapcsolatban, és ezen ajanlasok alapjan haladtam a to-
vabbi felkérésekkel.

fgy a mintaba keriilt szereplék zéme tulajdonképpen egyfajta hataratlépést
kezdeményezd szereplének (boundary spanner) tekinthetd: olyan szereplének, aki
mediatorként mdkodve kapcsolatot és egylttmuikodést épit valamilyen felséok-
tatasi intézmény és annak kornyezete kozt, és ezaltal jarul hozzd az egyetemi
kozosségi szerepvallalas terjedéséhez (Weerts és Sandmann 2010). Az online inter-
jukrél szoszerinti leirat készilt. A leiratokat Nvivo szoftver segitségével elemeztem
(kodoltam s alakitottam ki kategéridkat).

E mddszerrel 6sszességében 38 interjut folytattam le, 6sszesen 42 személlyel
(két interjun két-két 16, egyen pedig harom fé vett részt). Az interjuzast mindaddig
folytattam, amig érkeztek ajanldsok az interjlalanyok részérél — igy az interjuzas
Osszességében 2023 &prilisatol 2024 februarjaig zajlott. Az, amit ,sejtettem”, ép-
pen jelen tanulmany lektorélasi folyamata soran valt bizonyossa: a szakmai lek-
torok ajanlottak még figyelmembe olyan, a kutatds szempontjabdl relevans hazai
kezdeményezéseket, amelyeket a kutatds sordn nem értem el — kutatdsom tehat
semmi esetre sem tekinthetd teljeskordnek.

A mintaba kerilt szereplék intézményi és szakmai hattere diverz: ,segitd szak-
mak" (fogyatékossagtudomany, szocialis munka) kapcsan oktatd és kutatdé embe-
rek ugyanugy a mintaba kerultek, mint épitészmérnoki vagy kdzgazdasagtudoma-
nyi képzésben, pedagdgusképzésben vagy éppen mlvészeti képzésben résztvevd
(oktato/kutatod) szereplék.
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Végll fontos tisztazni, hogy EKSZ-jellegli egylUttmdikddések alatt nem pusz-
tan az akadémiai szféra részeként megjelend egylttmudkodéseket értettem. Ennek
oka, hogy mind korabbi sajat tapasztalataim, mind pedig az interjuzasi folyamat
azt mutattak, hogy léteznek az akadémiai szféran kivil is az EKSZ szellemisége
mentén mikodé kezdeményezések. Ezek olyan, civil jellegl szervezetek/szereplék
tevékenységéhez kapcsolddnak, amelyek/akik az egyetemi kbzosségi szerepvallalas
értékei mentén tarsadalmi valtozast célzé egylttmikodd folyamatokba olyan
maodon vonodnak be, hogy ott az egyuttmUkddd jelleg és a valtoztatasi szandék
mellett megjelenik az akadémiai, tudomanyos nézépont is, azaz e folyamatoknak
integrans részét képezik a tudomanyos értelemben is strukturdlt megismerési fo-
lyamatok. Mindezt rdadasul nem csak adott szervezetek ,identitdsa” igazolja, ha-
nem tudomanyos publikaciok is: a Koérnyezeti Tarsadalomkutatok (Environmental
Social Science Research Group - https//www.essrg.hu/hu/), a Periféria Kézpolitikai
és Kutatokozpont (https://www.periferiakozpont.hu/), a Kozélet Iskoldja (https:/
kozeletiskolaja.hu/) vagy éppen a Varoskutatas Kft. (https://mri.hu/) egyes kuta-
to-aktivistainak tudomanyos publikacios tevékenysége akadémiai mércével nézve
is kiemelkedé.

Eredmények — a tarsadalmi igazsagossagi megkozelitésii, oktatasi és kutatasi
fokuszd EKSZ-jellegi gyakorlatok sokszindisége

Az aldbbiakban kutatdsom eredményeit mutatom be. E bemutatasban hangsu-
lyos szerepet kapnak interjUalanyaimtél szarmazé hosszabb idézetek. Ennek oka,
hogy célom a tarsadalmi igazsagossagi fékuszu EKSZ-jellegl tevékenységek diver-
zitdsanak j6 mindségu (érvényes) bemutatasa. Ennek lehetésége pedig pusztan az
altalam a kédok alapjan képzett kategdridk bemutatdsaval elveszne — azaz ilyen
jellegl nagyfoku informécioredukcié éppen a kvalitativ elemzés erényét, a gyakor-
latok gazdagsagéanak feltarasat fedné el. Az interjukbdl vett idézeteket anonimizal-
tam — kihtztam/atirtam minden olyan részletet (pl. intézmények, civilszervezetek,
személyek neveit), amely interjualanyaim beazonositdsat potencialisan lehetévé
tette volna.

Egyiittmiikodések az oktatashoz kapcsoléddan

Az oktatési keretek kdzt megvaldsuld egytttmikodések egyik formaja, amikor
az oktato lehetéséget teremt a hallgatoknak a civilszervezetekkel valé interakciéra,
jellemzéen vendégeléadasok/kurzuson belili taldlkozasok formajaban.

LA szocidlpedagdgiai kurzus az Ugy nézett ki, éveken kereszill azt a tradiciot
kdvettemn, hogy vendégeket hivtam meg rd, és a tandrszakos hallgatok ezekkel a
vendégekkel beszélgethettek. Itt mindig a tarsadalmi élet realitasaval probaltunk
talalkozni és utkézni...”
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A fentinél ,mélyebb” kapcsolddasi forma, amikor kurzus keretén belll valami-
lyen Ggy/projekt mentén mudkodnek egyltt egyetemi oktatdk és hallgatok kuilsé
(civil) partnerrel. Egy ilyen egylttmuikodés szamos tematika, mddszertan és forma
mentén (szocidlis design, kutatasfejlesztési projekt, részvételi filmkészités, intenziv/
tombositett kurzushét, hackathon, nyéri egyetem stb.) megvalésulhat.

,En az Egyetemen csindlok eqgy részvételi filmes kurzust... ez egy tizenharom al-
kalmas dupla kurzus, tehat fél év, vagy szeptember — december, vagy nem tudom,
februdr-majus, kértilbellil ez az id6tartam. Ez eqy elméleti és gyakorlati kurzus is. En
esettanulmanyokat mutatok be a hallgatoknak, vetitek nagyon sok filmet, amik ilyen
korabbi részveteli filmes munkakbol vannak, kicsit a térténeti, elméleti hatterérdl
beszélek a részveteli filmezésnek, és nagyon sok gyakorlat van, tehat, hogy meg-
tanitom Oket azokra a kamerds vagy nem kamerds gyakorlatokra, amiket ezeken a
workshopokon én szoktam alkalmazni.

...De hogy a lényeg az, hogy ez egy elég jatékos dra, tehat van, hogy székfogla-
I6zunk, hiszen amikor workshopra megyek gyerekekkel, akkor is azt jatsszuk, vagy
dixit kdrtyakkal kell bemutatkozni, vagy hasonldk. Es mindezt azért csinaljuk, mert
a kurzus vége az eqy terepgyakorlat, egy két-harom napos terepgyakorlat, amikor
elmegylnk egy vidéki helyszinre... leginkdabb roma gyerekekhez szoktunk ilyenkor
menni, vagy mindenképp valamilyen hatranyos helyzetl k6zésséghez.”

Ahogyan a fenti idézet is mutatja, a részvételi filmkészités |ényege, hogy felké-
szitd workshopok sorozata utan kézéposztalybeli egyetemista fiatalok hatranyos
helyzetl (hazai kontextusban jellemzéen mélyszegény, roma) fiatalokkal kd6zosen
készitenek révid filmeket, aminek révén egyébként meg nem torténd taldlkozasok,
tanulas, latékorbovilés, érzékenyedés, hataratlépés kdvetkezhet be a résztvevdknél
(Haragonics 2022).

Azon tulmenden, hogy az oktatashoz kapcsolédod egyuttmikodési formak na-
gyon sokfélék, van ezeknek legaldbb hdrom olyan gyakorlata hazénkban, ame-
lyek bizonyos értelemben/mértékig standardizéltnak tekintheték. Az egyik ilyen a
Moholy-Nagy Mdvészeti Egyetemen (MOME) létezd Ugynevezett KFI kurzusforma,
amelynek keretében oktatdk és hallgatdk projektjelleggel dolgoznak egyitt vala-
milyen kilsé partnerrel, adott (de nem minden) esetben a tarsadalmi igazsagossagi
megkdzelitést EKSZ értékei és céljai mentén. A KFl kurzusforma jellemzd felépité-
sét és tartalmat kivaldéan szemlélteti az aldbbi idézet.

LA KFI (Kutatas-fejlesztés-innovacio) eqgy egyetemi kurzusforma. Példa erre eqy
olyan KFl, aminek a social design tematika allt a kézéppontjaban és, aminek a
Szervezettel valo egyuttmikddés volt a témaja. Nyilvan kaptak a hallgatok bevezeté
elézetes kis ismereteket (elméleti felkésziteést) arrdl, mi az, hogy social design ezt
t6bben csinaltuk oktatok... Utdna, elutaztunk a Szervezethez, és ott megismerked-
tlink a Szervezettel is, meg a teleplléssel. A teleptilésen lakdkkal, workshop volt,
beszélgetés a célcsoport tagjaival, jaték, megismerkedés a Szervezet mihelyeivel,
a tanodaval, tehat mindenhol bejartuk, valahogy feltérképeztik. Utana a hallgaték
interjukat készitettek online azokkal a szereplbkkel, akiket ott érdekesnek talaltak
vagy fontosnak azzal a problémaval kapcsolatban, amit megfogalmaztak.
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Mikor hazajéttink, értékeltik, értelmeztik a tapasztaltakat, A tébbi workshop
jelleggel folyt, design thinking modszertannal, tehat van egy valamiféle analégiéja,
hogy hogy megy ez végbe.

Ez kisebb kutatassal kezd&dik a helyzetrdl, amit igy el lehet képzelni egy nem
szakért, nem szociologus csapattol. A problémak megfogalmazdsa utan pedig
Otletelés folyik a lehetséges megolddsok megtalalasdra. Ezek a folyamatok az ok-
tatok tutoralasaval zajlanak. Sokszor sokkords iteralas tértenik a végsé megoldas
megtalalasdig, és utana valamiféle kis pilotmegoldas szdletik, és ennek a bemuta-
tasa a szervezetnek, akik reagélnak ra, és akkor utana le is zarul a kurzus, és akkor
mar tul sok mindent csindltunk tizenkét alkalom alatt, eqy fél év alatt. Kordlbeldl igy
Sszoktak ezek a KFI kurzusok zajlani.”

A masodik, bizonyos értelemben standardizaltnak tekinthetd, gyakorlat a Cor-
vinus Science Shop (https://www.uni-corvinus.hu/fooldal/kutatas/corvinus-scien-
ce-shop/) altal meghonositott kurzusprojekt forma. A science shop megkézeli-
tés lényege (Matolay—Révész 2020), hogy jellemzéen (de nem kizarélag) egyetemi
egységek/szervezetek a tarsadalom tagjainak, aktiv dllampolgari csoportjainak, civil
szervezeteknek és tarsadalmi véllalkozasoknak a kérdéseit csatornazzak be az egye-
temi oktatasba és kutatasba. Ennek konkrét modja, hogy a k6z6sségi partnerektdl
érkezd kérdést oktatodi szakmai vezetés/felligyelet mellett egyetemi hallgaték meg-
probaljdk valamilyen tarsadalomkutatasi folyamat alapjan megvalaszolni, leginkébb
(de nem kizarodlag) egyetemi kurzusok keretei kozt. A gyakorlatban az adott oktatd
preferenciaitél és a kurzus formajabdl kifolyélag egy ilyen folyamat tdbbféle for-
mat olthet (pl. tdmbdositett, intenziv format is, ahogyan az aldbbi idézet mutatja).

Llgen, akkor a kurzus Ugy szokott kinézni, hogy az elsé napon, tehat hogy mar az
elejétdl kezdve folyamatosan egylitt dolgozok a civil partnerrel, az intenziv hét elsé
napjan érkezik hozzank és be tud mutatkozni, tehat nem csak abban a fazisban lép
be a kurzusba, amikor az érintettekkel készitiink interjut, hanem mar amikor tulaj-
donképpen a keretet, meg a témdat meghatarozzuk, akkor mar a civil partner belép
ebbe a kurzusba, €s ugyanekkor lépett be eqyébként az egyetemista szakértd is.
lgen, és aztan akkor, amikor a megoldasi alternativakat kell kivalasztani, akkor kon-
zultdlnak még az egyetemistak a partnerrel, illetve még amikor az érintettekrél van
$z0, akkor is szintén a partnernek a tudasara fognak tamaszkodni az egyetemistak.
Ez a masodik, meg a harmadik napon van, és a negyedik napon, amikor bemu-
tatigk az akcioterveiket, akkor szintén ott van a partner és akkor tud visszajelzést
adni annak érdekében, hogy a mar kigondolt akciotervek, miként tudnak ugy meg-
valosulni, hogy az érintettek szempontjait is figyelembe vegye, és hogy tudjon va-
lamiféle kisléptek( valtozast generalni. Az egész kurzusnak az a célja, hogy olyan
akcioterveket hozzanak létre az egyetemistak és olyan akciokat valdsitsanak meg,
ami a valasztott problémara adott valaszként egy ilyen kis léptékl valtozast tud
eléidézni. Es akkor hdrom hettk van az egyetemistaknak, hogy ezt az akcidt meg
tudjak valdsitani, és aztan pedig bemutatjak az akciokat, prezentalnak arrol, hogy
hova jutottak, ahol szintén ott van a civil partner, meg az egyetemista szakértb.”
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Véqll, a harmadik standardizalt, klsé partnerrel szorosan egytttmUkodd kur-
zusforma a ko6zosségi Onkéntesség (service learning), amely egy kreditértékd egye-
temi kurzus, amelynek soran a hallgaték kozdsségi szolgélati tevékenységet vé-
geznek civil szervezeteknél, mikdzben az oktatdk segitségével reflektalnak a valds
életszituacidkban szerzett tapasztalataikra és elmélyitik a kdzosségi szolgalat kdz-
ben szerzett tudast (egy konkrét hazai alkalmazéashoz, lasd Juhasz et al. 2021).

Az egylttmUkodd oktatds egy meglehetdésen egyedilalld kooperativ oktatasi
gyakorlat, amelyet az ELTE Barczy Gusztav Gydgypedagdgiai Karon dolgoztak ki
egyes oktatdk, és aminek lényege, hogy értelmi fogyatékos emberek teljes értékd
tarsoktatoként vesznek részt az Oket is érinté kérdéssel/problémaval foglalkozé
kurzuson, a ,semmit rélunk nélkulink” elvnek megfeleléen.

LEzt mi participativ oktatasnak hivjuk... ami azt jelenti, hogy fogyatekossaggal
€l6 emberek draaddi statuszban, tehat ez egy szerzbdeéses statusz, vegig vellnk,
vagy mi velik, szoval, hogy egylitt dolgozunk egy félevben. Nem vendégoktatasrol
van szo. Ezekkel az emberekkel egylitt irjuk meg a tematikat, egydtt keszdliink fel
minden Orara, minden oran egydtt vagyunk, egylitt vizsgaztatunk, egylitt értéke-
link. Ez egy teljes kooperacio.”

Az oktatason keresztlli kapcsolddas egyik formaja a szakmai gyakorlat soran
megtorténd kapcsolddas, amely sokféle képzési terlleten eléfordulhat — jelen ku-
tatas soran taldltam példat pedagogiai képzés, szocialis munkas képzés, és épitész-
mérnoki képzés kapcséan is ilyen jellegli kapcsolddasra. Es talalunk példat arra is,
hogy egy kurzus, majd egy erre is épitd szakmai gyakorlat ugyanazon EKSZ-jelleg(
folyamat részét képezi.

LA kurzus soran a hallgatok réalatast szereznek arra, hogy milyen egy ciganyte-
lepen dolgozni... Aki pedig részt is szeretne venni, az j6het szakmai gyakorlatra...
ugy alakult ki a rendszere ezeknek az épitbtaboroknak, hogy jellemzbéen fels6bb
éves hallgatokkal készitjik a terveket, harmadiktol félfele, kisebb létszamban, ami
maximum hat 16, de inkabb harom-négy, és ebben a tervezési folyamatban a ka-
ron dolgozd, mikddé kollégak is bevonddnak, kinek hogy van érdeklédése vagy
ideje... Magaba az épitési folyamatba, aztan vonunk be meg hallgatokat... az én
taboraimon maximum 12 f6s csapattal megylnk egy-egy helyszinre. Probaltam na-
gyobb létszammal is, de annak ilyen csoportdinamikai okai voltak, hogy akkor mar
{6bb kisebb csoportra bomlott a tdarsasdg, de jobb igy egyben tartani a csapatot...
magukat az épitkezéseket Ugy probaljuk szervezni, hogy az érintett kézdssegek is
valahogy részt vegyenek benne. Ha lehet az épitkezésben, ha nem, akkor viszony-
lag kézeli kapcsolatban legyenek ezzel a folyamattal.”

A fenti, a felsGoktatasi képzéshez jellemzden kapcsoldodd oktatdsi-tanulasi ele-
mek (kurzusok, szakmai gyakorlat, szakdolgozat/diplomamunka) tilmenéen négy-
féle, az oktatédshoz kotddé és az eléz6 tipusokba be nem sorolhatd kapcsolddésra
talaltam még példat kutatasom soran, az alabbiakhoz kapcsoldéddan:

— dudlis képzés;
— marginalizalt csoportok/emberek szdméra nyujtott, tanrenden kivili oktatas;
— aktivista oktatas — egy nem akadémiai EKSZ szereplé tevékenységének az eleme-
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ként, amelynek része az is, hogy a téma irant érdeklédd, az akadémiai szféra
szereplditdl eltéréen angolul a tudomanyos jellegl tanulmanyok érté olvasasahoz
nem eléggé érté érdeklédd emberek szamara is hozzaférhetdvé tegyen relevans
tudasokat magyar nyelv( széveggyUjtemények publikalasa altal; illetve

— civil szervezet facilitdlasaban és kezdeményezésére megvaldsuld, alapvetéen ok-
tatasi keretben torténé EKSZ-jellegl egytttmikodés, ahol a nem-akadémiai (civil)
fél altal szervezett (jelen példaban kdzosségi tervezéssel foglalkozo) folyamatot
adott felséoktatasi intézmények elfogadnak vagy kurzusnak (kreditnek), vagy
szakdolgozatnak (az errél készUllt beszdmoldt), vagy pedig szakmai gyakorlatnak.

,Voltak utcan él6 emberek, voltak olyan emberek tényleg, akik valamiért a fel-
séoktatas kbzelébe se kertiltek, és akkor az oktatok ilyen humanities targyakat tar-
fottak nekik és beszélgettek az élet nagy kérdéseirdl és kérdéseirdl.”

,Es akkor az volt az alapmodelltink, hogy mi elinditunk egy felhivdst egyetemis-
taknak, és oktobertdl juliusig tart nalunk egy év... Kezdédik egy bevezetd alapozo
képzéssel, ami alatt megismerkedik ez a két terllet (épitészet, k6z6sségszervezés
—a Szerz6) egymassal, a hallgatok megismerik a k6z6sségi tervezés alapjait, amit
igy vagy ugy vagy tanulnak a sajat szakjukban, vagy nem. Es aztan elkezdiink
terepmunkan dolgozni, ami azt jelenti, hogy mentorok tamogatasaval, havi egy te-
lepi jelenléttel, és azt 6sszekdtd hattérmunkaval, zoomos, online felkészitbkkel és
egyebként személyes talalkozokkal késziilnek arra, hogy a telepllésen megvaldsit-
sunk egy kézdsségi tervezést. Ez azt jelenti, hogy mondjuk oktobertbl ott vagyunk
maéjusig. Es majus végéig kell eljutnunk arra a szintre, hogy van egy, a helyi k6zés-
ség altal elfogadott, és az & igenyeikre szabott kézdssegi tér terve, egy szabad-
téri k6zosseégqi ter terve, ami azt jelenti, hogy megvan a helye, megvan a funkcioja
€s van eqgy kész terv is, ami miszakilag is kivitelezhetd, viszont nem épitésenge-
dély-kételes. Es akkor ezt kévetéen van egy hénapunk arra, hogy felkészuljink az
épitesre, €s juliusban ezt a helyszinen, a hallgatok bevonasaval és a helyi kbzds-
séggel egyltt kbz8sségi épitesben felépitsik...”

Véqul, az egyetemek és a civil szféra dsszekapcsolasa az elsé misszidhoz kap-
csoléddéan megtorténik oly médon is, hogy a hallgatdk oktatéik részvételével dn-
kéntesen, azaz a formdlis egyetemi struktdra altal nem értékelt/jutalmazott médon
vesznek részt civil-jellegl projektekben (adott esetben civil szervezetek dnkénte-
seként).

LAKkor a Térre kellett a diakoknak terveznildk dres aluminiumitalos dobozokbd!
egy installaciot. Tehat itt kimondottan az volt a cél, hogy igy a miivészet erejével,
a dizajn erejéevel letrehozni valamit, ha csak egy napra is, ami képes megfogni az
embereket, és képes figyelmet vonzani erre a témara. Ezelbtt volt egy kétnapos
workshop a didkoknak, ahol hivtunk hajléktalansagban él6, vagy korabban hajlék-
talanként €16 embereket, aktivistakat, akik meséltek az életikrél, hogy kertltek ide,
most hogyan élnek... Hat, meghirdetjik az eseményeket és lehet ra jelentkezni.
Ritkan tudunk adni, példaul a workshopokon jutalmat... a legtébbszér ugy hirdetjiik
meg ezeket a palyazatokat, hogy csak a dicsGség jar erte, meg ugy a tapasztalat-
szerzés. Ezzel egyltt is ezek népszerlek és tényleg sokan jénnek.”
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Egyiittmikodések kutatashoz kapcsolddoan.

Az oktatas kapcsan megvaldsuld egylttmikodésekhez képest [ényegesen keve-
sebben szémoltak be kutatasi egyuttmuikodésekrdl. Vannak azonban olyanok, akik
akadémiai oldalrél részt vesznek egylttmuikodd kutatasi projektekben.

Az egyUttmuikodd jellegl kutatasok szintén nagyon sokféle konkrét jelleget 6lt-
hetnek — jelen kutatas talalt példat (1) részvételi akcidkutatasra (RAK), (2) kép-hang
(photovoice) jellegl projekt megvaldsitasara, a manapsag meglehetésen népszer(
(3) .,Lab"-jelleglifolyamatra, valamint (4) a szociodrdma mddszerének alkalmazasara.

A RAK egy olyan tarsadalomkutatasi folyamat, amely a részt vevé kutatok
és érintettek folyamatos, rendszeres egylttmdikodésén alapul a kutatdsi kérdé-
sek meghatarozasatol az eredmények publikélasaig, és amelynek lényegi eleme az
akcio, a folyamat nem all meg az elemzésénél és publikaldsnal, hanem az ered-
ményekre épitve a résztvevdék az érintettek javat szolgdld akcidkat igyekeznek
megvalositani (Mélovics 2019). A RAK-ban az akcidék nagyon sokfélék lehetnek,
a hazai gyakorlatban taldlunk példat oktatasi programok és tdmogatd haldzatok
mukodtetésére; a helyi politikai dontéshozatal befolyasoldsara tett egylttmukodd
kisérletekre kornyezeti és tarsadalmi lGgyekben; az adott probléma érintettjeinek
halézatosodasat szolgald tevékenységekre; a résztvevd intézmények és intézmény-
rendszer fejlesztésére; helyi szegénységenyhitd, fejleszté programok megvalodsita-
sara; kistérségi stratégiaalkotasi folyamatok demokratizaldséra, facilitalasara; helyi
élelmiszerhaldzatok |étrehozasara; tajfajtak védelmét szolgald programokra; vala-
mint emberieréforras-menedzsmenttel kapcsolatos etikai dilemmak vizsgalatara
(Mélovics 2019).

A kép-hang modszer lényege, hogy a (jellemzden hatranyos helyzetl) érintettek
fényképeket készitenek kornyezetikrdl adott tematika (kutatési kérdés, probléma)
mentén, majd e képek alapjan interjuk készllnek, végul pedig a kutatdk és érintet-
tek altal kozosen kivalogatott kutatasi anyagbdl (képekbdl, interjurészletekbdl) a
résztvevék politikai dontéshozok és a kozvélemény elé térjék egy kidllitas keretében,
mintegy kikényszeritve a problémaval kapcsolatos reakciét (Catalani—Minkler 2010).

A living lab jellegl folyamat lényege pedig, hogy létrehozunk egy olyan kornye-
zetet, amelyben egyUttmUikodé tervezés eredményeképpen folynak a valés prob-
lémak megoldasara iranyuld kutatasi és innovacios tevékenységek. Azaz, a living
lab valés kornyezetben, konkrét helyen/foldrajzi térben/létesitményben mikodé
maodszer (szemben egy hagyomanyos, mesterséges kérnyezetben mikoddd labor-
ral) (Barany 2022) — interjdim alapjan van hazai példa e megkozelités alkalmazasara
példaul bentlakasos pszichiatriai intézmény kertjének a bent lakék mentalis egész-
ségét tdmogatd és oOkoldgiai szempontokat is figyelembe vevé mddon t6rténd
megtervezésére.

A szociodrdma egy akcidalapu csoportmddszer, amely a kollektiv tényezékkel,
csoportkozi viszonyokkal dolgozik, és a cselekvés, azaz interakcié és akcid szintjén
valé munkat hangsulyozta. A kdzdsségek/csoportok megrekedt vagy destruktiv vi-
szonyainak valtoztatasanak eszkdzét a dramaban taldlja meg, és célja (felhasznalasi
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terllete) a tarsadalmi viszonyok, kapcsolddasi formak, csoportkodzi konfliktusok
feltérasa, tanulmanyozasa, valamint kezelése, megujitdsa — azaz megvaltoztatasa
(Balla 2024). A fentieknek megfeleléen a kutatas altal feltart vonatkozé folyamatok
hatranyos helyzetd felnéttekkel és gyermekekkel foglalkozé intézmények (pl. fiatal-
kortak bortone, szocidlis intézmények) olyan modon torténd fejlesztésére irdnyul-
nak, amely mind a szervezetben a ,terepen” dolgozdé munkavallalok, mind pedig a
Jkliensek” érdekét szolgalhatjak.

Végul, az EKSZ-jellegl kutatasi folyamatok kozt emlithetd, és hazankban is léte-
z6 (nem akadémiai kutatohelyhez két6dd) gyakorlat még a tudomanyos jelleggel/
igénnyel készult szakpolitikai dokumentumok készitése és ezek terjesztése, mint a
tudomanyos eredmények — interjlalanyaim szerint hazdnkban nemigen megtorté-
né — szakpolitikai dontéshozatal altali felhasznalasat tdmogato lehetséges eszkoz.

LA lakhatas terdletén (...) van egy olyan folyamatunk, amiben sokszor, sokféle-
képpen raneéztink arra, hogy milyen a mai magyar lakhatasi helyzet, és akkor elég
hatarozottan azt latjuk, hogy van egy lakhatasi valsag, aminek kllénbdz6 intézme-
nyi, politikai, gazdasagi, szervezeti okai vannak. Es akkor talaltunk par olyan alter-
nativ modellt, ami szerintiink jobb irdnyba vihetné a mai magyar lakhatasi helyzetet.
Es akkor mondjuk ebbé! egy van, amit azt lattuk, hogy senki mas nem képvisel jelen
pillanatban, és fontosnak tartanank, hogy ez is fént legyen az alternativ lehet6ségek
palettdjan, ez a bérlbi lakasszdvetkezetek, és akkor ezen keresztil, tehat végul is
ennek a modellnek a propagalasat eqgy ilyen célunkként hataroztuk meg néhany
evvel ezelbtt, €s akkor ezzel kapcsolatban van viszonylag sok gyakorlati tevékeny-
séglink is... Es akkor csindltunk példéul egy olyan workshopot, amire elhivtunk
pénzpiaci szereplbket, tehat f6leg banki szektorban lakasfinanszirozassal foglal-
kozo szereplbket, meg dnkormanyzatokat, egy-két kutatot, egy-ket aktivistat, és ak-
kor ott targyaltunk hosszan err6l a dologrol, csinaltunk egy kiadvanyt, illetve aztan,
akik nyitottabbak voltak, azokkal folytattuk ezeket a targyaldsokat kisebb kdérben,
vagy egylttgondolkozast kisebb kdrben, hogy hol lehetne ilyen pilot projekteket
létrehozni, vagy mik azok a sziikséges szabalyozoi valtozdasok, amik feltétlendil
szlikségesek ahhoz, hogy ez mikddjén.”

Az oktatas és kutatas egyiittes jelenléte az egyiittmiikodésekben

Bar ez elézbekben kilon oktatashoz, illetve kutatdshoz kapcsolddd egyitt-
mukodésekrdl irtam, e két tevékenység az egylttmikoddések soran nem mindig
kalondl el élesen, sokszor az adott egyUttmudkddési folyamat mindkettéhoz kap-
csolodik. A kordbban emlitett eszk6zok kézul ez érvényes mind a science shop
kurzusprojektekre, a KFl-kurzusformara, a részvételi filmkészitéssel foglalkozo kur-
zusokra, vagy éppen a szakdolgozati projektekre (utdbbi esetében ugyebar ponto-
san az a lényeg, hogy a hallgaté bizonyitja, képes valamilyen problémat egy struk-
turdlt megismerési folyamat soran — mintegy tudomanyos jelleggel/igényességgel/
az adott szakma vonatkozé elvéardsainak megfeleléen — koraljarni).
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ﬁsszegzég — a tarsadalmi igazsagossagi megkozelitési, oktatasi és kutatasi fo-
kuszd EKSZ-jellegli gyakorlatokbdl levonhatd néhany kdvetkeztetés

A térsadalmi igazsdgossagi megkozelitésy, oktatasi és kutatasi fokuszu EKSZ-jel-
legl hazai gyakorlatok feltarasara irdnyuld kutatdsom soran a fent leirt mintavételi
eljarassal minddsszesen 42 szerepléhdz jutottam el, a témara ralatd interjlalanyok
nemigen tudtak tébb, kutatdsom szempontjabdl relevans interjualanyt javasolni.
Mindez nem bizonyitja azt, hogy az ilyen jellegl gyakorlatok elterjedtsége (Iéptéke)
az altalam feltarthoz képest akar nem lényegesen szélesebb — ahogyan arra korab-
ban utadltam, mar jelen cikk szakmai lektorai is ajanlottak figyelmembe a kutatasbol
kimaradt EKSZ-jellegli kezdeményezéseket. Mindemellett, tekintettel mintavételi
eljardsom korlataira is, benyomasom, kutatasi eredményeim alapjan az, hogy az
EKSZ-jellegll egyUttmUkodések hazai elterjedtsége az akadémiai szféra méretéhez
képest hazénkban nagy eséllyel meglehetésen alacsony fokd. Nem is beszélve a
megoldani kivant problémak |éptékéhez képest, amelyek vonatkozasaban a tar-
sadalmi igazsagossagi megkozelitést, oktatasi és kutatasi fokuszu EKSZ |éptéke,
ahogyan egyik interjualanyom fogalmazott, ,csepp a tengerben.”

A hazai egyetemi kdzOsségi szerepvallaldsi kezdeményezések sokkal inkabb a
tarsadalmi igazsaghoz kapcsolédnak, mint a kérnyezeti fenntarthatésaghoz: csu-
pan egy olyan kezdeményezés kerilt latokdrombe, amely kifejezetten a kdrnyezeti
fenntarthatoség eldsegitését célozza a tarsadalmi igazsagossagi aspektusok tema-
tizéladsa nélkdl, mig a kezdeményezések zomének célja — ahogyan azt a vélogatott
idézetek is mutatjdk — valamilyen modon (eszkdzzel) valamilyen hatréanyos helyzet(
tarsadalmi csoport (romak, szegénységben élék, fogyatékkal élék, vidéken élék,
gazdélkodok, idbsek stb.) segitése, tdmogatédsa. Emellett el6fordulnak olyan kez-
deményezések, amelyek mind kdérnyezeti, mind pedig térsadalmi Ugyek kapcsan
fejtenek ki tevékenységet, akar e két dimenziot ésszekapcsolva.

A tarsadalmi igazsagossagi megkdzelitésd EKSZ elvei mentén torténd mikodés
nem csak az oktatas és kutatds mddjat valtoztatja meg (nyitja ki, demokratizélja),
hanem azok céljat is: mind az oktatasi, mind pedig a kutatasi folyamatok céljai diver-
zebbé valnak. A kutatas célja e megkozelitésben nem csupén a (sokszor kizérélag)
tudomanyos kdzdsség szamara hasznos tudas létrehozasa, legalabb ugyanilyen je-
lentéséggel bir az is, hogy egy olyan strukturélt megismerési folyamat j6jjon Iétre,
amelyben a résztvevdk sajat életlik valamely aspektusat kutatjak, s az igy keletkezé
tudas felruhazza Oket a véltoztatds képességével. Az oktatds soran pedig célként
jelenik meg a hallgaték gyakorlati tapasztalatainak gazdagitasa, a hataratlépések
altali 14tokorbovités és ,érzékenyités”, mindez Ugy, hogy koézben a kapcsoldédasok
révén a tarsadalmi igazsdgossagi megkozelitést EKSZ értékek szempontjabol (igaz-
sagossag, fenntarthatdsag) tarsadalmilag hasznos folyamatokhoz jarulunk hozza.

Bar — ahogyan azt fentebb irtam — jelenleg a tarsadalmi igazsagossagi megko-
zelitésU, oktatasi és kutatasi fokuszu EKSZ |éptéke, ,csepp a tengerben” a meg-
oldani kivant probléméak léptékéhez képest; mind jelen tanulmény szerzéje, mind
pedig jelen kutatas interjlalanyai elkdtelezettek e megkdzelités mellett.
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Ennek oka, hogy meggyézddésem szerint (és az interjukészitési folyamat so-
ran keletkezett benyomasaim alapjan interjualanyaim jelentés része is hasonldéan
gondolkodik errdl) a tarsadalmi igazsagossagi megkdzelitést EKSZ érdemi pozi-
tiv hatdssal bir az abban résztvevék (oktatok, kutatdk, hallgatok, nem-akadémiai
érintettek) életére, és tomeges elterjedése (érdemi mérték( hazai és nemzetkozi
intézményesiilése) komoly tarsadalométalakitd erdvel birhatna. igy jelen kutatas
csupan egy elsé lépésnek tekinthetd a vonatkozoé hazai kezdeményezések feltarasa
vonatkozasaban. A tarsadalmi igazsagossag és fenntarthatésag értékei és céljai,
valamint ennek kapcsan az EKSZ irant elkotelezett akadémiai szféraban dolgozo
szereplékként mindenképpen — tobb interjialanyommal k&zdsen kijeldlt — célunk
mind a jelenleg még latokdromaon/latokorinkon kivil esé kezdeményezések, mind
pedig az EKSZ-jellegl kezdeményezések hazai halézatdnak megteremtése, és igy
az EKSZ hazai tarsadalmi hatdsanak elésegitése/fokozasa, illetve végsé soron a
részvételi demokrécia (Pataki 2007, Reisinger 2009) hazai erdsitése.

A kutatast a Bolyai Janos Kutatési Osztondij tdmogatta.
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Note

! Az itt kozolt eredmények egy szélesebb fokuszd kutatasi folyamat részei, amelyet Bolyai Janos kutatési
Osztondijam részeként folytattam, s amelynek célja nem pusztan a hazai EKSZ-tevékenységek feltérké-
pezése, hanem ezek tarsadalmi hatdsanak és terUleti vonatkozésainak megértése.
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LATNI VAGY NEM LATNI?
Az 1FJUSAGI MUNKA ES ELISMERTSEGENEK KIHIVASAI

Fazekas Anna

Bevezetés

Sajatos mddszertan és szakmai keretek jellemzik az ifjusadgi munkat, gyakorlata
évtizedek 6ta jelen van Eurépaban, annak értéke és a fiatalok életében betdltott
szerepe meghatarozé (Eurdpai Unid Tanacsa 2018). Ugyanakkor a terulet lathaté-
sadga és a szakemberek elismerésének hidnya jelentds nehézség. Ennek egyik meg-
hatarozé oka, hogy az ifjisagi munkahoz kapcsoldodd nemzetallami szintl és lokalis
kutatasok nem, vagy alig valésulnak meg (Dunne et al. 2014). A nemzeti adatgyj-
tések szegmentaltak, nem kimeritéek és korlatozottan allnak rendelkezésre.

Ebbdl fakaddan eurdpai és nemzetkdzi dsszehasonlithaté vizsgalatokra sem tud
sor kerdlni, mely jelentds hatranyt teremt az ifjusagi munka értékének feltarasaban,
a szerepldék lathatéva tételében.

A szakma és a benne tevékenykeddk elismertsége az ifjusagligy meghatarozé
szegmensének alapvetd pillére, a fenntarthatdsag és a fejlédés elengedhetetlen
garancidja. Magyarorszagot tekintve a jogszabalyi keretek, a tertletnek allokalt for-
rasok terén jelentds hianyok mutatkoznak. Mind a mikodési kdrnyezet, mind a te-
rilethez kapcsolddd képzési struktira dllando véltozésai keretezik a szakemberek
lehet&ségeit (Nagy 2016; Fazekas 2022). Ezek a korulmények egyulttesen jarulnak
hozza ahhoz, hogy az ifjusagi szektor terepen dolgozdi elsésorban nem az énkor-
manyzati vagy az allami fenntartast intézményi struktura részeként tevékenyked-
nek, hanem civil szervezeti hattérrel rendelkeznek.

CiviL SzemLE = 2024/4 89



Az ifjasagi munka cselekvési tere

Az Eurdpai Unid 2019-2027 kozotti idészakot atfogd ifjusagi stratégidja az ifju-
sagi munka teruletét érintd tevékenységek jelentdségét hangsulyozza (Eurdpai Unid
Tanacsa 2018). Az ifjusagi munka szerepét elsésorban abban latja, hogy szerepléi
biztonsagos kérnyezetet teremtenek a fiatalok felnétté valasahoz, egyéni és tarsas
készségeinek fejlédéséhez, mikdzben hidat képeznek mind az egyéni életut éllo-
maésai, mind az azt meghatérozdé intézményi strukturak (oktatas, képzés, munka-
erépiac) kozott, ezaltal tdmogatva az esélyteremtést, a hozzaférést és az inkliziot.

A fiatalok életében bekdvetkezé korosztalyi valtozasok és tarsadalmi-gazdasagi
kornyezet teremtette hatdsok szamos kihivast jelentenek mind a kamaszkor, mind
a fiatal felnétt életszakasz idején (Fazekas 2022). A szil6ktél vald levalas, az on-
allé dontéshozatal, a felelsségvallalas, az egzisztencidlis stabilitdas megteremtése,
a csaladtervezés az elhlzddo ifjusagi életszakasz sajatos tapasztalatai (Somlai et
al. 2007; Nagy 2013; Székely 2014). A szocializaciés aktorok jelentésége, befolyasa
ebben az idészakban meghatarozo, kilonosen akkor értékelddik fel egy-egy dgens
szerepe, ha valamelyik szocializaciés térben (pl. csaldd, oktatas, média, kortarsak)
kudarccal kiizd meg vagy a tdmogatas hidnyaval néz szembe a fiatal.

Az ifjusagi munka a csaldd és az oktatas szocializaciés szinterein tul, féként
a szabadidds térben éri el az ifjusagi korosztalyt (Fazekas 2016, 2022). A fiatalok
kozvetlen elérését (pl. informacionydjtas, kozosségi tér biztositasa) és a velik vald
kozos tevékenységet (pl. kozosség mentoraldsa, projekttervezés) egyarant jelenti,
mely — tObbek kozott — érinti az érdekképviseletet, a kozdsségfejlesztést, az Onis-
meretet, a készségfejlesztést, az allampolgari részvételt és az onkéntes tevékeny-
ségeket is. Az ifjusdgi munka szerepl6i tdmogatd kdzeget és szakmai hozzdértést
biztositanak a célcsoportok szdmara: ifjusagi szakemberként, ifjusadgsegitéként,
ifjusagi szolgaltatoként, ifjusagi kozosségek vagy kézosségi tér formajaban. Mind-
ezt dnkéntesként, allami vagy onkormanyzati intézmény alkalmazottjaként, civil
szervezet vezetdjeként vagy tagjaként is végezhetik. Elsésorban a tapasztalati és
a nemformalis tanulas eszkozeit helyezik el6térbe, mindezt egyéni (pl. tandcsadas)
és/vagy kozosségi szinten (pl. ifjusagi szervezet vagy érdekképviseleti platform lét-
rehozasa) épitik be a fiatalokkal kdzds tevékenységekbe.

Az érvényben lévé unids ifjusagi stratégia a dontéshozok és az ifjusagi munkaval
foglalkozd szakemberek kozotti parbeszéd 6sztonzését hangsulyozza (European
Commission 2018; Williamson 2024). Ennek bizonyitéka, hogy a Stratégia az alabbi
elérendd sarokpontokat tartalmazza, melyek mentén a fiatalok nehézségeire, élet-
helyzetikbdl adodo kihivasaira, a hatranyok leklzdésére, valamint a korlatlan hoz-
zaférés elbsegitésére adhatd vélaszok az ifjusagi munka jelentéségére, a szakma
tdmogatod szerepére vildgitanak ra. ,A stratégia kovetkezé évekre sz616 célkitlizé-
sei a kovetkezdk: lehetévé tenni a fiatalok szdmara, hogy sajat maguk iranyitsak
az életlket, tdmogatni személyes fejlédésiket és autondmiara vald térekvéseiket,
reziliensebbé tenni 6ket és felvértezni mindazon életkészségekkel, amelyekkel val-
tozd vilagunkban boldogulni tudnak; batoritani a fiatalokat, hogy legyenek aktiv
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allampolgarok, az eurdpai értékek és az eurdpai identitas altal inspiralt szolidaritas
és pozitiv valtozasok eldmozditoi, és felvértezni 8ket az ehhez szikséges eszkdzok-
kel; javitani a szakpolitikai dontéseket, hogy azok kedvezébb hatéssal legyenek a
fiatalokra minden terlleten, nevezetesen a foglalkoztatas, az oktatds, az egészség-
Ugy és a tarsadalmi befogadas terdletén; hozzajarulni a fiatalokat sujté szegény-
ség és a megkllonboztetés valamennyi formdjanak a felszamolasahoz, valamint
elémozditani a fiatalok tarsadalmi befogadasat.” (Eurépai Unid Tanacsa 2018: 2-3)

Az ifjusagi munka és annak szerepléi e folyamatokban, e célok eléréséért folyta-
tott tevékenységek soran kiemelt szerepet téltenek be a Stratégia szerint (Europe-
an Commission 2018; Williamson 20204). Ahogyan arra mar a fentiekben utaltunk,
egyfajta katalizdtorszerepet latnak el az ifjusagi munkaval foglalkozé szakemberek
a fiatalok felnétté valasat kisérd folyamatokban, ahol a biztonsagos kérnyezet meg-
teremtése kulcsfontossagu. A Stratégia megallapitdsai szerint a tagallamok szere-
pe mindebben megkerllhetetlen: kutatadsok 6szténzése, ezek eredményein alapuld
dontéshozatal és beavatkozas, megfeleld forrasallokaciéd. Azonban az uniés ifjusagi
stratégia minddssze irdnymutatas, sem az irdnyelvek eredményes alkalmazasa, sem
azok értelmezése nincs ellendrizve vagy szankcionéalva (OECD Development Center
2018). Az ifjusagi szektor terepen dolgozd szakemberei ebben a sajatos térben
tevékenykednek, mikdzben a magyarorszagi ifjusaglgyi makodési kornyezet ki-
szamithatatlansdganak készonhetden (hattérintézményi strukturdk folyamatos at-
alakitasa, az éllami ifjusaglgyi feladatok minisztériumok kozotti vandorlasa stb.),
valamint az atfogd szakpolitikai keret hianydban Gjabb és Gjabb kihivasokkal kell
szembenéznitk (Nagy 2016; Fazekas 2022).

Az els® magyarorszagi ifjusagi iroda 1984-ben nyitotta meg kapuit, az azt ko-
vetd évek az ifjusagi munka nemzetkdzi standardjainak adaptalaséaval, minéség-
biztositasi alapok lerakésaval, az elsé szakmai halézatok kiépulésével teltek (Nagy,
2016). A rendszervaltast kovetéen szamos ifjusadgkutatds biztositotta a szubkul-
turdlis és a korosztalyi sajatossagok megismerését, ezéltal szolgaltatva megfeleld
inputot az ifjusdgi munka hazai szerepléinek, a terllet és az ifjusaglgy szakmai
Onmeghatédrozasanak és beavatkozasi terének. Ezzel parhuzamosan a kilencvenes
évektdl, nagyjabdl egy-masfél évtizedig szakmai halézatok létrejotte erdsitette a
hazai professzionalizalodast és a nemzetkdzi bedgyazottsagot. Az ifjusagi munka
terepét tekintve az allam és az dnkormanyzat szerepvéllaldsa és elkotelezédése
Magyarorszagon jelentésen beszdkult az utobbi években, évtizedekben. A korab-
ban mUkodé szakmai hélézatok (pl. HAYICO — Magyarorszagi fjusagi Informacios
és Tanacsadd Irodak Szévetsége, Mobilitds Orszagos Ifjlsagi Szolgalat, Uj Nemze-
dék Program, Erzsébet Ifjusagi Alap) és ifjusagi munkara épilé haldzati struktdrak
felszamolasra kerultek (Nagy et al. 2014; Nagy 2016). Az éllami intézményi akto-
rok ifjusadgi munkédban betoéltott szerepének egyik fontos pillére, a telepulési 6n-
kormanyzatok ifjusagi referensei sincsenek mindenhol jelen. Az egyhazi szereplék
féként halozatokon keresztil érik el a fiatal korosztalyt (pl. cserkészek, karitativ
szervezetek helyi szocialis munkasai), ugyanakkor nem feltétlenul az ifjusagi munka
terén definialjdk sajat seqitéi tevékenységuket.
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Az ifjusagot érinté kozfeladatok ellatdsat Magyarorszagon nem csupan az al-
lam vagy az énkormanyzatok lathatjak el, hanem mindez (féként civil szervezeti
hattérrel rendelkezé) szolgéltatok, kdzdsségek szamara delegdlt feladatokként is
megvaldsithatok (Nagy et al. 2014). A civil szervezetek kozfeladatelldtasa, vala-
mint a terUleti dllamigazgatasba vald bekapcsolddasa szamos formaban és médon
torténhet, gyakran az allami szerepldkkel kdzdsen vagy szakmai kozdsségekkel
egyUttmUkodve is megvaldsulhat (Rakdczi, 2021). Oktatasi, egészségugyi, gyermek-
joléti, kozmuvelddési intézmények hatdkorén tul és mellett kiemelt jelentésége
van a civil szervezetek szerepvallaldsanak a telepulési ifjusagi munkaban is (Nagy
et al. 2014). Szolgaltatdsok révén seqitik a fejlesztd, k6zosségépitd és szabadidds
folyamatokat, kiegészitve és tdmogatva (vagy éppen pdtolva) az dnkormanyzati
mUkodést. Magyarorszagot tekintve fontos attribUtum az ifjusagi munka metsze-
tében is, hogy az ifjusagi szektor civil szervezetek és kodzdsségek jelentds bazisan
és bedgyazottsagan nyugszik.

A jogszabalyi keretek szamos teruletet emlitenek az ifjusagi kdzfeladatok ella-
tésa kapcsan a jogvédelemtdl kezdve, az érdekképviseleten &t, egészen a sportig
(Nagy et al. 2014). Am a szakmai tdmogatés, a strukturdlis kornyezet kiszamitha-
t6saga, a szektorkdzi partnerségek nem képezik a feladatellatdshoz kapcsolodd
egyUttmUkodés részét (Fazekas 2016, 2022). Ebbdl kdvetkezéen a terlleten meg-
valosuld ifjusagi kozfeladat-ellatds az adott lokalitas ifjusaglgyi szerepldinek sa-
jatossagait, a helyi egylttmdkodés és elkotelezédés mértékének, mindségének
lenyomatait viseli magan.

Teruletspecifikus kutatasok hijan, a szektor tapasztalatainak és a terepismere-
tének informalis terjedése (pl. szakmai halézatokon keresztil, rendezvényeken, in-
formalis kdzosségekben, Erasmus+ projektek sordn) a legjelentésebb tampontok,
valamint a szakmakép forrasat is adjak az ifjusagi munkat érinté kihivasok kapcsan
(Fazekas 2016, 2022). A hazai ifjusagi munka meghataroz6 attribGtuma, hogy az
ifjusagi kozfeladatok ellatasa kapcsan a helyi megvalositd szerepldék korét — épp a
lokalitas mély ismerete, helyi bedgyazottsdga okan is — jellemzdéen civil szervezetek
adjak. A terUletre allokalt allami forrdsok mérsékelt jelenléte miatt pedig a civil
szervezetek mikodését oly er6sen meghatarozoé tervezhetéség hidnya és projekt-
alapu finanszirozés jellemzi a szektort és benne az ifjusagi munka szolgéltatéinak
mUkodését (Nagy et al. 2014; Nagy 2016).

A magyarorszagi ifjusagi munka cselekvési terét nagyban keretezi, hogy torvényi
szabalyozas hidnyaban mind a szakman belili kommunikacié, mind az érdekérvénye-
sités jelentds hatranyokkal kiizd (Fazekas 2022). Bar az ifjusagi szakpolitika és az ehhez
kapcsolodd jogszabalyi mikodés hianyossagai nem Ujkeletdek, ajelenkorikormanyzat
csaladfokuszd narrativaja tovabb mélyiti az ifjusagugy jelentéségének, elismerésé-
nek korlatait (Fazekas-Hamarics, 2024; Fazekas 2024). Mikbzben a csaladalapitashoz
és a gyermekvallaldshoz kapcsolddd intézkedések és tamogatasi formak elterjedé-
sét kisérhetjuk figyelemmel, kevés szé esik a posztadoleszcencia, az elhizédé 6nal-
l6sodas egzisztencidlis kitettségérdl, a hatranyokkal kizdé fiatalok leszakado élet-
helyzetének felszamolasardl, a korosztalyi sajatossagokat tikrozd intézkedésekrél.
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Az ifjasagi munka civil szerepldi

Ahogyan arra mar tobbszor is utaltunk, az ifjusagi munka terepének 6nkor-
manyzati és allami szerepl6in tul a jelentds civil szerepvallalds. A magyarorszagi
ifjusagi szolgaltatasi kindlat és az azokra épulé, azokhoz kot6dd tevékenységi ko-
rok megvalositdi, megszervezdi kozott a civil szervezetek meghatérozoé szereppel
birnak (Nagy et al. 2014). Ekként fontos figyelmet irdnyitani a civil mikodés saja-
tossagaira, a civil ifjusagi szegmens legjelentésebb hazai attribUtumaira.

A civil szervezetek tarsadalomszervezd szerepe vitathatatlan, egyszerre tamo-
gatjdk a kdzlgyekbe vald bekapcsolddast és biztositjak az dsztdnzést, kontrollsze-
repet téltenek be a kdzlgyek kapcsan, valamint szolgaltatasokat kinalnak (Nagy et
al. 2014; vé: Varga 2023). Elsésorban a piaci és az allami szektor tevékenységének,
elérési terének kiegészitdiként, tdmogatdiként mikoddnek. Azonban sok esetben a
civil szerepvallalds inkabb hidnypotlas: a 1étezd szikségletekhez kapcsolddd beavat-
kozas egyetlen csatornajaként vagy éppen a piaci és allami érdekeken, megtérdilé-
sen kivil esé feladatok ellatdsaként valdsul meg. Kilénosen igaz ez az ifjuségi szek-
tor és azon belll az ifjusagi munkaval, szolgaltatdsokkal foglalkozé civil-nonprofit
szervezetek tevékenységi kérére. Azonban a beavatkozasi lehetéségeket, az ifju-
sagi munka lokalitas szintjén valé megjelenését nagyban keretezi — tébbek k6zott
— az adott telepllés mérete, infrastrukturalis adottségai, generécios Osszetétele,
az ifjusagi célcsoportra iranyulod elérési fékusz mértéke.

A civil ifjusagi szegmens ,egyfeldl a civil szektor azon része, amelyet az ifju-
sagi korosztalyokbdl 4ll6 vagy elsédlegesen szamukra szolgaltatd szervezetek és
kezdeményezések alkotnak; masfeldl az ifjusagi dgazat azon része, amelyben az
elsédleges szereplék a fiatalokkal foglalkozo civil szervezetek” (Nagy et al. 2014:
713). A szervezeti profilok tekintetében a sokszinliség az irdnyadd, az ifjusagi ci-
vil szervezetek muikédésére is jellemzdek az egymast atfedd tevékenységi korok,
valamint a széles, az ifjusagi korosztalyon tdlmutatd célcsoport, ahogyan a hu-
manerd&forras-osszetételik is vegyes képet mutat (tagsdg, munkavallald, szakértd,
Onkéntes sth.) (vO: Fazekas—Gulyas 2023). E szervezetek sajatja, hogy azok életre-
hivoi és mikodtetdi részben vagy teljességében fiatalok, az ifjusagi fokusz dominal
a szervezeti identitast tekintve, valamint az ifjusagi korosztaly meghatérozé az el-
érés és a szolgaltatdsok szempontjdbdl (Nagy et al. 2014). A civil mezé ifjusagi
szerepl6inek (pl. ifjusagi hazak, kozosségi terek mikodtetdi, ifjusagi szervezetek a
helyi érdekképviselet terén, tanacsadast, segité mentoralast végzo, civil szervezeti
hattérrel rendelkezé szakemberek) kiemelt jellemzdéje, hogy a fiatalok részvétele
allando valtozast, fluktudcidét mutat életkori sajatossaguk, élethelyzetik atalakulasa
révén, mig a felnétt segiték, tamogatok jelenléte sokkal inkébb folytonossagot.

A civil ifjusagi szervezetek szerepe a fiatalok bevonasaban, kdzéleti aktivitasa-
ban, érdeklédésének szélesitésében jelentds, ,kdzosséget, lehetdséget, elfoglaltsa-
got, érvényesulést kindlnak a ma fiataljainak, tdbbek kdzt olyat is, amit a rendszer-
valtaskori generacié nem kaphatott meg” (Nagy et al. 2014: 717-718). Az ifjusagi
részvétel posztmodern formainak megjelenése, az alapvetéen szolgaltatasfokuszu
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igénybevétel a hagyomanyos, szervezeteken keresztlli részvétel hattérbe kerdlését
eredményezi, az ezzel val6 Iépéstartads az ifjusagi munka aktorainak fontos kihiva-
sa (Fazekas—Nagy 2015; Fazekas 2023). Mindezzel parhuzamosan a fiatalok koré-
ben mérheté egyfajta bizalmi vakuum a demokratikus részvétel, az allampolgari
aktivitas terén, melynek forrasa a kozlgyekbe vald bekapcsolddas kudarcaibdl, a
folyamat eredményességéhez kotédd szkepticizmusbdl ered. A civil szervezetek
allampolgari szocializaciéban betdltott szerepe megkerilhetetlen: a folyamatosan
atalakul6 célcsoport igényeihez valé alkalmazkodasa, a merev allami-bdrokratikus
rendszerekkel szembeni rugalmassaguk révén képesek hatékonyan reflektalni, val-
tozast elémozditani, tdmogatd kdzeget biztositani.

Az ifjdsagi munka aktualis kihivasai

A nemzetkdzi szakpolitikai diskurzus a digitalizacio, az ifjusagi részvételi formak
atalakulasa mellett régi Uj kihivasként emlegeti az elismerés hianyat, mellyel az ifju-
sagi munka terdletén tevékenykeddknek Ujra és Ujra meg kell kiizdenitk (European
Commission 2021; Fazekas 2022, 2023). Az elismerés érinti egyrészt a szakmai,
valamint 6néllé szakmaként vald legitimitast, masrészt a tevékenység tarsadalmi
jelentéségének lathatdsagat, tarsadalmi értékként vald értelmezését. Eurdpai és
nemzetallami szinten is jelentds deficit érzékelhetd mindkét terdleten, melyre tébb
szakpolitikai elemzés is felhivja a figyelmet.

Mindezekbdl kiolvashatd, hogy az elismeréshez kapcsolédd hidnyossagok egy-
részt az irdnyelvek és a standardek alkalmazasanak akadozasan alapulnak, masrészt
a kooperaciéra épilé tapasztalatcserék a haldzatosodas alacsony hatékonysagabol
fakadnak (European Commission 2021). Az ifjusagi munka egyik legjelentésebb
hatranyaként jegyzi a nemzetkdzi szakpolitikai diskurzus a definiciés akadalyokat
(l&sd: standardok hidnya), melyek a lathatdsag és tarsadalmi elismerés egyik f6 gat-
jat jelentik (Van der Graaf et al. 2021). A Study on Youth Work 2021-es kutatasanak
eredményei azt mutatjak, hogy az ifjusagi munkaban tevékenykedék 98 szazaléka
véli Ugy, hogy nem kapnak elég elismerést sajat munkajuk értékteremtése terén
(European Commission 2021). A tanulmany ravilagit, hogy a tarsadalom mdkodése
kapcsan megragadhat6 érdemi és jelentés hozzdjarulds elismerése fontos ered-
mény lenne. Mindehhez elengedhetetlen az ellenérzé rendszerek beépitése és
hatékonyséaga, a folyamatos képzési lehetéségek és tapasztalatcserék biztositasa.

Az adatgyUjtés szerint ennek a fejlédésnek az elsédleges gatjait elsésorban a
pénzigyiforrasok esetlegességeiadjak, emellettazonban azinfrastruktira,a human-
eréforras és a fizikai tér biztositasa jelentenek nehézségeket a terepen dolgozé
eurdpai szakemberek szdmara. A szakpolitikai diskurzus &ltal definidlt és tematizalt
nehézségek kezelésének része a kutatdsok szorgalmazasa is, mely jelentésen hozza
tud jarulni az ifjusagi munka nemzetallami és eurdpai sajatossagainak feltarashoz,
a hatdsméréshez és a terllet szerepléinek és tevékenységének megismeréséhez
(European Commission 2021; Lonean et al. 2018; OECD Development Center 2018).
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A tanulmanyok arra hivjak fel a figyelmet, hogy az indikatorok és a mutaték (pl.
stratégiak, koncepcidk, érdekképviseleti platformok) mind az értékeld diskurzus,
mind a hatasvizsgélatok részét kellene képezzék. Hiszen az ifjisaglgy és benne
az ifjusdgi munka interdiszciplinaris tertlet, melyben a horizontdlis kapcsoloda-
sok, szakpolitikai folyamatok nehezen nyomon kévetheté és nehezen mérhetd
eredményeket generélnak (Nagy et al. 2014; Lonean et al. 2020). Ebbdl kifolydlag
az ifjusagi munkat mint szakmat érinté problématérkép megismerése az egyik f6
lépés, mely kijeldli a dontéshozdk és a szakemberek egyuttmikodésének markans
pilléreit. A szukséges forrasok, egyéb szikségletek feltdrasaval mindezek becsator-
nazhatoak kulonb6zé dontéshozoi folyamatokba, ezéltal lehetdséget teremtenek
a fejlédéshez, fejlesztéshez.

A magyarorszagi ifjusagi munka kapcsan reprezentativ kutatdsokra még nem
kerdlt sor, ifjusdgkutatasok révén van (volt") lehetéségiink a célcsoport informaci-
oin, tapasztalatan keresztll egyfajta képet kapni (Fazekas 2022). A 2000 6ta négy-
évente megvaldsulod, orszagos ifjusagi célcsoportu adatgyUjtések kozll az Ifiisdag
2008 kutatds helyezett leginkdbb hangsulyt a szolgaltatasi kindlatra és annak el-
érési hatékonysagara. Az eredmények nyoman negativ képet dsszegezhetiink: a
15-29 évesek 35 szazaléka tudott arrél, hogy lakéhelyén van ifjusagi referens, ifju-
sagi profild szervezetet/intézményt a korosztaly 42 szdzaléka ismert, minddssze 52
szazalékuk tudott emliteni helyi ifjusagi programot, valamint sajat bevallasa szerint
8 szazalékuk pedig még sosem keresett fel ifjisagi irodat. 2012-bdl (Magyar Ifiisag
2012) kevés informécio all rendelkezésre, az ifjusagi munka cselekvési tere kapcséan
néhany informéaciot tudhatunk csak meg az adatgyUjtésbdl. Eszerint a 15-29 évesek
10 szézaléka volt tagja civil szervezetnek, valamint a valamilyen térzshellyel rendel-
kezé fiatalok 28 szédzaléka keresett fel ilyen céllal mivel&dési vagy ifjusagi hazat.
2016-ban (Magyar lIfjisdg Kutatds 2016) a vizsgalt korosztaly 24 szazaléka tudott
olyan szakemberrdél vagy irodarél, akikhez ifjusagi Ugyekkel, &t érint6é kérdésekkel
tudna fordulni. Azok kérében, akik nem tudnak ilyen jellegl tevékenységrél sajat
telepUléstukon egyértelmU a szikséglet: 62 szazalékuk fontosnak véli a korosztalyat
tdmogatod szervezetek, terek, intézmények mdikodését. Ifjusagi profilu szervezetrdl
a korosztaly minddssze 55 szazaléka szamolt be, azonban a 15-29 évesek 41szaza-
léka Ugy Vvéli, hogy lakohelyén nincs lehetdsége szikségletei érvényesitése kapcsan
parbeszédet kezdeményezni vagy abba bekapcsolédni.

A legutobbi, 2020-as ifjusagkutatasi hullam (Magyar Ifjusag Kutatas 2020) ered-
ményei alapjan 6sszegezhetd, hogy a 15-29 éves fiatalok 76 szazaléka talal elérhetd
kdzelségben mavelddési, kultdr- vagy ifjusagi hazat, 41 szazalékuk ifjusagi tanacs-
ado, informaciods irodat, 55 szazalékuk pedig valamilyen klubhelyiséget. Mindezek
szukségességét a fiatalok donté tobbsége hangsulyozta: mivelédési, kultdr- vagy
ifjusagi haz jelentéségét a korosztaly 80 szazaléka jelezte, ifjusagi iroda meglétét 73
szazalékuk, mig valamilyen klubhelyiség muikodését 78 szazalékuk véli fontosnak.
Ifjusagi programkinalattal rendelkezd civil vagy egyhézi szervezet elérhetéségérdl,
hozzaférhetéségérél a 15—-29 évesek 34 szazaléka szamolt be, 49 szdzalékuk hidnyt
jelzett, mig 17 szazalékuk nem tudott valaszt adni a kérdésre.
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A részvételt tekintve alacsony aktivitds ragadhaté meg: a fiatalok minddssze
3 szazaléka latogat el rendszeresen helyi szervezetek programjaira, 29 szazalékuk
néha kerit erre sort, azonban 59 szazalékuk egyaltaldn nem volt még ilyen jellegu
eseményen (nem szerveznek nyilvdnos programokat: 8%, nem tudja/nem vala-
szolt: 1%).

A nagymintas ifjusagkutatasokon tul a Nemzeti Ifjusagi Tanacs Szdlj Bele! Ifju-
sdgi Parbeszéd elnevezésl kutatasi projektjébdl szdrmazéd adatok is adnak némi
tdmpontot a magyarorszagi ifjisagi munka eredményességének megismeréséhez
(Nemzeti Ifjusagi Tanacs 2020; Fazekas 2022). A kutatas altal vizsgalt korosztélyt a 16-
30 évesek alkotjak, a valaszaddk 47 szdzaléka nyilatkozott Ugy, hogy dolgozott mar
ifjusagi munkéat végzd személlyel, szervezettel, 30 szazalékanak azonban egyaltalan
nem volt része hasonléban. A vélaszaddk az ifjusagi munka kapcsan a biztonsagot,
tdmogatd kornyezetet, az érdekképviseleti szerepvallalast és az 6sztdnzd egyitt-
mUkodést emelték ki. A kutatasban résztvevé fiatalok 63 szézaléka tudott emliteni
kozdsségi teret lakohelyén, akiknek 53 szazaléka sajat bevalldsa szerint elégedett
annak mukodésével. A kutatas eredményei szerint a vélaszado fiatalok kérében az
ifjusagi kozosségi terek funkcidi kézul a legjelentésebbek a programok, a kikap-
csolédasi lehetdségek, a beszélgetésre alkalmas tér, a szabadidé hasznos eltéltése.

Az ifjusadgkutatasok vilagan tul még kisebb fékuszt taldlunk az ifjusagi munka
magyarorszagi terepének feltdrasa kapcsan. Ahogyan az mar emlitésre kerdlt, ma-
gyarorszagi reprezentativ adatgydjtésre még nem kerult sor az ifjusédgi munkaban
tevékenykeddk korében, sem szakemberek, sem szervezetek/intézmények szintjén.
Ugyanakkor az elmult években két civil szervezet is vallalkozott egy-egy projekt
kapcsan az ifjusdgi munka valamely szeletének feltarasara, a terepen dolgozdk
jellemzdinek, szlkségleteinek feltérképezésére? 2018-ban kerdlt sor egy magyar-
orszagi ifjusagi szolgaltatdi kornyezetet vizsgald kutatasra (,/fjusdagszolgaltato Ku-
tatds 2018"), melynek projektgazdaja a Kulturdlis Eletért Kézhaszni Egyestilet. A
minta nagysaga 100 fé volt, a populaciét a magyarorszagi ifjisagi szolgaltatok
adtak, az adatgyUjtés holabda-modszerrel zajlott. A mésik kutatas 2023-ban az ifju-
sagi munkaval foglalkozé szakemberek és dnkéntesek populacidjat célozta. A szin-
tén civil szervezeti szerepld altal lebonyolitott kérdéives adatgyUjtés (,Foglalkozol
ifiisagi munkaval?”) projektgazdaja a GYIOT (Gyermek- és Ifjusdgi Onkormanyzati
Tdrsasag). A minta nagysdga 330 6 volt, a populdciét a magyarorszagi ifjusagi
munkat végzd szakemberek és dnkéntesek alkottdk. Az adatgyUjtés online survey
formajaban, ajanlasok és online terjesztés révén valosult meg. A kovetkezdkben a
két kutatas altal gyUjtott legfébb szektoralis jellemzék kerllnek bemutatésra, majd
az elismerés és lathatosag témakore kap kiemelt fékuszt.
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Az ifjisagi szolgaltatdi kdrnyezetet érintd kutatas (,,Ifjdsagszolgaltato Kutatas 2018”)
fobb eredményei

A civil ifjusagi szegmens kiemelt jelenlétére vildgit ra a szolgdltatoi kutatas
mintajanak 6sszetétele (Fazekas 2019). A vélaszadd szolgaltatok 77 szézaléka ci-
vil szervezetként muikodik, minddssze 19 szézalékuk dnkormanyzati fenntartasu, 2
szazalékuk pedig vegyes finanszirozasi hattérrel mdkodik (tovabbi 2 szazalék egyéb
kategoriat jelolt). Az adatok alapjan az lathatd, hogy az ifjusagi profilon (67%) tul
még jellemzé a kézmdivelédési hattér (17%), valamint a kulturélis fékusz (9%) ki-
sebb mértékben ugyan, de szintén relevans az adatok alapjan.

A kutatés sordn megkérdezett (mintanagysag: 100), ifjusagi szolgaltatokat kép-
visel személyekrdél elmondhatd, hogy atlagosan 13 éves ifjusagi szolgaltatdi malttal
rendelkeznek, dtlagosan 38 évesek, 55 szézalékuk nd, 45 szadzalékuk férfi (Fazekas
2019). Ifjusagi terilethez kapcsolddo végzettséggel 49 szazalékuk rendelkezik, 16
szazalékuk onkéntes, 37 szazalékuk beosztott, 42 szazalékuk vezetd, mig 5 szaza-
lékuk 6nallé. A szervezeti hattér kapcsan elmondhat6: dtlagosan 9 fés a szervezet/
intézmény mérete, 80 szazalékuknal van énkéntes.

A megkérdezett szolgaltaték 53 szazalékanal a célcsoport részét adjak a gyer-
mekek, 94 szazalék a serdilé korosztélyt is eléri, 86 szézalékuk pedig a fiatal fel-
néttekhez is szél szolgaltatasi kinalataval (Fazekas 2019). Fontos kérkép az ifjusagi
munka tevékenységi korének sokszindl, definidlatlan mikodési kdrnyezetérdl, hogy
a megkérdezett ifjusagi szolgaltaték 38 szazalékanadl a felndttek, 19 szézalékuknal
az idések is a célcsoport részét képezik. Ifjusagi kozfeladatot elldtd szervezetek
csoportja a mintaban 49 szdzalék, mig 51 szazalékukrol elmondhatd, hogy ilyen
jellegli tevékenységet nem végez.

A tevékenységi korok tekintetében a valaszadd szolgaltatok kozott a kdzdsség-
fejlesztés- és épités dominal (83%), ami egybecseng a kordbbiakban, a fiatalok al-
tal megnevezett, az ifjusagsegités kapcsan tamasztott igényekkel (lasd: Szolj Bele!
Ifiuségi Parbeszéd: Nemzeti Ifjusagi Tanacs, 2020).

Emellett a hagyomanyos ifjusagi szolgaltatasok is markans jelentéséggel birnak
a mintaba keruUlt szolgéltatok profiljat illetéen: 79 szazalékuk kinal kulturdlis prog-
ramokat, 77 szazalékuk pedig informacionyujtassal is tdmogatja az ifjusagi célcso-
portot (1. tablazat).
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1. tablazat. Szolgaltatasi k6r megoszldsa
(,Milyen szolgaltatasi kdrt kindltok a fiatalok szamara?”; N = 100; szdzalékos megoszias)

Kozbsségfejlesztés, -épités 83
Kulturélis programok 79
Informéciényuijtas 77
Tanacsadas 62
Tehetséggondozas 50
Prevencio 43
Sportolasi lehetéség, sportprogramok 42
Erdekképviselet 32
Animalas 30
Egyéb 6

Forras: | lfiusagszolgaltatd Kutatas 2018”; sajat szerkesztés.

A tandcsadasi tevékenységen belll a pdlyavalasztast érinté tdmogatas (82%),
valamint a prevencid (57%) és a konfliktuskezelés (48%) a legjellemzébbek (Faze-
kas 2019). Mindezek mellett a tanulasi nehézségek (34%), a didkjogok (31%), az
intimitads (25%) és a pszicholdgia (25%) is meghatarozd tandcsadasi tertletként
ragadhatd meg a megkérdezett szolgaltatok harmadéanak-negyedének korében.
A programszervezés mint jelentds szolgaltatas a mintaba kerult szerepldk 25 sza-
zaléknal legaldbb heti rendszerességgel megvaldsul. A legjellemzébb gyakorisag a
programok kapcsan a havonta tdbbszori eseménymegvaldsitas: a megkérdezett
szolgaltatdok 40 szézalékara igaz ez az allités. Ritkdbb programszervezés a kérddivet
kitoltd szolgaltatdk 35 szazalékara jellemzé.

Az iskolai kozdsségi szolgalat (IKSZ) intézménye fontos elérési platformja mind
az ifjusagi munkanak, mind a szolgaltatasi szegmensnek (Fazekas 2019). A kutatas
eredményei arra vildgitanak ra, hogy a kitéltok dontd tobbsége, 78 szézaléka, le-
hetdséget biztosit arra, hogy a fiatalok tevékenységeikbe bekapcsolddva IKSZ-et
teljesithessenek szervezetik/intézményik altal. Az elérés témakorének egészét
vizsgalva elmondhatd, hogy a megkérdezett szolgaltatdk 73 szazaléka szamolt be
arrél, hogy eredményesnek itéli ehhez kapcsolddd tevékenységét. E téren egyértel-
mUen elégedetlennek a megkérdezett szervezetek/intézmények 3 szazaléka szamit.
A legeredményesebb elérés a szabadidés és sportprogramok terén, valamint a di-
gitalis eszk6zdk hasznalatat tekintve mérhetd a kitdlték beszamoldi alapjan, mig a
leggyengébb hatékonysag a tandcsadas és a prevencioé kapcsan volt detektélhato.

Az elérés mellett a bevonas is fontos része az ifjusagi munkanak. llyen jellegt
kapcsolodas esetén mar intenzivebb elkdtelezddésrdl (részvételen tali aktivitas,
maguk alakitjdk a tevékenység kereteit és feltételeit) beszélhetink a célcsoport
részérdl, igy az elérés mellett a szolgaltatdi kdrnyezet egy mésik fontos mikoddési
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mutatodja a bevonas hatékonysaga (Fazekas 2019). A programszervezés e téren ki-
emelt szerephez jut a megkérdezett szolgaltatok ifjusagi bevonast célzd tevékeny-
ségi korében. A szabadidds és sportprogramok, valamint a kulturdlis programok
szervezésébe valo ifjusagi bekapcsolddas 6sztonzése a legeredményesebb a minté-
ba kerilt szolgaltatdk kérében. Mig e tekintetben a legkevésbé hatékony bevonasi
terlletnek az érdekképviselet és a palyazatiras tekinthetd.

Az ifjisagi munkaval foglalkozok kdrében végzett kutatas (,Foglalkozol ifjisagi munkaval?”
2023) fobb eredményei

A ,Foglalkozol ifiusdagi munkaval?” elnevezésl kutatads keretében 2023 soran
gyUjtottek adatokat a szakemberek és dnkéntesek kdrében (Fazekas—Gulyas 2023).
A minta nagysaga 330 f6, a vélaszaddk 6sszetétele, azaz a minta jellemzdi az aldb-
biak szerint alakultak: 72 szazalék né, 28 szazalékuk férfi, a kitélték atlagéletkora
40 év, a legfiatalabb valaszadd 20 éves, mig a legidésebb 81 éves (Fazekas—Gulyas
2023). A kitolték atlagosan 11 éve foglalkoznak az ifjusagi munka valamely aspek-
tusaval. Egyetemi végzettséggel a valaszadok 79 szédzaléka rendelkezik, a human-
tudomanyi képzettség a legdominédnsabb. Ifjusagi munkéhoz kotédé végzettsége a
kitolték 42 szézalékanak van.

Legnagyobb ardnyban a févarosi kitolték (31%) szerepelnek a mintdban, mig
a kézségekben él6k (16%) a legkisebb csoportot képviselik (megyeszékhely: 29%,
mas varos: 24%). A szervezeti hattér létszamat tekintve atlagosan hétfés a mun-
kahely ifjusagi munkaval foglalkozd munkatarsainak csoportja (jelentés a szoras,
leggyakoribb az egy-két fés mikodés). A foglalkoztatast tekintve a teljes munka-
idé a legelterjedtebb. A valaszadok 39 szazaléka teljes munkaidének megfelelé id6-
tartamban dolgozik, azonban tovabbi 27 szdzalékuk ezt meghaladd munkaiddérél
szamol be. Alkalmi munkavégzés 14 szazalékukat jellemzi, mig részmunkaidében
20 szazalékuk tevékenykedik.

A szolgaltatdi fokusszal rendelkezd kutatds eredményeihez hasonléan nem
meglepd, hogy a szakemberek/dnkéntesek korében végzett kutatas is a civil szer-
vezetben vald tevékenykedés dominancidjat mutatja. A valaszadok 55 szazaléka
civil szervezetnél végzi az ifjisagi munkat érinté tevékenységének jelentds részét
(Fazekas—Gulyas 2023). Allami fenntartasd intézményben a vélaszadok 6 szézaléka
dolgozik, mig énkormanyzati hattér 25 szazalékuk munkakornyezetére jellemzé
(nonprofit: 6%, forprofit: 1%, egyéb: 7%).

Az értékek kapcsan jol nyomon kévetheté a magas fokl szakmai elkdtelezédés:
a valaszadok szakmai tevékenysége soran a nyitottsdg, masok tisztelete, az eré-
szakmentesség, a parbeszéd, a felelésségvallalds és a kulturdlis sokszinlség a leg-
dominansabb szakmai vezérelvek (Fazekas—Gulyas 2023). Ezzel szemben a kritikai
gondolkodés és az emberi jogok kevésbé meghatdrozoak a kitdlték mindennapi
szakmai tevékenységei soran. A szakmai motivaciok és értékek terén az elkodtele-
zettség meghatédrozé szempont (7. dbra).
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LAz ifjusdgi munkat szakmaként vélasztok kérében az ifjusaglgy iranti elkote-
lez6dés bizonyult a legmeghatarozdébbnak. Ugyanakkor a fiatalkori kdzdsségi él-
mények is erés befolyassal voltak a megkérdezettekre [...] A valaszaddk negyedét
a korosztdlyi szikségletekhez kapcsol6dd sajat tapasztalatai 6sztonozték a terlle-

ten valo elhelyezkedésre, 6todik szdmara a hobbi valt hivatassa.” (Fazekas—Gulyas
2023: 16—-17)

1. dabra. Szakmavalasztas okai (,Mely szempontok jatszottak leginkabb szerepet abban, hogy a
Jjelenlegi szakmai tevékenysége mellett dontétt? Kérjuk, legfeliebb harmat jelélion meg
az aldbbiak kézull"; N = 330; szazalékos megoszias)

Fontosnak tartom az ifjusagiigyet, mert a fiataloké _ 559
PP 0
ajovo.

Fiatal koromban része voltam valamilyen _ Y
kozosségnek (klub, kozosségi tér, szervezet stb.). g
Olyan szakmai tevékenység érdekelt, ami egyben

kreativ és kotetlen kereteket biztosit a I
munkavégzésre.

Sajét tapasztalatbol éreztem, hogy mire lenne
sziiksége a fiataloknak ¢s aktivan szerettem volna || NN 26%
ezekért tenni.

J6l érzem magam fiatalok kozott. | NN 23%

Olyan teriileten szerettem volna elhelyezkedni,
ahol fontos szerepet jatszik a jaték- ¢s iményalapt [ NG 22%
tanulds.

Erdekelt, hogyan lehet timogatni fiatalokat. [N 21%

A munkam a hobbim. - 19%

Nem ez volt az elsddleges célom, de adodott egy o
lehet6ség és belevagtam. - 15%

Kor:‘ibbzu} te’\b’oroztatlam és ﬁgy’érezlem, hosszu - 9%
tavon is szivesen foglalkoznék fiatalokkal.

Palyamodositasra kényszeriiltem és végiil itt

0,
kotottem ki. I 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Forras: ,Foglalkozol ifiusagi munkaval?” c. kutatés; sajat szerkesztés.

A kutatas kitoltdinek dontd tdbbsége, 81 szazaléka szakmai felkészlltségét te-
kintve pozitivan nyilatkozik, mig 19 szazalékuk e téren dnmagardl kritikusan nyi-
latkozik (Fazekas—Gulyas 2023). E téren az ifjusagi munkaval toltott évek szamanak
kiemelt jelentésége van. A felkésziltséguket erésebbre értékel6k korében maga-
sabb a terlleten toltott évek atlagos szama (a teljes mértékben felkésziltek cso-
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portjdban atlagosan 12,9 év a szakméaban t6ltott idé), mint sajat szakmai tudasat
felkészuletlennek cimkézd vélaszaddk kozott (a teljes mértékben hidnyos tudassal
rendelkezék koérében dtlagosan 9,0 év a szakmaban toltétt idd).

Elismerés és lathatésag: jelen és jovéd

Az ifjusagi munkaval foglalkozokat érinté egyik legjelentésebb akadaly a 1atha-
tdsag elérése, melynek szdmos aspektusa van. Az ifjisagi munkaban tevékenyke-
déket célzd, 2023-as kutatas 6sszefoglaldja éppen ezt, a szektorra jellemzé komp-
lexitast és a szereplék sulyat hangsulyozza: ,az ifjusagi korosztély szakemberek
altal tapasztalt nehézségei kozott — a szakemberek egyéni szintjén és az ifjusagi
szakma szintjén is — megfogalmazodott a bizonytalansag és a tervezhetéség hi-
anya. Ennek legfébb okaiként a forras- és infrastruktura hianyat, a szakemberek
hidnyat; a képzések és szakmai héldzatok, (érdek)képviselet hianyat, tovébba az
egyik legmarkansabb modon az elismerés és a tamogatas hidnyat nevezték meg
a kitolték. A fentiekbdl azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy az ifjusdgi munka
politikai és tarsadalmi elismerése az egyik legjelentésebb Ugye a szakmanak napja-
inkban.” (Fazekas—Gulyas 2023: 45)

A szakmai identitas és dnismeret, a haldzatosodas és partnerségek, a finanszi-
rozas, valamint a szakmai fejlesztések egyarant hatnak az elismerés kiépitésére,
ugyanakkor a hatékony legitimaciot is nagyban elésegitik. A kovetkez8kben a tar-
sadalmi és a szakmai lathatésaghoz kapcsoldédé adatokkal tdmasztjuk ald mindezek
jelentéségét a két, eddigiekben elemzett kutatas eredményei nyoman.

Szakmai identifikacio és egyiittmiikodés

Az ifjusagi munkaval foglalkozok 2023-as kérdéives vizsgalatdnak eredményei
azt 6sszegzik, hogy a valaszaddk koérében a leggyakoribb identitds a kdzdsségszer-
vezdi 1ét, 41 szdzalékuk ekként definidlja szakmai tevékenységét (Fazekas—Gulyas
2023). Ifjusagsegitéként a kitolték 22 szazaléka latja magat, 18 szazalékuk ifjusagi
szakembernek, mig 4 szadzalékuk ifjusdgi munkasként irja le szakmai tevékenysé-
gének megnevezését.?

A terlleten tapasztalhatd sokszinlG identitasbdl kovetkezéen nem meglepd,
hogy a kitolték 47 szadzaléka ugy véli, hogy az ifjusagi munka mindségfejlesztése
szempontjabol kifejezetten szlkségszerl lenne az ifjusdgi munka fogalmanak
meghatarozasa (Fazekas—Gulyas 2023). Az ifjisagi munka elsédleges céljanak a
korosztalyt érinté nehézségek kezelésében nyujtott tdmogatast ragadtdk meg
legnagyobb arényban a vélaszadok. 56 széazalékuk szerint az ifjusagi munkahoz
kapcsolddd tevékenységek elsésorban e teriletre reflektalnak. llyen szempontbol
masodlagos az aktiv allampolgarrad nevelés mint szakmai cél a valaszadodk szerint,
mig harmadlagos sullyal a szabadidé hasznos elt6ltésében vald szerepvallalas bir.
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LA tevékenységek intézményi/szervezeti hattere meghatarozé a fiatalokkal vald
szakmai tevékenységek elsédleges céljanak meghatarozasaban is. [...] A civil szer-
vezeti és egyéb hattérrel megvaldsulé tevékenységekben nagyobb sulya van az
aktiv dllampolgérra nevelésnek és a korosztalyt érinté nehézségek kezelésében
nyUjtott tdmogatasnak. Ezzel szemben az onkormanyzati és &llami fenntartasu
szervezetekben/intézményekben inkabb a szabadidé hasznos eltdltésének biztosi-
tédsa domindl a célkitlizések kozott.” (Fazekas—Gulyas 2023: 45)

Az ifjusagi munkaval foglalkozdkat célzo, 2023-ban készult kutatas valaszado-
inak 49 szazaléka nyilatkozott Ugy, hogy tadgabb koérnyezete ismeri szakmai tevé-
kenységének mibenlétét, 29 szazalékuk e téren nemmel nyilatkozott (nem tudott
vélaszt adni 22 szazalékuk) (Fazekas—Gulyas 2023). A tarsadalmi elismertség kap-
csan még negativabb kép rajzolhaté fel: a kérdéiv kitoéltéinek minddssze 24 szaza-
léka szerint van az ifjusagi munkanak tarsadalmi elismertsége, 65 szdzalékuk szerint
azonban nincs ilyen értelemben vett megbecsilése a tertletnek (nem tudott va-
laszt adni 11 szazalékuk). A megbecsulés egyik jelentds forrasa a lathatosag, mely
kapcsén a vélaszadok a legitimitast, azaz a szakmaként valé elismerést (42%), az
eredményes kommunikéciot (40%), valamint a szakmai halézatok szerepét (37%)
jelolték meg kulcsfontossagunak. Ehhez képest valamivel mérsékeltebb szerepet
rénak a marketingnek és dnbemutatasnak (28%), a célcsoport hatékony és mér-
hetd elérésének (21%), a képzési hattért érinté fejlesztéseknek (19%), valamint a
megfelelé forrasok biztositasanak (16%). Legkisebb jelentdséggel pedig a kitolték
altal felvazolt cselekvési térben az identitds és dndefinicio bir (5%).

Az ifjusagi munka tarsadalmi elismerése kapcsadn a szakma lathatésaganak ad
kiemelt fékuszt a valaszaddk dontd tdbbsége, ugyanakkor az alapszolgaltatasokra
épulé feladatfinanszirozas is sokuk szdmara lenne hatékony beavatkozasi pont (2.
abra) (Fazekas—Gulyas 2023). Emellett az érdekképviselet hatékonysaganak nove-
lése, valamint a szakemberek képzéseken keresztlli tamogatésa is meghatérozo a
kutatas kitoltéinek valaszait 6sszegezve.
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2. dbra. Az ifiisagi munka tarsadalmi elismerését szolgald tényezdk
(,Mit gondol, az alabbiak kézul mi tudja szolgalni leginkabb az ifiisagi munka tarsadalmi
elismerését? Kérjlik, legfeliebb harmat jeldljién meg az alabbiak kézdl!";
N = 330; szazalékos megoszias)*

Szakmai lithatésdga (marketing, PR) | A A ;5
Ifjusagi munka alapsqugz’llrtatélsiho'z }(apcsol(’)d() _ 530,
feladatfinanszirozds kalakitisa
Szakmai hdlézat, érdekképviselet megteremtése | NNREGEGTRNEGGEGEE 50
Szakemberek képzése [ NN NI 44
Jogi komyezet rendezése || RN 2%

Ifjisagi munka alapszolgaltatasi korének _ 28%
kialakitdsa !

Eletpalyamodell kialakitasa || NN 22%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Forras: ,Foglalkozol ifiisdgi munkaval?” c. kutatés; sajat szerkesztés.

A masik idézett adatfelvétel, a 2018-ban végzett szolgaltatoi kutatds nyoman el-
mondhatd, hogy a haldézatosodas, mint a szakmai érdekképviselet egyik meghata-
rozd bastyaja erds bedgyazottsag képét mutatja (Fazekas 2019). A megkérdezettek
kérében mind helyi (99%), mind megyei (97%), mind orszagos szinten (92%) van
kisebb-nagyobb rendszerességl kapcsolat a kollégakkal, mas ifjusagi kdzdsségek-
kel/szervezetekkel.

E téren a nemzetkdzi haldézatosodds mutat alacsonyabb szintl elterjedést: a
megkérdezett szolgaltatok 72 szézaléka rendelkezik legaldbb alkalmi rendszeres-
ségl szakmai kapcsolattal a nemzetkdzi térben. A szektorbeli egylUttmUkodések
megitélése kapcsan mar arnyaltabb képet lathatunk. A méas szervezetekkel/kdzdsé-
gekkel &polt kapcsolatok helyi szinten a megkérdezett szolgaltatok 49 szazalékanal
tekinthetéek erésen aktivnak, folyamatosnak. Az adatokbol azt lathatjuk, hogy
minél tavolabbi a kapcsolat, annal inkabb gyengil annak intenzitasa (3. dbra).
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3. abra. Mas ifjusagi kbzésségekkel, szervezetekkel dapolt kapcsolatok intenzitasa
(,Megitélesed szerint mennyire apoltok intenziv kapcsolatot mas ifiusagi
kdzOsségekkel/szervezetekkel?”; N = 100, szazalékos megoszIas)

Megyei szinten 85

Nemzetkozi szinten 19
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Nincs egytittmiikodés mRitkan

m Kisebb-nagyobb rendszerességgel = Folyamatos, szinte napi szintt

Forras: ,Ifiisagszolgaltatd Kutatas 2018”; sajat szerkesztés.

A 2078-as szolgaltatdi adatgyljtés eredményei azt mutatjak, hogy a helyi ifju-
sagpolitikai szereplékkel kiépitett szolgéltatdi kapcsolatrendszer a megkérdezett
szervezetek/intézmények tobbségénél rendszeresnek mondhatd (Fazekas 2019).
Helyi érdekképviseleti kdzosséggel vald egytttmikodéssel a megkérdezett szol-
géltatok 84 szazaléka rendelkezik. Ugyanez az ardny a helyi dontéshozdk eseté-
ben 95 szazalék, mig a helyi ifjusagi Ggyekkel foglalkozé hivatali személlyel dpolt
kapcsolatot tekintve 89 szazalék. A leghatékonyabb egylittmikodés pedig a helyi
doéntéshozok és az ifjusaglgyben kompetens személy esetében lathato a kitol-
t6k vélaszai alapjan. A helyi ifjusaglgyi térben vald aktivitas egy masik aspektusa
a szakpolitikai folyamatokban valé részvétel intenzitasa. E téren a megkérdezett
szolgaltatok 36 szazaléka szamolt be arrdl, hogy részt vett a helyi ifjusagi koncepcid
megalkotasaban, 34 szdzalékuk a cselekvési terv készitésébe kapcsolddott mar be,
26 szazalékuk pedig feltard ifjusdgkutatas lebonyolitdsdbdl vette mar ki a részét.

A 2018-ban végzett, ifjusagi szolgaltatoi adatgydjtésben résztvevd, felkeresd
ifjusagi munkaban tevékenykedé szolgaltatok korében az oktatasi intézmények
toltenek be bézisszerepet (Fazekas 2019). A felkeresé munkét végzd szolgaltatok
92 szazaléka oktatasi intézményeken keresztll éri el a fiatalokat. Ugyanakkor a
valaszokbol az is kitlnik, hogy az iskolai kapcsolatok mellett a szervezeti beagya-
zottsagnak is nagy jelentésége van. A mintéba kerult, felkeresé munkaval (is) fog-
lalkozé szolgaltatok 73 szézalékénak van lehetdsége més intézmények/szervezetek
programjaiba bekapcsolédni.
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Nehézségek és fejlesztés

A 2023-as, ifjusagi munkéaval foglalkozé dnkénteseket, szakembereket vizsgald
kutatas adatai szerint a valaszadok 53 szazaléka szembesil a célcsoport elérésének
nehézségeivel a mindennapi, ifjisagi munkat érintd tevékenysége soran, 31szazalé-
kuk forras-/infrastrukttrahiannyal kiizd, 30 szazalékuknél a tdmogatas, elismerés hi-
anya meghatéarozd. Amennyiben az ifjusagi munka mint szakma kihivésait vilagitjuk
meg hasonlé kép tarul elénk a kutatds eredményei nyoman (Fazekas—Gulyas 2023).
A legjelentésebb szakmai nehézségnek az elismerés hianyat, a politikai kitettsé-
get, a gyenge érdekképviseletet tartjak a valaszadok: 53 szazalékuk ezt emelte ki,
amennyiben a hazai ifjusdgi munka aktudlis problémaira gondol. 36 szazalékuk a
forrashidnyt és a fenntarthatésaghoz kapcsolddo tervezhetetlenséget nevezte meg
e kérdés kapcsan kihivasnak, 34 szazalékuk pedig a fiatalok bevonéaséra utalt e téren.

A forrashiany jol megragadhaté probléma az ifjusagligy és azon belll az ifjusagi
munka terében is, amit a 2018-ban végzett ifjusagi szolgaltatdi adatgyljtés ered-
ményei is aldtdmasztanak (Fazekas 2019). A megkérdezett szolgaltatok 29 szazalé-
kanak fix kerete van a telepulési koltségvetésben, 41 szazalékuk csupan alkalman-
ként tud ilyen forrasokkal gazdalkodni, 30 szazalékuk azonban egyaltaldan nem jut
ilyen jellegll forrdsokhoz. A piaci alapu bevételek a mintadba kerult szervezetek/
intézmények esetében fontos szereppel birnak. CSR-alapu bevétellel a megkérde-
zett szolgaltatdk 18 szazaléka rendelkezik®, sajat gazdasagi tevékenységbdl szér-
mazo bevétele 62 szazalékuknak van, mig személyi j6vedelemadéhoz kapcsolodd
felajanlasokkal 58 szazalékuk tud tervezni.

A palyazas az egyik legfontosabb pillére az ifjusagi szektorban tevékenykeddk-
nek, igy nem meglepd, hogy a 2018-as, ifjusagi szolgéltatdkra fokuszald kutatasban
részt vevo szolgaltatdk 29 szazaléka folyamatos palyazasra kényszerll a fennmara-
dashoz (Fazekas 2019). 23 szazalékuk legalabb havonta-kéthavonta teszi ezt meg,
évente néhdny alkalommal valé pdalydzas a megkérdezettek 45 szazalékat érinti,
mig 3 szazalékuk egyaltaldn nem ir palyazatot. Az adatokbdl az is kitlinik, hogy e
téren kiemelt jelentésége van a partnereknek, egytttmikodéseknek. A megkérde-
zett, palyazo szolgaltatdk 47 szézaléka nagyjabdl fele-fele aranyban ir palyazatot
onalléan és partnerrel, mig 13 szézalékukra a tdbbségében egyUttmuikddéseken
alapuld palydzas a jellemzd. A valaszadok tdbbsége (65%) arrél szamolt be, hogy
onallban végzi az anyagok elkészitését. Bar a kitolték valaszai alapjan felrajzolhato
palydzati szokasokrol alkothatd kép azt mutatja, hogy a beadott és nyertes palya-
zatok koézott a hazai forrdstak dominélnak (66%), ugyanakkor az elnyert forrésok
mennyiségét, tdmogatasi 0sszegét tekintve a hazai és nemzetkdzi palydzatok mar
kiegyenlitettebb képet adnak (hazai forrasok: 55%, nemzetkozi forrasok: 45%).

A szakmai fejlesztés kapcsan fontos jellemzd, hogy a 2018-as, ifjusagi szolgal-
tatdi kutatds sordn megkérdezett szolgaltatok 83 szazaléka arrél szamolt be, hogy
készit célcsoportfokuszu igényfelméréseket (Fazekas 2019). Ennek kuléndsen a ha-
tékonysagmérés, a lathatosadg és a fenntarthatd szervezeti/intézményi muikodés
szempontjabdl van kiemelt jelentdsége.
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A célcsoporton tuli visszajelzések mellett a szakmai dnreflexio is fontos pillére
a fejlesztésnek. Sajat szolgaltatoi tevékenységeinek korében a fejlesztés sziksé-
gessége kapcsan a kozosségépités (50%) és tehetséggondozas (52%) terlleteit
emelték ki a vélaszaddk. Mig a szolgaltatok szerint az egyébként is sikeres szaba-
didés és sporttevékenységek (animalas: 16%, sportolasi lehetéség, sportprogram:
12%) kapcsan a legkevésbé tervezett a hatékonysagnovelés. A hidnyterlletekhez
kapcsolodd fejlesztés elsédleges gatjanak a humankapacitas hianyat latjak a meg-
kérdezett szolgaltatok (57%). Az anyagi forradsok korlatozottsagat 30 szdzalékuk
emelte ki, mig infrastrukturalis deficitrél 9 szézalékuk nyilatkozott.

A szakmai mindségfejlesztés szempontjabol az ifjisagi munkaval foglalkozdok
korében végzett, 2023-as kutatas eredményei arra vildgitanak ra, hogy a tevékeny-
ség szakmakeént valé elismerése a valaszadok 85 szazaléka szerint jelentésen hozza
tudna jarulni mindehhez (Fazekas—Gulyas 2023). Az ifjusagi munka univerzalis mua-
kddési kereteinek és feltételeinek biztositasa e tekintetben a kitélték 68 szazaléka
szerint meghatdrozé aspektus, az 6ndllod hazai ifjusagi szakpolitika megléte 66 sza-
zalékuk szerint lenne jelentds érdemi lépés ezen a terileten.

Az elemzett kutatasi eredmények kiemelik a ifjusagi szektor civil szegmensének
kiemelt jelentéségét a feladatellatds és a szolgaltatédi kornyezet fenntartasaban.
Ugyanakkor az is egyértelmd, hogy a vizsgalt ifjusagi mezé terepen dolgozd sze-
repl6i sokszinlG muikodést mutatnak. Hiszen az adott telepilés adottsagai (adott
telepulés lehetdségei, valamint a nagyvarosi és falvakban él6 fiatalok szikséglete-
inek kulonbségei), az elérni kivant célcsoport korosztalyi 6sszetétele, a fenntartési
forma, valamint a tapasztalati hattér jellemzdi diverz képet tarnak elénk. Ugyan-
akkor a mukodési attributumok differencidltsaga ellenére, a problémak, kihivasok
hasonldak, az ifjusagi munka cselekvési terét érinté szikségletek egyirdnyba mu-
tatnak. A jél megfogalmazott, lathatdsag és elismerés iranti igény nem csupan a
terllet tarsadalmi értékének novelésére utal. Az ehhez kapcsolddo forrasbiztositas,
az edukacié terén, valamint az infrastrukturdlis adottsagokban, a hattérintézményi
strukturakban mutatkozoé hidnyokra is felhivja a figyelmet. Az is vildgos a kutatasi
eredmények nyoman, hogy a szereplék egylttmuikodése, a parbeszédrendszerek
hatékonysaganak — politikai ciklusoktél flggetlen — kiépitése és fenntarthatd biz-
tositasa adhatja a problémak tematizaldsanak és orvoslasanak egyik kezdé |épését.

Kovetkeztetések

Az ifjusagi munka és egyben az ifjisagi szektor elismerésének koézponti szerepe
van a terllet hatékony mikodésében. Mind a nemzetk&zi, mind a magyarorszagi
tapasztalatok arra vilagitanak ra, hogy jelentés e téren a deficit, melynek ledol-
gozésa az instabil mlkoédési kornyezetben folyamatos kihivas. Eppen ezért jelen-
tenek kiemelt értéket azok az adatgyUjtések, melyek a szektor egy-egy szeletére
vilagitanak ra, a terepen dolgozok, az ifjusagi munkat alapvetéen meghatarozo
ifjusagi civil szervezetek és szakemberek nehézségeinek, aktudlis attributumainak
feltarasat tdzik ki célul.
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A magyarorszagi mikodési kdrnyezet valtozékonysaga (pl. hattérintézmények
atalakuldsa, megszintetése, aktudlis politikai célok, allami szerepvallalds kijel6lése
minisztériumi hataskérok mentén), a finanszirozési bizonytalansag és a szakmai
érdekképviselet egyszerre eredményezi, hogy az ifjusagi szektor civil szerepl&inek
jelentds része a fennmaradasért kiizd, képtelen kozép- vagy akar hosszutavd fenn-
tarthatdosagot megteremteni (Nagy et al. 2014; Fazekas 2016, 2022). Ennek egyik
fontos elémozditodja lenne az ifjusaglgy és benne az ifjusagi munka lathatésaganak
er@sitése, a szakmai elismeréshez és a tarsadalmi értékhez kotédd parbeszéd- és
cselekvésrendszer kiépitése.

A hazai ifjusadgi munka cselekvési terét azonban jelentésen keretezik belsd és
kilsé kornyezetének adottsagai. A nehézségek, hianyok és beavatkozasi terdle-
tek feltérképezéséhez pedig elengedhetetlen a feltaro, elemzé szemlélet, melynek
alapjat a szektoralis (kvantitativ és kvalitativ) kutatdsok adhatjdk meg. Mindezek az
alulrél szervezédd kutatasi folyamatok képesek az ifjusagi munka lathatésaganak
novelésére, kdzbeszédbe vald beemelésére és a (helyi és orszagos) dontéshozoi
kor figyelemfelkeltésére. Ezzel egyUtt a hazai ifjusagligyi szektor kapacitasbévité-
séhez, szereplSinek halézatosodasahoz, valamint a szakmai minéségfejlesztéshez
is nagyban hozzajarulnak.

Az ifjusagi munka fiatalok felndtté valdsaban és szocializacidjdban betoltott sze-
repének és jelentéségének elismerése és elsésorban mindennek ldthatéva tétele
a nyilvanos diskurzussa emelés révén nagyban elémozdithatd. A tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a terllet és annak cselekvési mechanizmusai a tarsadalom tobb-
ségének szemében vakfoltot jelentenek, szakmai, professzionalis mindségikben
pedig még inkabb azok. Minden olyan lépés elengedhetetlen a valtozas elémozdi-
tadsdhoz, mely az ifjusadgi munka szakmai mikodésébe, nemzetkdzi bedgyazottsa-
gaba enged bepillantast, a szektordlis gondolkodason tulmutatod parbeszédet tesz
lehetévé, szorgalmazza az eredményes lobbitevékenységet, valamint a szereplék
(személyek és szervezetek) piaci részvételét is megteremti. Az ehhez kapcsolddo
jellemzdék és ambicidk, valamint észlelhetd akadélyok és cselekvési utak feltérké-
pezése egyértelml municiét adhat a jovében készild, ifjusagi szektort érintd, kva-
litativ és kvantitativ kutatasoknak egyarant.
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Jegyzetek

' A nagymintés ifjusagkutatési hulldmokban minimdlis szerephez jut az ifjUsagi munka tevékenységéhez
kapcsolédod attitlidok, szokasok feltarasa.

2 A két kutatds megvaldsitasaban és adatelemzésében kutatdként mikodtem kozre.

3 A kitoltdk 15 szézaléka a felsorolt elnevezésekbdl egyet sem jeldlt meg, igy szakmai identitésat tekint-
ve nem tudott azonosulni a leggyakoribb szakmakkal.

4 A szakemberek képzésének bévitése” itemet nem jeldlték meg a vélaszadok.

> A civil szervezetek és a tarsadalmi felelésségvallalas kapcsolatérol 1asd: Varga, 2023; az ifjUsagi munka
és a tarsadalmi felelésségvallalds kapcsolatarol lasd: Fazekas, 2016.
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Corporate SociaL ResponsisiLiTy In THE EU ReGuLaTION:
— Wit Seeciac Focus ON tHE SMEs

Adrienn Reisinger

Introduction

Corporate social responsibility (CSR) dates back some decades, but instead of
being more clear, the term has become more and more complex over the years.
Scholars, decision-makers, and practitioners could be confused about this phe-
nomenon while doing research or doing socially responsible activities. One of the
biggest problems is that there is no generalized definition or approach to the term
(Sarkar—Searcy 2016). Its interpretation depends on several facts and it may differ
between continents and even countries. Therefore, it is crucial to get familiar with
different approaches to be able to apply such CSR activities which could comply
with local, national, and even global aspects.

The goal of this paper is to provide information about how CSR is clarified in the
European Union. Based on EU documents and literature | indicate the milestones
in EU regulation. Now it is clear that the history of CSR is different in the USA and
Europe which results in a slightly different explanation of the CSR. Nowadays we
are living in a globalized world where relations between actors are very complex.
It is obvious that CSR is part of business life but its application depends on several
factors. Understanding the EU concept is crucial both at national and international
levels as it has an effect on business and society all over the world. CSR dates back
to the beginning of the 1950s, but in Europe a common debate and consideration
about it four decades later. A lot of effort has been made during these years to
have guidelines, and directives which can be a framework for European actors.
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There are papers both at the international level (Martinuzzi et al. 2012; Camilleri
2015; 2017; Evangelos 2018; Kun—ter Haar 2019; Agudelo et al. 2019) and in Hun-
gary (Novotny 2008; Csafor 2009; Kun 2012; Balogh et al. 2014; Veres 2017; Boros
et al. 2022) about EU regulation on CSR and related topics. My paper provides a
summary of the milestones of EU regulation introducing the current issues as well,
and presents information about the SMEs'" CSR concept at the EU level. Today it
is clear that not only big companies can relate to CSR, but international research
began about this topic around the turn of the millennium. It seems to be signifi-
cant that the EU recognized its importance and from their first document on CSR,
it notes that also SMEs can implement CSR. Literature does not refer to this topic
often, so | would like to add to the literature not only by providing information for
more than two decades of EU regulation milestones but about the EU approaches
to SMEs’ CSR, as well. At the end of my paper, | present some information about
my interview research with SMEs in Gydr, Hungary about CSR. | collected features
about SMEs’ CSR based on the EU documents and | compared my results with
them.

My paper provides information for also practitioners in business and social life
and researchers with a summary of the EU-level mindset about CSR and the rel-
evance of SMEs about the topic. This knowledge could be beneficial not only for
companies but also for civil society as they are aware of how companies can relate
to them in the European context.

Corporate Social Responsibility (CSR) — The size matters

As | described in the Introduction it is a challenge to define CSR because there
are several approaches in practical and academic life, as well. The term dates back
to Bowen (1953) and is related to the approach that companies are not only part
of their economy but also their social environment (Radacsi 2021). Therefore, they
have to take into consideration also economic, social, and environmental factors.
Carroll (1979, 19917) in his pyramid model describes economic, legal, ethical, and
philanthropic responsibility, while Garriga—Malé (2004) mention economic, social,
and environmental responsibility as a part of CSR. Based on these approaches it is
clear that CSR is a new way of thinking about how companies can operate beyond
their profit aims with such kind of new activities which are not directly related to
their core ones.

Today it is also widely accepted that CSR is not a voluntary activity, because
self-interest could be part of it (Csonka et al. 2013), which could contribute to the
increase of the firm competitiveness (Carroll, 2021). Moreover, the responsible ap-
proach could be overwhelmed by the operation of the companies (Rasche et al.
2017). Carroll (2018) draws attention that nowadays CSR could be interpreted in a
wider context as it is related to the business-society relation. This approach cov-
ers all of the activities through which companies could have an impact on society.
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Basically CSR is related to large companies, the word corporate also refers to it
(Carroll-Sabana 2010). Large companies have such a big impact on their environ-
ment (economic and social), which needs a response — this recognition was the
basic idea of CSR. However, today it is obvious that also smaller companies can
implement CSR (Spence 1999; Jenkins 2004). Large and smaller companies have
big differences, so this fact appears in their CSR practice as well (Jenkins 2004;
Malovics 2009b; Szennay 2018). Until the turn of the millennium large companies
were the focus of the academic CSR research. From the 2000s research started
to reveal whether the CSR concept in smaller companies is relevant. In the begin-
ning, the focus was on the differences between large and smaller companies’
CSR (Spence 1999; Jenkins 2004), later also empirical research contributed to the
debate on CSR and firm size (Csillag 2008; Tantalo et al. 2012; Tomsi¢ et al. 2015).
The most often mentioned differences are as follows (Jenkins 2004; 2006; Spence
1999; Malovics 2009a; 2009b; Rasche et al. 2017): smaller companies’ CSR is often
informal, it is often based on the owner-manager attitude and the motivation is
rather helping others than increasing profit.

Milestones in the EU-CSR regulation — with special focus on the SMEs
The beginnings

While analysing different CSR approaches it can be seen that there are some
differences between the interpretation of the term in the USA and Europe. The
concept of CSR originated in the USA, in 1953 Bowen published the idea about
businessman’s social responsibility, later Davis (1960: 70) described the term as “...
businessmen'’s decisions and actions taken for reasons at least partially beyond the
firm’s direct economic or technical interest.” Over the next decades Carroll was
one of the main researchers who formed theories about CSR and — as | already
mentioned — he created his CSR pyramid model which is based on the idea that
companies can be socially responsible on different levels: the basic responsibility is
when companies behave economically responsible, the other levels — being legal,
ethical and philanthropic — are built on this. In my previous paper (Reisinger 2023a)
| suggested dividing this approach into two parts. The first three levels are more
related to the responsible operation of firms (daily business operation), whilst the
fourth one means activities that are directly in favor of society; companies under-
stand their social environment and react to social problems (Porter—Kramer 2011).

The relevance of the division comes with the fact that there are differences
between European and American CSR. Bowen, Davies, Carroll, and others over the
decades in the 20th century represented the American approach. So when we
read papers about CSR from these decades they describe the American perspec-
tive. There was a different environment in Europe over these decades thanks to the
welfare actions and the diverse social and economic circumstances, and until the
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1990s EU was not aware of the importance of CSR (Cs&for 2009). The communica-
tion about CSR in the EU began at the beginning of the 90s. It was crucial when
the president of the European Commission, Jacques Delors asked large companies
to participate in solving social problems (fighting against poverty and exclusion) in
1993 (Kun 2012). This was the starting point of common thinking about CSR. The
idea of common regulation was revealed after the turn of the millennium.

During the 2000s

The very first step in the EU CSR regulation was the European Commission’s
Green Paper (Green Paper — Promoting a European Framework for Corporate Social
Responsibility) in 2001 (EC 2001), which aimed to launch a wide debate on CSR
and to define the role of the EU in contributing to the promotion of CSR at inter-
national and national levels. The document describes CSR as a response to social,
economic, and environmental pressure on companies. The Paper reinforces that
profit is the first for companies but they can also contribute to social and environ-
mental objectives with their CSR activities. The document describes CSR as “a con-
cept whereby companies decide voluntarily to contribute to a better society and a
cleaner environment.” (EC 2001: 4) At this time CSR was interpreted as a voluntary
action like in the USA (Yildiz—Ozerim 2014), however, this view changed later.

The Green Paper confirms my suggestion to divide Carroll's approach (pyramid
model) into two parts because it conveys that “being socially responsible means
not only fulfilling legal expectations but also going beyond compliance and invest-
ing “more” into human capital, the environment and the relations with stakehold-
ers.” (EC 2001: 6) This approach says that CSR is more a philanthropic activity than
just being responsible with the business. The document also provides information
about CSR activity types which could be a good summary for firms that are seek-
ing ideas on how to implement CSR.

The document relates CSR to large companies, but it also emphasizes that CSR
can exist in all types of firms, so not only large but also smaller companies (SMEs)
can implement it. This approach is quite interesting because research about SMEs
began merely around the turn of the millennium (Jenkins 2004), but this docu-
ment in 2001 already provided a message that CSR is not just for large companies.
Although this document does not provide details about this idea but serves as a
base for SMEs’ CSR.

The first official definition was published in the first EU CSR strategy (A busi-
ness contribution to sustainable development)in 2002 (EC 2002a). It starts from the
approach of the Green Paper (EC 2002: 5): “CSR is a concept whereby companies
integrate social and environmental concerns in their business operations and their
interaction with their stakeholders voluntarily.” The document considers CSR also
as a voluntary action. The document provides a slightly different approach to the
operation of the firms as it introduces the idea that “the main function of an en-
terprise is to create value...”
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Companies can achieve value by maximizing profit and realizing responsible
behavior. This attitude can contribute also to sustainable development, as CSR is
linked to sustainability in this paper.

The European Commission created seven CSR strategy areas of which one is
for SMEs, thus SMEs’ CSR appears at a strategic level in the document. It seems
to be significant; while SMEs CSR appeared in academic life after 2000, at the EU
level — although the introduction of the concept started in the ‘90s — there was
a strategic mindset about SMEs’ CSR already in 2002. As | mentioned research has
only begun during these years in academic life about the essence of SMEs’ CSR,
while at the same time in the EU specific characteristics were provided about the
topic mainly based on research among SMEs about their social and environmental
responsibility in 2001 (EC 2002b). 7,662 companies were asked in a questionnaire
research about their CSR activities. One of the most important results was that
"half of the European SMEs are involved, to different degrees, in external socially
responsible activities. An enterprise size perspective shows that this involvement
is positively related to the size of enterprises.” (EC 2002: 17) As a result smaller
companies may also be familiar with CSR, but bigger ones are more involved in
this field.

Both the research and the results were unique in 2002 since even today there
are many gaps in SMEs’ CSR research? Using these results as well, the EU formu-
lated the SMEs’ CSR strategy in six points and described the SMEs’ CSR character-
istics (EC 2002: 11): "Because of their lower complexity and the strong role of the
owner, SMEs often manage their societal impact more intuitively and informally
than large companies. Many SMEs are already implementing socially and environ-
mentally responsible practices without being familiar with the CSR concept or
communicating their activities.”

The document also highlights that CSR is not only good for companies and
society but also could contribute to EU policies and sustainable development. To
achieve these goals, the European Commission promoted integration of CSR prin-
ciples into EU policies.

The Commission in its next document (Implementing the partnership for growth
and jobs: Making Europe a Pole of Excellence in Corporate Social Responsibility)
concentrated on “to give greater political visibility to CSR, to acknowledge what
European enterprises already do in this field and to encourage them to do more.”
(EC 2006: 2) The role of the CSR is to support sustainable growth and to help cre-
ating “more and better jobs” (EC 2006: 3). The document proposed actions for
developing CSR, one of them also highlight the role of SMEs (EC 2006: 8): “The
Commission recognizes that a specific approach is needed to foster CSR amongst
SMEs. Such an approach requires giving greater recognition to what many SMEs
already do in the field of CSR. It also requires the active cooperation of mainstream
SME intermediary organizations and support providers. The Commission will fa-
cilitate the exchange of experience about how best to encourage CSR amongst
SMEs in Europe.”

CiviL SzemLE = 2024/4. 115



In 2007 the European Parliament published a resolution about CSR as a re-
sponse to previous European Commission papers (Corporate Social Responsibility.
European Parliament resolution of 13 March 2007 on corporate social responsibi-
lity: a new partnership (2006/2133(INI)). The European Parliament reflects on the
voluntary principle (EP 2007: C 301 E/49): ,Recognises the Commission definition
that CSR is the voluntary integration of environmental and social considerations
into business operations, over and above legal requirements and contractual ob-
ligations; believes that CSR policies should be promoted on their own merits and
should represent neither a substitute for appropriate regulation in relevant fields
nor a covert approach to introducing such legislation.” The document pushed a
higher level of coordination at the EU level and a more decisive regulation of CSR.
The new strategy in 2011 was already closer to these approaches, the next subsec-
tion introduces this document.

A renewed strategy in 201

2011 was a turning point in the CSR regulation. The European Commission pub-
lished its new CSR strategy (A renewed EU strategy 2011-14 for Corporate Social
Responsibility) providing a different approach (EC 2011). First of all, the Commis-
sion suggested a new definition for CSR which does not highlight that CSR is an
activity beyond profit maximization, but gives a wider approach (EC 2011: 6): “the
responsibility of enterprises for their impacts on society.” Social impact is the fo-
cus of this definition, which means that companies have to take care about their
decisions which are made in favor the society. This concept accepts the idea that
companies have actions that may have an impact on society and being responsible
for it becomes part of firms’ operation (Martinuzzi et al. 2012). It is also new in
this approach that CSR is no longer voluntary, this definition made CSR objective
(Balogh et al. 2014) and the strategy anticipated a more regulated CSR at the EU
level, although remaining soft law (Kun 2012).

However, it is clear from previous documents that also SMEs can implement
CSR, it is often referred to this document in the literature as the first one that de-
tails this fact. As | showed in the previous section SMEs’ CSR was an active topic
already during the 2000s, this strategy only mentions it again and highlights that
SMEs’ CSR (especially micro firms) “is likely to remain informal and intuitive.” (EC
2011: 6) With this idea it became clear that SMEs are not small version of big com-
panies, so they cannot behave as big ones, so they need new approaches for CSR.
To be able to activate more SMEs with CSR, the EU could help them with guidance
and more clear legislation (Kun 2012).

The previous strategy (2002) was the first where the value concept appeared.
The new strategy follows the idea of shared value. This idea is similar but not the
same as Porter and Kramer's (2006; 2011) Creating Shared Value (CSV) concept.

116 CiviL SzemLE = 2024/4.



While the EU strategy in 2002 described value as a result of the firm opera-
tion, the new strategy reported about “maximizing the creation of shared value
for their owners/shareholders and their other stakeholders and society at large.”
(EC 2011: 6) Porter and Kramer’s approach which was first mentioned in 2006 is
a little bit different, it relates to the fact that the society needs companies and
companies need the society. So CSV is not a donation or any type of philanthropy,
but a new way of management style for companies to do good both for society
and the companies to increase profit. Even though the interpretation of the value
is slightly different in the new strategy it is common, that both describe the firm’s
operation as value creation.

After the renewed strategy

During the '2000s the focus was on determining the key points of the CSR at
the EU level and launching new initiatives which can contribute to a more active
CSR. Because CSR appeared in the EU shortly before the turn of the millennium,
around a decade the EU, mainly the European Commission evolved a complex
regulation and framework for CSR. By the beginning of the 2010s, it became clear
that CSR is a complex term that is not voluntary for companies, it may contribute
to firm competitiveness, European goals, and sustainable development and is not
only for big companies. Based on these approaches the CSR regulation after the
new strategy focused more on sustainability and accountability.

The European Parliament published a Report (Report on Corporate Social Res-
ponsibility: Promoting Society’s Interests and a Route to Sustainable and Inclusive
Recovery) in 2013 (EP 2013a), which strengthens the role of CSR in the EU further
and stresses that CSR may increase trust and social acceptance. The paper also re-
inforces that all types of companies can implement CSR activities, and encourages
SMEs to take part in the CSR debate at the EU level and to focus more on their
strategic role to be able to develop CSR. It is also crucial to meet SMEs’ CSR prac-
tices and to learn from these activities. The same year the European Parliament
(EP 2013b) published another report about CSR (European Parliament resolution on
corporate social responsibility: accountable, transparent and responsible business
behavior and sustainable growth (2012/2098(INl)), in which it also stresses the
importance of involving SMEs in CSR. EP calls on the European Commission and
other organizations related to SMEs to have as much information about SMEs’ CSR
as they can help these companies implement CSR practices.

Besides the regulation at the EU level, it was also crucial to be up to date with
the national practices and regulations in the EU. Several studies were published
about it (Habisch et al. eds. 2005; Business Support Programme 2008; CSR Eu-
rope 2010; Martinuzzi et al. 2012). A study with a comprehensive overview was
published based on a peer review of CSR among EU members in 2013 and 2014
(Corporate Social Responsibility National Public Policies in the European Union
Compendium 2014) (Williamson et al. 2014).
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“This Compendium brings together the most up-to-date information arising
from country presentations and discussions at the Peer Reviews, as well as from
existing National Action Plans on CSR and Business and Human Rights.” (William-
son et al. 2014: 8) The document provides information about CSR at the global,
EU, and international levels; reporting, sustainability, and SMEs" CSR and ends with
detailed information about CSR in all member states. The paper also highlights the
role of SMEs in implementing CSR, but also mentions that several barriers make it
more difficult to be familiar with CSR (Williamson et al. 2014: 23):

— "Owner/manager/stakeholder engagement;

— Lack of understanding of CSR;

— Perception of costs of implementing CSR;

— Lack of training or resources to implement CSR; and, in some cases;
— Implementation of CSR but lack of recognition or reporting.”

Despite the many barriers SMEs can react more quickly to regulations and
changes thanks to their smaller management system, so they can adapt more
flexible new CSR techniques. The study underlines that training is very useful for
SMEs to get more familiar with the topic and a lot of EU countries launched already
programs for them to foster the implementation of CSR in SMEs.

One of the newest research about SMEs’ CSR was in 2021 (EC 2021a). Around
850 companies were asked in questionnaire research in 18 European countries
about their CSR activities. Based on the results the document collected recommen-
dations for the European Commission, national authorities, business support or-
ganizations, and associations. The paper provides also detailed information about
the countries involved in the research.

Reporting and measurement of firms’ performance are crucial points in the
economy and society, as well. Along with financial reporting the non-financial
reporting became also a decisive topic both globally and at the European level.
A big milestone was a new regulation in 2014 related to non-financial reporting?
(Directive 2013/34/EU as regards disclosure of non-financial and diversity informa-
tion by certain large undertakings and groups). ,,To enhance the consistency and
comparability of non-financial information disclosed throughout the Union, certain
large undertakings should prepare a non-financial statement containing informa-
tion relating to at least environmental matters, social and employee-related mat-
ters, respect for human rights, anti-corruption and bribery matters. [...] Member
States should ensure that adequate and effective means exist to guarantee disclo-
sure of non-financial information by undertakings in compliance with this Direc-
tive.” (EP 2014: L 330/2) The directive can ensure “greater business transparency
and accountability on social and environmental issues.” (CSR Europe and GRI 2017:
5) Based on the directive particular public-interest companies with more than
500 employees (approx. 10,000 companies) have to publish also a non-financial
statement from 2018 with environmental, social, and human rights topics. In this
document, sustainability is not yet a core topic. Later, in 2017 the European Com-
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mission published a guideline about non-financial reporting to help companies
with specific information (Communication from the Commission — Guidelines on
non-financial reporting) (EC 2017).

At the beginning of 2023 a new directive (Directive (EU) 2022/2464 of the
European Parliament and of the Council of 14 December 2022 amending Regula-
tion (EU) No 537/2014, Directive 2004/109/EC, Directive 2006/43/EC and Directive
2013/34/EU, as regards corporate sustainability reporting)* came into force which
modified the NFRD and launched a directive called CSRD® which has a greater focus
on sustainability and modified requirements for companies which need to report®.
More companies are concerned about reporting and also the ESG’ factors are more
integrated into the reports. “This new directive modernizes and strengthens the
rules concerning the social and environmental information that companies have
to report. A broader set of large companies, as well as listed SMEs, will now be
required to report on sustainability — approximately 50,000 companies in total.”®

At first, member states have to make regulations about it then concerned or-
ganisations have to apply it from 2024 as a schedule detailed in the document.
Until this regulation SMEs were not concerned about it but from 2026 also listed
SMEs have to report.

The main idea behind this approach is that it is not enough to be responsible
and sustainable, it is also important to present it. However, to be able to show it,
organizations need data that they can analyze and report. It is a challenge also for
big companies, so for SMEs that are concerned it will be probably a bigger effort
to be able to measure their social and environmental activities which is not typical
today (Radacsi 2021).

The sense of EU-level regulation

As it can be seen in the previous section the history of CSR is slightly different
in Europe than in the USA. It is crucial to be aware of the fact when we read
papers about CSR from the ‘50s until the ‘90s they are referred mainly to the
American CSR. The history of the European CSR began in the ‘90s. Because of the
different social and economic environments, CSR in Europe has different faces. The
difference is not only significant in USA-EU relations but also between European
countries; the reasons could be as follows (Yildiz—Ozerim, 2014; Taliouris 2018):

— EU integrates countries with different social, economic, and historical back-
grounds and traditions which results in a different approach, understanding, and
implementation of CSR.

— There are different governance systems.

— Moreover, there are no generalized CSR definitions. Carroll and other American
researchers have a slightly different approach to CSR than we have in Europe.
Carroll's model (1979, 1991) describes CSR as an economic, legal, ethical, and
philanthropic responsibility, while the European approach is rather related to the
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social impact of the firms®. Because of the different historical backgrounds, it
could be difficult to create a generalized definition, but its lack affects also Euro-
pean companies even though the well-developed EU regulation.

— There are different approaches to CSR in EU countries.

— There are different relation structures between companies and other sectors.

These facts alone could be enough to be complicated to implement a common
CSR approach at the EU level, and over the two decades several triggering occa-
sions created such conditions in Europe which made this process more difficult
(Yildiz—=Ozerim, 2014, Taliouris 2018):

— The constantly changing economy.

— EU enlargement which resulted in @ more complex integration with new econo-
mies, and new problems, which generated a new way of CSR thinking.

— Economic and financial crises which weakened the welfare system in Europe.

— The COVID-19 pandemic rewrote humans’ lives completely.

— Decreasing trust in the economy and the society because of crises.

The question is arising, if CSR is different in each country, is there any sense to
develop an EU-level regulation? It is obvious that CSR comes from the USA, but
European practitioners and academics recognized that the European context is
different somehow so CSR needs a different approach. Essentially CSR is the case
of companies, they can decide on what to do and how, but as it was revealed that
CSR is more than just an own issue, it may contribute to firms’ competitiveness
(Tantalo et al. 2012), it can create a value for the companies and also in the econ-
omy and society, it can contribute national and international goals. As we accept
these facts it can be seen that CSR is more than just a management decision about
how to be more responsible. Companies affect everything around them, so every
decision has a social and economic impact. It means that being responsible should
not just be an isolated framework but a part of the operation of the companies.
If we see this term from this point of view, CSR will be the issue of local, national,
and also international policies.

The EU recognized this when socially responsible thinking started in Europe.
The European Commission and other institutions figured out that CSR can be a
part of business life in a short time if the debate about it begins right after the
recognition of the importance of the framework. The EU made prompt steps to
elaborate a strategy at the EU level, to draw up its definition,” and to develop a
common approach to CSR. At first EU supposed CSR as a voluntary term but later
in the renewed strategy in 2011 CSR was described as a framework that could be
linked to legislation in certain cases.

Based on the EU documents and literature | believe that having an approach to
CSR at the EU level transmits the message to companies and national authorities
that CSR is an important framework for achieving European goals and also pro-
moting a more resilient and sustainable economy and society.
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The EU institutions, mainly the European Commission do not intend to tell com-
panies what to do but attempt
— to provide guidelines for understanding what CSR is;
— to explain how many faces CSR could have;
— to provide information about international CSR trends;
— to try to help companies to find their methods to be able to be more responsible;
— to draw attention to the importance of socially responsible behavior;
— to provide a framework how for understanding reporting and measurement of
socially responsible behavior;
— to make clear how sustainability can relate to CSR;
— to highlight that all types of companies can relate to CSR.

The last point means on the one hand that despite CSR being linked mostly to
big companies smaller ones can be familiar with CSR in some way, on the other
hand, the activity, the ownership, and the location can be also diverse. Research on
SMEs’ CSR began around 2000 and even today there are gaps in the topic. European
Commission published a paper already in 2001 which named SMEs as potential
actors who can be active in the field of CSR. It seems to be significant that later
the Commission and other EU institutions in their papers drew this fact. | believe
that this is an important milestone in CSR history globally because this approach
involves a big part of the business sector in the CSR debate and practice. The
European Commission and other institutions not only provide information about
CSR generally but also serve specific ideas and examples based on research and
national best practices. This is the reason why | believe that the European com-
mon debate and communication can help SMEs to develop their CSR practice and
to begin to think about its importance. Of course, EU papers and directives may
be supportive to SMEs when they are familiar with these documents. Therefore, |
believe that research and studies about SMEs’ CSR at international, European, and
national levels are crucial to familiarise SMEs with the essence of CSR. Guidelines,
good practices, and suggestions could be crucial for them and these documents
also can make known the term for these companies.

Life changed a lot over the past decades which affected the mindset about CSR
which led to a more complex approach. EU legislation with these circumstances
senses that documents, papers, and directives can contribute to developing a Eu-
rope where being socially responsible is part of the business life which covers “hu-
man rights, labor, and employment practices, environmental issues.” (EC 2011: 7)
Even there are several facts which make it difficult to create a common framework
for CSR, the European regulation practice proved that it can contribute to support
companies to be able more conscious about their future and social impact.
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CSR in Hungary — short overview

The communication about CSR in Europe began at the beginning of the "90s,
but in Hungary the regime change and the economic and social crises after it
delayed the spread of the sense of CSR (Gyéri 2010). Segal et al. (2003: 62-63)
provided a detailed description of how the CSR developed in Hungary, they wrote
that “the serious economic crisis that accompanied the transformation in the CEE
countries during the early ‘90s was not favorable to social, community or human
investments on company level [...] and at the same time those foreign inves-
tors (and privatizing actors) who were seeking low-cost economies were also less
committed to the corporate social responsibility approach.”

There was a change in the mid-'90s in CSR, at that time the economic actor
experienced a more stabilized economy, and companies (mainly big ones) began
to implement a socially responsible approach to the operation mainly based on
the initiatives of foreign investors. It means that during these years, firms began to
follow the practice of mother companies. However, the motivation was different
at the beginning (Gydri 2010), as not the stakeholders or the customers but the
leaders of the companies were the drive of the implementation of CSR. CSR has
become more and more familiar with companies but still today it is rather related
to big companies than smaller ones (Radacsi 2021).

Segal et al. (2003) described CSR as a process, which means that countries and
companies have to go through a development process and as countries’ econo-
mies and societies differ their CSR is also diverse. As Hungary is a member state
of the EU all European papers, guidelines, and reports could be relevant for all
types of companies. There has been more and more research about SMEs" CSR in
the past few years at the international and also European levels, which could be
a motivation for the national surveys as well (e.g. Csillag 2008; Mélovics 2009b;
Benedek—Takacsné 2016; Gydri et al. 2024).

The European Commission highlighted already in 2002 that SMEs' role in im-
plementing CSR is crucial as well, so analyzing them is essential. Being socially
responsible is rather a general expectation (Rasche et al. 2017) than just an isolated
issue of firms. Nowadays CSR is mainly linked to sustainability as well, so CSRD and
ESG reporting becomes more and more actual not only for big companies but
also for SMEs increasingly. SMEs’ CSR differs from big companies’ practice — this
is the basic idea of the EU-related SMEs CSR, so it is significant also for Hungary
to know how SMEs implement CSR and how they differ from big companies. This
information can be helpful also for researchers as they are more familiar with
these companies. In the next part, | introduce some results of my research among
SMEs to know how they can be characterized by the SMEs’ CSR features based on
EU documents.
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Reflection on my interview research with SMEs in Gydr

It is often written in both EU papers and literature that SMEs do socially respon-
sible actions without knowing exactly what they are doing in CSR. Researching
SMEs’ CSR is not a new topic today but still have several areas to discover. Even
though the European viewpoint is clear about SMEs’ CSR, there is still a lot to do
to involve SMEs in implementing CSR but the EU must be open to support SMEs in
this process. Therefore, researching this topic could be crucial not just for academ-
ics but also for companies and civil society. Being aware of the local and national
practices can also contribute to being able to more familiar with the topic.

In 2021-2022 an interview research was carried out in Gyér, Hungary with 50
small- and medium-sized companies™ about the business-society relations con-
cerned also the topic of CSR. There were two main selection criteria: 1) The head-
quarter is in Gydr. 2) The size based on the number of employees is small or me-
dium. There were about 600 SMEs in Gydr in 2021 based on the OPTEN database,
| used this source to find 50 firms that are willing to take part in the research.
Owner-managers and owners were asked among others about their awareness
and approach to socially responsible activities. The research was conducted to
have more information about SMEs’ CSR in Hungary in a city where the economic
and social environment is very supportive and there are several companies with
significant CSR good practices. Table 1. shows the characteristics of the sample.

Table 1. Characteristics of the sample, n = 50

Firm size
Small 39
Medium 11
Year of establishment
Before 2000 29
2000 or later 21
Legal form
Ltd 46
Plc 4
Sector
Industry 26
Service 23
Agriculture 1

Source: Compiled by the author based on the interview research.
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Forty-seven companies did such kind of activities that can be related to CSR,
two companies’ leaders said that they were not interested in it and one manager
would be open to CSR but their parent company does not let to do it. Of the 47
companies, 33 have ever heard the term CSR but only 25 use it. So there are a lot
of companies that do CSR without labelling their activities. Medium-sized compa-
nies use the term more often. For companies, the most important social responsi-
bility is to be able to give good salaries to the employees and to care about them
as they feel that they are responsible not just for the employees but also for their
families. For most companies, CSR means philanthropic activity in various ways,
only a few of them are engaged in local social activities or share their ideas about
local and current issues (Reisinger 2023a).

| was curious how SMEs’ CSR features in EU documents relate to the companies
in my sample® Results can be found in Table 2.

Table 2. SMEs’ CSR features in EU documents and my interview research, n = 47

SMEs’ CSR features ba-
sed on EU documents

Results in my research related to the features

Strong role of the owner. All companies that do CSR in some way do it because of the open and

positive attitude of the owners/managers.

The owners’ engagement is
crucial.

In all companies, the owners/owner-managers decide about CSR.

Intuitive and informal mana-
gement of societal impact.

On one hand, most companies do not feel that they have a significant
impact on society despite they do some CSR activities. On the other
hand, their CSR activity is often informal and there are no strategies or
plans behind them.
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They are not familiar with
CSR - lack of understanding.

As | described above about half of my sample do not use the term CSR
but they do some activities which is related to it.

Lack of resources for CSR.

This fact is not easy to examine; it is obvious that smaller companies
have fewer resources but | believe that there is no sense in comparing
them with big companies because their entire operation is based on
totally different backgrounds so their opportunities are also different.

They do not communicate
their CSR activities.

| found that there are two parts to companies: 1) For them CSR activiti-
es and communication are crucial. They believe presenting CSR activiti-
es is part of their operation which can initiate new business relations. 2)
For them CSR is a charitable action, so communication is not relevant
for them, they have no intention of boasting about it, they just would like
to help the society.

Lack of reporting.

Neither strategy-making nor reporting is important for companies. Many
believe that they are too small to be concerned about these actions.
None of the companies have a strategy about their socially responsible
activity, they do not believe that it is important at their level.

Source: Based on EC 2002a; 2011; Williamson et al. 2014.
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As Table 2. shows my research results relate to the SMEs’ CSR features described
in EU documents, | would like to add one more factor; all companies' CSR activities
are local, they believe that supporting their local environment could result in a more
prosperous local economy and society which may contribute their business life.

| confirmed that SMEs’ CSR is an informal activity which often practiced with-
out labeling it with any framework. How can EU guidelines help SMEs in develop-
ing CSR? | find it crucial that the EU has been considering SMEs" CSR significant
for more than two decades, so more and more companies can be involved in
the debate. This approach also raises the awareness of national authorities to
put SMEs into focus on social impacts and socially responsible behavior. Several
SMEs are familiar with neither the term nor the sense of the activity. So there is a
lot to do but companies that are related to CSR in some way can use guidelines
and good practices to be more active in this topic. Nowadays CSR means a very
complex framework that is related to sustainability and accountability as well, the
future is more prosperous for companies who are aware of their social role and
social impact, too.

Summary

The paper aimed to provide information about the milestones in the CSR regu-
lation at the EU level with a special focus on the SMEs” CSR. | used EU documents
and international and Hungarian papers to introduce the topic. In Europe in con-
trast with the USA CSR appeared in the 1990s, however since then EU institutions
mainly the European Commission have been publishing guidelines and directives
about CSR.

The attitude to CSR changed over the two decades. During the 2000s CSR was
voluntary, while the CSR strategy in 2011 described CSR as an activity that is ex-
pected from certain companies. The European approach is that sustainability and
CSR cannot be separated and after 2011 sustainability got a bigger emphasis as it
was realised that this concept is significant in business life. Besides sustainability,
accountability and reporting have become a crucial topic in the past decade, the
NFRD and CSRD regulated and regulated the non-financial reporting of mainly big
companies, but in a few years listed SMEs have to report.

Involving SMEs in the debate and regulation of CSR is not new at the EU level.
It seems to be significant that at the same time starting research about SMEs’ CSR
around 2000, the European Commission pointed out that CSR is not only an issue
of big companies, but also smaller companies can contribute to it. Over the past
two decades this idea was constantly in focus, in 2002 the European Commission
drew up the topic to the strategic level. | provided detailed information about how
CSR appeared in EU documents and also presented some information about my
interview research with 50 SMEs in Gydr, Hungary in 2021-2022 about their social
role including CSR. Except for the lack of communication, all SMEs’ CSR features
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are typical for my sample. It means that companies in Gyér do not differ from
other European SMEs regarding CSR activities, so European guidelines could be a
proper guide for them to be more active or to be more familiar with the topic. The
European approach can strengthen the idea that SMEs are not too small to care
about such kinds of activities.

In conclusion, if companies of any size are more aware of CSR at the EU level as
well, they will be able to be more conscious about social activities and social roles
and they can also contribute to European strategies at a higher level.

Although SMEs are “small” no one expects them to behave like the big ones,
but rather to find their uniqueness, and by communicating they could be good
examples for each other. It does not matter who is more responsible or greener, it
is crucial to what they can do in favor of a more resilient and sustainable environ-
ment and to be able to provide local or regional well-being and welfare realizing
CSR as part of their operation and not as an extra activity.
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Notes

' . The category of micro, small and medium-sized enterprises (SMEs) is made up of enterprises which
employ fewer than 250 persons and which have an annual turnover not exceeding EUR 50 million, and/
or an annual balance sheet total not exceeding EUR 43 million.” (EC 2003b, L 124/39)

2 Moreover, the European Commission (EC 2003a) published a document about small and medium sized
enterprises’ responsible entrepreneurship practice in 2003 (Responsible entrepreneurship: A collection
of good practice cases among small and medium sized enterprises across Europe).

3 NFRD — Non-Financial Reporting Directive

4 Before it came into force a proposal was published in 2021 (EC 2021b): DIRECTIVE OF THE EUROPEAN
PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL amending Directive 2013/34/EU, Directive 2004/109/EC, Directive
2006/43/EC and Regulation (EU) No 537/2014, as regards corporate sustainability reporting

> CSRD - Corporate Sustainability Reporting Directive

® Farkas and Matolay (2024) give an overview about the CSRD with a strategic focus. Gyéri and Szigeti
(2023) introduces the challenge of CSRD.

7 ESG - environmental, social, governance

8 httpsy//finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-audi-
ting/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en

° Moreover, Argandona and von Weltzien Hoivik (2009) wrote that Carroll's typology does not describe
the CSR as a whole.

0 Taliouris (2018) think that a European definition was a significant step but because of the diversity of
the EU it cannot be used as a general approach

" did not ask micro enterprises even so in this subsection | use the abbreviation SMEs.

2 In my previous paper (Reisinger 2023b) | made an analyses about three companies from my sample
as a preliminary introduction of the topic.
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A RESIVETELI DEMOKRACIA KIHIiVASAI A VAROSFE|LESITESBEN:
BuDAPESTI TAPASZTALATOK

Tuza Benedek—Kovéacs Zoltan
Bevezetés

Napjainkban a vildg népességének tobb mint fele (58%) varosokban él, s az ur-
banizacié Uteme tovébbra sem tlnik lankadni, amelynek eredményeként a vérosla-
kdk szama Foldinkon évente 60 millié fével né (Kovacs 2017). A népesség ndvekvé
térbeli koncentracioja tervezési és kormanyzati szempontbdl rendre felveti a kér-
dést: hogyan teremthetlink élhetd kornyezetet a varoslakéok ndvekvé témege sza-
mara? Hogyan allithatoé egy fenntarthaté(bb) Utra az urbanizacié? Ez a kérdés még
hatvanyozottabban érvényes a milliés nagyvarosokra, melyek korunk globalizalt
vildgdban egyre noévekvd tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti kihivasokkal néznek
farkasszemet (pl. zsufoltsag, kozlekedési problémék, kornyezeti artalmak, klima-
stressz stb.). Az elmult évtizedekben szamos olyan publikacié szlletett, melyek a
varosok élhetéségének kulcstényezdit vették szamba, s ez alapjan, kilénb6zd inde-
xek és mérészamok segitségével allitottak fel rangsorokat a vildg, vagy egyes kon-
tinensek varosaira (Marans—Rodgers 1975; Campbell 1976; Okulicz-Kozaryn 2013).
Ezen tanulmanyokban &ltaldnos szabalyszerségekre és egyetemes igazsagokra lelni
meglehetdsen nehéz, hiszen ,ahany haz, annyi szokas” jelleggel mindenki mas-
hova helyezi a hangsulyt. Az idézett tanulmanyok k6zds vondsa ugyanakkor, hogy
kivétel nélkdl kiemelt hangsulyt fektettek a helyi tarsadalom részvételére, a civil
tarsadalom aktivitasara, ami akar Uj korszak kezdeteként is értelmezheté a kor-
tars varosfejlesztésben (Abers 2000; Sintomer et al. 2005; Boonstra—Boelens 2011).

Aciviltarsadalom részvétele avarospolitikdban és aktiv bevonasa a varostervezés-
be hazénkban is egyre inkabb elétérbe kerllt az ezredforduld utan, amelyre szamos
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példat lathattunk, féként Budapesten és kerileteiben (Pintér—Merényi 2021; Brody
2022). A kutaték (és talan a politikusok is) rdébredtek arra, hogy vérosaink élhe-
téségének és fenntarthatd fejlesztésének elémozditasa érdekében a helyi lakos-
sagot szorosabban kell integralni a dontéshozatalba; meg kell teremteni azokat
a platformokat, ahol a civil szervezetek kdzvetlendl is hallatni tudjak hangjukat a
helyi Ggyekben. Mindez azért is szikséges, mert a részvételi folyamatok térnyerése
nemcsak a helyi fejlesztések elfogadottsagan és hatékonysagan, hanem a demok-
racia mindségén is javithat. Kézhely, hogy amennyiben egy varosrész lakéi érzik,
hogy tényleges beleszdlasuk van szlkebb kornyezetik alakitasaba, nagyobb moti-
vécioval vesznek részt a helyi kozlgyekben, ezaltal egy befogaddbb, hatékonyab-
ban mUkodd kdzosséget alkotnak. Jelen kutatas célja, hogy bemutassa a részvételi
tervezés kilonbozd formait a nemzetkdzi szakirodalom alapjan, megvizsgalja a
varosfejlesztésben érdekelt budapesti civil szervezetek helyzetét és javaslatokat fo-
galmazzon meg a hazai varospolitika szdmara a még mindig Ujdonsagnak szamito
eszkdzok alkalmazési lehetdségeirdl.

Részvételi demokracia a nemzetkozi tapasztalatok tiikrében

A részvételi, vagy masnéven deliberativ demokréacia a kortérs varostudomany
népszerU hivoszava, amely egyre gyakrabban bukkan fel a kilonb6z6 varoselméleti
és fejlesztéspolitikai diskurzusokban (Sintomer et al. 2005; Boonstra—Boelens 2011).
Hatterében az a felismerés éll, hogy az allampolgarok kézvetlen részvétele egyre
inkdbb nélkulézhetetlen a varosfejlesztésben, a helyi kdzpolitika alakitasaban, a
megfogalmazott célok hatékony végrehajtdsaban és nyomon kovetésében. Szamos
kutaté ebben a varosfejlesztés demokratizalodasat latja, s pozitiv folyamatként
értékeli, amely ellensulyozza a csékkend tarsadalmi tékével, a nehézkes birokracia-
val, a kormanyzati hatékonysag hidnyaval és a tarsadalmi kirekesztéssel kapcsolatos
aggodalmakat (Abers 2000; Habermas 1981). Kuléndsen igaz ez a nagyobb demok-
racia-deficitet felmutatd tarsadalmakban, mint példaul a kelet-kézép-eurdpai volt
allamszocialista orszagok, ahol a részvételi folyamatok egyfajta kiutat jelentenek a
centralizalt dontéshozatalbdl (Szabd 2015). A demokraciardl alkotott elképzelések
azonban gyakran eltérnek egymastol, ami vitat szul az dllampolgdrok dnkormany-
zasban vald részvételének idedlis formajarol. Kuléndsen a nagyvarosokban megfi-
gyelhetd a helyi szintl politikdban és kormanyzasban valé kodzvetlen allampolgari
részvétel megerésddése. A ,j6 kormanyzas” sokak (pl. az Eurépai Uniods fejlesztési
dokumentumok) altal hangoztatott technokrata és teljesitményorientalt fogalma-
val szemben a részvételi demokraciat sokan a politikai legitimacié vonzo és kevésbé
elitista alapjanak tekintik, amely a hagyomanyos demokratikus képviselet mellett
helyezkedik el (Silver et al. 2010). A deliberativ elmélet szerint — amelyet el8szor Jir-
gen Habermas fogalmazott meg az 1960-as években, s azdta szdmos Ujraértelme-
zésen ment keresztil — a k6zds dontéshozatalnak minden kilsé kényszertél men-
tesnek kell lennie, és a résztvevdk kdzotti kdlcsonds tisztelet elvein kell alapulnia.
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Célja az észérveken alapuld konszenzus elérése, amelynek végén olyan kompro-
misszum jon létre, amely valamennyi félnek megfeleld (Habermas 1981).

Annak megértéséhez, hogy az dllampolgdrokat mi motivalja arra, hogy — egyé-
nileg vagy szervezett formaban — hozzajaruljanak a kozpolitikak alakitasahoz, rovi-
den ki kell térni Boonstra és Boelens (2011) 6nszervezédés-elméletére. A szerzék a
lehetséges allampolgari részvétel 6sszefliggésében az dnszervezddést olyan térbeli
beavatkozasokra irdnyuld kezdeményezésként hataroztdk meg, ami a civil tarsada-
lombol indul ki, az emberek k6zosségi haldzatain keresztil és kormanyzati ellendrzés
nélkul. Az dnszervezédés az a tényezd, amelyre a részvételt lehet és érdemes
épiteni: az a folyamat, amely soran az allampolgérok valamilyen érték vagy helyi
kdzugy kapcsan organikusan, kilsé rasegités nélkil szervezédnek csoportokba, s
ezéltal hozzajarulnak a helyi demokratikus diskurzushoz. A jelenség azon az elkép-
zelésen alapul, hogy a tarsadalmi folyamatokat nem egyetlen kézponti (kormany-
zati) perspektiva formalja, hanem szamtalan méasféle elem van jelen, azok sokfé-
leségével és dinamikajaval egyutt. A koncepcid térbeli értelmezését tobbek kozott
Juval Portugali (2000) dolgozta ki, és ennek eredményeként szlletett meg a véros,
mint énszervez6dé rendszer gondolata. Mivel a véros szamtalan kilonb6zd sze-
replé kezdeményezéseinek, kollektiv cselekvésének kdzos terméke, e folyamatok
eredményei sajatos formakban, morfoldgiai vagy funkcionalis mintazatokban nyil-
vanulnak meg. A szerzé szerint abban a pillanatban, amikor a tervezdk és a don-
téshozok a vérosokat ezen a szemléleten keresztul kezdik el értékelni és érzékelni,
egy Uj tipusu vérosfejlesztésrél beszélhetiink. Az j felfogés szerint a cél az, hogy
,ne irdnyitsuk a varosfejlédést, hanem részt vegytink benne” (Portugali 2000: 336).

A deliberacid novekvé fontossagat gazdasagi, tarsadalmi, politikai és terlleti
szempontbdl szamos tényezd serkenti: az informéaciok jobb hozzaférhetdsége, az
individualizacio, a tarsadalmi szervezédés evollcidja és az eszmecseréket eléseqitd
hattér (pl. az internet térhdditésa, a multimédiai eszkdzok elterjedése, a szélesedd
mobilitési lehetéségek stb.) sokkal Osszetettebb és heterogénebb kornyezetet
eredményeztek, amelynek eredményeként az utdbbi évtizedekben a fejlesztésben
résztvevék hatalmi viszonyaiban jelentds atalakulds kovetkezett be. A tervezdk ha-
talmi pozicidja — elsésorban a globalizacié folytdn — helyi, regionélis és nemzetal-
lami szinten altaldban véve is meggyengult; az egyoldald kormanyzati intézkedések
mozgastere és legitimitasa csokkent, mikdzben a vérostervezés egyre inkdbb a civil
tarsadalom ,megoldd erejére” szorult (Boonstra és Boelens 2011).

Az alulrél szervezédd, grassroots jellegl helyi szervezetek hangjanak becsa-
tornazasara, fejlesztéspolitikaba vald integraldsara mar az 1960-as évek ota voltak
torekvések, s az idék folyaman négy fé formajuk alakult ki, egymassal nagyjabol
parhuzamosan: a részvételi kéltségvetés, a kézdsségi gylilés, a kézpolitikai konfe-
renciak és a nyilvanos vitak intézménye.

A négy részvételi forma kozil a legnagyobb befolyasra eddig taldn a részvételi
kéltségvetés tett szert, amelyet elséként a braziliai Porto Alegrében alkalmaztak
1989-ben, a brazil Munkaspart 1988-as valasztasi gybézelmét kovetden (Abers
2000). Akkoriban a part népszerlsége felivelében volt, s be kellett bizonyitania,
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hogy kormanyzati stilusa kilonbozik a tébbi partétdl. Ennek azonban volt egy alul-
rol jovd kiegészitd folyamata is, hiszen a civil tarsadalom is tobb egyuttmikodést
kovetelt a fejlesztésben. Az Uj eszkdz kidolgozasa tehat a felllrdl lefelé és alulrdl
felfelé irdnyuld folyamatok ¢sszekapcsoldsanak eredménye volt. A dél-amerikai ta-
pasztalatokkal szemben az elsé eurdépai példakat az erds politikai torekvések és a
gyenge civil tarsadalom jellemezték, igy itt dontéen egy felllrdl j6vé akaratnak ko-
szonhetjik a deliberativ gyakorlatok elterjedését (Bassoli 2011). NépszerUlségének
tetéfokara ez a mddszer az ezredforduld utani években hagott, amikor a kutatok
Dél-Amerikdban mar tébb mint ezer (Goldfrank 2007), Eurépéban pedig tébb szaz
(Sintomer et al. 2005) példat taldltak, szamuk azéta is egyre névekszik.

Eurdépéban az Uj gyakorlatot eldszdr a nyugat-eurdpai orszagokban alkalmaztak,
ahol a tarsadalomfejlédés és a kordbbi participativ torekvések kdnnyen lehetévé
tették az Uj eszkdz integraldsat a varosfejlesztésbe, majd innen terjedt at fokoza-
tosan a kelet-kdzép-eurdpai posztszocialista orszagokba, igy Magyarorszagra is.
Ezekben az allamokban a részvételi eszkdzok elterjedése gyakorta volt kdszonhetd
a demokratikus intézmények gyengullésének és a hatalom koézpontositd torek-
véseinek, de orszagonként eltéré mértékben. A részvételi koltségvetés terén a
régiobol Lengyelorszag emelkedik ki, ahol az eredeti modellhez képest kisebb foku
deliberacid és nagyobb dnkormanyzati autondmia ellenére is elterjedt az eszkoz a
nagyvarosok koérében. Ma a lengyel varosok tébb mint 40%-aban mdkodik rész-
vételi koltségvetés, 2018-t6l pedig torvény kotelezi az dnkormanyzatokat a méd-
szer alkalmazasara (Merényi 2020). A lengyel arany eurdpai szinten is kiemelked,
posztszocialista kornyezetben pedig még inkabb, hiszen Ukrajnaban (a varosok
44%-4ban) és Csehorszagban (1,1%) mar sokkal kevéshé elterjedt, nem is beszélve
Magyarorszagrél (04%) és a hozza hasonlé fejlettségl Szlovakiardl (04%) és Roma-
niarol (0,3%) a PB Atlas adatai szerint (G7 2022).

A deliberativ demokrécia felé vezetd Uton egy mésik modszer a k6zdsségi gy-

lés (citizen’s assembly). Farrell és szerzétarsai (2019) szerint ezeket a gydléseket a
véletlenszerd kivalasztas kilonbozteti meg mas deliberativ folyamatoktol. Ennek
célja, hogy a polgarok reprezentativ mintajat hozza dssze és pontosabban tikrézze
a tarsadalom Osszetételét, mint a valasztott testlletek. A kdzdsségi gyUlések nagy
hangsulyt fektetnek a tanacskozasi folyamatra, amelyek soran az éllampolgéarok
egy adott k6zlgyben a szakértdktdl kapott informéacidk alapjan, valamint a nyilt és
indokolt vita utéan, kdzos nyilatkozatot vagy ajanlasokat fogalmaznak meg.
A harmadik eszkdz a kdzpolitikai konferencidk szervezése, amelyek a brazil modell
szerint idedlis esetben helyi szinten gydkereznek, leggyakrabban a szocialpolitika
témait érintik és a civil szervezetek képviseldi dolgoznak egyUtt a koztisztviseldkkel
és politikusokkal, egyfajta vegyes tanacsokat alkotva.

A negyedik gyakorlat pedig a nyilvanos vitak intézménye, amely szintén rendki-
vUl elterjedt, viszont szakpolitikai és dgazati kérdésekben sokkal gyakrabban kerl
rajuk sor, mint terlleti érvényU fejlesztési projekteknél. A nyilvanos vitdkon meg-
jelentek kifejthetik érveiket és ellenérveiket a ténylegesen targyalt projekttel kap-
csolatban, és a dontéshozdknak késdbb szamot kell adniuk arrél, mit és hogyan
épitettek be a tapasztalatokbdl a fejlesztésbe.
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Ez abban kilonbozik a kdzvélemény-kutatastol és népszavazastédl, hogy egy
olyan érintett nyilvdnossag meglatasait rogziti, akik k6zul sokan mar korabban is
gondolkodtak a projektrél és akik a kornyezetikhoz valé kotédésik révén elkote-
lezettek abban, hogy a vitdban a projekt tarsadalmi kritikajat fogalmazzak meg. Az
Ulések dinamikéjaban a vita olyan formaja valdsul meg, amely messze tulmutat az
tett négy eszkdzt tartjdk a deliberativ demokracia leggyakrabban hasznélt eszko-
zeinek, habar nem tisztazott, hogy az empirikus eredményeket a telepulések helyi
sajatossagaival, a fenndllé demokratikus kodrnyezettel vagy a deliberativ eszk6zok
természetével magyardzzak-e leginkdbb. Bar sokan a gyakorlatokat sui generisnek
tekintették (Allegretti 2000; Cabannes 2003), az utébbi idében néhany kisérlet tor-
tént teljes korl 6sszehasonlitdsokra, amelyek képesek a kdzds pontokat kiemelni,
kalénbozd tipusokat azonositani.

Az ismertetett négy fé részvételi forma kozll a részvételi koltségvetés, habar
nagy népszerliségnek orvend a varoskutaték és helyi dontéshozdk kozott egya-
rant, nem kritika nélkdli. Jelen tanulmany terjedelme ugyan nem teszi lehetdvé,
hogy részletesen targyaljuk az elméletet és a megvaldsult gyakorlatokat dvezd
kritikdkat, de feltétlentl emlitést kell tennlink néhanyrdl. Példaul Silver és szerzdtar-
sai (2010) szerint a részvételi eszk6zok irdnti nagy lelkesedés elterelte a figyelmet
azok hatranyairél. Egyrészt, a kolcsonods bizalom a tarsadalom tagjai kdzott nem
mindendtt all fenn (Clark—Carreira da Silva 2009). Ugyanazok az erds szolidaritasi
kotelékek, amelyek egy csoport tagjait segitik a célok elérésében, gyakran kizarjak
a kivulallokat és a masként gondolkodokat (Portes—Landolt 1996). Masrészt, a ku-
l6nb6z6 tarsadalmi csoportok eléitéletesek az allampolgari részvételben.

Az elitek igyekeznek a dontéshozatalt a nyilvanossagtél elzartan tartani; a részt-
vevék nagy része pedig nem egyszerU dllampolgar, hanem civil szervezetek vezetdi,
akik bizonyos csoportok, értékek vagy identitdsok nevében lépnek fel, anélkul,
hogy formaélisan felelésséggel tartoznanak értik (Houtzager—Gurza Lavalle 2009).
Harmadszor, a felsé- és kozéposztaly tagjai gyakran védik kivaltsagaikat, igy pél-
daul a nemkivanatos terilethasznalat, a veszélyeshulladék elhelyezés, a leveqé- és
vizszennyezés elleni tiltakozas viszonylag hamar a ,,not in my backyard” attitldhoz
vezet, mikdzben az alacsonyabb statuszi csoportok — alacsonyabb érdekérvénye-
sité képességuk folytdn — hatranyt szenvedhetnek. Monno és Khakee (2012), illetve
Legacy (2016) szerint a részvételi tervezés valsagba kerllt, s arra figyelmeztetnek,
hogy a kormanyzatok csak a novekedésparti logikak elfedése céljabdl alkalmazzak
(Purcell 2008). Silver és tarsai (2010) szerint ahhoz, hogy elésegitstk a valodi rész-
vételt, olyan jogi és szabdlyozasi reformokat kell végrehajtani, amelyek megerdésitik
a marginalizalt csoportokat. Ezek lehetnek olyan egyszerd dolgok, mint a talalko-
z6k megfeleld idépontjanak és helyének meghatérozasa, egészen az dllampolgéri
jogok kiterjesztéséig és érvényesitéséig. A 6 lzenet, hogy az eljarasokat gy kell
kidolgozni, hogy azok ne csupan a mar tdmogatast élvezé projekteket legitimaljak,
hanem valéban az allampolgarok bevonasat jelentsék.

CiviL SzemLE = 2024/4. 137



A ,felhatalmazott részvételi kormanyzas” hivei szerint biztositani kell, hogy min-
denki egyenld tiszteletet kapjon (Susskind 1999; Fung—Wright 2001; Briggs 2008),
és le kell kiizdeni, hogy az egyes hangok tébbet szamitsanak, mint masok (Silver
2010).

A civil aktivizmus és a tarsadalmi részvétel szarnybontogatasa Magyarorszagon
a rendszervaltozas utdn

A deliberativ demokracia alapelve, hogy mindenki részt vehet a politikai és/
vagy tarsadalmi-kozosségi folyamatban, akar allampolgarként, akar civil szervezeti
forméban, viszonylag Ujdonsagnak szamit hazankban. Magyarorszagon a bé négy
évtizedes allamszocialista rendszer erésen kdzpontositott, paternalista kérilmé-
nyei kdzott nem alakult ki és sok tekintetben még ma is hianyzik, illetve gyenge
a spontan érdekképviseleti csoportok Iétrehozasanak és intézményesitésének kul-
turdja (Csanadi et al. 2010). Az informalis szervezédések kialakuldsa csak a rend-
szervaltozas utan indult meg, s maig kezdeti fejlédési szakaszaban van, kiléndsen
a részvételi intézményrendszer nemzetkdzi szintéren tapasztalhatd virdgzasahoz
viszonyitva. Az aldbbiakban a févérosi civil tarsadalom fejlédését mutatjuk be a
'90-es évek szarnybontogatasaitdl a napjainkban tapasztalhatd helyzetig.

A rendszervaltozast kévetéen a dontéshozok margindlis szerepet szantak Bu-
dapesten az éledezé civil szervezédéseknek a varosfejlesztéssel kapcsolatos don-
téshozatali folyamatokban. Az 6nszervezédési hagyomanyok hianya a civilek felké-
szlletlenségét vonta maga utén, igy nem allt rendelkezésre megfelelé szervezeti
hattér a lehetéségek kihasznélasara. A varosképvédelem eléfutara az 1990-ben
megalakult Budapesti Varosvédé Egyesulet volt; a millennium tajan megjelentek a
spekulativ varosfejlesztés ellen szervez6dé csoportok, mint példaul a Lakasbérlék
Egyesulete (LABE), késébb pedig A Varos Mindenkié (AVM) és alszervezetei (Utca-
rol Lakasba Egyestlet, Utcajogész stb.), illetve a Centrum Csoport; a zold szempon-
tok érvényesitését pedig a Levegd Munkacsoport és a Védegylet tlizte zaszlajara
(Brody 2022). Az EU-csatlakozassal érkezd Uj fejlesztési mechanizmusok mar meg-
kovetelték a kildonbozé érdekcsoportok becsatornazasat, ennek ellenére
a bevonas gyakran felszinesen tortént meg. A kozfeladatok projektesedése olyan
kettéosztott tarsadalmat hozott létre, melyben egyik oldalon a professzionalis
szakemberek, masikon pedig a laikus civil koz6sségek alltak (Gille 2010). Ez a pola-
rizélt helyzet gyakran tovabb mélyitette a szakadékot a két fél kozott, pedig a
civil kdzosségek helyi tapasztalatai a szakemberek technikai ismereteivel kiegészdl-
ve egy megfeleld keretrendszerben hatékony kooperaciot is eredményezhetne. A
megosztottsag ugyanakkor nemcsak a dontéshozatali folyamatokat befolyasolta
negativan, hanem a projektek hatékonysagat is csokkentette, mivel az egytttmu-
kodés és a kolcsonds megértés hidnya gyakran vezetett konfliktusokhoz és elége-
detlenséghez. A 2008-as globalis pénzlgyi valsagot, valamint a 2010-es parlamenti
vélasztasokat kdvetd idészakban a nemzeti szint megerésddése bizonyos mértékig

138 CiviL SzemLE = 2024/4.



a szocidlis szempontok hattérbe szorulasaval és latvanyberuhazasok felfutasaval
jart. A recentralizacioés politikak kovetkeztében a tarsadalmi részvétel sok esetben
aldrendel8dott a varosmarketing céljainak. A helyi lakossag bevonasa leginkabb azt
a célt szolgalta, hogy ezzel az dnkormanyzati beavatkozasok tarsadalmi tdmoga-
tottsagat noveljék, mikozben folyamatosan igyekeztek visszaszoritani a szegénység
és a hajléktalansag lathatd jeleit, esetenként kriminalizélva azt (Udvarhelyi 2013). A
szakirodalom a varosi Ujbaloldali mozgalmak Uj generacidjara az ,0j lokalizmus” ki-
fejezést alkotta meg (Pintér—Merényi 2021). E mozgalmak a helyi kultura és identi-
fejlesztések ellensulyozasat tlizték zaszlajukra. A globalis pénzlgyi vélsagot kovetd
id6szakban a kormanyzati politikat a kdzpontositasi torekvések és a forraselvona-
sok jellemezték, igy ezen turbulens id6észak természete nem kodnnyitette meg a
tarsadalmi részvétel és egyszersmind a demokracia megszilarduldsat. Ahogy Agh
(2016) fogalmaz: ,a 2010-ig fenndlld rendszert demokracianak becéztik, de még
képviseleti demokracianak se volt az igazi. (...) ,...nyugati importbdl beszereztiik és
foldlrél felépitettik a demokratikus intézményrendszert, legalabbis kivilrél és mesz-
szirél ugy latszott. De bellilrél és kbzelrdl egészen masképp festett a dolog, mert a
formalis demokracia vastraverzei befejezetlentil maradtak a részvételi demokracia
belséépitészei nélkdl. A sokat emlegetett hasonlattal a demokréacia éplletébe nem
koltdztek be a lakok, és csupdn a kilresedett, ténkre-elitesedett képviseleti demok-
récia jutott nekik” (Agh 2016: 15-16).

A 2010 utdn kiépitett Uj magyar kormanyzati modellt, az erésen centralizalé
dllamhatalmat elsésorban a kordbbi neoliberalis ciklusoktol eltérd, konzervativ ér-
tékrend motivalta. Az dnkormanyzatok feladatkorei beszlkdiltek, a helyi tarsadal-
mak fokozatosan elveszitették a kdzvetlen beleszolds lehetdségét az életkodrilmé-
nyeiket érinté alapveté funkciok mdkoddésébe (Palné Kovacs 2019), igy a részvételi
intézményrendszer kibontakozasara sem nyilt lehetéség. A tarsadalmi bevonas
elsésorban varosmarketinges eszkdz és legitimacios stratégia volt; a Févarosi Civil
Iroda 2010 és 2019 k6z6tt is mikddott, minddssze két alkalmazottal, ad hoc jellegl
feladatkordkkel, transzparens mechanizmusok nélkil. A civil szférdban az altaldnos
vélekedés az volt, hogy ,ha valaki sokat jar egy énkormédnyzat nyakara, akkor sike-
rdlhet”, az dnkormanyzati oldal értékelése szerint pedig ,mindenképpen jo lenne
eqgy erés civil tarsadalom, csak most éppen ezt a szét sem lehet kimondani” (Brody
2022: 93). Ez az &llapot jol tikrozi a két szféra kozotti feszlltséget és kommunika-
Ci6s szakadékot: a civil szervezetek kezdeményezései az Gnkormanyzati blrokracia
Utvesztdiben gyakran elhalnak, mig a hivatalok tobbnyire tehernek élik meg a szer-
vezetek folyamatos nyomasat. A kévetkezd forduldpontot a 2019-es dnkormanyzati
valasztasok jelentették, ahol tobb vidéki nagyvarosban, a févarosban és kerlletei-
ben ellenzéki gyézelem szlletett, sok helyen helyi aktivistak segitségével és a szé-
lesebb kord tarsadalmi bevonas igéretével. Az Ujonnan megvalasztott varosvezetdk
elkezdtek a deliberativ mechanizmusok irdnydba mozdulni; noha tébben ramutattak
ennek kétéll mivoltara és kiemelték, hogy ezek segitségével konnyen a politikai le-
gitimacié szolgalataba allithatok a civil tarsadalom dinamikai (Pintér—Merényi 2021).
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A rendszerszintl véltozas ugyan nem tortént meg, de tobb févarosi kertletben
is megkezdddott a részvételi eszkdzok integralasa a varosfejlesztés folyamataba.

A hazadnkban alkalmazott leggyakoribb deliberacios eszkéz — a vildgtrendeknek
megfeleléen — a részvételi koltségvetés intézménye, amelyet 2023-ra a Févarosi
Onkormanyzat mellett méar kilenc keriiletben' és harom mésik varosban (Miskolc,
Gyodngyos, Szentendre) is alkalmaznak (G7 2023). Az elsé részvételi kdltségvetést
2016-ban vezette be Kispest dnkormanyzata, az intézkedések szdma pedig a 2019-
es dnkormanyzati véalasztasok utan ugrott meg latvanyosan; habar a COVID-jarvany
és a forrasok megvonasa folytan a torekvések rogvest meg is torpantak. Mivel a
programok tobbsége az elé6z6 2—-3 évben indult, igy természetiikben nagyon kilon-
bozbek. Eltérd az dnkormanyzati kdltségvetésbdl erre a célra elkuldnitett 6sszegek
aranya is (dtlagosan 0,23%, a legmagasabb érték a Budafok-tétényi 14%), az online
feliletek kihasznalasanak mértéke (pl. a Févarosi Onkormanyzat kiterjedt online
kommunikaciés kampanyban hirdette a szavazast, a lll. keriletben viszont minden
masodik szavazatot személyesen adtak le 2022-ben), valamint a bevonas mértéke
és az 6nkormanyzatok autonémiaja (G7 2023). Napjainkban a rohamosan novekvd
részvételi igények kielégitését az infokommunikaciés technolégiak is segitik, ezzel
a deliberativ folyamatokban is Uj perspektivék nyilhatnak, hiszen ezeket kevéshé
befolyasoljak az allami intézmények (Agh 2016). Az online platformok és a kozos-
ségi média lehetévé teszik, hogy szélesebb tarsadalmi rétegek is bekapcsolddjanak
a kozéleti vitdkba, amely jelentés mértékben hozzajarulhat a tarsadalmi kohézié
noveléséhez, emellett az allami és dnkormanyzati szervek muikddése is atldthatob-
ba vélhat a laikus tomegek szamara. Részint ennek a folyamatnak is betudhato,
hogy az allampolgérok aktivitdsa folyamatosan novekszik, a deliberativ eszkdztar
pedig egyre bdévil. Kildnbségeik mellett a programok szdmos kézos jellemzét is
hordoznak, példaul sok vezetés térekszik a személyes taladlkozasokra (pl. 6tleteld
muhelyek Jézsefvarosban, Obuda-Békasmegyeren és Szentendrén), illetve évrél-év-
re szinte mindenutt nodvekszik a bekildott otletek és a szavazatok szama is. Ezek
kiegészilhetnek kilsés szakérték bevondasaval vagy éppen helyszinbejarasokkal,
ahol a lakék kdzvetlenll a szomszédsagukban vitathatjdk meg a fejlesztések ko-
rilményeit az 6nkormanyzat embereivel. Altaldnos tapasztalatként fogalmazhaté
meg, hogy a részvételi gyakorlatokra hazankban is joI érzékelhetéen ndvekszik az
igény, ami pozitiv hatassal lehet a k6z0sségek fejlédésére, a hivatalokba vetett bi-
zalom ndvekedésére és egyszersmind az inkluzivabb, hatékonyabb dontéshozatalra
(Zeisler 2022).

A civil szervezetek varosfejlesztd ereje: budapesti tapasztalatok
Napjaink helyzetét feltdrandd, 2023. aprilis 28. és junius 20. kozott a cikk elsd
szerzéje félig strukturdlt mélyinterjikat készitett dGnkormanyzati szakértékkel, va-

rosfejlesztési projektmenedzserekkel, illetve civil szervezetek vezetdivel, hogy ké-
pet kaphassunk a civil-onkormanyzati kapcsolatok sokféleségérél, a két oldal allas-
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pontjardl, a partnerség pozitiv hozadékairdl és hatuliitsirél. Osszesen nyolc szakem-
ber valaszait rogzitettik, atlagosan 1 éra terjedelemben, ami az empirikus kutatas
alapjat képezte. Azért lattuk indokoltnak a kvalitativ médszertan alkalmazésat, mi-
vel ez nyUjtotta a leghatékonyabb lehetéséget a folyamatok legmélyebb és legrész-
letesebb megértésére. Az interjlalanyok altal elmondott térténetek, személyes per-
cepciok, tények és vélemények ravilagitottak a civil és dnkormanyzati kapcsolatok
dinamikus és kihivasokkal teli természetére. Kérdéseink soran kitértlink a civil szer-
vezetek fejlédéstorténetére — kilonds tekintettel a tér- és idébeli dimenzidkra —,
a szervezetek és az dnkormanyzatok kozotti esetleges konfliktusokra és érdekit-
kozésekre, illetve a févarosi részvételi kultira meghonosodaséara. A mélyinterjuk
feltartak, hogy a civil szervezetek fejlédése korabban nagyban flggott az adott
idészak politikai és gazdasagi koérnyezetétdl, ugyanakkor napjainkban ez a fliggés
lazulni l&tszik, részint a kordbban ismertetett deliberéacids folyamatok hazai megje-
lenése, részint pedig az dnkormanyzatok nyitottabb hozzalldsa okan. A tovabbiak-
ban feltarjuk az egyuttmUkodések tapasztalatait, sikereit és arnyoldalait.

Deliberacids torekvések és a részvételi eszkoztar

A sikeres és hatékony tarsadalmi kooperéacio elsédleges ismérve, hogy mindkét
oldalrdl, tehat a lakossag irdnyabdl alulrél szervezddve, illetve az dnkormanyzat
részérdl is egyszerre van jelen az egytttmuikodési szandék. A politikai szereplék
egyfeldl belatjak, hogy az érintett helyi civilek bevonasa nélkul nem célszer( fej-
lesztéseket véghezvinni; masrészt felismerik, hogy az allampolgarok és a civil/non-
profit szervezetek bevonasa nem arrdél szol, hogy kész tervezetekkel allnak eléjuk,
hanem mar az elképzelések kidolgozasa elétt is kikérik véleménylket, szamolnak
a jelenlétikkel. Masfelél a helyi tarsadalom tagjai felismerik, hogy életuk és kor-
nyezetlk jobba tételéhez kdzosségi szinten is szikséges egyltt gondolkodniuk
és ki kell hasznalniuk minden lehetéséget, hogy az dket érinté kozlgyekbe véle-
ménynyilvanitoként és megvaldsitoként is bevonjak &ket. E kétirdnyu felismerés
nem toérténhet kulon-kildon, hiszen ha nincs kdzponti akarat, akkor az alulrél j6vé
kezdeményezések nagyon nehezen vagy egyadltaldn nem érnek célt; ha pedig a
dontéshozok szandéka nem taldlkozik a helyiek akarataval, akkor nem jon létre az
6sszefogas (Reisinger 2010).

A févarosi Civil Iroda mér 2004-ben megalakult és ugyanebben az évben el-
fogadasra kerllt a ma is hatélyos Civil Nyilatkozat. Ettél figgetlendl ez még nem
tekinthetd tényleges részvételi célu térekvésnek, hiszen ahogy Brody (2022) irja,
az iroda sokaig ad hoc jellegl feladatokkal mikodott. A 2019-es dnkormanyzati
valasztasok nagy valtozasokat hoztak az iroda életében, amely immaron szélesebb
apparatussal és valodi hataskordkkel rendelkezik. MUkodésik soran kiterjedt stra-
tégiat hoztak létre 6t munkacsoporttal (Zold, Esélyteremtd, Nyitott, Aktiv és Fiatal
Budapest), amelyek tulajdonképpen az egyes teriletekért felelé alpolgarmesterek
prioritasainak felelnek meg.
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Szoros egyUttmUkodéseket alakitottak ki olyan befolydsos civil szervezetekkel,
mint példaul a Jarékels, a Véros és Folyd Egyesilet (Valyo), az ULE, a Menhely
Alapitvany vagy a K-Monitor. 2021-ben létrehoztdk a Budapesti Civil Adatbazist,
amelybe barmilyen budapesti székhelyd civil szervezet tud regisztralni. A honlap e
formajaban gyakorlatilag egy tabladzatként funkcional, amelyben munkacsoporton-
ként lehet keresni az adatbazisban szerepld szervezeteket, am a késébbiekben el-
sédleges kommunikacios csatornaként szeretnék hasznalni, folyamatosan dolgozva
a funkciok boévitésén. Ezen keresztll szeretnék példaul megjeleniteni a szervezetek
szamara lényeges jogszabalyi tervezeteket, palydzati lehetéségeket, eseményeket,
tovabba céljaik kozott szerepel, hogy az egyes szervezetek is hasznélhatnak a felu-
letet pl. hirdetésre és informaciok megosztasara.

Az dnkormanyzati szereplék proaktivitdsa egy olyan kulcstényezdéje a sikernek,
amit nem lehet mérlegre tenni, amellyel nem lehet valasztast nyerni, azonban ha
nincs meg a felulrdl jovd igyekezet, akkor a részvételi kultra meghonositasa csak-
nem lehetetlen feladat. A proaktiv hozzaallds nagyobb &tlathatdsagot is biztosit,
amely noveli a polgarok bizalmat, vilagosabba teszi az dnkormanyzati téjékoztatast
és elésegiti a felelés részvételt. Ezt a kettds, top-down és bottom-up intézmények
kozotti kapcsolatot hajlamosak vagyunk leszdkiteni az intézményekre — kuloné-
sen az 6nkormanyzatok esetében —, és alabecsilni a kilonbdzé hatésagokban
tevékenykedd személyek hatasat. Interjualanyaink elmondasa szerint a févaros és
a civilek formalizalt viszonyan tul legaldbb ennyire erds az egyéni kapcsolati halén
alapuld kapcsolattartas, pl. tobb féosztaly munkatarsai kézul is sokan voltak civil
szervezeti tagok, és a vezetdék személyes kapcsolati haldja is kiemelten fontosnak
bizonyult. JéI érzékelteti a civil szervezetek és a hivatali osztalyok mikoddésének el-
téréseit, hogyha egy korabban civil szervezeti poziciét betolté személy bekerdl egy
hivatalba, a kordbbi munkatarsak gyakran furcsalljgk, hogy ,miért nem térténik mar
valami.” A két kdzegnek elsésorban meg kell értenie egymas mikodését és nyiltan
kell kommunikélnia egymaés felé, hogy aztédn a késébbiekben egyre hatékonyabb
partnerséget lehessen kialakitani. Bar Ugy tlinhet, hogy gyenge ldbakon allnak azok
a kezdeményezések, amelyek a varosvezeték személyes akarata miatt kerllnek a
prioritasi lista elejére, tobben Ugy vélekednek, hogy mashogy nem tudnak muakodni
ezek a folyamatok. Hiszen egy, a megvalasztott varosvezeté programjaban hang-
stlyosan szereplé Ugy gyakran mar az altala folytatott valasztasi kampany egyik
{6 igéretéll szolgal, igy az atlagosnal nagyobb tarsadalmi figyelem 6vezi; méasfeldl
pedig a korlatozott pénzigyi és humaneréforrasok kényszerd valasztasra 6sztonzik
a varosvezetbket, amelyek soran — nem meglepé méddon — a sajat vizidjukat része-
sitik elényben. Példaul févarosi szinten a 2019-ben megvalasztott fépolgadrmester
egyik legfébb igérete az autdsforgalom csokkentése volt, és ennek megfeleléen
szoros egyUttmUkodést alakitottak ki a Valydval, ami legldtvanyosabban a pesti
rakpartok nyari idészakos lezarasaban mutatkozott meg. A kerlletekben pedig a
helyhez kotottség és a kerlleti — vagy gyakran inkdbb varosrészi, szomszédsagi —
identitds miatt még inkabb felértékelédnek a vezeték kapcsolatai.
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A részvételi kultdra meghonositdsaban kezdetben tehdt sok mulik az innovativ
személyiségeken, akik elinditjak és katalizaljak a folyamatokat, amelyek ha megszi-
lardulnak, mér kisebb esély van a visszarendezddésre. A deliberativ gyakorlatok jog-
szabalyi keretek k6zé foglaldsa mar Budapesten sem ismeretlen. A VIII. keruletben
elkészilt részvételi koncepcid célja, hogy személyektdél és politikai hovatartozastol
flggetlendl is mUkodjon a rendszer a késdbbiekben; ezzel prébaljdk intézmé-
nyesiteni az Uj szokasokat. A dokumentum legfébb célja, hogy megteremtse a
részvételi dnkormanyzas feltételeit, kozéptavon konkrét intézkedési tervet fogal-
mazzon meg a hivatal szdméra, hosszU tdvon pedig az dnkormanyzat tarsadalmi
beadgyazottsaganak novelését és demokratikus mUkodését biztositsa. A koncepcid
segitségével egy olyan dnkormanyzatot szeretnének kialakitani, amely nyitottan és
rugalmasan reagal a lakossag igényeire, valamint befogadja és tiszteletben tartja a
leginkabb sérilékeny tarsadalmi csoportok érdekeit. Meg kell jegyezzik azonban,
hogy a koncepci6 alapvetéen egy belsé munkaanyagként szolgalt az akkoriban
feldllo Részvételi Iroda szaméra, és nem tekinthetd teljeskorden kidolgozott jogi
keretrendszernek, sokkal inkdbb egy laza Utmutatonak. Ettél figgetlenll az elsé
lépések megtétele kifejezetten fontos és eléremutato volt, és lehetett ra épitkezni?

A févarosban taldlunk példat a VIII. kerlletihez hasonlé kezdeményezésre igen
eltérd statuszu és torténelmi hagyomanyokkal rendelkezé vérosrészben is. A XII.
kerlletben 2016-ban alapitottak meg a Z6ld Irodat, amely gyakorlatilag a részvételi
intézményrendszer elsé elemeként és a kerlleti dnkormanyzat legfiatalabb szer-
veként mukodik. Egy olyan keruletben, ahol a helyiek elmondasa szerint kordbban
nem volt jellemzé a civil szervezetek jelenléte, és az dnkormanyzat lakossagi kap-
csolatfelvételre iranyuld eréfeszitései gyakran kudarcot vallottak a hdzakat kordl-
vev$ ,vastag keritések” miatt. Az iroda munkatarsai tevékenységuket leginkabb
a lakossagi kapcsolattartasban, illetve kulénféle civil palydzatok koordinalasaban
hatdrozzédk meg, de Z6ld Iroda révén nagy hangsulyt fektetnek a kdrnyezeti szem-
pontu intézkedésekre is, amelyre j6 példa a Boszorményi Uti k6zdsségi kert. Ezek
az intézmények nagy segitséget tudnak nyujtani abban az esetben is, ha a civil
szervezetek részérél kezdetben bizalmatlansag tapasztalhatd a vezetés felé, s egy-
fajta hidat tudnak képezni, amely atsegiti a civileket az adminisztrativ akadalyokon.

Hosszantartd egylttmuikodés olyan kézegben tud megvalésulni, ahol a civilek
aktivitdsadt az dnkormanyzat nyitott kapukkal fogadja és lehetéségeihez mérten
pénzzel, de emellett mas eréforrédsokkal, illetve mordlisan is tAmogatja. A VIII. kerG-
letben az irodat egyfajta ,belsé ellenallasként” jellemezték, amely feldl tudja irni a
megszokott folyamataihoz ragaszkodé burokratikus gépezetet, a Xll. kerlleti iroda
pedig azzal szembesult, hogy tevékenységik annyira ,civiles”, hogy sokan nem is
tudjak, hogy 6k a varosvezetés részeként mikddnek. Ez egy kétéll fegyver, hiszen
kdnnyen megtaldljdk a hangot a helyiekkel, viszont gyakran belefutnak abba is,
hogy sokan nem ismerik fel, hogy az adott szolgaltatést a varosvezetéktél kaptak.
Osszességében Budapesten az eszkoztar bévilése figyelhetd meg, egészen a mik-
roszint( projektekig: pl. tarsadalmi egyeztetések, helyi férumok, civil palyazatok,
kozosségimédia-kampanyok és kozdsségszervezd tevékenységek.
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Egyre tobb dnkormanyzat igyekszik proaktivan hozzaallni a kalonféle szintl és
célu civil csoportosuldsokhoz, legyen az egy utcak6zdsség vagy valamilyen orszagos
szerv, amely kerUleti Ugyeket is targyal.

Ettél fuggetlendl a ,régi reflexek” még sok helyen mikodnek, Péterfi (2015) sze-
rint az 6nkormanyzatok gyakran csak letudni szeretnék a jogszabalyokban régzi-
tett kotelezd egyeztetéseket, hiszen ezek mindig egy elére nem lathaté konfliktus
kibontakozasat hozhatjdk magukkal. Ez egy paradox helyzet, hiszen a tervezdk fel-
tehetéen azért tartanak ettdl, mert a projektben szereplékdn kivil nem ismernek
sok helyi lakost, de ha a részvételi intézmények kiépitésébe sem kezdenek bele
— félve az esetleges ellenallastdl, illetve az eddig megszilardult folyamatok atszer-
vezési nehézségeitdl — a helyzet a tovabbiakban is fennmarad. Sokan Ugy gondol-
kodnak, hogy az allampolgarok megvalasztottak dnkormanyzati képviseldiket, igy
teljes mértékben &truhaztak rajuk a varosiranyitas jogat. Ez azonban egy elavult
szemléletmdd, amelynek a megvaltoztatasa kulcsfontossagl ahhoz, hogy hazank-
ban is elére mozditsuk a részvételi demokraciat. Agh (2016) szerint: ,Nyugaton a
képviseleti demokracia csak ott és annyiban mikddik jol, ahol kiegészlil ikertestve-
rével, a részvételi demokraciaval. A demokracia nem a ,magasban” van, felettink
lebegve valahol, hanem bennink, mert csak az tarthatja fenn, ha mindennaposan
gyakoroljuk” (Agh 2016:17).

Civil-6nkormanyzati kapcsolatok és lehetéségek

A civil szervezetek 6dnkormanyzatokhoz f(iz6d6 kapcsolatat tobb szempont sze-
rint is érdemes megvizsgalni. A kapcsolatok sokféleségét megkodzelithetjik dgazati,
terdleti, politikai és egyéb szempontbdl is, s ezek keveredése olyan sokdimenzios
teret hoz létre, amelyet Osszetettsége miatt nehéz értelmezni. Ennek ellenére a
civil-onkormanyzati kapcsolatrendszerben felfedezheték olyan szabalyszerdlségek,
amelyekre fel lehet flizni bizonyos modelleket. E ponton fontos megjegyezni, hogy
jelen vizsgalat nem terjed ki olyan nonprofit, szolgaltaté jellegu civil szervezetekre,
mint példaul a Maltai Szeretetszolgalat (amely az orszag legnagyobb civil szervezete,
és tobb tizmillidrd forintos Eurépai Unios forrast kezel). Ezek a szervezetek gyakran
valamilyen allam 4ltal leosztott feladatot latnak el, betomve a rendszer foghijait,
és szemléletikben sokkal inkabb nonprofit cégként jellemezheték, mintsem helyi
léptékd, kevés eréforrasbol mikods civil szervezetként.

A civil szervezetek befolyasa, ereje tobb tényezdtél fligg. Képzeljik el azt az eré-
teret, ahol az 6nkormaényzat a centrumban all, kortlotte a civil szervezetek, amely-
ben a centrumtdl valé tavolsdg hatdrozza meg a szervezetek befolydsat. A hatal-
mi centrumhoz kozel &ll6 szervezeteknek két tipusa kulonithetd el: egyik oldalon
allnak az orszagos szintd, kiterjedt apparatussal, széleskorl ismertséggel, esetleg
ingatlanvagyonnal is rendelkezd, egy adott dgazat szakértéit tomorité csoportok,
amelyek szakmai know-howt tudnak nyujtani azokban az tGgyekben, amelyek koré
szervezddnek. E szervezetek jelentésége abban rejlik, hogy képesek makroszintd
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problémakat el6térbe helyezni a kdzbeszédben és a médidban, és szakértelmuk,
illetve eréforrasaik révén képesek befolyasolni példaul a jogszabalyalkotasi és don-
téshozatali folyamatokat. A masik oldalon talaljuk a helyi illetéségu, kisebb léptékd,
szomszédsagi alapu szervezeteket, melyek helyi bedgyazottsaggal, identitassal, ill.
kapcsolati haléval rendelkeznek. Elébbiek az informalis Facebook-csoportoktol
az egyesuleti, alapitvanyi formakig terjedhetnek, utébbiak szdmara pedig a helyi
Ugyek felkaroldsa és a kdzosségépités a legfontosabb feladat. Ezek a szervezetek
a mindennapi életben jatszanak fontos szerepet: erésségik a helyi beagyazottsag
és a kozvetlenség, amely sokkal nagyobb foku bizalmat képes létrehozni, mint a
makroszintl szervezetek. Mindkét tipusnak megvan a maga szerepe és jelentésége
a civil tarsadalom erdsitésében, és ez a kétszint( jelenlét lehetévé teszi a civil tar-
sadalom minél szélesebb kord részvételét.

Ebben a matrixban azon szervek lesznek a legbefolydsosabbak, amelyek a két
tipus tulajdonséagait képesek 6tvézni: azaz a magas szakmai szinvonal mellé tar-
sulnak személyes vezetdi kapcsolatok vagy helyi beagyazottsdg, illetve forditva,
ha a lokalpatridta csoportok is egy magasabb szintl szakmai alapon definialjak
onmagukat. A befolyas természetesen a két véglet kombinéalasa nélkdl is elérhetd,
hiszen a helyi szervezetek céljai k6zdtt nem feltétlen szerepel az adott terllet hata-
rain tulnyuld névekedés; a nagyobb Iéptéken szervezddé csoportok hangjat pedig
helyi érintettség nélkdl is kdnnyebb meghallani. Ezen kdzvetitd szerep nemcsak a
helyi k6zosségek igényeinek kielégitését szolgélja, hanem elésegiti a helyi szintd
kezdeményezések fenntarthatdsagat is. A szervezetek ezen képességei kiléndsen
fontosak a tarsadalmi és gazdasagi szempontbdl egyarant turbulens idészakokban
(pl. globalis pénzigyi valsag), amikor gyakran van szlkség a gyors alkalmazkodasra
és (j stratégiak kidolgozasara.

Csanadi és tarsai (2010) a konfliktushelyzetekben megjelend lokélpatridta szer-
vezeteket és lakossagi tiltakozdkat a hatalmi kozponttdl messzebb helyezik el és
csak a nagyobb szervezetek esetében feltételezik a partnerség lehetdségét. Ezzel
szemben Pintér és Merényi (2021) a sikeres kooperaciok kiindulépontjat a lakossadgi,
.grassroots” kezdeményezésekben jeldlik meg, amelyek valamilyen kis Iéptékd,
helyi kézlgy mentén szervezédnek, altaldban politikai dimenzié nélkdl. Az ilyen
szervezetek valamilyen kulsé feltételbe kapaszkodva (pl. politikai vakuum, belsd
feszUltségek vagy hatalomatadas) magukhoz vonzzédk a figyelmet, ezzel kilépnek
a nyilvanossag elé, s ettél a ponttodl kezdddhet el a kozeledés a varosvezetés felé.
Szamukra a részvétel nem 6ncél, hanem egy kozos tanulasi folyamat véarosvezetdk
és varoslakodk kozott: ezen egytttmikodések ,,.a demokrécia kreativ laboratériumai-
ként mikddnek, és egyszersmind arra késztetik a benne résztvevbket, hogy a helyi
kbz8sseg igényeire szabott, fenntarthato intézményi megoldasokat is kidolgozza-
nak — ezzel a konkrét partnerségen tulmutato eredményeket is létrehozva” (Pintér—
Merényi 2021: 1). Ez a fajta dllampolgari elkotelezédés hozzajarul a helyi kdzdsség
kollektiv cselekvdképességéhez és erdsiti a helyi identitast és szolidaritast, amelyet
a szakirodalom ,0j lokalizmusnak” hiv. A civil szervezeteknek elészor definidlniuk
kell azokat a képviseleti hianyossagokat, amelyen valtoztatni kivannak, majd ezen
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igényeket a dontéshozas deliberativ elképzeléseivel kell megvitatni. Ha az igények-
rél és részvételi gyakorlatokrol folytatott parbeszéd abbamarad, azzal sérdl a civilek
autonomidja és né a hatalom mozgastere.

Afévarosban szdmos példat taldlunk a fentiekben jellemzett civil szervezetekre és
kooperéaciokra. A részvételnek tobb Iépcséfoka van a tanacskozasokon, forumokon
vald részvételtdl kezdve a projektek elékészitd fazisaban torténd véleményforma-
lasig. Ennél is hatékonyabb forma, ha egy-egy projekt mentén a varosvezetés be
is vonja az érintett csoportokat a megvaldsitasba, jogi szempontbdl pedig akkor a
legerésebb az egylttmuikodés, ha az dnkormanyzat valamilyen konkrét feladattal
ruhdz fel egy szervezetet (pl. szocidlis ellatas kiszervezése, szemléletformalas, ko-
z6sségfejlesztés, rendezvények lebonyolitasa, kommunikaciés feladatok). Ebben az
esetben fontos latni, hogy a kezdeményezések sikere és befolydsa azon is mulik,
hogy az dnkormaényzat kéltségvetésében mire mekkora forras van elkilonitve. En-
nélfogva, mivel a févaros koltségvetésének tobb mint felét a kdzlekedésszervezés
(@ BKK és a Budapest Kozut Zrt.) teszi ki, nem meglepd a koézlekedéssel foglal-
kozd szervezetek nagy jelentésége napjaink budapesti nyilvdnossagaban (és az
sem rendkivuli, hogy a kézelmultban a kozlekedést érinté konfliktusok kaptak a
legnagyobb figyelmet a nyilvdnossagban, pl. Lanchid-vita). Széles koérben ismert pl.
a Jarokeld online hibabejelenté platform (amely egyébként Budapesten kivil hu-
szonkét hazai varosban is mdkodik), amelyre a felhasznalok a szomszédsagukban
tapasztalt kozlekedési problémaékkal kapcsolatban tehetnek panaszbejelentést.

A szervezet gyakorlatilag egy olyan informatikai szolgaltatast biztosit, amely a
lakossagnak megkdnnyiti a bejelentést, a varosvezetés szamara pedig kdnnyebbé
teszi a kozlekedési problémak megoldasat. A mar emlitett Valyo a Duna jobb ki-
hasznéltsagaért klzd, kilonbdzé kisebb 1éptékd projekteken keresztil igyekeznek
a folyét a véroslakékhoz kézelebb hozni. A 2009-ben alapitott AVM a lakhatas
jogéért harcol, a csapatnak mar tobbszor sikerult ledllitani a kilakoltatasokat és
meggydznie a helyi dnkormanyzatokat arrél, hogy biztositsanak szocialis bérlaka-
sokat a csoport szamara, amelyeket aztan adoméanyok és dnkéntesek segitségével
fel tudnak Ujitani és a hatranyos helyzet( lakdk szaméara bocsatani (Pintér—Merényi
2021). Emellett szamottevé helyi csoportot talalunk a févéros kilonbdzd pontjain:
a Tisztvisel6telepen, az Erzsébetvarosban, a Wekerle-telepen, a Palotanegyedben,
de még az olyan, tehetésebbek 4ltal lakott varosrészekben is, mint a Hegyvidék
vagy a Rézsadomb. Ezen szervezetek mérete és befolydsa az utcakdzosségektdl
a keruletek egészét atfogd csoportokig terjedhet, és leggyakrabban olyan mikro-
szintl helyi Ugyeket tdznek zészlajukra, mint példaul a lakhatasi, szocidlis, egész-
ségugyi, kozosségi és kozlekedési Ggyek, mivel elsédleges céljuk a helyi lakossag
mindennapi életében felmerllé problémak becsatornazasa.

Megallapithatd, hogy az elmult években szdmtalan gyimolcs6zé civil-onkor-
manyzati egylttmuikodést hoztak létre a févarosban, azonban a civil szféra és a
helyi hatalom kozott sok tertleten adédhatnak konfliktusok, melyek tébbnyire a
szemléletbéli kilonbségekbdl és az eltérd jellegl mikddési folyamatokbdl adddnak.
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A szakértbk szerint szdmos kihivas van a két oldal viszonyaban, mivel az énkor-
manyzatok mozgastere és forrasai az utébbi idében a kormanyzati fiskalis politika
miatt nagymértékben beszUkdiltek és a meglévé forrdsokat egyre kevésbé szeretnék
tovébb aprdzni. Eléfordul, hogy a korményzat politikai indittatasbdl juttat vagy ép-
pen von meg forradsokat bizonyos szervezetektdl, ezzel tovébb terhelve a civil szer-
vezetek és az dnkormanyzatok viszonyat, hiszen a kevesebb forrasbdl gazdalkodd
onkormanyzatok egyre kevésbé hajlandodk a forrdsokat elaprézni. Emellett az allam
és az Onkormanyzatok kozotti aranytalan feladatmegosztas, az allam tulsulya a he-
lyi érintettségl Ggyekben is korldtozza az dnkormanyzatok mozgasterét és csorbit-
ja a szubszidiaritas elvének érvényesiilését. A cselekvések szimbolikus jelentésége
tovabba, hogy a varosvezetés nem szeretné kiengedni a kezébdl az irdnyitast és
hagyni, hogy a civil szervezetek arassak le a babérokat olyan sikerekért, amelybdl
6k politikai elényt kovacsolhatnak. A civil szervezetek szdmara pedig nagy kihivas,
hogy ne kapcsoljdk 6ssze Oket valamilyen politikai parttal az egyuttmuikddések
soran, napjaink igencsak polarizalt és gyanakvé kozvéleményében. Emellett az 6n-
kormanyzatok gyakran beleesnek abba a hibaba, hogy a kritikus és zajos csoportok
hangjara figyelnek elsésorban, amely elképzelhetd, hogy a lakossag csupén kis
szeletét teszi ki. Ezen felll a lakossadgi egyeztetéseken is azok jelennek meg, akik
nagyfoku érdeklédést mutatnak, vagy kozvetlenull érintettek az adott tervekben,
kodzuldk is elsésorban azok, akik valamit kifogasolnak a tervekbdl. A reprezen-
tativitas a civil szervezetek dsszetételében is kérdéseket vet fel, hiszen tagsaguk
tUlnyomorészt az értelmiségbdl verbuvalodik, s a tarsadalom mas csoportjai kdz-
vetlenul kevéssé képviseltetik magukat. gy a részvételre irdnyuld torekvések csak-
nem kizarélag azokat érik el, akik ezért aktivan cselekszenek (Csanadi et al. 2010).
Mindezen kritikai meglatasok ellenére is Ugy véljik, az egytttmuikddéseknek van
jovéje Budapesten, kulonds tekintettel a 2024. junius 9-ei dnkormanyzati valaszta-
sok fényében. A gyimolcsdzd egylttmikodések elérése érdekében ugyanakkor az
onkormanyzatoknak figyelembe kell venni mind az orszégos, mind a helyi szerve-
zetek érdekeit, hogy megfelelé szinergidkat alakithassanak ki.

Osszegz6 gondolatok

Az elmult években a deliberativ gyakorlatok terjedésének lehettiink szemtanui
a févarosban, mikdzben a részvételi eszkdztar fokozatos bévilése is megfigyelhetd
volt. Az 6nkormanyzatoknak szamos kihivassal kellett megkutzdenidk a mikroszintd
helyi Ggyek kezelésétdl kezdve a blrokracia idejétmult korlatjainak lebontasaig. A
civil szféra és a varosvezeték kozott folyamatos és nyilt kommunikaciéra van szik-
ség annak érdekében, hogy megértsék egymas muikodési elvét, érdekeit, és egye-
sUlt erdvel, progressziv iranyba tereljék a vérosfejlesztést, meghonositva a részvé-
teli intézményrendszert és annak Uj eszkdzeit. Ebben a folyamatban nagy hangsulyt
és felel6sséget kapnak az innovatorok, akik valtozast hoznak a rendszerbe,
a siker pedig a kitartason, a varosvezeték prioritdsain, a civilek aktivizmusan és a
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két oldal hatékony kooperécidjan mulik. Jelen tanulmany szempontjabdl fontos
momentumnak értékelheték a 2024. junius 9-én tartott dnkormanyzati valaszta-
sok eredményei. Ennek nyomén a févarosban mar kordbban is jellemzé ellenzéki
tllsuly tovabb erdésédott, s talan szimbolikus, hogy a varos egyik budai elit kerile-
tében egy civil indittatdsi mozgalom jel6ltje foglalhatja el a polgdrmesteri széket.

A kutatés arra is ramutatott, hogy a civil szervek kdzul azok tudjak legsikereseb-
ben képviselni Uigyeiket, amelyek erés helyi beagyazottsaggal, és/vagy nagy szakértéi
bazissal rendelkeznek, és az dnkormanyzat szamara is képesek segitséget nyujtani.
A jovBbeli hatékonyabb vérosfejlesztéshez a részvételi intézményrendszeren, a deli-
berativ demokrécian és az Uj lokalizmuson keresztll vezet az Ut: ezek hatasa pedig
nemcsak a konkrét beavatkozasokban csapddik majd le, hanem a kézbeszéd allapo-
ténak javulasan, a ko6zosségek szolidaritasanak erésodésén és talan az egyes tarsa-
dalmi csoportok esélyegyenléségének javuldsan is. A részvételi intézményrendszer
kiépitése napjainkban elengedhetetlennek tlnik, s az dnkormanyzatok hatékony
mUkodésének alapfeltételévé valt, hogy a helyi lakossagot és civil szervezeteket
minél aktivabban bevonhassak a dontéshozatalba. Ez a tervezési férumok, konzul-
taciok és kozosségi gyllések szervezésén tul a deliberativ folyamat minden szaka-
szaba torténd bevonast jelent, amely eredményeképpen nemcsak a fejlesztések
hatasfoka és legitimitasa, de ezen tulmenden a helyi demokracia allapota és a la-
kossag dnkormanyzasba vetett bizalma is erésddni tud. A részvételi demokracia
alkalmazésa lehetéséget nyujt arra, hogy a varosfejlesztési folyamatokban valédi
tarsadalmi részvétel valésuljon meg, amely figyelembe veszi a helyi k6z6sségek
igényeit és érdekeit. A részvételi megkdzelités fenntarthatdbb és igazsagosabb va-
rosfejlesztést eredményezhet, amelyben az allampolgarok aktivan és elkodtelezet-
ten képesek alakitani a varosukat, ezzel elésegitve nemcsak a vérosi infrastruktira
és a szolgaltatadsok szinvonaldnak emelkedését, hanem a kozélet, a kdzbeszéd, a
tarsadalmi szolidaritas és kohézié erdsddését is.

A tanulmany az NKFI altal tdmogatott K135546 sz. OTKA kutatasi téma kere-
tében készult.
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THE TRANSFORMATIVE ROLE OF THE EUROPEAN UNION

ON TURKISH CIVIL SOCIETY:
A LEGAL FRAMEWORK ANALYSIS FROM RECOGNITION TO PROTECTION"

Resul Kose—Muzaffer Akdogan—Rabia Akdogan—Sefa Yildirim

Introduction

The European Union (EU) is a powerful global actor that wields influence not
only through its economic dimension but also through the strategic use of political
tools. One of these tools is enlargement, which refers to the process of integrating
new member states into the Union. This process carries significance far beyond
simple geographical expansion and represents a deliberate strategy aimed at pro-
moting democracy, human rights, and the rule of law on the European continent.

The EU has long recognized the importance of civil society and has increasingly
been interacting with key civil society actors in EU member states through their
active participation in EU institutions. However, recently, the EU has started to con-
sider civil society as a main element of its enlargement strategy (Zihnioglu 2013).
Enlargement is a powerful policy tool used by the EU (Emmert—Petrovic 2014).
Enlargement is not merely a one-way street. It fosters a dynamic of transformation
for both the EU and the candidate countries. As candidate countries strive to meet
the EU’s stringent membership criteria, they undergo significant domestic reforms,
aligning their legal frameworks, political institutions, and economic practices with
those of the Union. It embodies a multifaceted approach through which the EU ex-
ercises its influence not solely via economic avenues, but also strategically deploys
political mechanisms. Central to this strategy are various enlargement documents,
including strategy papers, progress reports, country reports, and opinions meticu-
lously crafted by the European Commission Directorate-General for Neighborhood
and Enlargement Negotiations (DG NEAR). For candidate and potential candidate
countries, these documents hold immense significance, forming a cornerstone
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of their engagement with the EU. They constitute what scholars such as Sekuli¢
(2020) term an intertextual hierarchy, revealing the power dynamics between the
EU, which dictates the terms, and the recipient countries, encompassing both gov-
ernments and citizens of candidate and potential candidate states.

Moreover, within the discourse surrounding EU enlargement, there exists a con-
tention regarding its characterization as a manifestation of EU soft power, as artic-
ulated by Rehn (2006). Under this lens, country reports not only serve as informa-
tive assessments but also imply a form of intervention in the policy domains of the
candidate countries, as noted by Ozdemir (2012). This asymmetrical relationship
between the EU and the candidate countries is both deliberate and pronounced.
The EU, acting upon conditionality principles, assumes the role of decision-maker,
while the candidate countries are tasked with enacting reforms and improvements
over time (Sekuli¢ 2020).

Despite this inherent power asymmetry, the legitimacy of the EU’s authority is
generally acknowledged by both member states and candidate member states.
This acceptance suggests that, to a certain extent, both member and candidate
countries recognize the EU’s prerogative in decision-making and its interference in
their political landscapes (Ozdemir, 2012). Thus, the dynamics of EU enlargement
epitomize a complex interplay of power, legitimacy, and asymmetry, shaping the
landscape of European integration and global politics.

To understand civil society in Turkey, it is necessary to distinguish between
the period after 1980 and the historical background of traditional association life
(icduygu 2011; Kuzmanovic 2012). After the 1980s, civil society increased its dy-
namism and began to be perceived as an autonomous actor in shaping policies
(Falus—Tung 2023: 213-218). In contrast, the long history of civil society describes
association life and the established tradition of philanthropy since the Ottoman
period (Falus 2020: 69). Historically, Turkish civil society has faced certain limita-
tions in terms of access to and participation in the political sphere. Before the
2000s, the autonomy of civil society organizations (CSOs) from the state was
rejected, and they were marginalized within a narrow scope of activities (Mardin
1973). However, in the 2000s, various trends and significant transformations in Tur-
key affected the development of civil society. Particularly in the first decade of the
2000s, the EU membership process and the Helsinki decision created a favorable
environment for civil society to increase its activity and mobilization (Rumelili &
Bosnak, 2015). In October 2005, Turkey began accession negotiations with the EU.
Concerns in European public opinion about the incompatibility of Turkish culture
and the state with EU values and practices, as well as mutual lack of information,
led the EU to pay special attention to this issue. Since the start of the accession
negotiations, the EU’s desire to involve civil society elements in Turkey in the pro-
cess has strengthened, and the EU has placed special importance on civil society
policy in Turkey (Zihnioglu 2013).

Since Turkey began its negotiation process in 2005, empirical studies on the
interactions between the EU, the Turkish state, and civil society have increased.
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However, these studies focus on different aspects of this trilateral relationship
and also differ in terms of the types of CSOs they examine (S6nmez 2019). This
research examines the influence of the EU on candidate and potential candidate
countries, with a particular focus on how progress/country reports have shaped
the legal framework of civil society in Turkey. In this context, an attempt is made to
understand the transformative role of the EU by thoroughly analyzing Turkey's pro-
gress reports from 2005 to 2023. This study aims to elucidate the specific impact
of EU policy on the legal sphere in Turkey, particularly within civil society. Within
this framework, an analysis is presented on how EU policy documents directed
towards Turkey have influenced and altered the legal structure of civil society.
The study seeks to provide a significant contribution towards understanding and
debating the role of the EU in shaping Turkey’s democratic and legal framework.

Methodology

This study, taking into account the transformative impact of the EU’s progress
reports, aims to provide evidence on the role of these reports in shaping the legal
framework of CSOs in Turkey.

The core research question addressed in this study is: What is the impact of
Turkey’s progress reports on the formation and strengthening of the legal status
of civil society organizations?

The study predominantly employs document analysis methodology to examine
the content of EU progress reports issued between 2005 and 2023. This approach
involves systematically reviewing and analyzing the textual data contained within
these reports to identify key themes, trends, and changes in the legal landscape
affecting civil society organizations in Turkey.

The data for analysis primarily consists of EU progress reports on Turkey's ac-
cession process. These reports provide detailed assessments of various aspects of
Turkey's compliance with EU accession criteria, including developments related to
the legal framework governing civil society.

To examine the influence of progress reports on the formation of the legal
framework for civil society organizations, a comparative analysis approach is
adopted. This involves comparing data from different progress reports over the
examined period to identify patterns of change, continuity, and divergence in the
legal status and regulatory environment of civil society in Turkey.

The findings from the document analysis are interpreted to assess the extent
to which EU progress reports have influenced the legal development of civil society
in Turkey. This involves identifying specific policy recommendations, assessments,
and observations made in the reports and analyzing their implications for the legal
status and functioning of civil society organizations.

[t's important to acknowledge potential limitations of the methodology, such
as the reliance on secondary data sources (EU progress reports) and the potential
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for subjective interpretation of textual data. Efforts will be made to mitigate these
limitations through rigorous data analysis techniques and critical reflection on the
findings.

The transformative role of the European Union

The most influential analyses regarding the role of the EU in its neighbors
and beyond have developed the concepts of soft, normative, and transformative
power. These concepts provide a valuable framework for understanding the EU’s
influence. While soft power, normative power, and transformative power approach
the EU’s influence from different angles, when compared, they highlight both over-
laps and differences. While the EU’s role as a transformative power is generally
limited to its neighbors and potential candidates, soft and normative power can be
projected over a broader geographical area (Dimitrova et al. 2016).

There exists a rich literature affirming the EU’s status as a transformative power
(Borzel-Risse 2009; Borzel-Pamuk 2012; Borzel-Lebanidze 2017; Dimitrova—Prid-
ham 2005; Grabbe 2004; Lavenex—Schimmelfennig 2009; Vachudova 2005). Analy-
ses typically focus on the EU’s role as a transformative power by examining its
influence in various spheres within candidates and neighboring countries. In this
context, the concept of transformative power involves the EU’s rootedness in an
integration model where it affects states aspiring to join the EU or develop closer
relationships; this influence can be either overt or covert (Dimitrova—Pridham 2005).

The EU’s capacity for transformation without resorting to power reflects its
unique nature in global politics (Kutlay 2018). Essentially, the EU lacks a method
to legally compel candidate countries to comply. The condition of accession pro-
vides a powerful leverage tool for the European Commission to pressure candidate
countries into adopting comprehensive community acquis and implementing insti-
tutional reforms (Borzel 2010). Nevertheless, the EU also employs additional incen-
tives and financial resources as policy tools, thereby shaping the willingness and
capability for reform in beneficiary countries. EU foreign policy instruments may
entail specific benefits to targeted states, such as potential membership, closer co-
operation, financial incentives, grant aid, technical assistance, or political dialogue
(Karolewski—Sus 2015). This approach underscores the EU’s multifaceted approach
to fostering change and cooperation beyond traditional power dynamics.

Conceptualizing the EU as a normative European power requires looking be-
yond traditional civil and military power concepts (Manners 2002). The EU’s exer-
cise of power in international politics occurs through non-military means, enabling
it to transform target countries according to their norms, values, and preferences
(Kutlay 2018). The EU is neither a civil power employing economic tools among
governments nor a supranational military power using armed forces; instead, it is a
normative power characterized by shared principles and possessing an ideological
dimension (Manners, 2002).
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Historical, social, and cultural factors can significantly affect the dissemination
of ideas within and outside the EU. European ideas are particularly effective when
they align with the social, political, economic, cultural, and historical conditions of
recipient countries (Borzel-Risse 2009).

While the EU endeavors to implement the necessary reforms for good govern-
ance amidst great expectations, these efforts often come to naught due to the
obstinacy or inadequacy of governments. Central and Eastern European countries,
being willing and capable of complying with EU requirements, serve as a success-
ful example in this regard with the Eastern Enlargement. For countries without the
hope or desire to join the EU, neither membership conditions nor pre-accession
capacity-building opportunities exist (Borzel 2009). The perspective on the EU's
transformative power in the Balkans and Turkey differs significantly from that in
Central Europe. The accession process progresses much slower, and the feedback
loop between accession expectations, internal reforms, and economic improve-
ments does not operate positively (Grabe 2014). Countries like Hungary, as a mem-
ber state, and Turkey, as a candidate country, have exhibited similar models in
recent years, raising significant concerns about the political and economic attrac-
tiveness of the EU. Both countries are increasingly moving away from established
EU norms and principles under the influence of strong nationalist-populist leaders
(Onis—Kutlay 2019). As the EU cannot legally or militarily compel third countries to
good governance, its power to transform the internal structures of third countries
is limited to changing government behavior through incentives and socialization
(Borzel-Pamuk 2012).

The Turkey progress reports

Firstly, it should be emphasized that input from civil society organizations is cru-
cial in the preparation of the reports. Upon examination of the reports, it is evident
that the statements provided by civil society organizations shape and influence the
EU’s perception of the candidate country. These statements play a significant role
in shaping the EU’s policies and reform recommendations for the candidate coun-
try. Therefore, the views and contributions of civil society impact the EU’s stance
and policy approach towards the candidate country. This underscores the effective
involvement of civil society organizations as stakeholders in the preparation of the
reports and demonstrates the EU’s commitment to a participatory approach in the
enlargement process.

European countries wishing to become a member of the EU can see their
progress through the country reports published every year, which analyze their
candidacy process. Country reports are one of the important instruments of en-
largement policy. According to the statement of the European Commission, the
enlargement policy is valid for countries that currently want to join the EU and
potential candidates.
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The prospect of membership is a strong incentive for democratic and econom-
ic reforms in countries wishing to become EU members (European Commission,
2022). Therefore, country reports prepared by the European Commission evaluate
the political, institutional, and economic situation in a country (Casier 2008).

The European Commission assumes a crucial role in assessing and overseeing
EU membership applications, as emphasized by McCormick (2015). Within the EU,
the European Commission drives supranational economic integration, as highlight-
ed by Ozdemir (2012), positioning it uniquely within the EU framework. Mathieu
(2006) characterizes the European Commission as a supranational institution
blending executive and legislative functions, a pivotal player in advancing integra-
tion, as underscored by Tezcan (2007). Through regular evaluations, the European
Commission monitors candidate countries' progress towards EU membership, issu-
ing annual reports that scrutinize developments against established criteria. These
reports not only signify the European Commission’s role in evaluating EU mem-
bership but also highlight its central position in the enlargement process. Turkey,
a candidate country, undergoes periodic assessments through European Commis-
sion country reports, enabling international bodies and CSOs to gauge its progress
(EU Delegation 2022). Upon the European Commission’s recognition in December
2004 that Turkey met the Copenhagen political criteria, negotiations formally com-
menced on October 3, 2005 (Duzgit 2011).

When Turkey’s progress reports are examined, it is noted that until 2016, these
reports were generally referred to as “progress reports”, but starting from the
report of 2016, they were titled “Turkey Report”. In this study, regardless of this
difference, the reports are referred to only by their years.

The legal development of civil society in Turkey reports of the European Union

In the EU’s Turkey reports, the issue of civil society was addressed in a scattered
manner from 2005 to 2013. However, starting from the 2013 report, civil society
became a separate topic under the “Political Criteria and Enhanced Political Dia-
logue” heading within the sub-heading of “Democracy and the rule of law”. In the
20175 report, Democracy and the Rule of Law were featured as separate headings.
Civil society was examined under the democracy heading, emphasizing that a
strong and diverse civil society is an important component of the democratic sys-
tem, a sentiment reiterated in subsequent reports. In the 2023 report, this empha-
sis was further strengthened and expressed as follows: “A free, empowered, and
diverse civil society is recognized as a key element of every democratic system.”
(MFA 2023). When considering the entirety of the Turkey reports, the fundamen-
tal objectives highlighted by the EU for civil society can be grouped under three
main headings: enhancing dialogue with civil society; preparing the ground for
the future expansion of CSOs in Turkey; and shaping and strengthening the legal
framework of CSOs.
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When these objectives are thoroughly analyzed within the reports, it becomes
possible to identify the following categories concerning the development of the
legal framework for CSOs: establishment and organization of associations; free-
dom of assembly, demonstration, and press releases; financial assistance and fund-
ing; dialogue, policy-making, and participation in the legislative process. In this
context, the EU aims to influence civil society in Turkey both by raising awareness
and by strengthening its legal structure through the reports. In doing so, dialogue
and consultation within the EU-Turkey-civil society triangle are employed as instru-
ments, supported by funding throughout the process.

Identifying the key legal regulations that shape and strengthen the legal frame-
work of civil society in Turkey, as encountered in the EU Turkey Progress Reports,
is crucial to the focus of this study. These include the Association Law, the Law on
Meetings and Demonstrations, and the Law on Fundraising. These three laws con-
stitute highly significant regulations for the establishment, activities, and financial
autonomy of civil society. Additionally, the reports also mention legal regulations
that influence the existence and activities of civil society organizations: The Mis-
demeanor Law, the Tax Procedure Law, the Law on the Regulation of Publications
on the Internet and Combating Crimes Committed Through These Publications,
and the Law on Preventing the Financing of the Proliferation of Weapons of Mass
Destruction.

Globally, CSOs are legally defined by the charitable purposes determined in na-
tional legislation. However, according to Turkish legislation, there are five types of
CSOs with different legal definitions. These are associations, foundations, unions,
cooperatives, and chambers of commerce/industry and commodity exchanges
(Ayhan 2020).

Table 1. Civil Society Organizations by Status (2021)

Status Number
Associations 121.843
Foundations 5.906
Unions 640
Chambers of Commerce/industry and

Commodity exchanges 2998
Cooperatives* 84.232
Total 215.619

Source: https://www.siviltoplum.gov.tr, * https://www.ticaret.gov.tr

Upon examining the numerical change in associations between 2010 and 2021,
a continuous increase in the number of active associations is observed. While there
were 84,985 active associations in 2010, this number rose to 121,843 in 2021 (Re-
public of Turkey Ministry of Internal Affairs 2024).
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In Turkey, freedom of association is protected by Article 33 of the Constitution
in the context of establishing associations and foundations. Besides Article 33 of
the Constitution, freedom of association is recognized as a right by Articles 56—117
of the Civil Code No. 4721, the Law on Associations No. 5253, and the Law on Foun-
dations No. 5737 The provisions of the Constitution and the Civil Code provide a
sufficient legal basis for the establishment and operation of associations and foun-
dations in Turkey. Nevertheless, while the current regulations provide minimum
guarantees for freedom of association and create a legal framework, they also
complicate this process. Recently, several laws affecting CSOs in Turkey have been
enacted, and some of these laws impose restrictions on freedom of association
(Karatas et al. 2023).

Establishment and organization of association

The Associations Law and the regulatory legislation governing the activities of
associations have been among the issues that have caught the European Commis-
sion’s attention since 2005. In the analysis of the reports, the European Commis-
sion's evaluations regarding the right to establish and organize associations have
been presented as findings in Table 2, focusing on a chronological perspective.

Table 2. Establishment and Organization of Association 2005-2023

Report Year(s) European Commission Evaluations

The adoption of the Associations Law has been considered an important step in
terms of the freedom to establish associations and peaceful assembly.

2005 The regulation related to the Associations Law has been criticized because it led
to some restrictions in practice.
Restrictions on the registration and operation of associations have continued.
2009, 2011 . ) . i
Special regulations have been implemented for foreign CSOs.
2013, 2014 It has been stated that the existing legal framework hinders the operation of CSOs

and that excessive bureaucracy negatively affects civil society participation.

It has been expressed that the legal, financial, and administrative environment
2015, 2016 restricts the development of civil society and imposes restrictions on the activities
of some CSOs.

2017 Many CSOs have been shut down following the attempted coup on July 15.

It has been noted that there has been an increase in administrative burdens on
2018 non-governmental international organizations and that some CSOs have been
subjected to disproportionate scrutiny.

No legal remedy has been provided against seizures of CSOs closed under the
2019 state of emergency. Restrictions on the registration and operation of associations
have persisted.

The Law on the Prevention of Financing of Weapons of Mass Destruction has

2020 increased pressure on CSOs.
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Due to the distribution of responsibilities among public institutions and arbitrary
practices, there is no clear legal framework for CSOs. The mandatory registration

2021 of association members in the Ministry of Interior's information system is not in
line with the Council of Europe's guiding principles.

00292 There is continued regression in civil society. The legal framework is not clear and
is susceptible to arbitrary practices. Pressure on impartial CSOs has increased.
The implementation of the Law on the Prevention of Financing of Weapons of

2023 Mass Destruction has introduced additional restrictions on CSOs. The civil society

strategy has not been developed transparently.

Meetings, demonstrations, and press releases

The European Commission’s reports present evaluations regarding the rights to
meetings, demonstrations, and press releases, which are presented as findings in
Table 3 according to chronological order.

Table 3. Meetings, Demonstrations, and Press Releases 2005-2023

Report Year(s) European Commission Evaluations
It has been stated that the law is used to punish CSOs and human rights defen-
ders, that it is restrictive, and that it violates freedom of expression, organization,
2012 and assembly. It has been noted that the rights to issue press releases and
organize demonstrations are restricted, and these limitations are regulated by
restrictive legislation.
2012 2015 Civil society continues to be active, but restrictions on the freedom of assembly
’ are a serious cause for concern.
2013, 2023 There have been no changes to the law, and sanctions against CSOs continue.
’ The restrictions persist and narrow the scope of activities for CSOs.
It has been stated that the legal, financial, and administrative environment restricts
2015, 2016 the development of civil society and imposes limitations on the activities of some
CSOs.
2016, 2023 Increased pressure and restrictions on CSOs have significantly narrowed the

space for civil society.

Financial aid and funding

The issue of providing financial aid and funding corresponds to a goal related
to preparing Turkish CSOs for future expansion. To achieve this goal, the EU regu-
larly funds Turkish CSOs through various funding mechanisms. This EU financial
support aims to enhance the capacities of CSOs. It was stated as early as in the
2005 Report that funds would be allocated for civil society dialogue projects in
Turkey (MFA 2005).
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It was announced that these funds would be used to support civil society
dialogue between the EU and Turkey (MFA, 2007). The EU-Turkey Civil Society Dia-
logue, funded under IPA, continues within this framework (MFA, 2019).

While project-based financial support provided by the EU is significant, it is un-
doubtedly insufficient for CSOs to sustain their existence. Therefore, it is clear that
CSOs need additional sources of funding. The European Commission’s evaluations
regarding financial rights, as reached in the analysis of the reports, are presented
as findings in Table 4, taking into account chronological order.

Table 4. Financial Aid and Funding 2005-2023

Report Year(s) European Commission Evaluations
2006. 2013 The requirement to notify official authorities and navigate complex procedures for
’ receiving financial support from abroad has created challenges for CSOs.
2012 There is a need to strengthen the legislation on fundraising for CSOs.
2013 Legal and bureaucratic barriers that strain the financial sustainability of CSOs
persist.
2014 Consultations with civil society have begun for the Charity Fundraising Law and
other reforms.
2015, 2016 The existing legislation does not provide specific donation opportunities for CSOs.
2019 2023 The stringent conditions of the Charity Fundraising Law discourage CSOs. Tax
’ system and legal uncertainties make it difficult for CSOs to operate.
2021 The obligation to report donations received from abroad has been introduced.
This has subjected rights-based CSOs to inspections.
2022 Recommendations from the Venice Commission should be considered for CSOs'
fundraising activities.
2023 The Law on the Prevention of Financing of Weapons of Mass Destruction should

not hinder the fundraising activities of civil society.

Engaging in dialogue, shaping policies, and participating
in the legislative process

Understanding the scope and significance of dialogue in the reports is crucial.
Dialogue serves as an important platform where civil society is consulted on issues
such as legislation, judicial reform, and the public activities of government institu-
tions. It also involves participation in anti-corruption efforts and being recognized
as a stakeholder in matters concerning human rights, democracy, and the rule of
law. In this context, civil society’s opinions are considered, and collaboration is
deemed necessary for progress.

The essence and foundation of dialogue with CSOs are based on consultation,
a principle that has been prominent in all reports since 2005.
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Starting from June 2005, when Turkey began its negotiations, the European
Commission adopted a decision on civil society dialogue between Candidate
Countries and the EU (MFA 2005), a commitment it has upheld ever since.

Dialogue on legal regulations that prioritize consultation with civil society is
crucial for our topic. Close consultation with civil society during the formation
of legal regulations is a desired state for fostering civil society dialogue between
the EU and Turkey. The legal regulations mentioned in the reports include Consti-
tutional amendments, the Turkey Human Rights Institution Law, the Law on the
Prevention of Financing of Weapons of Mass Destruction, and the Regulation on
Combating Human Trafficking and Protecting Victims.

Reports often highlight the driving force behind the formation of these legal
regulations and the policy-making process. The European Commission has scarcely
hesitated to point out shortcomings in consultation with civil society in the re-
ports. The European Commission’s evaluations regarding the right to participate
in the policy-making and legislative processes, as reached in the analysis of the
reports, are presented as findings in Table 5 according to years.

Table 5. Engaging in Dialogue, Shaping Policies, and Participating
in the Legislative Process 2005-2023

Report Year(s) European Commission Evaluations

During the preparation of the draft constitutional reform, there was insufficient

2010 consultation with political parties and civil society.

It has been stated that more collaboration with civil society is needed during the
2011 preparation of the Turkey Human Rights Institution Law draft. The involvement of
CSOs in the political process is still inadequate.

Government-civil society and parliament-civil society relations should be enhan-
2013 ced with systematic and structured consultation mechanisms. CSOs have limited
opportunities to convey their demands and participate in policy-making.

Structural reforms for the participation of CSOs in policy-making and legislative

2015 . -
processes are insufficient.

2018 Comprehensive and inclusive mechanisms should be established for consulting a
wide range of civil society organizations on new legislation and policies.

2019 Since October 2018, CSOs have been excluded from legislative consultation

processes in parliamentary committees.

The Law on the Prevention of Financing of Weapons of Mass Destruction was
adopted without consultation with civil society and without public debate. There
2021 is no comprehensive government strategy or mechanism for cooperation with
civil society or for the development of a legal framework. There is also no legal
framework or transparent and consistent implementation for public consultations.

A comprehensive government strategy for cooperation with civil society or the
development of a legal framework has yet to be formulated. There is no legal
framework or transparent and consistent practice for public consultations with
independent CSOs.

2022

CiviL SzemLE = 2024/4. 161



Results

Turkey's EU membership process has a complex and lengthy history. Since the
signing of the Association Agreement in 1963, Turkey has made significant efforts
to meet the membership criteria. However, this process has faced many obstacles
and challenges. Military interventions, economic fragility, issues related to human
rights and democracy, and the Cyprus issue are the main obstacles.

Examining the current trajectory of EU-Turkey relations and explaining the chal-
lenges these relations face today requires an understanding of this increasingly
complex structure and how it influences the preferences of various actors in Tur-
key and the EU (Zihnioglu 2020). Turkey's unstable political and economic structure
has been a significant factor affecting its relations with the European Community
and slowing the negotiation process from the early years. The military intervention
in 1960 and the fragility of the Turkish economy raised serious concerns during
the membership process (Calis 2016). Today, concerns about Turkey's EU member-
ship continue. These concerns include Turkey’s performance in human rights and
democracy, its political stability, and its economic situation.

In this study analyzing the EU Turkey reports, it was concluded that Turkey has
not been able to demonstrate a successful performance in the field of civil society,
which is a cause for concern. Since the start of the negotiation process in 2005,
the importance of civil society has been occasionally understood, but a consistent
process of development has not been followed. The latest evaluations by the EU
report a serious regression.

Considering that the supremacy of law, the functioning of the economy, the
operation of democratic institutions, and the success and progress in public ad-
ministration reform are decisive for meeting the requirements of EU member-
ship, it is of great importance to show necessary attention to civil society (Reianu
2024). The results obtained in this study, which examined the transformative role
of the EU through the civil society promotion strategy within the scope of the
EU’s enlargement policy (Solérzano, 2016), indicate that the deficiencies in Turkey’s
civil society performance constitute a significant obstacle in the EU membership
process.

The EU has shown a strong commitment to promoting the growth of civil
society in Turkey. This dedication is evident not only in the regular recommenda-
tions provided in its progress reports but also in the significant financial support
extended to CSOs through various projects. This approach highlights the EU’s ac-
knowledgment of the vital role civil society plays in a democratic and pluralistic
society. However, an analysis of how Turkish CSOs interacted with EU funding
and the impact of this support on Turkish civil society a study concluded that the
short-term, activity-based, measurable outcome and visibility-oriented structure of
EU funding contributed to the depoliticization of CSOs benefiting from EU funds
(Zihnioglu 2019).
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Through its progress reports, the EU aims to strengthen the legal framework
for CSOs in Turkey. This includes advocating for legal reforms that enhance the
enabling environment for CSOs to operate freely and effectively. Additionally, the
EU seeks to safeguard CSOs from the adverse effects of existing legal regulations
that may hinder their activities. Recognizing the multifaceted nature of civil soci-
ety, the EU’s approach extends beyond the legal realm. The progress reports also
monitor the administrative, financial, and political aspects of CSOs in Turkey. EU’s
progress reports on Turkey provide insights into the evolving stance of the EU to-
wards civil society in the country. The 2005 report expressed optimism regarding
the adoption of the Associations Law in Turkey, anticipating its positive impact on
the further development of civil society. In contrast, the 2023 report highlights the
restrictive effects of the implementation of the law on the financing of the prolif-
eration of weapons of mass destruction, emphasizing the limitations imposed on
civil society activities and the targeting of independent rights-based organizations.

The early years of Turkey's negotiation process for EU membership, starting in
2005, were generally viewed as a positive period for civil society. The 2005 report
highlighted the adoption of the Associations Law, which aimed to facilitate the
establishment and operation of CSOs. However, this optimistic outlook began to
shift around 2009, as subsequent EU progress reports raised concerns about the
deteriorating environment for civil society in Turkey. The negative aspects high-
lighted in the reports are briefly as follows: The existence of various legal regula-
tions that hinder the establishment, operation, and funding of associations; CSOs
facing complex and time-consuming procedures (excessive bureaucracy) to carry
out their activities; CSOs subjected to disproportionate audits to legitimize their
operations; CSOs being targeted and their activities hindered by the government
for political reasons; CSOs struggling to access adequate funding sources to sus-
tain their operations.

The EU’s progress reports serve as a valuable record of the deteriorating situa-
tion for civil society in Turkey following the July 15 coup attempt. The EU’s progress
reports on Turkey consistently highlight the restrictive environment that emerged
for civil society following the 2016 year and the subsequent state of emergency
period. These reports criticize the suppression of CSOs’ existence and activities
during this time.

In the last 11 years, there has been a significant regression in terms of civil so-
ciety and freedom of association in Turkey. This regression has occurred through
restrictive implementation of the Law on Meetings and Demonstrations, increas-
ing pressures on CSOs, and other legal regulations and practices that narrow the
space for civil society.

In the last 17 years, significant developments have occurred in Turkey regarding
the receipt of financial support by CSOs from abroad. However, these develop-
ments have not always been in favor of CSOs. Complex procedures, stringent con-
ditions, tax systems, and legal uncertainties make it difficult for CSOs to maintain
financial sustainability and access funding from abroad.
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Limited progress has been made in the last 13 years regarding the participation
of civil society in policy-making and legislative processes in Turkey. Governments
have not exerted sufficient effort to establish and enhance consultation mecha-
nisms with civil society. CSOs are often not adequately represented in the pro-
cesses of law and policy formulation. The bypassing, disregarding, or exclusion of
civil society from the formation process of legal regulations is commonly criticized
in reports, emphasizing the ongoing importance of consultation processes with
CSOs on this matter.

The 2019 Report emphasized the need to strengthen the unit responsible for
monitoring civil society activities. It highlighted the establishment of the Directo-
rate General for Relations with Civil Society within the Ministry of Interior as an
important opportunity for preparing an inclusive strategy for civil society or im-
proving the legal framework, following the abolition of the Department of Asso-
ciations. However, concerns were raised about the ongoing uncertainties regarding
the authority and priorities of this unit. While the previous unit was at the level
of the Directorate, the newly established unit has been elevated to the level of
Directorate General and restructured with a preference for the term “civil society”.
Additionally, in August 2022, the Ministry of Interior published a draft Civil Society
Strategy Document and Action Plan (2023-2027) for consultation. This indicates a
shift from previous reports, referencing alignment with the EU and the preparation
of an inclusive strategy for civil society or improvement of the legal framework.
However, subsequent reports have not found positive developments on this issue.

In their study on the Europeanization of civil society, Rumelili and Bosnak (2015)
argue that the EU influences civil society in Turkey through its membership condi-
tion regime, financing policies, networks established between Turkish and Euro-
pean civil society organizations, and legitimizing civil society activities and policies.
However, these policies cover only a limited number of CSOs and face sustainability
issues. EU country reports and civil society documents highlight that civil society is
ad hoc included in consultations and disregarded in the implementation process.
This situation manifests itself across a wide range of policy areas, from human
rights and discrimination (Bosnak 2022) to the environment, gender equality policy,
and migration policy.

This study provides evidence of the failure of EU civil society policy in Turkey.
The findings of the research support the existing literature. According to the re-
search, the lack of interpersonal trust and the high level of polarization within civil
society make solidarity and dialogue increasingly difficult in Turkey. Furthermore,
the EU membership process has not been able to change the negative interactions
between civil society and public policies (Bosnak 2023). These findings point to the
failure of EU civil society policy in Turkey. The underlying causes of this failure in-
clude the historical accumulation of state-society relations, the EU’s conceptualiza-
tion of civil society, and Turkey’s political and social environment (Zihnioglu 2013).
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Conclusions

In EU reports, changes in Turkey’s legal and administrative regulations regard-
ing civil society, as well as the challenges faced by civil society, are thoroughly
examined. The analyses indicate that the EU initially viewed Turkey’s Associations
Law as a positive step. However, over time, it has been concluded that restrictions
in this area have increased, hindering the activities of civil society. This situation
demonstrates that the EU’s influence on the development of civil society in Turkey
has weakened over time and, in some cases, even regressed. These analyses lead
us to the conclusion that there is a need for a deeper understanding of the current
challenges faced by civil society in Turkey and for the EU to review its policies and
support strategies in this area.

EU reports consistently emphasize that legal and bureaucratic barriers strain the
financial sustainability of civil society organizations and that regulations not in line
with European standards persist. These obstacles indicate the gradual restriction
of civil liberties in Turkey and the consequent narrowing of the civil society's op-
erating space. According to EU reports, the EU's transformative impact in this area
is not proceeding steadily, and there is an increasing trend of limitations on free-
dom of assembly and demonstration in Turkey. These restrictions have damaged
fundamental freedoms such as freedom of expression, the right to assembly, and
peaceful protest, thereby limiting the effectiveness of civil society. In this context,
EU reports vividly illustrate the challenges faced by civil society in Turkey and the
need for further efforts to safeguard freedoms.

The results of the study indicate that the EU has not been able to exert the
anticipated transformative influence on civil society in Turkey; on the contrary, civil
society faces various challenges. This situation may be associated with Turkey's
indifference or reluctance towards full EU membership. In this context, the difficul-
ties and uncertainties experienced by Turkey during its accession process to the EU
could influence its commitment to and desire for EU membership and may strain
the capacity of civil society to respond to demands for freedom and effectiveness.
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Latyké Judit—Schumann Rébert
Az ukrajnai menekdlltek szolidaris elszallasolasa Magyarorszagon

Az ukrajnai hdborl kévetkeztében kialakult menekultvalsdg kapcsan Magyarorszag
tranzitorszagnak szamit. Az orszagon atutazdé menekilék millidi, a nyugati orszagok
stratégigjatol eltérd lakhatési segitségnyuijtast igényeltek. Tanulmanyunkban azt jarjuk
korbe, hogy egy rendkivili valsaghelyzet, késlekedd allami szerepvallalas mellett, miként
mobilizalja az dllampolgérokat, az otthonukat elvesztéknek szolidaris szalldsadast nyUjtva.
Ehhez nydjtanak empirikus alapot a szolidaris szallasaddk korében lefolytatott interjdink
és kvantitativ mérésink (N=151).

Eredményeink azt mutatjak, hogy a szolidaris szalldsadok tdbbsége a nagyszamu
dtutazoé, rovidtavu szallasigényére reagalt. A feltartak alapjan jelentds eltérés rajzolodik
ki az allampolgarok altal nyujtott szolidaris szalldsadas és az egyéb dnkéntes segitségi
forma kozott, a kapcsolatba kerllési utak vonatkozésaban: utdbbiak nagy része haléza-
tos alapon, a kdzdsségi médidban szervezédott, mig a szolidaris szallasadasok tobbsége
spontan modon, peer to peer kezdeményezések keretében realizalddott.

Kutatasunk a szélldsadasi szolidaritas tekintetében feltartakkal raerdsit azokra a tanul-
manyokra, melyek a kézelmult, rendkivili helyzetekben megmutatkozd magyarorszagi
civil szolidaritas jelentéségére vildgitanak ra. Azonban arra is szeretné felhivni a figyelmet,
hogy az dnkéntes tevékenységek fenntarthatdsédga szervezeti tdmogatas nélkil hosz-
szabb tdvon nem biztosithatd.

Kulcsszavak: Ukrajnai menekultek, menekultvalsag, befogadas, hosting, szolidaris szal-
lasadas, szolidaritas, altruizmus, civilek, peer to peer kezdeményezések.
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Judit Zatyk6—Robert Schumann
Hosting of Ukrainian Displaced People in Hungary

In connection with the refugee crisis caused by the war in Ukraine, Hungary is considered
a transit country. Millions of refugees have passed through the country, requiring housing
assistance that differs from the strategy of Western countries. In our study, we explore
how an extreme crisis situation, with a delayed state involvement, mobilizes citizens to
provide accommodation in solidarity to those who lost their homes. Our interviews and
quantitative measurement (N=151) among hosts provide an empirical basis for this.
Our results show that the majority of solidarity accommodation providers have re-
sponded to the short-term accommodation needs of a large number of displaced peo-
ple. The findings reveal a significant difference between the solidarity accommodation
provided by citizens and other forms of voluntary assistance in terms of contact path-
ways: most of the latter were organized on a network basis through social media, while
the majority of solidarity accommodation was spontaneous, peer to peer initiatives.
Our research adds to the studies that highlight the importance of civil solidarity in
recent extraordinary situations in Hungary. However, it also aims to draw attention to the
fact that the sustainability of voluntary activities cannot be ensured in the longer term
without organizational support.
Keywords: Ukrainian displaced people, refugee crisis, reception, hosting, solidarity, al-
truism, civilians, peer to peer initiatives.
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Huszka Péter—Keller Veronika
Civil szervezetek Magyarorszagon az élelmiszer-pazarlas ellen
Az élelmiszer-pazarlds korunk egyik fontos problémaja kulénosen az ENSZ (Egyesuilt

Nemzetek Szervezete) fenntarthato fejlédési célok szempontjabol. Az élelmiszer-pazarlas
elleni kizdelemben szamos civil szervezet is részt vesz, kezdeményezéseket hozva létre
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az élelmiszer tultermelésének és pazarlasdnak csokkentése érdekében. A kutatds célja
az élelmiszer-pazarlas csokkentését seqitd civil szervezetek bemutatasa, illetve azok is-
mertségének, szlkségszerlségének, fogyasztok altali megitélésének feltdrdsa a magyar
fiatal lakossag korében. A kutatasi kérdések megvalaszolasahoz szekunder adatgydijtést,
valamint egy feltard jellegli kvantitativ kutatast végeztink. A civil szervezetek kozll a
bevésarld kozosségek, a Magyar Elelmiszerban Egyestilet, a Maradék Nélkil program, 6
célkitlizései és eredményei kerllnek bemutatasra. 2023 decemberében online kérdéives
megkérdezést végeztiink, dsszességében 23116t sikerdlt elérniink, elsésorban fiatalokat.
Az eredmények egy rovid esettanulmany keretében kerlinek bemutatasra. Az élelmi-
szermentd szervezetek kevésbé ismertek a fogyasztok korében, igy valdszintleg csekély
szerepUk van az élelmiszer-pazarlas csokkentésében a mindennapi életben. A technolé-
gia, példaul az .élelmiszermentd" alkalmazasok fejlesztése tovabb erésddhet a jovében,
és kulonosen a fiatal generacié szamara akar mindennapi eszkdzzé valhatnak az élelmi-
szerbeszerzés soran. A civil szervezetek szerepe tovabbra is jelentds lesz a tudatossag
novelésével és az élelmiszer-pazarlas csokkentését célzd gyakorlatok 6sszegyUijtésével,
ugyanakkor szdmukra az intenzivebb marketingmunka javasolt.

Kulcsszavak: Elelmiszer-pazarlas, civil szervezetek, felelés fogyasztas, tudatos élelmi-
szerfogyasztas.
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Péter Huszka—Veronika Keller
NGOs in Hungary against food waste

Food waste is one of the major issues of our time, especially in the context of the United
Nations Sustainable Development Goals. Many NGOs are involved in the fight against
food waste, setting up initiatives to reduce the overproduction and wastage of food.
The aim of this research is to present the NGOs working to reduce food waste and to
explore their awareness, need and consumer perception among the young Hungarian
population. In order to answer the research questions, secondary data collection and an
exploratory quantitative survey were conducted. Among the NGOs, the main objectives
and results of the Shopping Communities, the Hungarian Food Association and the No
Leftovers Program are presented. The results are presented in a short case study. Food
rescue organizations are less well known among consumers and thus are likely to play
a minor role in reducing food waste in everyday life. The development of technologies
such as "food saver" applications may continue to grow in the future and may even be-
come a common tool for food shopping, especially for the younger generation. The role
of NGOs will continue to be important in raising awareness and collecting practices to
reduce food waste, but more intensive marketing work is recommended.

Keywords: Food waste, non-governmental organizations, NGOs, responsible consump-
tion, conscious consumption.
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Kiss Julianna
Tarsadalmi véllalkozasok Magyarorszagon — a kutatasokbdl kirajzol6do kép

A térsadalmi vallalkozas (social enterprise) fogalma az 1990-es évek masodik felében
jelent meg Magyarorszagon; a civil tarsadalom, nonprofit szektor és szocidlis gazdasag
szélesebb korben ismert fogalmaihoz kapcsolddva. A kifejezést sokaig kevesen haszndl-
tak, azonban a 2010-es években elsdsorban az Eurépai Unid prioritdsai és az Ujonnan
elérheté tdmogatasi forrdsok miatt egyre jobban elterjedt hazankban is. A téma iranti
tudomanyos érdeklédés és az altaldnos helyzetképet, valamint egyes specifikus részte-
rlleteket vizsgdld kutatasok szama az elmult években szintén megndévekedett. A terdlet
szakirodalmanak atfogd elemzése, dsszefoglaldsa azonban eddig nem tortént meg. Jelen
cikk e hianyt potolva a tarsadalmi vallalkozasok magyarorszagi helyzetéhez kapcsolddd
szakirodalom szisztematikus attekintését nydijtja a terilet tudomanyos eredményeinek
Osszegzése és a lehetséges jovébeli kutatasi irdnyok azonositasa céljdbol. A kutatas soran
Osszesen 200 publikacio kerdlt elemzésre.

Kulcsszavak: Tarsadalmi véllalkozas, Magyarorszag, kutatasok, szisztematikus szakiro-
dalmi &ttekintés.
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Julianna Kiss
Social enterprises in Hungary — the picture emerging from the research

The concept of social enterprise appeared in Hungary in the second half of the 1990s; re-
lated to the more widely known notions of civil society, the non-profit sector and the so-
cial economy. For a long time, the term was used by few people, but in the 2010s, mainly
due to the priorities of the European Union and the newly available financial support, it
became more and more widespread. Scientific interest and the number of research ex-
amining the general situation as well as specific sub-topics have also increased in recent
years. However, a comprehensive analysis and summary of the available literature of the
field has not been done so far. This article fills this gap by providing a systematic literature
review related to the situation of social enterprises in Hungary in order to summarize the
existing scientific results and identify possible future research directions. A total of 200
publications were analyzed during the research.

Keywords: Social enterprise, Hungary, research, systematic literature review.
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Malovics Gydrgy
Hazai egyetemi kb6z8ss€qgi szerepvallalasi gyakorlatok a tarsadalmi
igazsagossag lencséjén keresztil

Napjainkban az egyetemek iranyaba alapveté tarsadalmi elvaras, hogy bizonyitsak tarsa-
dalmi hasznossagukat. Ennek egyik lehetséges eszkdze az egyetemi kozosségi szerepval-
laldas megkozelitése, amelynek értelmében az egyetemek egyetemen kivli szereplékkel
mUkodnek egyltt olyan mddon, hogy az mindegyik félnek kélcséndsen hasznos, és
gazdagitja az egyetemek fétevékenységeit. Tanulmanyomban a hazai, tarsadalmi igazsagi
megkozelitést egyetemi kdzosségi szerepvallalasi kezdeményezésekkel foglalkozom. Fé-
lig strukturdlt egyéni mélyinterjuk elemzése alapjan mutatom be azon gyakorlatokat,
amelyek mentén a hazai akadémiai szféra egyes szerepldi kapcsolddnak nem-akadémiai
szereplékhoz (kbzosségekhez, civilszervezetekhez, egyénekhez) a tarsadalmi igazsagos-
sag és fenntarthatdsag Ugyének elémozditasa érdekében, az egyetem elsé két misszio-
jahoz (oktatas, kutatas) is kapcsoldddan. Kovetkeztetésem, hogy bar e megkozelités a
gyakorlati megvalositas szintjén hazankban (sem) nevezhetd altaldnosan elterjedtnek, a
hazai gyakorlat mégis sokszinl képet mutat. A hazai egyetemi k6zdsségi szerepvallalasi
kezdeményezések sokkal inkdbb a tarsadalmi igazsaghoz kapcsolédnak, mint a kérnye-
zeti fenntarthatésaghoz, és mind az egyetemi oktatas, mind pedig az akadémiai-jellegui
kutatas modjat és céljat megvaltoztatjdk: megjelennek e tevékenységek esetében a kon-
vencionalis akadémiai kézegben jellemzdéen hidnyzé demokratikus mukddés, sokszind-
ség és tarsadalmi hatasossag szempontjai.

Keywords: Egyetemi kdzosségi szerepvallalds, tarsadalmi igazsagossagi megkdzelités,
oktatas, kutatas, egylttmUkodés.

Malovics Gyérgy a Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kar Okoldgiai Kézgazdaségtan
Intézetének munkatdrsa. Az elmdilt 15 évben sérilékeny tarsadalmi csoportokkal (leginkabb mélysze-
génységben, szegregalt kiirélmények kozt él6 roma kdzosségekkel és a vellk kapcsolatban all6 civilszer-
vezetekkel, de emellett fogyatékkal él6 emberekkel, valamint kérnyezetvédd csoportokkal is) dolgozott,
egyuttmikodsd és akcidorientélt kutatési (pl. részvételi akcidkutatés) és oktatési (pl. service learning)
megkédzelitésekkel. Kutato-aktivista identitasabol fakaddan az olyan tipust egylttmikodé folyamatok
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érdeklik, ahol mind a tudomanyos kdzeg szaméra érdekes, mind pedig helyben hasznos tudas 1étrejon,
és amely folyamatok kdzvetlenll hozzéjarulnak a tarsadalmi igazsdgossagot, fenntarthatdsagot szolgald
tarsadalmi valtozashoz. Ennek megfeleléen célja az egyetemi kozdsségi szerepvallalds népszerUsitése és
elterjesztése mind az ltala képviselt intézmény, mind pedig a hazai akadémiai szféra vonatkozasaban.
E-mail: malovics.gyorgy@eco.u-szeged.hu

Gydrgy Malovics
University community engagement practices in Hungary through
the lense of social justice

Nowadays, universities are expected to prove their usefulness towards the society that
they are part of. A potential approach to do so is university community engagement
(UCE), according to which universities cooperate with non-academic actors in a way
that is mutually beneficial for all parties involved while also enriching conventional uni-
versity missions. Present study deals with those Hungarian UCE initiatives that reflect the
principles of the so called social justice approach to UCE. | introduce social justice and
sustainability orientated Hungarian UCE practices that are directly connected to aca-
demic research and/or education activities, based on the results of a qualitative research
process (semi-structured interviews with Hungarian boundary spanners). The results
of this empirical research show that social justice orientated UCE is not a widely spread
academic practice in Hungary, similarly to the international context. Still, initiatives show a
diverse picture and are far more frequently connected to social justice initiatives than to
environmental sustainability ones. They also fundamentally change the aims of academic
education and research and the way that these activities are conventionally carried out
in academic environments: democratic relations, diversity and social usefulness become
core elements of educational and research processes within the approach of social jus-
tice orientated UCE.

Keywords:University community engagement, social justice approach, education, re-
search, cooperation.
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Fazekas Anna
Latni vagy nem latni?
Az ifiusdgi munka és elismertségének kihivasai

Az ifjusagi szektor terepen dolgozd szakemberei elsésorban a szabadidds térben érik el a
fiatalokat. Sajatos mddszertan és szakmai keretek jellemzik az ifjisagi munkat. Mikézben
mind a mUkodési kérnyezet, mind a terllethez kapcsolodd képzési struktira allandd
valtozasai keretezik a szakemberek lehetdségeit. Mindezek egylttesen eredményezik,
hogy az ifjusagi szektor terepen dolgozdi elsésorban nem az dnkormanyzati vagy az al-
lami fenntartasu intézményi struktura részeként tevékenykednek, hanem civil szervezeti
hattérrel rendelkeznek. Az ifjisagi munka vakfoltnak szamit a kutatottsag terén, csupan
az utdbbi években valdsult meg néhany, kifejezetten a terlleten tevékenykeddket célzd
adatfelvétel. A tanulmény célja az ifjusagi munkaval, a szakemberekkel és szolgaltatasokkal
kapcsolatos adatok mésodlagos feldolgozasa, a terilet magyarorszagi kihivasainak meg-
vildgitésa. Bar a szakemberek tapasztalatai egyértelmden hidnyossagot detektalnak az
ifjisadgi munka elismertsége terén, ehhez kapcsolddo érdekképviseleti tevékenység ke-
vésbé lathatd. Epp a dominans civil hattér és mikodés révén alacsony mértékd a terilet
politikai beagyazottsaga, valamint a dontéshozok altali lathatdsdga. A magyarorszagi
helyzet értelmezéséhez a nemzetkdzi kérnyezet tapasztalatai is hozzéjarulnak, igy az
eurdpai kontextus is az elemzés részét képezi.

Kulcsszavak: Ifjusagi munka, ifjusagsegiték, lathatdsag, elismerés, civil szervezetek,
adatgyUjtések.
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Anna Fazekas

To see or not to see?
— The challenges of youth work and its recognition

Professionals in the youth sector working in the field reach young people primarily in
leisure spaces. Youth work is characterised by a specific methodology and professional
framework. Both the operating environment and the training structure in this field are
constantly changing, which limits the opportunities for professionals. All of these circum-
stances contribute to the fact that youth workers are not primarily part of municipal or
state-run institutional structures, but have a background in NGOs.
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Youth work is a blind spot in researching, there were only a few surveys of profes-
sionals, volunteers and service providers working in the field in recent years. The aim of
this study is to provide a secondary analysis of data on youth work, professionals and
services, and focused on the challenges of youth work in Hungary. Although the experi-
ence of professionals clearly detects a gap in the recognition of youth work, related
advocacy activities are less visible and significant. Precisely because of the dominant
civil society background and functioning, the field has a low political embedding and
low visibility among decision-makers. The experience of the international context also
contributes to the interpretation of the situation in Hungary, thus the European context
is part of the analysis.

Keywords: Youth work, youth workers, visibility, recognition, civil organisations, re-
searches.
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Reisinger Adrienn
A vaéllalati tarsadalmi felel6sségvallalas szabalyozdsa az EU-ban
— fokuszban a KKV-k

A tanulmény célja, hogy bemutassa a vallalati tarsadalmi felelésségvallalds (CSR) sza-
balyozasédnak EU-s mérfoldkoveit altaldnossdgban és fokuszba helyezve a kis- és ko-
zépvallalkozasokat (KKV). Az EU-szabalyozas bemutatdsa egyrészt EU-s dokumentumok
felhasznaldsaval, masrészt nemzetkdzi és magyar szakirodalmak alapjan torténik. Az EU-
ban a CSR-ral kapcsolatos diskurzus az 1990-es években kezdddott, az ezredforduld utan
szamos tanulmany, Gtmutato, irdnyelv sziletett, melyek a k6zds CSR gondolkodast segi-
tették eld. Habar a CSR alapvetéen még ma is a nagyvallalatokhoz kapcsolddik, azonban
az is nyilvanvalé mara, hogy kisebb vallalatok is tudnak aktivak lenni e téren. Mig a KKV-
kal kapcsolatos kutatasok jellemzéen 2000 utan indultak, az EU-s dokumentumok mar
a 2000-es évek elején hangsulyoztak a kisebb véllalatok szerepét a CSR terlletén és az
Eurdpai Bizottsag mar 2002-ben megfogalmazta a KKV-kra vonatkozé CSR stratégidjat. A
tanulmany nemcsak a kilénb6zd EU-s dokumentumokra és a KKV-k szerepére fékuszal,
hanem azt is kordljarja, hogy mi az EU-s szintd szabalyozés értelme és miért éri meg az
EU-s szintd CSR diskurzus. A tanulmany egy 2021-2022-es gyéri, részben CSR témaban
KKV-kal készUlt interjus kutatassal is kapcsolddik a CSR EU-s szabélyozasahoz.
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Az EU-s szintl szabélyozas megismerése segithet abban, hogy komplexebb megértése
legyen a tarsadalmilag felel6sé magatartasnak és a tarsadalmi hatds menedzselésének.
Kulcsszavak: Vallalati tarsadalmi felelésségvallalas (CSR), Eurdpai Unio, szabalyozas, kis-
és kozépvallalatok (KKV).
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Human er&forrasok gazdasagtana; Tarsadalmi részvétel és modszerei; Kozosségi gazdasagtan (magyarul
és angolul); Vallalatok a helyi gazdasagfejlesztésben. 2016 szeptembere és 2023 decembere kdzott az
egyetem Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karanak tudomanyszervezési dékanhelyettese volt. 2016-
ban jelent meg Nérai Martaval kdzosen irt monogréfidja ,Tarsadalmi felelésségvallalés és részvétel”
cimmel a Dialég Campus kiaddnal. 2018 éta a Tér—Gazdasag—Ember folydirat fészerkesztéje. Kutatasi
teruletei: véllalati tarsadalmi felelésségvéllalas, véllalatok és a tarsadalom viszonyrendszere, tarsadalmi
részvétel és felelésségvallals.

E-mail: reisinger.adrienn@ga.sze.hu

Adrienn Reisinger
Corporate Social Responsibility In The EU Regulation
— With Special Focus On the SMEs

The paper aims to introduce the milestones in the EU regulation on corporate social re-
sponsibility (CSR) in general with a special focus on small- and medium-sized enterprises
(SMEs). EU regulation is introduced based on EU documents and international and Hun-
garian literature. The debate about CSR began in the 1990s in Europe and after the turn
of the millennium several papers, guidelines, and directives attempt to provide a com-
mon approach about it. However, CSR relates mainly to big companies still today, smaller
firms can also implement CSR. Despite that research on SMEs’ CSR started after 2000,
EU documents already highlighted from the beginning of the 2000s the importance of
smaller companies as well, and in 2002 the European Commission drew up a strategy
for SMEs. The paper illustrates not only the papers and SMEs’ role but also provides
ideas about the sense of the EU regulation on CSR and collects the reasons why could
it be beneficial to have a debate and approach about CSR at the EU level. The paper also
presents some information about how the SMEs" CSR features comply with interview
research among SMEs in Gydr, Hungary in 2021-2022. It is possible to believe that learn-
ing the European approach may contribute to thinking in a more integrated way about
how to behave socially responsibly and how to manage social impact.

Keywords: Corporate social responsibility (CSR), European Union, regulation, small- and
medium-sized companies (SMEs)
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Tuza Benedek—Kovacs Zoltan

A részvételi demokracia kihivasai a varosfejlesztésben:
Budapesti tapasztalatok

A civil trsadalom részvétele, aktiv bevonasa a varospolitikai dontéshozatalba és varos-
fejlesztésbe napjaink egyik megkertlhetetlen kdzpolitikai kérdése, de egyben kihivasa is.
Ahhoz, hogy véarosainkat élhetébbé, fenntarthatobbd és befogaddbbé tegyik, meg kell
teremteni azokat az intézményeslt kereteket, ahol a civil szervezetek kdzvetlendl is hal-
latni tudjak hangjukat a helyi Ugyekben. Mindezt a politikai szereplék is egyre inkabb
felismerik, beldtva, hogy a civil szervezetek bevondsa nemcsak hatékonyabba teszi a
fejlesztéseket, de legitimalja is azokat. Emellett a helyi tarsadalom tagjai is egyre gyak-
rabban 1épnek fel cselekvéen a helyi vonatkozasu Ggyekben. A tanulmany a részvételi,
vagy masnéven deliberativ demokracia kilénb6zd formainak nemzetkdzi elterjedését és
hazai megjelenését mutatja be, kilonds tekintettel a févarosra és kerlleteire. A kutatas
& kérdései: a szakirodalom alapjén a deliberativ demokracia milyen formai terjedtek el
vilagszerte a varosok fejlesztése terén, ezeknek milyen véltozatai jelentek meg Magyar-
orszagon és kuléndsen Budapesten? A kutatds tartalomelemzésen és félig strukturalt
mélyinterjikon alapul, amelyeket szakpolitikusok, édnkorményzati szakemberek és civil
szervezetek képviseldi korében végeztiink 2023 és 2024 soran, s amely elsésorban a
részvételi kultdra févarosi megjelenését és jelenlegi helyzetét igyekezett feltarni. A kuta-
tas soran igyekeztink megismerni az alulrél szervezédé nagyvarosi grassroot mozgalmak
szarnybontogatasait a rendszervaltozastol napjainkig; a részvételi eszkdztar megvaldsi-
tott és tervezett elemeit; valamint a civil és dnkorményzati kapcsolatok konfliktusait és
érdekitkozéseit. A vizsgalat alapjan megallapithatd, hogy az elmult években szamos
gylimolcsozd civil-onkormanyzati egylttmikddés jott létre a févarosban, azonban a civil
szféra és a helyi hatalom koézott sok tertleten konfliktusok alakultak ki, amelyek tébb-
nyire a szemléletbeli kilonbségekbdl és az eltéeré mikodési mechanizmusokbdl addd-
tak. A kutatas arra is ramutatott, hogy a civil szervek kozul azok tudjék legsikeresebben
képviselni Ugyeiket, amelyek erds helyi bedgyazottsaggal, és/vagy nagy szakértéi bazissal
rendelkeznek, és az dnkormanyzat szamara is képesek segitséget nyujtani. Budapesten
az elmult években a részvételi eszkdztar fokozatos bévilése volt megfigyelhetd és egyre
tobb olyan innovatorrdl lehet beszélni, akik katalizalni tudjak ezeket a folyamatokat. A
siker pedig a kitartason, a varosvezeték prioritasain, a civilek aktivizmusan és a két oldal
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A téma a kovetkezd Ot éves dnkormanyzati ciklusban vélhetéen még inkabb elétérbe
kertl majd Budapesten és szamos vidéki nagyvarosban a 2024. jdnius 9-i valasztasok
fényében. Véleménylink szerint a részvételi demokracia a helyes Ut a hatékonyabb, fenn-
tarthatobb és igazsagosabb varosfejlesztés felé, amelyben az allampolgarok aktivan és
elkotelezetten képesek alakitani a varosukat, ezzel elésegitve nemcsak a varosi infra-
struktUra és a szolgaltatasok szinvonaldnak emelkedését, hanem a kozélet, a kdzbeszéd,
a tarsadalmi szolidaritas és kohézi6 erés6dését is.

Kulcsszavak: Deliberativ demokracia, részvételi koltségvetés, civil szervezetek, Buda-
pest.
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Benedek Tuza—Zoltan Kovacs
The challenges of deliberative democracy in urban planning
— the Budapest experience

Nowadays, the active participation of people and the involvement of civil society in
urban development and policy making is one of the key issues and challenges. In order
to make our cities more liveable, sustainable and inclusive, we need to create the institu-
tional frameworks where civic organisations can make their voices heard directly on local
issues. Political actors tend to recognise that the involvement of civil society not only
makes urban development more efficient, but also legitimises it. In addition, members
of the local society are also increasingly taking action on issues of local concern. This
paper presents the international spread and domestic emergence of various forms of
participatory or deliberative democracy, with a special focus on the capital city Budapest
and its districts. The main questions of the research are: which forms of deliberative de-
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mocracy have spread in the world regarding urban development, and which forms have
been adapted in Hungary, and especially in Budapest. The research is based on content
analysis and semi-structured in-depth interviews with policy makers, municipal profes-
sionals and representatives of civil society organisations conducted during 2023 and
2024. The interviews aimed to explore the emergence and current state of participa-
tory democracy in the capital city. The focus of investigation was on the emergence of
grassroots organizations in urban development since the change of regime, the use of
deliberative tools, the relationship between civic organizations and municipalities. Based
on the research we can conclude that several fruitful civic-governmental partnerships
have been established in recent years in Budapest, but also many conflicts have emerged
between the civil sector and local authorities, mostly due to differences in approach and
operation. The research also showed that the most successful NGOs are those that have
a strong local embeddedness and/or a larger base of experts, thus, they can provide help
the local municipality. There has been an expansion of participatory tools in Budapest in
recent years and there is a growing number of innovators who are able to catalyse these
processes. The secret of success is found in stamina, priorities of local leaders, activity of
civic organisations and the efficiency of cooperation between the two parties. The issue
is likely to become even more prominent in the next five-year municipal cycle in Buda-
pest and in many cities on the countryside in the light of the 2024 municipal elections.
We argue that participatory democracy is the right way of urban development where
citizens can actively shape their cities to be more efficient, sustainable and equitable,
helping not only to improve urban infrastructure and services, but also to strengthen
public discourse, solidarity and cohesion.

Keywords: Deliberative democracy, participatory budgeting, NGOs, Budapest.
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Resul Kose—Muzaffer Akdogan—Rabia Akdogan—Sefa Yildirim:
The transformative role of the European Union on Turkish civil society:
a legal framework analysis from recognition to protection

Under the influence of the European Union (EU), the legal framework of civil society in
Turkey has undergone significant changes. However, have the normative framework and
policy demands of the EU been able to play a transformative role in shaping the legal
organization of civil society in Turkey? In this study, we aimed to examine the transforma-
tive role of the EU in shaping the legal structure of civil society in Turkey. In the study, the
Turkey Progress Reports published by the EU since 2005 were systematically examined,
and the legal development of civil society was analyzed. The transformative role of the
EU in shaping the legal structure of civil society in Turkey is of critical importance for de-
mocratization and strengthening the rule of law in the country. Efforts to align with EU
standards have increased the legal recognition and protection of civil society in Turkey.
Additionally, the financial and technical support provided by the EU has encouraged legal
reforms aimed at enhancing the capacity of civil society organizations in Turkey. Never-
theless, further steps are necessary to fully strengthen and protect the legal structure of
civil society.

Keywords: Transformative Role, Civil Society, Legal Structure, Progress Reports, Democ-
racy.
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