TANULMANY = Kozjog

Farago-Farkas Mariann Gabriella*

A gyermekek adatainak védelme

az online térben

I. BEVEZETO GONDOLATOK

Informaciés korunk egyik legnagyobb kihivdsa, hogy
amig a technoldgia folyamatosan, nagy ttemben fejlédik,
az emberek életének egyre nagyobb szelete digitalizalodik, ad-
dig a jogalkotd lényegesen lassabban tud reagalni az ezzel jaro
valtozasokra. A digitalizacié — és annak a mindennapi életre
gyakorolt hatdsa — olyan djfajta kihivésokat jelentenek, ame-
lyekkel korabban a jogalkoté nem taldlkozott, igy az azokra
adhato valaszok is csak lassan sziiletnek meg. Mindezeket
a Covid19-vilagjarvany okozta tarsadalmi valtozasok tovabb
erésitették.

A Covid19-vildgjarvany elleni védekezés soran a kormany-
zatok arra torekedtek, hogy csokkentsék az emberek kozotti
személyes kapcsolattarast, amely igy ugyanakkor jelentdsen
megnovelte az online térben toltétt idot, killonosen - és elso-
sorban - az iskoldskort gyermekek' esetében.” A jarvany terje-
désének lassitasa érdekében a kormanyzatok el6szor jellem-
zGen tantermen kivili digitalis munkarendet vezettek be,
amelyet fokozatosan felvaltott a hibrid oktatds, amelyet szamta-
lan orszagban - a hagyomanyos tantermi oktatasra valo vissza-
allas utdn is — kiegészité megoldasként a mai napig alkal-
maznak. Ebben a megnévekedett online jelenlétben egyre tobb,
a gyermekek jogait érint6 kérdés meriil fel, amelyeknek bar
csak egy kis szegletét jelentik a gyermekek adatainak védelmét
érint6 kérdések, azok komoly veszélyeket rejthetnek magukban
azaltal, hogy alkalmasak lehetnek a fiatalok testi, lelki, valamint
erkolesi fejlédésének veszélyeztetésre. A gyermekek személyes
adatainak védelme jelent6sen tilmutat a pusztan bizonyos

*  Faragd-Farkas Mariann Gabriella: Igazsagiigyi Minisztérium, Alkotmany-
jogi Jogalkotasért és Fogyasztévédelemért Felelds Helyettes Allamtitkdr-
sag, Adatvédelmi Féosztaly, kozjogi ligyintézo.

1 Minden 18. életévét be nem toltott személy, igy ideértendd az a kor-
osztély is, amely bar kozvetve, vagy akdr kozvetleniil hasznal bizonyos
internetes honlapokat vagy applikdciokat, de azokat sziiléi feliigyelettel
hasznalja. Emellett a tanulméany els6sorban az iskolaskoru gyermekek
online védelmére helyezi a hangsulyt - gy, hogy ideértendék azok
a gyermekek, akik életkorukbol adodéan, illetve iskolai, valamint egyéb
iskoldn kiviili tevékenységeik miatt rendszeresen, 6nélloan, gyakran szii-
161 feliigyelet nélkiil hasznalnak kiilonboz8 internetes honlapokat és al-
kalmazasokat.

2 Az EU Kids Online 2020-as felmérése alapjan a megkérdezett 9-16 év
kozotti gyermekek atlagosan 167 percet toltottek online még a jarvany-
helyzet el6tt, amely azéta - tekintettel a tantermen kiviili digitalis munka-
rendre - tovabb novekedett. A kutatds orszagokra, életkorra és nemekre
lebontva is tartalmazza ezen adatokat: https://www.lse.ac.uk/media-and-
communications/assets/documents/research/eu-kids-online/reports/
EU-Kids-Online-2020-10Feb2020.pdf
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- akar oktatds sordn, akar a szabadidds tevékenység soran —
hasznalt alkalmazasok, weboldalak adatkezelésein. Ebbe a kor-
be tartoznak a személyes adatokkal valé olyan visszaélések,’
mint példdul a gyermekek adatainak — ideértve kép- és hang-
felvételeinek — kezelése internetes féorumokon, weboldalakon
vagy azoknak akdr a kozosségi médidban torténd tovabbi meg-
osztdsa, a gyermek egyéb személyes adataival valé egyiittes
kozlése is. A gyermekekre leselkedd online veszélyekre a jog
— alapvetGen offline veszélyekre kialakitott — valaszai az eddigi
gyakorlat alapjan gy tdnik, hogy csak korlatozottan alkalmaz-
hatdak, emiatt az online gyermekvédelem megfelelé miikodé-
séhez elengedhetetlen, hogy a jogalkot az online jogsértésekre
is olyan valaszt tudjon adni, amely hatékonyan védelmezi
a gyermekek jogait, ez ugyanakkor sziikségszertien felvetheti
a jelenlegi gyermekvédelmi rendszer atstrukturaldsat is.
Mindezekre tekintettel a jelen tanulmany célja, hogy at-
fogd képet adjon a gyermekek adataival 6sszefiiggésben a kii-
16nb6z6 online feliileteken felmeriilé veszélyekrél - els6-
sorban a gyermekek adatainak jogszerfitlen kezelésérél -,
az azokra adott eddigi valaszmegoldasokrdl, valamint a szak-
ért6k, kiillonosképpen a kiilonbozé jogvédelmi feladatokat el-
latd hatdsagok, illetve a kozoktatasban aktivan részt vevd
intézmények allaspontjardl, megoldasi javaslatairol.

II. A GYERMEKEK ALAPVETO JOGAI

A gyermekek jogai olyan alapvet jogok, amelyek — tekin-
tettel a gyermekek sebezhetdségére — tdgabb védelmet nyujta-
nak a szamukra, ezzel is eldsegitve, hogy a megfelel6 fejl6désiik-
nek kdszonhetSen a késébbiekben a tdrsadalom teljes értéki
tagjai legyenek, ezzel is hozzdjarulva annak mikodéséhez, f61-
lendiiléséhez, gyarapodasahoz, el6rehaladasahoz.

A gyermekek alapvetd jogai szempontjabdl kiemelkedéen
fontos az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye,* amely a mai napig
athat minden tovabbi gyermekvédelmi nemzetkézi egyezményt
és nemzeti szabalyozast. Az Egyezmény - amely kiilonleges

3 Szintén az EU Kids Online 2020-as felmérése alapjan a megkérdezett
gyermekek 11%-a taldlkozott az adatainak a visszaélésével. A leggyako-
ribb, amikor kiilénb6z6 virusok miatt keriilnek a gyermekek adatai har-
madik személyek kezelésébe.

4 A Gyermek jogairdl sz6l6, New Yorkban, 1989. november 20-dn kelt
Egyezmény, amelyet az 1991. évi LXIV. torvény hirdetett ki. Az Egyez-
mény a legszélesebb korben elfogadott emberi jogi egyezmény, a vildg
196 orszdga elfogadta. Az Amerikai Egyesiilt Allamok az egyetlen orszdg,
amely egyediili médon még nem fogadta el azt.
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modon, annak jellegére is figyelemmel kifejezetten a gyermekek
szamara is érthetd formaban is elérheté® — harom kiemelten fon-
tos pillére a gondoskodas ellatas, a védelem, valamint a részvétel
joga. A harom alappillér tehit a gyermekek alapvetd sziikségle-
teire reagal. A gondoskodas és ellatds — a taplalastol a gyermekek
szeretetéig — magdban foglal minden lényeges létsziikségletet,
amelyet a sziil6, illetve a gyermeket gondozo a gyermek megfe-
lel6 testi, lelki, valamint erkolcsi fejlddéséhez elengedhetetlen.
Ezt egésziti ki a gyermekek védelemhez val6 joga, amely nem-
csak a sziil6k, hanem a gyermekkel kapcsolatba keriilé minden
személy tekintetében kotelezettségként is megjelenik. E kotele-
zettség végrehajtasa kapcsan — mint aktiv résztvevék — 1épnek be
az allamok is, hiszen az Egyezményben részes felek kotelesek
olyan jogszabdlyokat alkotni, amelyek képesek a gyermekeket
meg6vni.® Tekintettel arra, hogy az egyezmény — bar megalkota-
sakor még az online jogsértések még nem léteztek — altal dekla-
ralt jogok az online térben megvalosulé gyermekvédelemre is
iranyadodak. Végezetill pedig, az Egyezmény harmadik pilléré-
ben megfogalmazott, a gyermekek részvételéhez valé joga
mikroszinten akként értelmezhetd, hogy a gyermek - érett-
ségének megfelelden - beleszolhat az 6t érintd kérdésekbe, vala-
mint makroszinten azt jelenti, hogy aktivan részt is vehet a gyer-
mekeket, gyermekjogokat érinté szabalyozasok kialakitasaban.
Hasonl6 szemléletet kovet az Eurdpa Tandcs is a gyerme-
kek jogainak a digitalis kornyezetben valo tiszteletben tartasa-
rol, védelmérdl és érvényesitésérdl sz016 2018-as iranymutata-
saban (a tovabbiakban: irdnymutatds),” amely elsdsorban
az online gyermekvédelem tekintetében ad ajanlast a tagalla-
moknak. Az irdnymutatds nemcsak azt deklardlja, hogy a gyer-
mekek jogainak az online térben is érvényesiilniiik kell, hanem
azt is, hogy a tagallamok kotelesek jogorvoslatot biztositani
a gyermekeknek akkor is, ha jogaik digitalis kornyezetben
sériilnek. Az ajanlas kiemeli tovabbd, hogy a jogorvoslatnak
nemcsak birésagi eljarasban kell érvényesiilnie, hanem egyéb
békéltetd, vagy kozigazgatdsi eljardsokban is. A gyermekek
adatvédelmét tekintve kiillonosen nagy szerepe van a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatésagnak (a tovab-
biakban: Hat6sdg) is, amely az Alaptorvény VI. cikk (4) be-
kezdése szerinti fiiggetlen, sarkalatos torvényben létrehozott
hatésagként az Alaptorvény VI. cikk (3) bekezdése szerint
biztositott informacids oOnrendelkezési jog érvényesiilését
- a gyermekek tekintetében is - ellenérzésére hivatott.
Mindezeket tamogatva — a magyar jogrendszert is athatd
alapvetd emberi jogokon tdl - az Alaptorvény kiilon is rendel-
kezik a gyermekek jogairdl, amellyel a gyermekek alapvetd
jogainak és sziikségleteinek alapjogi védelmet ad azzal, hogy
a XVL cikk deklardlja, hogy minden gyermeknek joga van
a megfelel6 testi, szellemi, valamint erkoélcsi fejlédéshez sziik-
séges védelemhez és gondoskodashoz. Az Alkotmanybiro-
sag — fenntartva a kordbbi Alkotmanyon alapul6 alkotmany-

5 Az Egyezményt egyebekben az UNICEF megirta gyermekek nyelvén is,
amely segitheti a gyerekeket az egyezmény szovegének megértésében,
valamint abban, hogy tisztdban legyenek jogaikkal: https://unicef.hu/
wp-content/uploads/2019/05/gyermekjogi-egyezmeny-gyereknyelven-
2019.pdf

6 Gyermekjogi Egyezmény 4. cikk.

7 CM/Rec(2018)7 sz. ajanlas, amelynek sz6vege magyar nyelven is elérhetd
a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsig Hatosdg honlapjén:
https://naih.hu/files/ET-ajanlas-gyermekjogok-a-digitalis-kornyezetben.
pdf [letoltés datuma: 2022. 12. 05.].
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birdsagi gyakorlatot — az Alaptorvény XVI. cikk szerinti testi,
szellemi, valamint erkolcsi fejlédéshez vald joggal kapcsolat-
ban rdmutatott, hogy a gyermekek ezen alapjoga szamos élla-
mi koételezettségben jelenik meg. A gyermekek oldalan jog-
ként megjelend, a védelemhez és gondoskodashoz vald jog
kotelezettjei a csalad, a tarsadalom és - végiil, de nem utolso-
sorban - maga az allam is. Az dllam oldaldn a gyermekek joga-
inak érvényesitése intézményvédelmi kotelezettségként jogi
aktivizmust kivan meg, vagyis a jogrendszer alakitdsa soran
tekintettel kell lenni a kiilonboz6 jogagak normativ és intéz-
ményes Osszefliggéseire. Az Alkotmdnybirdsag allaspontja
szerint tehat az Alaptérvény XVI. cikkében szerepld jog
lényegi tartalma elsésorban allami és - sziikebb korben -
tarsadalmi kotelezettségek teljesitésében ragadhaté meg.
Ez a kotelezettség pedig az allam szamadra azt irja el6, hogy
- valamennyi jogaggal Osszefiiggésben - az egyes jogintéz-
mények szabalyozdsa soran tartsa szem el6tt a gyermekek
érdekeit, illetve e tevékenységén keresztill segitse el6 a meg-
feleld fejlédésiiket, és az ehhez sziikséges alapveto feltételeket
biztositsa.?

A gyermekek testi, szellemi, valamint erkolcsi fejlodését
rengeteg tényez6 befolyasolhatja, és a gyors tarsadalmi valto-
zasok kovetkeztében napjainkban egyre nagyobb veszélyt
jelent a gyermekek szamara, a sérelmiikre elkovetett killonbo-
z6 online jogsértések. A gyermekek sérelmére elkovetett
online jogsértések jelentds része adatvédelmi vonatkozasu az-
altal, hogy az online térben jellemzéen a gyermekek személyes
adataival élnek vissza - ideértve a kiilonboz6 adathalasz cse-
lekményeket is -, amely - tekintettel az életkorukbol ad6édo
fokozott veszélyeztethetdségre — karos hatdssal lehet fejlédé-
siikre. Az online térben a gyermekek ellen elkovetett jogsérté-
sek jelentds részét az online zaklatas, az tn. ,,bullying™, illetve
a szexualis zaklatas teszik ki, de egyre tobbszor eléforduldan,
és egyre komolyabb veszélyeket rejt6 moddon jelenik meg
a jogsértések kozott a gyermekek altal készitett és kozzétett
kép- és hangfelvételek nyilvanossagra hozatala, azok egyéb
platformokon val6 kozzététele, illetve a gyermek mds szemé-
lyes adataival vald visszaélések - igy a gyermek nevének,
telefonszamanak, valamint kozosségimédia-profiljai elérhetd-
ségének nyilvanossagra hozatala - is.

III. A GYERMEKEK
SZEMELYES ADATAINAK VEDELME

A magyar adatvédelmi jog alapjogi jellegét az Alaptorvény
VI cikk (3) bekezdés alapozza meg, amelynek értelmében
mindenkinek joga van a személyes adatainak védelméhez.
A Magyarorszagon a személyes adatok védelmére alkalma-
zand6 rendelkezések alapjait egyebekben nagyrészt az unids
jog, azon belill is a természetes személyeknek a személyes

8  Err6l bbvebben lasd 3142/2013. (VII. 16.) AB hatdrozat Indokolds
[26]-[27] bekezdés.

9  Azangol kifejezés jelentése, bantalmazés, piszkalas, szekalds. A magyar-
ban nincs olyan sz6, ami a teljes jelentést le tudnd fogni. Féként iskolai,
illetve online kornyezetben hasznéljuk, amikor gyakran a gyermeket
avele egykor tarsai szekaljak, piszkaljak, zaklatjak huzamosabb idén at.
A cyberbullyinggal kapcsolatban az UNICEF gyermekek szamadra &ssze-
allitott 6sszefoglaldja itt olvashato: https://unicef hu/cyberbullying

N}



TANULMANY = Kozjog

adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hata-
lyon kiviil helyezésérél szold, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban: altala-
nos adatvédelmi rendelet) adja meg, amely alapjan a szemé-
lyes adatok védelmére vonatkozo eléirasok kozvetleniil alkal-
mazandodak. Azon adatkezelések esetén, amelyek nem
tartoznak az altalinos adatvédelmi rendelet hatalya al4,
tovabbra is az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az infor-
macidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovab-
biakban: Infotv.) alkalmazando6, amely ezeken tilmenden
— az altaldnos adatvédelmi rendelet hatalya ala tartozd adat-
kezelésekre vonatkozoan is - tartalmazza az adatvédelmi
hatdsag eljardsara vonatkozo részletszabdlyokat is. Bar a jelen-
legi adatvédelmi szabalyozasi rendszerben - eltekintve az alta-
lanos adatvédelmi rendelet 8. cikkétSl' — kevés olyan szabaly
van, amely konkrétan a gyermekek adatkezelésére vonatkoz-
nak,"! dambdr sziikséges megemliteni az dltalanos adatvédelmi
rendelet (38) preambulumbekezdését, amely alapjan a gyer-
mekek személyes adatai kiilonleges védelem alatt kell hogy
alljanak, tekintettel arra, hogy a gyermekek fokozottan ki van-
nak téve a személyes adatok kezelésével jaro veszélyeknek.
Ennek a gyermekbarat szemléletnek koszonhetéen az altala-
nos adatvédelmi rendelet tobb ilyen szabalyt igyekezett be-
iktatni, ami ha nem is konkrétan a gyermekek adatkezelésére
vonatkozik, mégis igyekszik figyelembe venni a gyermekek
helyzetét, és bizonyos szabalyoknal a gyermekekre szabni
azokat.

Mindezek alapjan lathatd, hogy a jelenlegi adatvédelmi
szabalyozastol bar idegen'? lenne a gyermekekre vonatkozo

10 A személyes adatok feldolgozasa vonatkozasiban az egyének védelmé-
rél és az ilyen adatok szabad dramlasarol szolo, 1995. oktober 24-i
(EK) 95/46 eurdpai parlamenti és a tandcsi iranyelv 29. cikke alapjan
létrehozott munkacsoport, mely az altalanos adatvédelmi rendelet
hatdlybalépéséig (2018. méjus 25-ig) foglalkozott a személyes adatok
védelmével. A 29. cikk szerinti munkacsoport a 2/2009 véleménye mar
felvette, hogy a gyermekek esetén két dolgot sziikséges vizsgdlni.
Az egyik a gyermek érettsége, amely nem egyezik a gyermek életkoraval.
Minden gyermek esetén egyedileg mérlegelendé a gyermek érettsége,
hogy mikor képes onédlléan donteni az adatait illetéen. Mig a mad-
sik a sziil6k térvényes képviseldi mivoltjaval kapcsolatos. Mindezek alap-
jan a korabbi adatvédelmi szabalyozasban az Infotv. alapjan a kiskoru
gyermek 16. életévének betéltése utan jogosult volt személyes adatairdl
rendelkezni. Egyebekben a tagallamok az dltalinos adatvédelmi rende-
let hatalybalépése utdan sem hoztak egységes dontést a gyermek élet-
korat tekintve, igy annak felsé hatdra 16. életév, mig az alsé hatara
a 13. életév lett.

11 Eppen ezért volt kiemelt jelentésége, hogy 2022. julius 28-ai eurépai
adatvédelmi Biztos hatdrozatat kévetéen az ir adatvédelmi hatdsag
a META ellen - rekordésszegti — 405 millié eurds birsagot szabott ki,
amiért az Instagram tizleti fick funkciét haszndlé gyermekek adatait
- koztiik a telefonszamukat — alapértelmezett modon nyilvanosnak ke-
zelte. A birsdg nemcsak a kiszabott 6sszeg miatt kiemelten fontos, hanem
mert ez volt az altalinos adatvédelmi rendelet hatalybalépése ota
az els6 gyermekek adatainak védelme miatt egy kozosségi média jog-
sértése miatt kiszabott birsag.

Lasd bdvebben: https://edpb.europa.eu/news/news/2022/record-fine-
instagram-following-edpb-intervention_hu

12 Ez els6sorban az dltaldnos adatvédelmi rendelet rendszere miatt ttinhet
igy. Jelenleg, bar a rendelet szdmos gyermekekre vonatkoz6 szabalyt
vezet be, aminek koszonhetéen bizonyos esetekben fokozott védelem il-
leti meg 6ket, maga a rendelet egyebekben nem tartalmazz egy konkrét
gyermekek adatvédelme részt. Eppen ezért a magyar adatvédelmi szabd-
lyozas is csak, ahol sziikséges ott utal ki a gyermekekre, akiket fokozott
védelemben sziikséges illetni.
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kiilon szabalyok bevezetése, mégis a tagallamok - igy koztiik
Magyarorszag is - kiillonbozd, elsésorban eljarasjogi intézke-
désekkel igyekeznek a gyermekek személyes adatainak foko-
zott védelmének jogi hatterét megteremteni.

IV. AZ ELEKTRONIKUS ADAT IDEIGLENES
HOZZAFERHETETLENNE TETELE
AZ ONLINE GYERMEKVEDELEMBEN

Az egyik ilyen, a gyermekek védelmére szolgald jogi esz-
koéz — mely bar a kozosségi média esetén korlatozottan hasz-
nosul -, de egyéb internetes platformon val6 visszaéléskor
igen, az elektronikus adat hozzaférhetetlenné tétele. E szaba-
lyok elmondhatdk, hogy annak kialakitasa érdekében a Hatd-
sag kereste meg az Igazsagiigyi Minisztériumot,' felhivva a fi-
gyelmet a gyermekek sérelmére elkovetett adatvédelmi
visszaélésekre. Ezzel kapcsolatban a Hatosig egyik leg-
fontosabb jelzése az volt, hogy a gyakorlatban nem tudtak ér-
demben fellépni azon internetes platformok ellen, amelyek
gyermekek személyes adataival - ideértve azokat a képfelvéte-
leket is, amelyeket a gyermekek sajat kozosségimédia-profil-
jukra toltottek fel — élnek vissza. A Hatdsag jelzése szerint
szamtalanszor el6fordult, hogy ezen oldalak nemcsak a gyer-
mekek fotoit tették nyilvanosan k6zzé, hanem a gyermekek
nevét és a kozosségimédia-profiljaira mutatd hivatkozasokat
is, igy az oldal latogatdi szamara kozvetlenil elérhet6vé és
megkereshet6vé valtak a gyermekek, amely késébb tovabbi
jogsértések — igy akdr blincselekmény — forrdsa is lehetett.
Ezen oldalak mikodésével kapcsolatban, valamint az itt el-
kovetett kiilonboz6 adatvédelmi jogsértésekkel kapcsolatban
szamos megkeresés érkezett a Hatésaghoz. A honlap mtikodé-
sének alapja, hogy a felhasznaldk kiildenek be fotokat, amelye-
ken gyakran fiatalkoru vagy kiskorti gyermekek vannak, gyak-
ran a képek mellett egyéb személyes adatok is feltiintetésre
keriilnek. Az oldalon szdmos olyan képet osztottak meg, ame-
lyen az érintettek — tobbek kozott, altalaban nék - bossza-
porné aldozatai lesznek. Ezen tul gyakran olyan személyes
jellegti és stlyosan kompromittald (igy példaul az érintett sze-
mélyt mezteleniil megjelenité felvételek) is kikeriiltek
az oldalra, amelyeket az érintett sajat maga, magancélra készi-
tett, és amelyeket nem kivant nyilvanosan megosztani.

Azért, hogy a Hatdsag érdemben fel tudjon 1épni az ilyen
és ehhez hasonld oldalak ellen, az Orszaggytilés az egyes igaz-
sagligyi targyu, valamint kapcsolodé torvények modositasardl
sz616 2021. évi CXXII. torvénnyel, 2021. november 19-ei ha-
tallyal az Infotv.-t Gj 61/A-D. $-okkal egészitette ki, amely
az elektronikus adat ideiglenes hozzaférhetetlenné tételét sza-
balyozza adatvédelmi jogsértések esetén.

Az elektronikus adat hozzaférhetetlenné tétele elsGsor-
ban egy biintet6jogi intézkedés volt, amely mara szamos mas
kozigazgatasi hatdsag hataskorében allo intézkedéssé valt.
Szamos hatdsag jogosult elrendelni - koztik a Nemzeti
Ado- és Vamhivatal, valamint a Nemzeti Kozlekedési Hato-
sdg - szakagi jogszabdlyok alapjan. Ennek analdgidjara
az Infotv. 61/A-D. §-a alkalmazhatdsdga esetén a Hatdsdag is
elrendelheti elektronikus adat ideiglenes eltavolitasat, illetve

13 Lasd b6vebben: NAIH-6164-1/2021.
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ideiglenes hozzaférhetetlenné tételét. Amennyiben a Hatd-
sag hatdsagi eljarast folytat, és észleli, hogy az adatkezel
jogellenesen tett kozzé elektronikus adatot, gy amennyiben
az elektronikus adat érintettje gyermek, vagy pedig kiilonle-
ges adatra, vagy blniigyi személyes adatra kovetik el,
a tarhelyszolgaltatot hivja fel az elektronikus adat ideiglenes
eltavolitasara." A Hatosag az elektronikus adat ideiglenes
eltavolitasarol szolo végzést megkiildiatarhelyszolgaltatonak,
amely koteles egy munkanapon beliil az elektronikus adatot
eltavolitani.

A fentieken tdl a Hatosagnak lehet6sége van elrendelni
az elektronikus adat ideiglenes hozzaférhetetlenné tételét,”
amelyet szintén a fent vazolt esetben, az elrendel végzés alap-
jan a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (a tovabbiakban:
NMHH) az az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. tor-
vény (a tovabbiakban: Eht.) alapjan szervezi és ellenérzi
az adat ideiglenes hozzaférhetetlenné tételét. Ennek folyaman
az NMHH kozzéteszi a hatdsag végzését a kozponti elektro-
nikus hozzaférhetetlenné tételi hatarozatok adatbazisiaban
(a tovabbiakban: KEHTA), amelyrdl a szolgaltatok értesitést
kapnak, és ez alapjan bedllitjak a sztirést. A KEHTA-hoz,
az Eht. 159/C. § (1) bekezdése alapjan minden hozzaférést
biztositd elektronikus hirkozlési szolgaltatd és a keres6- és
gyorsitotar-szolgaltatd  koteles csatlakozni, igy amint
a KEHTA-ba Gjabb elektronikus adat ideiglenes hozzafér-
hetetlenné tételét elrendel végzés keriil rogzitésre, ezen vég-
zés alapjan kotelesek egy munkanapon beliil eljarni. Ennek
koszonhetéen azon oldalak, amelyek gyermekek személyes
adatat jogellenesen kezelik azokat a fenti szolgaltatok leszirik,
igy azok eziltal elérhetetlenné valnak.

Természetesen ezen eszkoznek is vannak korlatai. A leg-
fontosabb, hogy mivel ezek a fajta jogsértések f6ként a kozos-
ségi médidban valdsulnak meg, igy emiatt sziikségszertien
az elektronikus adat hozzaférhetetlenné tétele nem tudja teljes
mértékben betolteni a funkcidjat. Ahhoz, hogy az online gyer-
mekvédelem atfogdbb legyen, ezentul szitkséges lehet egyéb
intézkedések bevezetése, amelyek kiegészithetik a Hatosag
elektronikus adat ideiglenes hozzaférhetetlenné tételét, és igy
nagyobb védelmet biztosithat a gyermekeknek.

A kozosségimédia-feliileteken elektronikus adatot hozza-
férhetetlenné tenni ilyen médon nem lehet. E platformok ese-
tén az egyetlen lehet8ség az, ha az adott jogsértésre a feliilet
tzemeltetdje, adminjai, valamint moderdtorai reagalnak.
A gyakorlatban tehat — az adatok mennyiségére tekintettel —
szinte megoldhatatlan, hogy az adatot még annak tovabbi
megosztasa el6tt hozzaférhetetlenné tegyék. Masik korlatja
az elektronikus adat ideiglenes hozzaférhetetlenné tételének,
hogy azt egy n. Virtual Private Network'® (a tovabbiakban:
VPN) csatlakozas segitségével kikeriilik. A szlirés kizardlag
Magyarorszag teriiletére korlatozédik - ezért nem is tud
megfeleld eszkéz lenni a kozdsségi média esetén -, igy ezt
a szlirést a VPN-nel oly médon lehet kikeriilni, hogy a fel-

14 Infotv. 61/A. § alapjan.

15 Infotv. 61/B. § alapjan.

16 Virtualis maganhdlézat, amelyet hasznalva lehetévé vilik, hogy a fel-
hasznal6 egy megosztott vagy egy nyilvanos haldzaton keresztiil kiildjon
és fogadjon adatokat, mintha a szdmitogép kozvetleniil kapcsolédna arra
a helyi halézatra. A kapcsolat sordn az adatok titkositdsa az eredeti halo-
zaton nem lathatok.
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haszndlé 4tallitja a tartézkodasi helyét, igy a sziirt hivatkozas
a VPN utjan elérhet6vé valik.

Eppen ezért, bar az elektronikus adat ideiglenesen hozzé-
térhetetlenné tétele egy hasznos jogi eszkoz, ahhoz, hogy
az kell6képpen betolthesse szerepét az online gyermekvéde-
lemben sziikséges tovabbi, esetlegesen kiegészit$ intézkedések
bevezetése is, amelyek alkalmasak az olyan jogsértések elleni
tellépésre, amelyeknél — a jogsértést megvalosito feliilet saja-
tossaga miatt — az elektronikus adat ideiglenes hozzaférhetet-
lenné tétele nem lenne elegendd.

V. PREVENTIV INTEZKEDESEK
MINT A GYERMEKVEDELEM
TOVABBI ESZKOZE

A fentiekre tekintettel — osztva szdmos gyermekvédelmi
szerv szakmai véleményét is”” - a fenti jogvédelmi eszkozok
mellett az érintettek megfeleld tajékoztatasara, tudatos internet-
hasznélatuk erésitésére is a sziikséges hangsulyt fektetni,'
amely a Hatdsag mellett kiegészit6 fokozna a gyermeke szemé-
lyes adatainak a védelmét. Az altalanos adatvédelmi rendelet
egyebekben rendelkezik a tagallami fiiggetlen hatosagok fel-
adatairol, melyek kozé delegalja a nyilvanossag figyelmének
a felkeltését, és az ismeretek terjesztését is a személyes adatok
kezelésével jaré veszélyekrol, az erre vonatkozo szabalyokrol
illetve garancidkrol és jogokrol.”

Ahhoz, hogy a gyermekek adatvédelmi tudatossagat no-
velni lehessen, célszertinek tartanam egy olyan - minden
gyermekre kiterjedé - tdjékoztatdsi gyakorlat kialakitasat,
amely soran - akar kozoktatdsi intézményben - egyfajta tuda-
tos internethasznalatot bemutatd (példaul osztalyfénoki
vagy informatika-) 6ra keretében pedagégusok® a Hatdsag
segitségével magyarazd eldaddst tartandnak az adatvédelem

17 Ezt a szakmai allaspontot képviseli tobb gyermekvédelmi szerv, valamint
az Alapveté Jogok Biztosa is, aki az AJB-686/2022 jelentésében a digita-
lis gyermekvédelem fontosabb teriileteit is megvizsgélva, egyeztetve
a szakmai szervekkel alakitotta ki ajanlast. A jelentés alapjan ezt a szak-
mai allaspontot vallja tobbek kozott a Klebersberg Kézpont, valamint
a tankertiileti kozpontok is, akik kiemelik, az online gyermekvédelem ket-
tségét, melynek egyik meghatarozé elme preventativ, amely magaban
foglalja elsésorban a kiilonb6zé tajékoztatokat, felkészitoket, ideértve
a pedagogusok és a sziilok tajékoztatasat is, masrészrol pedig a resztorativ
eszkozokre is felhivjak a figyelmet. Idesorolanddk a kiilonbozd sérelem-
kezelési eljarasok, melyeket — a gyermekek jogainak teljes korti védelme
érdekében - els6sorban a kozoktatdsi intézményen beliil is kezdeményez-
ni lehetne. Ezzel kapcsolatban megemlitendd, hogy a jelentés alapjan
a tankeriiletek kozel 30-40%-a nyitott arra, hogy szakemberek be-
vondsaval tartsanak kiilonb6z6 prevencios el6adasokat (Jelentés 19. o.).

18 Ezt az allaspontot képviseli az Eurdpai Unid is. Az Eurdpai Bizottsag
2021. marcius 24-én kelt az EU gyermekjogi stratégiajanak 5. (digitalis
és informaciods tarsadalom cimi) pontja alapjan a Bizottsig a Digitalis
Eurépa programon keresztill tovdbbra is tdmogatja a feleldsségteljes
online magatartist. Lasd bdvebben:  https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021DC0142&from=en
[letoltés datuma: 2022. 12. 05.].

19  Altaldnos adatvédelmi rendelet 57. cikk (1) bekezdés b) pont.

20 Ahogy arra az Eurépa Tandcs 2018-as ajanldsa a gyermekek jogainak a di-
gitalis kornyezetben valo tiszteletben tartasarol, védelmérdl és érvényesi-
tésérdl sz016 iranymutatasinak fiiggelékének 8. pontja is felhivja a figyel-
met, amely kiemelten fontosnak tekinti a tovabbi - tehdt a gyermekeken
tuli — érdekelt felek bevondsat az online gyermekvédelembe. Idesorolja
az ajanlds kilonosen az oktatdsi és gyermekvédelmi és gondozasi rend-
szerek, dllami intézmények, valamint a civil tarsadalom gyermekvédelmi
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sziikségességérdl, valamint az adatvédelmi jog alapjairol.
Ennek soran elengedhetetlen a Hatdsag szakmai kozremiko-
dése, ahogyan e tudatositasban egyébként — példaul a gyer-
mekek szdmara készitett segédanyagokkal — jelenleg is részt
vallal. Ezeket ugyanakkor - bar a honlapon elérheték -
a gyermekek nem feltétleniil ismerik, vagy nem tudjdk, hol és
pontosan mit keressenek. Erre figyelemmel sziikségesnek
latom, hogy a Hatdsag kozremukodésével késziiljenek el azok
a segédanyagok, amelyek megfelel§ alkalmazasaval a koz-
oktatdsi intézményekben dolgozé pedagdgusok ismertethet-
nék a gyermekekkel az adatvédelmi jogaikat, kiilonos figyel-
met fektetve az elfeledtetéshez vald jogra és annak korlataira.
Célszerlinek tartanam, hogy ezen programokban - az ott
megjelend kérdések, szakmai anyagok elkészitésében is —
a gyermekek is aktivan részt vehessenek,” azaz 6k maguk
mondhassak el, melyek azok a kérdések, amelyekben segitség-
re szorulnak, illetve, hogy melyek azok a kérdések, amelyek-
ben bizonytalanok, illetve amelyekkel rendszeresen talalkoz-
nak, ezéltal elésegitve a program sikerét.

Jelenleg a Hatosdg honlapjan® egy dltalanos felhivas
érheté el, valamint néhdny oktatéanyag, koztiik rekldm-
filmek® is, amelyeket a Hatosdg a gyermekeknek szanva
— altaluk is értheté mddon - irt meg, ezzel is segitve, a tdjéko-
z6dast keresd gyerekeket. Ahogy arra a honlapon is felhivjak
a figyelmet - valamint, ahogy az feljebb is kifejtésre keriilt -,
legtobbszor a kozosségi média hasznalata soran meriilnek fel
jogsértések.

Hasonléan a Hatésaghoz, az NMHH?* is tobb, a gyerme-
kek és sziileik szdmara is hasznos cikket tett kozzé mind
a tudatos internethasznélat korében, mind pedig a gyerme-
kek adatvédelmének korében. Az NMHH honlapja elso-
sorban gyermekeknek és sziileiknek szol, de a cikkek, 6ssze-
foglaldk nyelvezete lehet6vé teszi, hogy azokat gyermekek is
hasznalni tudjak. Az NMHH - egyetértésben a Hatdsdggal
- szintén felhivja a figyelmet az elfeledtetés jogdra, annak
korlatjaira, illetve arra, hogy bar gyakorlati korlatai lehet-
nek, mégis fontos felhivni a figyelmet rd és megismertetni
azt a gyermekekkel, hiszen a gyermekek gyakran nem is tud-
jak, hogy ezen jogellenes adatkezelések ellen is fel lehet
lépni® Eppen ezért elengedhetetlen, hogy a gyermekek
a gyakorlatban is fel tudjak ismerni a veszélyeket, amelyhez

feladatokat ellaté munkatarsait, valamint a sziiloket, térvényes gydmokat,
és a gyermek gondjat visel6 barmely egyéb személyeket.

A teljes ajanlds az alabbi honlapon olvashaté el: https://naih.hu/files/
ET-ajanlas-gyermekjogok-a-digitalis-kornyezetben.pdf [letSltés datuma:
2022.12.05.].

21 Tobb nemzetkozi egyezmény, illetve egyéb szakmai szerv is hangsulyozza
a gyermekek részvételi jogat, amelyet elészor a Gyermekjogi Egyezmény
deklaralt. Erre tekintettel nem elhanyagolhatd, hogy az iskolaskoru - féleg
az internetet egyediil, rendszeresen, gyakran szil6i feliigyelet nélkiil
hasznalé - gyermekek is szeretnének aktivan részt venni az életiiket be-
folyasolé kérdésekben, dontéshozatalban.

22 https://naih.hu/hogyan-is-elhetsz-jogaiddal-a-gyakorlatban-mire-
figyelj-oda

23 A Hat6sag tarsadalmi célu felhivasa a tudatos internethasznélat fontossa-
garol: https://naih.hu/files/NAIH---TCR-video.mp4

24 ,Gyermekek az interneten” nev{i honlapon elérhet8k az NMHH 6ssze-
foglaloi, cikkei: https://gyerekaneten.hu/temak

25 Lasd bdvebben: https://gyerekaneten.hu/tema/Jogaink_az_interneten
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bar az emlitett honlapon 1évé 6sszefoglalé jo kiindulopont
lehet, de valéjaban 6nmagaban még nem nyujt teljes kort
felvilagositast a gyermekeknek az adataik védelmének fon-
tossagarol, valamint az internet, kilonosen a kozosségi
média tudatos hasznalatdhoz.

A tudatos internethaszndlatra valé nevelésnek kiilénosen
fontos szerepe van a kozosségi média esetén. A kozosségi
média mar mindannyiunk életét — igy a gyermekek életét is
- teljesen dtszotte, ezért a gyermekek kozosségimédia-
hasznalatat sem lehet kizdrni. Ahogy arra a bevezeté gondo-
latokban is utaltam, a gyermekek nemcsak egymassal tarta-
nak kapcsolatot az interneten, hanem a tandraikkal is. Igy
a Facebookon példaul csoportokba rendezédnek az iskolai
osztalyok, baréti tarsasagok, klubok, sportegyesiiletek vagy
akar barmely egyéb - iskolan kiviili tevékenység — kapcsan is.
Nemcsak a gyermekek, de a sziilék is gyakran a kozosségi-
meédia-platformokon tartjak a kapcsolatot a pedagdgusokkal,
vagy akar a tobbi sziilével is. Eppen ezért a gyermekek esetén
kiilonosen fontos, hogy megértsék a kozosségi média veszé-
lyeit. Jellege miatt a kozosségi médidban megvaldsuld jog-
sértések elleni fellépés bonyolultnak és nehézkesnek tiinik
az érintettek szdmara. Emellett viszont az a tény sem hagy-
hato figyelmen kiviil, hogy a kozosségimédia-platformokat
egy idében akar tobb millidan is hasznaljak, igy az adatok
gyorsan terjednek, pillanatok alatt elszakadnak az eredeti for-
rastol, igy a felhasznaldk a sajat tartalmaikra és egyéb tevé-
kenységeikre kés6bb csak alig vagy nincs is rdhatasuk.
Az el6bbiekre is figyelemmel a gyermekek altal kozzétett
informacidk - kiilonosen fotok és videok - is perceken beliil
mas platformokon, vagy akdr az adott kozosségimédia-
szolgéltatds egyéb felilletén - egy masik profilon, oldalon
vagy akar csoportban - is felt@inhetnek. Ez ellen els6sorban
maguk az érintettek tudnak érdemben fellépni, és ebben
segitheti Gket a tudatos internethasznalat, a megfelelé csa-
ladi,* intézményi hattér, az esteleges gyermekvédelmi szer-
vek és civil szervezetek munkdja, amelyet csak kiegészitene
a Hatosag és a jogalkotd tevékenysége.

VI. OSSZEGZES

A gyermekek fokozottan nagyobb veszélyeknek vannak
kitéve az online térben, amelyet az egyre er6s6dé digitalizacié
csak tovabb fokoz. Ebben a helyzetben sziikségszerd,
hogy a gyermekvédelem kiterjedjen a gyermekek adatainak
védelmére is, mert — ahogy az a fentiekben kifejtettekbdl is
kitlinik - a gyermekek sérelmére elkovetett jogosulatlan
adatkezelések konnyen lehetnek alapjai akar stlyosabb btin-
cselekményeknek is.

Informaciés tarsadalmunkban elengedhetetlen, hogy
segitsiik a gyermekek tudatos internethasznalatt, amely
mindannyiunk kozos felelossége. Ennek keretében célszert
lehet a kozoktatdsi intézmények Hatosaggal valo dsszefogasa,

26 Az EU Kids Online 2020-as felmérése alapjan a megkérdezett gyermekek
33%-a allitotta, hogy sziileik rendszeresen beszélgetnek veliik az internet
biztonsagos hasznalatarél, valamint a megkérdezett gyermekek 80%-a
kapott mdr sziileitél, barétaitdl, vagy tandraitdl tandcsot az internet biz-
tonsagos hasznalatardl.
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példaul egy kozos akcié keretében - amelyekre hasonld
kezdeményezéseket a civil szféraban mar lathattunk? -,
amely segitheti a gyerekeket eligazodni az internet és a jog
vildgaban, valamint abban, hogy tudatosan osszanak meg
magukrdl informéciokat, illetve ezzel 6sszefiiggésben szintén
tudatosan hasznaljak a kiilonb6z6 applikaciokat és feliilete-
ket, illetve, amely azt is segiti, hogy ha bizonytalanok, vagy
valamit veszélyesnek éreznek,”® arrol merjenek szolni, és
merjenek segitséget kérni.” Tobb kutatas is vizsgalta a gyer-
mekek tudatossagat, ezek soran a megkérdezett gyermekek
maguk is jelezték, hogy szeretnének tobbet tudni az adat-
védelemrdl, a digitalis vildg veszélyeirdl, illetve hogy miként
tudnak fellépni, amennyiben az adataikkal visszaélnek, vagy
egyéb jogaik sériilnek.*

27 Ilyen volt a Telecom és a Hintalovon alapitvany felmérése is a témaban,
amely kitért a gyerekek tudatos internethasznalatdra. Ennek soran
szamos gyermeket kérdeztek meg az internetes szokasaikrol, félelmeik-
rél, és ez alapjan Gsszegezték a gyermekek tudatossagat a témaban, vala-
mint hatdroztak meg az esetleges sziikséges lépéseket. A kutatds kitért
a gyermekek tantermen kiviili, digitalis munkarendben valé oktatasara
is, amiben kiilon adatvédelmi aggalyként felmertilt, hogy egyre nagyobb
mértékben tartanak kapcsolatot a tandrokkal kiilonb6zé kozosségi-
média-felilleteken, gyakran nem privat {izenetben, hanem osztalycso-
portokban. Errél bévebben az alabbi kutatasi jelentében irtak: https://
legyelteis.hu/media/public/files/ TELEKOM _Internetmost_kutatas.pdf
[letoltés datuma: 2022. 12. 01.].

28  Ezzel kapcsolatban sziikséges megemliteni az inetrnethotlinet is, amely

egy jogsegély szolgalat, ami nemcsak Magyarorszdgon, hanem nemzet-
kozi szinten segiti a gyermekeket. A kiilonb6z6 orszagok jogsegélyszer-
vezetei egymadssal is fenntartjak a kapcsolatot, és segitik a gyermekeket.
A magyar feliiletet az NMHH kezeli, és az alabbi linken érhet6 el: https://
nmhh.hu/internethotline/
Valamint lehet bejelentést tenni a https://www.biztonsagosinternet.hu/
honlapon is, amennyiben valaki kdros tartalmat észlel egyes honlapokon.
Itt nemcsak a hotline érhetd el, hanem szdmos segédanyag, cikk és egyéb
dokumentum, ami a honlapot felkeresé gyermekeket segitheti eligazodni
az internet vilagaban.

29 Az EU Kids Online 2020-as felmérése alapjan a megkérdezett gyermekek
minddssze 5%-a jelezte a tandrnak, ha valami negativ érte 6t az inter-
neten, mig egyéb szakembernek mindéssze 3%-a. Ezzel szemben
viszonylag magas az aranya a sziiléknek, illetve baratoknak vald jelzés-
nek. A megkérdezett gyermekek 41%-a jelezte sziileinek, baritainak,
vagy mas hozza kozel all6 - nem szakembernek -, hogy valamilyen
negativ hatds érte 6t az online térben. Valamint a kutatds kitért ra, hogy
a megkérdezett gyermeke 25%-dnak van negativ tapasztalata. A kutatds-
rol lasd bévebben: https://www.lse.ac.uk/media-and-communications/
assets/documents/research/eu-kids-online/reports/EU-Kids-Online-
2020-10Feb2020.pdf [letSltés ddtuma: 2022. 12. 05.].

30 A kordbban hivatkozott kutatdsok alapjan.

FONTLES TURIS

TANULMANY ® Kézjog

Emellett nem elhanyagolhat6 az allam feleldssége, amely
nemcsak gyermekek adatainak védelmét erdsitd jogszabalyok-
ban jelenik meg, hanem hogy ezen teriiletet fokozottan fontos-
nak tekintve, a helyzetet folyamatosan vizsgalva Gjabb és tjabb
lépéseket kell tenni az online gyermekvédelem felé. Ennek ke-
retében kiemelten fontos lehet az adatvédelmi szabalyokrdl
valé nemzetkozi informaciocsere, amelyek a sajat adatvédelmi
szabalyaink javitasdhoz, naprakészen tartdsahoz is hozzdjarul-
hatnak.*!

Végezetiil a Hatdsag, mind az érintetteket segitd feladatainak
ellatdsa soran, mind pedig az adatvédelmi jogszabalyok megal-
kotdsat segitve hozzajarulhat az online gyermekvédelemhez.

31 Erre hivja fel a figyelmet tobbek kozott Eurépa Tandcs 2018-as ajanlésa
a gyermekek jogainak a digitalis kornyezetben vald tiszteletben tartasa-
r6l, védelmérdl és érvényesitésérdl szol6 iranymutatasédnak fiiggelékének
118. pontja, amely kiemelten fontosnak tartja a tagéllamok nemzetkozi
kapcsolatait — ideértve a szakmai informdcidcserét is.



