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A konyv a Bécsi Egyetem gondozasaban
megjelent, és a forditastudomany legkiilon-
bozobb teriileteit lefedd Tramslationswis-
senschaft cimi sorozat 13. koteteként latott
napvilagot. A szerbhorvat €s orosz anyanyel-
vli Mascha Dabi¢ a Bécsi €s az Innsbrucki
Egyetem Forditdstudoményi Intézetében ta-
nit elsésorban orosz tolmacsolastechnikat,
forditastudomanyi PhD-fokozatét is a Bécsi
Egyetemen szerezte. Oktatasi tevékenysége
mellett menekiiltiigyi és konferenciatolmacs-
ként, valamint a balkani irodalom miifordito-
jaként dolgozik, de irdként is kiprobalta ma-
gat: elsO regénye 2017-ben jelent meg Rei-
bungsverluste cimmel.
A recenzi6 targyat képezo konyv alcime
a pszichoterapiai tolmacsolas soran fenntar-
tando kényes egyensulyra utal, amely rész-
ben abbol kovetkezik, hogy a tolmacsnak
végig a semlegesség, a tdvolsagtartas €s a (traumat 4télt emberekkel szemben tant-
sitott) empatia kozott kell egyenstlyoznia, az egyenstly tovabbi 0sszetevoirdl a
konyv kilencedik fejezetében olvashatunk (lasd lentebb). A pszichoterapiai tolma-
csolassal kapcsolatban ugyan tobb tudomanyos (elsésorban angol nyelvii) cikk (Bax-
ter €s Cheng 1996, Miller et al. 2005, Gryesten et al. 2021 stb.), illetve tanulmanykd-
tet (pl. Kastrup és Schouler-Ocak 2020) is megjelent, de tudomasom szerint német
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nyelven ez az els6 nagyobb lélegzetvételi, 6sszefoglalo iras a témaban. Ha a témat a
kozdsségi tolmacsolas kontextusaba helyezziik, akkor természetesen joval nagyobb
szakirodalom all rendelkezésre, akar mar magyar nyelven is (pl. Jancsi 2003).

A szerz0 a sajat tapasztalatait dolgozta fel a konyvben, amelyeket részben az
innsbrucki Zentrum fiir interkulturelle Psychotherapie (Interkulturalis Pszichotera-
piai Kozpont), részben pedig a Bécsben talalhatd Betreuungszentrum fiir Folter- und
Kriegsiiberlebende (A kinzasok ¢és haboruk tuléléinek gondozasi kdzpontja) nevii
intézményekben szerzett tolmacsként, valamint az iigyfelekkel, pszichoterapeutakkal
¢s tolmacsokkal folytatott mélyinterjuk keretében. Célja, hogy lathatova tegye a pszi-
choterapiai teriileten dolgozé tolmacsok munkajat, valamint hogy tudatos reflexio
révén megkonnyitse a tolmacsok és pszichoterapeutak munkajat (102. és 285. old.).

A ,translational turn”-ként ismert paradigmavaltashoz kapcsolodva a kdnyv
nem a forditas nyelvészeti-szovegnyelvészeti szempontjaival foglalkozik, hanem a
forditast ,,kulturalis forditasként™ a tarsadalom- és kulturatudomény egyik alapfo-
galmakeént vizsgalja (25. old.). A mésodik fejezetben a szerzd a kultira fogalmat
a kulttra és a nyelv viszonyara. Mivel egyre tobb bevandorlé hatterii személy vesz
igénybe terapias kezelést, nyilvanvalo, hogy a pszichoterapiaban egyre nagyobb
szerep jut az interkulturalis kompetencianak €s az interkulturalis kdzvetitoknek.
Ebbdl a szempontbol a szerz6 (Akthar 2007 nyoman) kiilon foglalkozik az identi-
tas kérdésével, tehat azzal, hogy a kultlra az egyén szdmdara nem egy elvont foga-
lom, hanem hétkéznapi dimenzidkban csapddik le (ételek, ruhazat stb.), s6t, akar
a testi jellemzoknek (borszin) is van kulturalis tizenetiik. A fejezet végén Freud
Das Unbehagen in der Kultur (magyarul Rossz kézérzet a kulturaban) cimii irdsa
nyoman a (menekiiltléttel egytitt jaro) lelki szorongas feloldasanak lehetdségeivel
¢€s az emberiség torténetét végigkiséro (€s menekiiltvalsagot okozd) haboruk ter-
mészetével foglalkozik. A szerzé mindkét kérdést csak roviden érinti, és ugyan
megindokolja a téma szempontjabol valo relevancigjukat, egy kicsit mégis onké-
nyesnek tlinnek, a haboruval kapcsolatos fejezet pedig inkabb tiinik pacifista al-
lasfoglalasnak, mint a téma szempontjabdl relevans okfejtésnek.

A harmadik fejezet a trauma kérdésével foglalkozik. A traumatizalt emberek-
kel val6 foglalkozas soran kiilondsen fontos, hogy biztonsagos kornyezetet teremt-
siink szamukra, amelyben meg tudnak nyilvanulni, ki tudnak bontakozni. Ez nem-
csak a pszichoterapeuta €s kliens diddikus kapcsolatara vonatkozik, hanem — mint
a szerz6 megjegyzi (35. old.) — a tolmaccsal kiegésziilt triadikus kapcsolatra is,
tehat a tolmacsnak is egy ilyen 1égkdr megteremtésére kell torekednie. Ugyelni kell
arra is, hogy a tolmacs nehogy a masodlagos (indirekt) traumatizalodas aldozata
legyen, amely néla is az aldozatéhoz hasonld testi-lelki tiineteket produkalhat.
Ezutan a szerzo részletesen foglalkozik a trauma és a poszttraumas stressz szind-
felvazolt problematika és a szakember kérdéseinek alaposabb megértéséhez (s igy
a jobb mindségli tolmacsolashoz). A tolmécs szerepét illetden megjegyzi, hogy a
pszichoterapeutahoz hasonldan neki is az arany kozéputat kell kovetnie, tehat nem
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szabad onmagat szinte feladva az érintett fél megmentésére torekednie, viszont
tulsdgosan nagy tavolsagot sem szabad tartania. Ezzel kapcsolatban hangstlyozza
a tolmacsok eldzetes felkészitésének fontossagat, amire gyakran nem keriil sor,
tobbek kozott a tolmacsok érdeklodésének hianya miatt. A fejezet végén a szerzd
a traumatizalt emberekkel foglalkozo6 intézmények munkaeszkozeibe, probléma-
megoldasi stratégiaiba ad betekintést, bar maga is elismeri, hogy ezek a tolmacso-
las szempontjabol ugyan kevésbé relevansak, azonban hozzajarulhatnak a szitua-
cid, a pszichoterapeuta munkajanak helyes értelmezéséhez.

A negyedik fejezet a témaval kapcsolatos kutatasokrol ad attekintést a teljes-
ség igénye nélkiil. A pszichoterdpiai tolmacsoléas a kdzosségi tolmacsoléas (commu-
nity interpreting) egyik alfajanak tekinthetd, bar — mint a szerzé Pochhacker (2007)
felfogas latott napvilagot, amit a terminologiai sokszintiség is tiikroz (public ser-
vice interpreting, cultural interpreting, discourse interpreting stb.). A kdz0sségi
tolmacsolas mas valfajaitdl eltéréen a pszichoterapiai tolmacsolas nem egy konkrét
cél (pl. hatosagi igazolds beszerzése stb.) elérésére torekszik, hanem itt maga a
beszélgetés, a terapia a cél. Ha a tolmdcsolas fajtait a tarsadalmi megitélésiik alap-
jan szeretnénk rangsorolni, akkor a hierarchia aljan a kdzosségi tolmacsolast, a
tetején pedig a konferenciatolmacsolast talalnank, ami a szerzo szerint (Hale 2007
nyoman) az tigyfelek magasabb tarsadalmi statuszaval fligg 0ssze (53—54. old.).
Ezzel kapcsolatban megjegyzi, hogy a konferenciatolmacsok valdsziniileg jol
helytallnanak kozosségi tolmacsként, de ez forditva nem igaz, amit az is alata-
maszt, hogy menekiiltiigyi kérdésekben sokszor gyermekekre bizzak a tolmacso-
last. Az elvarasok is hasonlok, bar a kozdsségi tolmacsnak altalaban az is a felada-
ta, hogy leegyszeriisitse ¢s megmagyarazza a szakkifejezéseket, tehat gondoskod-
jon arrol, hogy az tizenet biztosan célba érjen. Szemben a konferenciatolmacsolas-
sal (€és mas szocialis tevékenységekkel) a pszichoterapiai tolmacsolas szigoruan
kozonség nélkiil zajlik, és fokozottan érvényesiil a titoktartas elve, valamint az
emberi méltdsag tiszteletben tartasa. Emellett fontos lenne, hogy a pszichoterapiai
felkészités eredményeként a tolmacsok kiilonbséget tudjanak tenni pszichiaterek,
pszichologusok, pszichoterapeutak stb. kozott, ismerjek a kiilonféle poszttrauma-
tikus reakciokat, és a varatlan helyzetekre is legyenek felkésziilve, pl. amikor az
tigyfél arra kéri dket, hogy bizonyos informaciokat ne tolmacsoljanak, vagy ami-
kor pszichotikus reakciokat produkalnak (72. old.).

A pszichoterapiai tolmacsolassal kapcsolatos vizsgalati modszerek altalaban
kvalitativ jellegliek (interjuk, esettanulmanyok, videofelvételek, résztvevé megfigye-
lés), mert a pszichoterdpiaban jellemzden nem lehet standardizalt (kvantitativ) elja-
rasokat, pl. kérddivet alkalmazni, ezek altalaban csak kiegészitik a kvalitativ mod-
szereket. A legatfogobb vizsgalat Hanneke Bot (2005) nevéhez fiizédik, aki a ,,con-
cept mapping” modszerét alkalmazta. Ennek 1ényege, hogy a vizsgalat résztvevoinek
(tolméacsok, pszichoterapeutak, kliensek) egymastol fiiggetlentil kellett kiegésziteni-
ik egy allitast. A pszichoterapiai tolmacs szerepével kapcsolatban megoszlanak a
vélemények: lehet ra tolmacsként, koterapeutaként, forditdgépként vagy interaktiv
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kozvetitéként tekinteni. Erdekes tanulsaggal szolgélt az a vizsgalat, amelyben Koll-
mann (2011) megallapitja, hogy a laikus tolmécsok és a képzett tolmacsok az eltérd
tolmacsolasi technikakon kiviil (E/1-ben vs. E/3-ban térténd tolmacsolas stb.) nagyon
eltérden reagalnak bizonyos helyzetekre, mas problémakat azonositanak, illetve nem
azonositanak, mashogy ¢€lik meg a terhel6 tanuvallomasokat.

Az 6todik fejezetben a szerzo a sajat kutatasi projektjét ismerteti, amelyet —
mint irja — csak annak kdszonhetden tudott elvégezni, hogy maga is gyakorlo tol-
macs, igy az évek alatt megfeleld kapcsolati halot sikeriilt kialakitania a vizsgalt
intézmények munkatéarsaival. A kutatés keretében 2010 és 2014 kozott 11 klienssel,
13 pszichoterapeutaval €s 8 tolmaccsal folytatott egyoras (vagy hosszabb) interju-
kat, amelyek kérdései a fiiggelékben talalhatok (300-303. old.). Az tligyfelekkel
oroszul beszélgetett, majd az atirt anyagot leforditotta németre; a tolmacsokkal és
a pszichoterapeutakkal németiil folyt az interju. Az interjualanyok megnyilatkoza-
sait egy-egy cimszo alapjan rendszerezte, amit a konyvben szamos példaval illuszt-
ral (111-125. old.). Az atirat teljes hossza 128 A4-es oldal lett. Ezzel kapcsolatban
érdekes mellékszalként utal Bot (2005) vizsgalatara, aki a sajat kutatdsa alapjan
felteszi a kérdést, hogy vajon az atiras, a forditds és a tolmacsolas hasonl6 folyama-
tokon alapul-e, tehat a tolmacsok az atirast végzoé személyekhez hasonloan szintén
hajlamosak-e kiegésziteni, feljavitani az elhangzo (toredékes, hibas stb.) szoveget.

A hatodik fejezet a kliensek szemszogébol ismerteti a tolmacsolasi helyzetet.
A szerz6 a fejezet elején roviden utal a pszichoterapiat igénybe vevd személyek
megnevezésével kapcsolatos terminoldgiai bizonytalansagra, ami véleményem
szerint a magyarban is megfigyelhetd: a ,,paciens” sz6 betegséget sugall, a ,,kliens”
pedig — végiil a szerz6 nyomdn én is ezt valasztottam — inkabb az tigyvédi jogvi-
szonyra korlatozodik. Az interneten tobbszor is felbukkan ez a kifejezés pszicho-
l6giai, pszichoterapiai szovegkornyezetben, viszont tigy tiinik, ebben a jelentésben
a sz6 még nem lexikalizalodott. A kliensekkel folytatott interjukbol kideriilt, hogy
mig a tolmdcs életkorat egyaltalan nem tartjak fontosnak, a nem tekintetében —
vélhetden az atélt szexualis indittatast biincselekmények hatasara — a n6i tolma-
csok egyértelmiien népszertibbek a pszichoterapia teriiletén. A tolmacs szarmaza-
sanak megitélése tekintetében nem lehet altalanos kijelentéseket tenni, példaul a
kozos szarmazas adott esetben elony vagy hatrany is lehet. Annal fontosabb vi-
szont — nem meglepd moédon — a bizalom kérdése, amely a kozos munka alapjat
képezi. A tolmaccsal szembeni elvarasok kozott a kliensek kiemelték, hogy ne csak
a szavakat kozvetitse, hanem tanlsitson megértést €s egyiittérzést, sét akadt olyan
is, aki a tolmacsot a triadikus kapcsolat legfontosabb lancszemének tartotta. Fon-
tos szempont tovabba a tavolsagtartas képessége, tehat hogy a tolmécs ne akarjon
beavatkozni a beszélgetésbe, illetve ne adjon kéretlen tanacsot.

A hetedik fejezet a pszichoterapeutakkal folytatott interji eredményeit részle-
tezi. A fejezet elején a szerz6 az egyik szakembert idézi hosszabban, aki alapjaban
megkérddjelezi a pszichoterapiai tolmacsolas létjogosultsagat, miutan kideriilt, hogy
az orosz kliens a haromnegyed évig tartd kozos munka alatt soha nem kdzvetlentil
hozza besz¢lt, hanem altalanossagban fogalmazott. Mivel a tolmacs személyes for-
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maban kozvetitett, a pszichoterapeuta Ggy érezte, hogy ez sokat artott a terapidnak.
Az iilésrendet illetéen a pszichoterapeutdk tobbsége a haromszoget részesitette
eldnyben, ami megfeleld szemkontaktust biztositott, bar a klienst ért traumatol flig-
gben az is eléfordult, hogy a tolmacsnak a hattérbe kellett huzodnia, hogy a kliens
csak a pszichoterapeutaval tudjon szemkontaktust tartani. A tolmacsolas fajtai koziil
az interjualanyok a konszekutiv tolmacsolast célravezetébbnek talaltak, de eseten-
ként a szinkrontolméacsolas is indokolt lehet. Fontos szempont a kdzvetett vagy koz-
vetlen formaban torténd tolmacsolas kérdése. A megkérdezett pszichoterapeutak
elsoprd tobbsége a kdzvetlen mdodon (tehat egyes szam elsd személyben) torténd
tolmacsolast részesitette eldnyben, ellenkezd esetben szerintiik ugyanis fél6, hogy
a tolmacsok nem a kliens szocsoveként szolgalnak, hanem esetleg értelmezni kezdik
a hallottakat. Nem meglepé mddon a pszichoterapeutak tobb okbol kifolyolag nega-
tivan élik meg a tolmacscserét. A kulturalis kompetenciaval (amit a szerz6 inkabb
vagyalomnak, mintsem realitdsnak tart) kapcsolatban a megkérdezettek tigy nyilat-
koztak, hogy szivesen veszik, ha a tolméacs megoszt veliik néhany (a sikeres terapi-
ahoz sziikséges) informdaciot az adott szarmazasi orszag kulturajarol, de alapbol ezt
nem tekintik a tolmécs feladatanak. A triadikus kapcsolat mindségét természetesen
a tolmacs szarmazasa is befolyasolja, példaul ha a tolméacs és a kliens is ugyanabbdl
a habort altal sujtott orszagbdl szarmazik. A tolmacs nyelvi-szakmai kompetenci-
ajaval kapcsolatban a pszichoterapeutak fontosnak tartjak, hogy a tolmacs — ellen-
tétben a tolmacsolas mas fajtaival — minél hiiebben adja vissza az elhangzottakat,
mert a mellékesnek tiind informacidknak is nagy jelentdségiik lehet.

A fejezet végén a szerzd a pszichoterapeutak szemszdgébdl relevans problé-
makkal foglalkozik. Eléfordulhat példaul, hogy a pszichoterapeuta €s a tolmacs
egymas konkurenseként jelenik meg a triddikus kapcsolatban, és a tolmacs a sajat
hataskorét atlépve igyekszik segiteni a kliensnek. A terapiara nézve problémat je-
lenthet a fordithatosag/fordithatatlansag (pl. szojatékok tolmacsolasa), illetve a
nemek eltérd megitélése bizonyos kulturakban. A tolmacsolési helyzet sajatossa-
gabol adoédoan a tolmacs a tanu szerepét tolti be, €s olyan informacidk birtokaba
jut, amelyek egyébként csak négyszemkozt, a kliens €s a terapeuta kozott hangoz-
nanak el; ezzel tulajdonképpen a szakmai titoktartasi kotelezettség is sériil. A kon-
szekutiv tolmacsolas ugyan idéveszteséggel, a beszélgetés tempojanak lelassula-
saval jar, azonban a terapeutak esetenként ezt elényként ¢lik meg, mert kozben
jobban meg tudjak figyelni a klienst, illetve tobb idejiik jut a kérdések megfogal-
mazasara. Osszeségében tehat a pszichoterapiai tolmécsolas sordn nem vagy nem
els0sorban a tényszerli adatok kozlése a cél, hanem a tudatalatti mechanizmusok
miikodése is fontos: amikor példaul a kliens korrigdlja a sajait mondanivaldjat,
akkor a tolmacsnak tudnia kell, hogy ebben az esetben a javitott, végleges verziot
kell atadnia, vagy a kliens elbizonytalanodésat is érzékeltetnie kell, mert abbdl a
pszichoterapeuta fontos kdvetkeztetéseket tud levonni (221. old.).

A nyolcadik fejezetben a tolmacs szemszogébdl ismerhetjiik meg a triddikus
helyzet sajatossagait. A tolmacsolasi technikat illetden a megkérdezettek tobbsége
a konszekutiv mddszert valasztotta, de a szimultan tolmécsolasra is van példa. Az
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iléshelyzet és a szemkontaktus kialakitasakor tigyelni kell arra, hogy a pszichote-
rapeuta nehogy kiszoruljon a beszélgetésbol, ami nem szandékolt hatassal jarna a
terapia menetére. A tolmacsok elmondasa alapjan a pszichoterapeutak nem is sze-
retik, ha a kliens a tolmaccsal tart szemkontaktust (231. old.). Ennek elkeriilése
érdekében a tolmacsok kiilonféle stratégiakat alkalmaznak, pl. megvaltoztatjak az
iilésrendet, a jegyzeteikbe pillantanak stb. Az elsé vagy harmadik személyben
torténd tolmacsolast illetden kideriil, hogy a megkérdezettek tobbnyire elsd sze-
mélyben tolmacsolnak. Sok tolmacs szamara valodi lelki traumat okoz, amikor
haborus tulélok vagy megkinzott kliensek szamdara dolgoznak, ilyenkor esetenként
még a sajat haborus élményeik is felszinre torhetnek. Ennek feldolgozasaban sokat
segit, hogy a kommunikacios helyzet eleve az ilyen traumak kezelésére szolgal
(ellentétben példaul egy kérhazban vagy a rendorségen torténd tolmacsolassal).
A szakmaban a tavolsagtartas (Abgrenzung) a professzionalitas egyik ismérvének
szamit. Ezt a szerz6 sem kérddjelezi meg, ugyanakkor az egyik tolmacs nyoman
az egylittérzés (Mitgefiihl) jelentdségére is felhivja a figyelmet. A tavolsagtartas-
hoz az is hozzatartozik, hogy a tolmacs példaul nem adhatja meg a sajat telefon-
szdmat a kliensnek, mert igy a szakmai kapcsolat konnyen személyes kapcsolatta
valhat. A terapia soran felidézett traumak feldolgozasaban a tolmacsoknak sokat
segithetnek a kezeléseket megel6zo és kovetd beszélgetések, sot, esetenként a pszi-
choterapeuta csoportos szuperviziot is tart, ahol a tolmacsok tobbek kozott a ta-
volsagtartas képességének elsajatitdsaval kapcsolatban kapnak tanacsot. A kom-
munikacids problémak és félreértések egy része ugyan kulturélis kiilonbségekre
vezethetd vissza, azonban a megkérdezett tolmacsok nem szivesen szakitjak meg
a terapiat kulturalis hattérinformaciokkal, mert szerintiik ez megzavarna a pszi-
choterapeuta és a kliens kozott folyd parbeszédet. Tobb tolmacs arrol is beszamolt,
hogy szamara nehézséget jelentett, ha egy ugyanabbdl a kulturabol szarmazo kli-
ensnek kellett tolmacsolnia, mert ez bizonyos témak (pl. szexualitas) esetében
szinte lehetetlenné tette a nyilt parbeszédet. Szintén problémak forrasa lehet, ha a
tolmécs €s a kliens hattérorszaga ellenséges viszonyban vagy akar habortiban all
egymassal. A tolmacsok a sajat szerepiiket — nem meglepd modon — tobbnyire egy
hidhoz hasonlitjak, és mereven elutasitjak, hogy koterapeutanak tekintsék oket.

A kilencedik fejezetben a szerzé modszertani céllal 6sszegzi a kutatas tapasz-
talatait, kiilon targyalva a pszichoterapiai tolmacsolasra jellemzo ellentmondasokat
(empatia €s tavolsagtartas, tolmacsolasi hiiség és pragmatizmus, kiilsé elvarasok és
sajat elvarasok), folyamatokat (a tolmacs lathatatlansaga és lathatosaga, nyelvi koz-
vetitd és kulturdlis szakértd, beszelogép €s koterapeuta, a kliens figyelmének athe-
lyez6dése a tolmacsrdl a pszichoterapeutara, a triadikus kapcsolaton beliili szovet-
ségek létrejotte) €s idealis elképzeléseket (semlegesség idedlja, professzionalitas
idedlja stb.), amelyek kozott az alcimben is szerepld kényes egyensulyt kell fenntar-
tani. A fejezet végén a szerz6 néhany tovabbvezetd kérdést fogalmaz meg, pl. hogy
érdemes lenne a tolmacsolt pszichoterapiai kezelések sikerességének vizsgalata.

A konyv végén bibliografiat €s egy német és angol nyelvii absztraktot talalunk,
illetve a tolmacsokkal, kliensekkel és pszichoterapeutakkal folytatott interji alap-
jat képez6 kérdéssorok is itt kaptak helyet.
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Osszességében megéllapithatd, hogy a kdnyvet a szerz6 altal megfogalmazott
célnak megfelelden tolmacsok, pszichoterapeutak és mas szakemberek is haszon-
nal forgathatjak. Ugyan helyenként, féleg a traumarol sz6l6 harmadik fejezetet
olvasva konnyen az az érzésiink timadhat, hogy valojaban nem forditastudomanyi,
hanem inkabb pszichoterapiai kdnyvet lapozgatunk, azonban a szerzo jol megta-
lalta az egyensulyt az egyes tartalmi elemek kozott, és mindvégig ezt a kiilonleges
tolmacsolasi helyzetet tartja szem eldtt. A megallapitasai véleményem szerint mas
tolmacsolasi helyzetre is érvényesek (minden tolmacsolasi helyzet triddikus kap-
csolaton alapul, és a tolmacsoktol alapesetben is elvaras a tavolsagtartasi képesség
vagy az empatikus készség), azonban a szerzd rendkiviili alapossaggal mutatja be,
hogy ezek a jellemzdk fokozottan érvényesiilnek a pszichoterapiai tolmacsolas
soran. Erre tobbszor is a magyarra lefordithatatlan ,,Gratwanderung” szo6t hasznal-
ja, amely hiien fejezi ki azt, ahogy a tolmacs egy képzeletbeli hegy gerincén egyen-
sulyozva igyekszik célba juttatni az lizenetet. Monografikus jellege ellenére a
konyv tankonyvként is jol haszndlhato, hiszen a rengeteg interjurészletet esetta-
nulméanyok form4jaban akar a tolmacsképzés keretében is fel lehet dolgozni.
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