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Kivonat: A startup vallalkozasokkal kapcsolatos, elsésorban angol nyelvii
terminologia jelentds hatast gyakorol mas nyelvekre, igy a magyar nyelv termino-
logiajara is. A tanulmany abbol a hipotézisbdl indul ki, hogy a magyar internetes
szakmai oldalakon megjelend startup glosszariumokban magas aranyban szerepel-
nek a forrasnyelvbdl kolcsonzott terminusok. A szotarkészitok vagy atveszik az
angol terminusokat, vagy pedig csak a definiciét adjak meg célnyelvi ekvivalens
nélkiil. A kutatasban nyolc internetes angol-magyar startup glosszariumbdl 6ssze-
sen 397 terminus szerepel. A forrds- €s célnyelvi terminusok kategorizalasa adat-
bazis-kezeld alkalmazas segitségével tortént az erre a célra kialakitott Terminolo-
giai kontakthatdsok és forditdasi modok taxondmidja alapjan (Polcz 2017a, 2017b).
Az eredmények azt mutatjak, hogy a terminusok kozel felében a glosszariumok
vagy nem adnak ekvivalenst, vagy pedig a célnyelvi terminus részben vagy egész-
ben kolcsonzéssel jon 1étre, utat nyitva ezzel a kddkeverésnek a célnyelvi diskur-
zusban. A vizsgalat arra is ravilagitott, hogy a hidnyz6 magyar terminusok jelentds
része megtalalhat6 egyéb szakmai jellegii internetes oldalakon. A kutatas gyakor-
lati jelentdsége, hogy feltarja a valds lexikai hidnyt a magyar nyelvben, rdmutatva
azokra a pontokra, ahol terminusalkotésra lehet sziikség. Ezzel kiinduldpontja lehet
egy angol-magyar startup terminologiai szotar elkészitésének.

Kulesszavak: startup terminoldgia, terminusfordités, szakszotarak, domindns
nyelvi hatés, kodkeverés

1. Bevezeto

Az emberi tudas rohamos fejlédésével és az ehhez kapcsolodo 1j fogalmak meg-
jelenésével a felhasznalok egyre gyakrabban tapasztaljak, hogy a professzionalis
papiralapt vagy online sz6tarak nem tartalmazzak az 0j terminusokat. Ez arra
sarkalja dket, hogy egyéb terminologiai forrasokbol, koztiik viszonylag sziik szak-
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mai témakorokre specializalddd online glosszariumokbol is tajékozodjanak. Az
online glosszariumok &ltalaban nem professziondlis szotarak vagy szoszedetek,
amelyek szakmai honlapok részeként jelennek meg, tobbnyire az adott téma sza-
kértéinek szerkesztésében. fgy a lexikografiai és terminologiai képzettséggel lat-
hatéan nem rendelkezd szerkesztok nyelvhasznalati kérdésekben is véleményve-
zérekkeé valhatnak, vagyis az 6 megoldasaikat és nyelvhasznalatukat a felhasznalok
feltétel nélkiil elfogadhatjak és atvehetik.

Az online marketing targykorében végzett kutatdsomban kimutattam, hogy
az internetes glosszariumokban a terminusok megfeleltetésében jelentds mérték-
ben érzddik a dominans nyelv, vagyis az angol terminusok hatasa. A forrasnyelvi
terminusok kozvetlen atvétele ohatatlanul hatast gyakorol a célnyelvi nyelvhasz-
nalatra is (Polcz 2017a; 2017b). Feltételezhetd, hogy nincs ez masképp a startup
cégekhez kapcsolodd magyar terminoldgia és nyelvhasznalat esetében sem.

A tanulmany célja, hogy feltarja a startup glosszariumok szerkeszt6i ltal al-
kalmazott megfeleltetési €s forditasi modokat €s az ezek eredményeként keletkezett
terminusok jellemzdit angol-magyar nyelvparban. Az eredményekbdl kovetkezte-
tések vonhatok le egyrészrdl a forrasnyelvi terminoldgia magyar nyelvre gyakorolt
hatasarol, masrészrol pedig arrdl, hogy a nyelvhasznalok milyen segitséget kaphat-
nak a vizsgalt glosszariumokban, amikor a startup terminusok célnyelvi megfele-
16it keresik.

2. Dominans nyelvi hatas a magyar szaknyelvhasznalatban

Az elmult évek szaknyelvi és terminologiai kutatasaiban egyre inkabb eldtérbe
keriil az angol mint dominans nyelv hatasa a magyar terminoldgiara. A kutatok
tobbek kozott az orvosi, a pénziigyi, a marketing, a wellness, az informatika és a
kémia targykorére 6sszpontositottak figyelmiiket.

Szamos kutatasban meriil fel az a kérdés, hogy az angol terminusokat hogyan
integraljak és hasznaljak a magyar diskurzusban. Kis (1993: 564) megfigyelése
szerint a szamitastechnikai szaknyelv altal hasznalt ,lexikai allomany tobb mint
90 szazaléka angol eredetii, illetve angol keletkezési mintat kovet”. A Szamitds-
technika cimu folyodirat egyik szamaban kozolt hirdetések elemzése soran besza-
molt az idegen szavak jelentds aranyarol, valamint rimutatott arra, hogy a nyelv-
hasznalok az angol és a magyar szinonim terminusokat parhuzamosan is hasznal-
jak. A szerz6 arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy az angol nyelv jelentds hatasa
természetes folyamat, amelybe nincs értelme beavatkozni.

Szabo (2010) a marketing szaknyelvének vizsgalata kapcsan megallapitotta,
hogy a szerzok azért tartjak meg az angol terminusokat, hogy ezzel kikiiszobdljek
az esetleges félreforditas és félreértelmezés lehetdségét. Szabo (2010) nagy jelen-
tdséget tulajdonit az adekvat magyar terminusok hasznalatanak a szakforditasban,
ugyanis allaspontja szerint ez biztositja a zokkendmentes szakmai kommunikaci-
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oOt, tovabba felhivja a figyelmet a magyar marketingterminologia standardizalasa-
ra a lehetséges téves értelmezések elkeriilése érdekében.

Keresztes (2003) az orvosi terminologiat vizsgalta magyar nyelvii eldadasok-
bol, tankonyvekbol, valamint szakmai és félszakmai folyoiratokbol osszeallitott
korpusz segitségével. Az eredmények azt mutattak, hogy az eléadasok ¢€s a szak-
mai folyoiratok nagyszamban tartalmaznak anglicizmusokat. A tankdnyvekben az
anglicizmusok szdma szerzoként valtozo, és konnyitésképp zardjelben megadjak a
magyar forditasokat is, mig a félszakmai folyoiratok csak elvétve haszndlnak angol
terminusokat. Keresztes (2003) a kutatast orvosokkal készitett interjukkal egészi-
tette ki, hogy feltarja az angol nyelv haszndlataval kapcsolatos attitiidjiiket. Az
egyik interjualany egy fiatal szakember volt, aki szerint az angol terminusok pon-
tosabbak és transzparensebbek, éppen ezért ugy vélte, hogy a szakmai kommuni-
kacioban a kevert nyelv természetes. Egy kdzépkoru orvos, aki hasonld vélemé-
nyen volt, hozzatette, hogy az adekvat magyar terminusok hidnya sziikségessé
teszi az angol terminusok hasznalatat. Egy id@sebb professzor azonban nemtetszé-
sének adott hangot a nagyszamu angol terminus bedramlasa okéan, hangstulyozva
a magyar terminusalkotds fontossagat.

Keresztes (2007) egy masik tanulmanyaban egyetemi hallgatok forditasaiban
mutatta ki az angol nyelv szamottevd ortografiai, nyelvtani és lexikai hatasat.
A szamos tiikorforditas az angol nyelv jelents szemantikai hatasardl tesz tanubi-
zonysagot. Kovetkeztetése szerint az orvosi szaknyelv kiilondsen hajlamos a nyel-
vi kolcsonzésre.

Vargané Kiss (2007) a HVB Bank (jelenleg UniCredit) angol nyelvi vallalati
dokumentumait vizsgalva elemezte a nyelvi kélcsonzés kiilonb6z6 formait és
szintjeit. A vizsgalat eredményei azt mutattak, hogy a magyar szovegek nagyszam-
ban tartalmaztak kdzvetleniil az angol nyelvbdl atvett terminusokat, valamint go-
rog és latin eredetli nemzetkdzi vandorszavakat. A szerzo a lexikai kdlcsonzés két
okat emelte ki. Egyrészrdl a lexikai ir betoltését, vagyis a szerzok kénytelenek
atvenni az ekvivalens nélkiili angol terminusokat, masrészrél pedig a nyelvi divat
vagy presztizs hatdsat, ugyanis az angol kifejezések jobban megragadjak a poten-
cialis ligyfél figyelmét. Vargané Kiss (2016) egy késdbbi tanulméanyaban a 2008-as
pénziigyi valsaggal kapcsolatos terminologiat vizsgalta a magyar nyelvben. Meg-
allapitotta, hogy a vizsgalt szovegekben gyakran hasznalnak tiikorforditast, de
ezzel egylitt megadjak az angol forrasnyelvi megfelelot vagy annak roviditését.
Tovabbi forditasi lehetdségek a hibrid tiikkdrforditasok és a kortilirasok.

Matyas (2018) az anglicizmusok aranyat vizsgalta eredeti német és németrol
magyarra forditott szakirodalomban. A német szovegkorpusz 2.600, a magyar
7.160 szot tartalmazott. Az eredmények azt mutattdk, hogy a német nyelvii szak-
irodalomban 14, mig a magyarra forditott szakirodalomban 7 szdzalékban jelennek
meg az anglicizmusok. Matyas (2018: 424) megallapitasa szerint ,,az angol kifeje-
zések transzferként hatottak, segitették a szovegértelmezést és a szakemberek ko-
z6tti kommunikaciot™.
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Foris és Bérces (2006: 410) a wellness szaknyelvében mutatott ki hasonlo je-
tasa idegen nyelvi atvételekkel [els6sorban az angol nyelvbdl] és kiilonbdz6 magyar
szakteriiletek terminusainak atvételével tortént”. Allaspontjuk szerint a wellness
terminologidjanak problematikajat nem a kolcsonszavak jelentik, hanem az egyér-
telmi definiciok hidnya, amely kevésbé atlathatd terminusokhoz és helytelen hasz-
nalathoz vezethet. Az () fogalmak és terminusok nem illeszkednek koherens rend-
szerbe, ami terminologiai zavart idézhet eld.

Murényiné (2010) az angol mozaikszavak hatdsat vizsgalta az analitikai kémia
teriiletén sziiletett PhD-disszertaciokban, pontosabban azt, hogy ezek hogyan
épiilnek be a magyar tudomanyos diskurzusba. A magyaritas két alapvetd forma-
jat azonositotta. Az egyik, amikor a magyar mozaikszo6 betiidllomanya megegye-
zik az angoléval, a masik esetben azonban a bettidllomany eltérd. Az utobbi eset-
ben két tovabbi lehetdség johet szdmitasba. A gyakoribb, hogy az angol mozaikszot
modositas nélkiil atveszik, a teljes terminust pedig magyarra forditjak. Ritkdbb
esetben pedig kialakul az ekvivalens mozaikszo. Az egynél tobb lexémabol allo
terminusok esetében nagyszamu tiikorforditast, illetve részleges magyaritast is
talalt. Ez utobbi azt jelenti, hogy az alakulat egyik eleme tiikorforditassal szerepel
a szovegben, mig a masik elem esetében megtartjak az angol terminust. Muranyi-
né (2010: 186) allaspontja szerint az angol eredetli mozaikszavak hasznalata tobb
elénnyel, mint hatrannyal jar: ,,j0l magyarithatok (nincsenek forditasi nehézségek),
konnyen toldalékolhatok, jol alkalmazhatok Osszetételi elétagként; €s nem utolso-
sorban megkonnyitik a nemzetk6zi kommunikaciot (irdsban kiilondsen)”. A hat-
ranyok kozott emliti a tobb homonimiat, egyszerre kell ismerni a fogalmat jel6lo
angol és magyar alakot, tovabba helyesirasi és kiejtési problémak meriilhetnek fel.

Az online marketing targykorében végzett korabbi kutatasaim keretében két
nyomtatott €s nyolc online glosszariumban dsszesen 906 angol terminus magyar
nyelvii megfeleltetését vizsgaltam. Az eredmények azt mutattak, hogy a teljes min-
taban a szotarak szerkesztOi 46,2 szazalékban alkalmaztak a direkt kolcsonzést
vagy annak valamely valtozatat. Ez abban mutatkozott meg, hogy vagy teljes kol-
csOnzéssel atvették az angol terminusokat, vagy pedig csak a definiciot adtak meg
célnyelvi ekvivalens nélkiil. A célnyelvi elemekbdl épitkez6 terminusok aranya,
mint példaul a tiikkorforditas és az értelemkozponta forditas 53,97 szazalékban volt
jelen a mintaban. Kovetkezésképpen megallapithato, hogy a kolcsonzés viszonylag
magas aranya kodkeveréshez, és ezzel idegenszertiséghez vezethet a célnyelvi
nyelvhasznalatban (Polcz 2017a; 2017b).

A fentiekben bemutatott kutatasok értéke abban rejlik, hogy jol felhasznalha-
tok a szaknyelvoktatasban és a szakforditasban, mert feltarjak az irdnyvonalakat
az angol nyelvbdl atvett terminusok hasznalataban. Masfeldl azonban, mivel Polcz
(2017a; 2017b) és Matyas (2018) kivételével nem szamszerusitik az eredményeiket,
nem is szolgalnak pontos informéciéval arrol, hogy az angol terminusok milyen
mértékben érintik a magyar nyelvhasznalatot. E meglehetdsen bonyolult kérdés
megvalaszoldsanak elsd Iépése az lehet, hogy megvizsgaljuk az adott targykorben
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rendelkezésre allo terminolodgiai forrasok altal javasolt megfeleltetési és forditasi
modokat. Ezekbdl relevans kovetkeztetések vonhatok le a magyar nyelvhasznalat-
ra vonatkozolag. Jelen tanulmény egyik célja, hogy szdmszertien feltarja az angol—
magyar startup glosszariumokban az angol kolcsonszavak, azaz a direkt és részle-
ges kolcsonzés aranyat. Az eredmények ravilagithatnak a szakmai kommunikacio-
ban tapasztalt kodkeverés lehetséges okaira.

3. Hipotézis és kutatasi kérdések

A tanulméany abbol a hipotézisbdl indul ki, hogy a magyar szakmai internetes ol-
dalakon megjelend startup glosszariumokban viszonylag magas, kozel 50 szaza-
lIékban szerepelnek a forrasnyelvbdl atemelt terminusok. Ez azt jelenti, hogy a
szotarkészitOk vagy teljes kolcsonzéssel atveszik az angol terminusokat, vagy pe-
dig csak a definiciot adjak meg célnyelvi ekvivalens nélkiil. Mindkét esetben a
nyelvhasznal6 terminushiannyal szembesiil, ami teret adhat a szakmai szovegek-
ben tapasztalhato kodkeverésnek (1. 5. pont). A hipotézist az online marketing té-
makorében végzett hasonl6 kutatdsaimra alapozom (Polcz 2017a; 2017b; 1. 2. pont).
A hipotézis mellett a kovetkezo kutatasi kérdésekre keresem a valaszt:

(1) Hogyan torténik a forrasnyelvi terminusok forditasa/megfeleltetése a vizs-
galt glosszariumokban?

(2) Hogyan jellemezhetdk az alkalmazott forditdsi moédok eredményeként ke-
letkezett célnyelvi terminusok?

(3) A célnyelvi terminushiany csak a vizsgalt glosszariumokra vagy a célnyelv
egeészére jellemz6?

4. A startup terminologia forrasai

A modern értelemben vett startup vilag kialakulasa a 90-es években vette kezdetét
az USA-ban taldlhatd Szilicium-volgyben. A 2000-es évek elején alakultak meg
az els6 inkubator és akcelerator programokat kinalé cégek, mint példaul az Y
Combinator €s a Techstars. F6 profiljuk a startup vallalkozasok segitése és mento-
ralasa, hogy rovid idon beliill minél vonzdobba tegyék oket a kockazati toketarsasa-
gok és befektetési alapok szamara. Ok fejlesztették ki az ehhez sziikséges mod-
szertani tudast is. A Szilicium-volgyben jott 1étre elsdként az un. startup 6koszisz-
téma, amely magéaban foglalja a startup viladg jellemz6 tényezdit és szervezeteit,
mint példaul &tletek, innovaciok, mentorok, tanacsadok, tizleti angyalok, startup
cégek, befektetdk, egyetemek stb. (Rao 2013). Ezek alapjaiban hatarozzak meg a
startup vilag miikddését €s nyelvhasznalatat. A startup 6koszisztéma hamarosan
Magyarorszagon is miikodésbe lendiilt. 2005-ben kezdte meg tevékenységét a Kit-
chen Budapest, amely korai fazisu startup cégek indulasat segiti. Az els6 startup
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versenyt 2008-ban szervezték Startup Underground elnevezéssel (Katona 2018).
Azota szamos hasonlo kozdsségi eseményre, startup konferencidra keriilt sor, in-
kubacios és akcelerator programok is indultak, mint példaul a Traction Tribe és a
Climate-KIC kezdeményezései. A sikeres magyar startupok sem varattak maguk-
ra sokaig. Talan koztiik is a legismertebbek a Prezi, a Ustream ¢és a Tresorit.

A startup vilag szerepldi elsoként angol nyelven alakitottak ki sajatos nyelv-
hasznalatukat és terminoldgiajukat. A kialakuloban 1év6 0j terminoldgia azonban
nem mindig volt értelmezhetd a kezdd véllalkozok szdmadra, ezért a szakemberek
egynyelvii glosszariumokat szerkesztettek, amelyek angol nyelvii tanacsado olda-
lak és blogok részeként jelentek meg az interneten. Magyar nyelvi kornyezetben is
tobb startup tandcsado internetes oldal és blog indult, amelyekhez angol-magyar
terminologiat bemutatd glosszariumok kapcsolodnak. Az angol nyelvii oldalakhoz
hasonléan a szotarak 6 célja, hogy a kezd6 vallalkozokat megismertessék a startup
vilag jellemz6 fogalmaival és terminusaival.

A glosszariumok elemzése azt mutatja, hogy a startup vallalkozasokhoz kot-
hetd terminoldgia tobb forrasbol is taplalkozik. A terminusok nagyobb hanyada a
gazdasagi terminoldgia kiilonbozo, sziikebb teriileteihez kothetd, mig kisebb ré-
sziik feltehetden a jogi, a katonai és az informatikai szaknyelven keresztiil transz-
diszciplinaris kdlcsonzeés (1. ISO 704:2009) utjan keriilt be a startupok nyelvhasz-
nalataba. A kdvetkezo nyelvi példak és szocikkek irasmodja a vizsgalt forrasok
helyesirasat tiikkrozi.

A gazdasagi teriiletek terminusait a startup vallalkozasok altalaban jelentés-
modosulds nélkiil haszndljak, vagyis ugyanarra a fogalomra utalnak veliik. Ilyen
példéaul a marketing szaknyelvébdl a branding (markaépités), az online marketing-
bol a search engine optimization (keresomotor-optimalizalas), a pénziigybdl a
preferred stock (elsobbségi részvény), vagy a menedzsmentb6l a board of directors
(igazgatotandacs) terminusok.

A nem gazdasagi teriiletr6l szarmazé terminusok esetében két jelenség figyel-
hetd meg. Az elsd esetben a terminust jelentésmodosulas nélkiil hasznaljak. Ilyen
példaul az SaaS (software as a service — szoftver mint szolgaltatas) betliszo, amely
az informatika szaknyelvéhez kothetd. Olyan felhdalapu disztribicios modellt je-
lent, amelyben a szoftvert az interneten keresztiil teszik elérhetévé (Violino 2019).
A masik esetben jelentésmodosulas jon létre, vagyis a startupok kontextusaban a
terminus eltéré fogalomra utal. A stealth mode terminusban a stealth elem etimo-
logiailag a lopds szora vezethet6 vissza (Online Etymology Dictionary). A katonai
szaknyelvben olyan technologiara utal, amely lathatatlan a radarok szamara (En-
cyclopedia Britannica), mig a startupok nyelvhasznalataban egy startup otlet eltit-
kolasat jelenti a versenytarsak eldl (startupdate.com). Kiilonosen érdekes a boot-
strapping kifejezés, amely a lift yourself up by the bootstraps (sajat erejébol bol-
dogul) idiomara vezetheto vissza (Hendrickson 2004: 437). A terminus altalanos-
sagban egy 0nallo, kiils6 segitség nélkiili folyamatra utal. Hasznaljak az informa-
tikaban, a statisztikdban és az iizleti életben is. A startupok nyelvhasznalataban
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egy startup cég ¢életének els6 fazisara vonatkozik, mieldtt a kiilsé tokebevonas
megtorténik (startupdate.com).

A startup terminusok egy masik része az altalanos nyelvbdl terminologizacio-
val kertilt be a startup 6koszisztéma nyelvhasznalatba. Ilyen példaul az accelerator,
amely tobbek kozott gazpedalt jelent a koznyelvben, mig a startupok targykorében
a ,,startup vallalkozasok tamogatasara létrejott maganvallalkozas[ra]” utal (star-
tupdate.com). A hustler sz0, amely eredetileg ramends, ligyeskedd embert jelent
egyéb pejorativ jelentések mellett (Orszagh és Magay 1998: 740), a startupok kon-
textusaban az ligyvitellel és az iizletszerzéssel foglalkozo személyre utal (startup-
date.com). Lathatoan a szaknyelvi terminusok a k6znyelvi szavak szemantikajabol
is taplalkoznak.

5. Startup terminologia és nyelvhasznalat

A magyar nyelvhasznalatban két ellentétes felfogas mutatkozik meg. Az egyik
kimondottan tdmogatja az angol terminusok hasznalatat a szakmai kommunikaci-
oban. Kadas Péter orvos-kozgazdasz és startup szakértd, a startupdate.com inter-
netes oldal szerkeszt6je a kdvetkezo allaspontot képviseli:

,»lTovabbra sem gondolom, hogy egy olyan eleve globalis iparagban, mint a star-
tup vilag, le kellene forditanunk ezeket a kifejezéseket magyarra — [...], senki
nem hal bele, ha megtanulja ezt a néhany szdt, [...] mindenhol a vilagon egy
nyelvet fogtok beszélni a befektetokkel” (http:/startupdate.hu/startup-szotar).

Altaldban ez a nyelvfelfogas tiikrozédik a startup cégekkel foglalkozo honlapok
szovegeiben is. A kovetkezd szdvegrészlet jol illusztralja a hasonld honlapokra
jellemz6 nyelvhasznalatot:

,»Vesting nélkiil az utcara se menj ki. Double trigger vesting 4 évre, 1 év cliff-
fel. Accelerated vesting-re koss ki kiilon szabalyokat. Magyar Kft-nél reverse
vesting-ben gondolkod;)” (http:/startupdate.hu/nagy-startup-puska).

Hasonlo szovegeket olvasva, az angol startup terminoldgiat nem ismerd befogado
szovegértési nehézségekkel szembesiilhet, ami a kodkeverésre vezethetd vissza.
Ez az a jelenség, amikor a nyelvhasznal6d két kiilonb6zé nyelv elemeit hasznélja
egy adott szovegben (Wardhaugh 2010). Egyetérthetiink Drascau (2001) megalla-
pitasaval, mely szerint a dominans nyelvi kornyezetben keletkezett terminusok
részben 6t angol terminus is szerepel: vesting, double trigger vesting, cliff, accel-
erated vesting és reverse vesting. Bar az angol terminusok hasznalata bizonyos
esetekben megkonnyitheti a szakmai kommunikaciot, felmeriil a kérdés, hogy a
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honlap célkozonségének, azaz tobbségilikben kezdd startup vallalkozoknak meny-
nyi eréfeszitést kell tenniiik, hogy megértsék a kozlés tartalmat.

A masik toérekvés az angol terminusok magyaritasa. Ennek egyik kiemelkedd
tamogatdja a Magyar Bankszovetség, amely palyazatot hirdetett, hogy az angol
nyelven hasznalt pénziigyi-gazdasagi szakszavakra minél kifejezobb megfelelot
talaljanak. A palyazat nyertes terminusai a kdvetkezok lettek: innovallalat (star-
tup), pénzpont (ATM), feltoltékartya (prepaid kartya), rendszeres beszedés (cso-
portos beszedési megbizas) (Szalai 2017). Kérdés, hogy az j terminusok at tudjak-
e venni az eddig hasznaltak szerepét a koz- és szaknyelvi kommunikacioban.

6. Az online glosszariumok makro- és mikrostrukturaja

Mivel a tobbségiikben szakmai oldalakon megjelent startup glosszariumok nem
tekinthetdk professzionalis terminologiai vagy szaknyelvi szotaraknak, nem var-
hat6 el az a szerkeszt6i mindség sem, amelyet a professzionalisan szerkesztett
szotarak esetében megszoktunk. Ennek ellenére a nem professzionalis szaknyelvi
glosszariumok az internetes korszak relevans nyelvi jelenségei, €s mint ilyenek
vizsgalhatok a leird nyelvészet, a lexikografia, a terminoldgia és a forditastudo-
many paradigmdjaban. Vizsgalatuk két okbol is indokolt. Egyrészrdl a javasolt
célnyelvi terminusokkal vagy azok hianyaval hatast gyakorolnak a célnyelvi nyelv-
hasznalatra, masrészrdl pedig valds igényt elégitenek ki, ugyanis a felhasznélo
hiaba keresné a targykor specialis terminusainak tobbségét a professzionalis gaz-
dasagi és/vagy lizleti szotarakban.

Bergenholtz és Agerbo (2017) harom 1ényeges lexikografiai informacios igényt
emel ki. Ezek a kognitiv, a kommunikativ és az operativ sziikségletek. Jelen vizs-
gélat arra vilagitott rd, hogy a glosszariumok elsésorban a felhasznalok kognitiv
¢s kommunikativ sziikségleteit igyekeznek kielégiteni. A kognitiv sziikséglet te-
kintetében alapvetd ismeretekkel ruhdzzéak fel a kezdo startup vallalkozokat, mig
a kommunikativ sziikségletet a szovegértés, a szovegalkotas €s a forditas tamoga-
tasaval elégitik ki.

A professzionalis szotarakhoz hasonloan, az online glosszariumok tartalma a
makro- és mikrostruktardjuk alapjan irhato le. A makrostruktira a szotari cim-
szavak tipusara és elrendezésére, valamint a szotarban talalhaté tdmogatod anya-
gokra utal, mig a mikrostruktiran a szotari bejegyzések felépitését és tartalmat
értjiik (Atkins és Rundell 2008). Az elemzés Atkins és Rundell (2008), valamint
Fuertes-Olivera és Tarp (2014) altal megadott szempontok alapjan tortént.

A makrostruktura tekintetében megfigyelheto, hogy a cimszavak elrendezése
a glosszariumok koziil hatban az abécé sorrendjét koveti, mig kettd a tematikus
elrendezést valasztotta. Ez utdbbiak a terminusokat négy-négy témakorbe csopor-
tositottak: lizlet, pénziigy €s befektetés, marketing, titulusok (mszk-bme.hu), vala-
mint pénziigyi, iizleti, marketing, programozoi és fejlesztési kifejezések (vespuc-
cipartners.com). Az egyes témakdrdkon beliil a terminusok dbécé sorrendben sze-
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repelnek. A cimszavak kozott megtalalhatok a startup okoszisztéma nyelvezetére
jellemzd specidlis terminusok (pl. termsheet, deck, double-trigger vesting stb.),
valamint az egyéb, foleg gazdasagi teriiletek terminusai (1. 4. pont).

Az ISO kategorizalasa szerint a terminologiai megnevezések (designations)
terminusokra (terms), egyedi elnevezésekre (apellations) és szimbdlumokra (sym-
bols) bonthatdk (ISO 704:2009). Az egyszerti, vagyis az egy tagbol allé terminu-
sokon kiviil a szotarak tartalmaznak tobbszavas kotdjellel irt (pl. one-pager — ve-
zetoi osszefoglalo) vagy kotdjel nélkiili alakulatokat (convertible debt — részese-
désre valthato hitel), idiomatikus kifejezéseket (friends, family and fools — elsé
koros befektetok), szodsszevonasokat (custdev [customer + development] — zizlet-
fejlesztés), betliszavakat (MVP: minimum viable product — prototipus) és csonkitott
terminusokat (cap table — capitalization table). Az egyedi elnevezésekre is talal-
hat6 néhany példa (pl. JEREMIE, Google Adwords, Google Analytics). Szimbolu-
mokat a glosszariumok nem tartalmaznak.

A makrostruktira masik lényeges eleme a tdmogatd anyagok. Ezek alatt a
szotarak bevezetdjét, a célcsoport meghatdrozasat, a hasznalati Gtmutatdjat, a jel-
¢és szimbolumrendszerét, valamint a kiilonb6z0 nyelvi és konverzios segédtablaza-
tokat értjiik. A glosszariumok koziil hatban talalhato rovid, néhany soros bevezeto,
amelyben a szerkeszt0 ismerteti a szotar céljat (startupdate.hu, startup-marketing-
akademia.hu, mszk-bme.hu, ahabrain.store, speaknyelviskola.hu, start2act.eu).
A masik két glosszarium tdmogatd anyagot nem tartalmaz (mvmedison.hu, ves-
puccipartners.com).

A sz6tarak mikrostrukturaja is egyszeri felépitést mutat. A szocikk altalaban
a forrasnyelvi terminust, a célnyelvi terminust és a célnyelvi definiciot foglalja
magéban a kovetkezSképpen: ,,Angel investor Uzleti angyal — legtobbszor korabbi
sikeres vallalkozo —, aki sajat magantokéjét fekteti egy-egy indulo cégbe” (startup-
date.com). Viszonylag gyakran el6fordul, hogy a célnyelvi terminus hianyzik a
szocikkbdl: ,,Accelerator Startup vallalkozasok tamogatésara 1étrejott maganval-
lalkozas [...]” (startupdate.com). A nyelvhasznalok a hianyzo célnyelvi terminust
bizonyos esetekben a definiciobol nyerhetik ki: ,,Preferred stock Bizonyos eldjo-
gokat (altalaban kiilonb6zo vétokat) biztositod elsébbségi részvényosztaly, melyet a
befektetok kapnak, szemben egy startup alapitdi altal birtokolt Common Stock-
kal” (startupdate.com). A célnyelvi terminus (elsobbségi részvény) a definicioban
explicit modon szerepel. Ritkan bar, de el6fordul, hogy a szdcikk csak a magyari-
ciobol kell kikovetkeztetni: ,,Akcelerator: az akceleratorok maganvallalkozasok,
amik a pre-seed vagy seed fazisban karoljak fel a véallalkozasokat [...]” (ahabrain.
store). Egyes szdcikkekben csak a definicio tartalmazza a forrasnyelvi terminust:
»Monetizacid Az angol monetization sz6 magyaritasa, pénzkeresetet, pénzz¢ tételt
jelent” (startupdate.com). Bizonyos szocikkekbdl hianyzik a definicio: ,,Fund: be-
fektetési alap” (ahabrain.store). Az 5. pontban targyalt kodkeverés a definiciokban
is gyakran megjelenik: ,,A term sheet-ek egy lényeges gazdasagi jellegli pontja,
ami a befektetoket védi egy késobbi, az altaluk meghatarozottnal kisebb cégérté-
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keléstdl. Normalis formaja a broad-based average antidilution, elénytelen forméja
a full-ratchet antidilution™ (startupdate.com). A terminusokra vonatkoz6 egyéb
informaciokat, igymint kiejtés, szofaj, ragozas, hasznalat, példamondat, etimolo-
gia stb. a glosszadriumok nem tartalmaznak.

7. Elméleti hattér

7.1. Pragmatikai aspektusok

Morris (1946) értelmezésében a pragmatika targya a jelek és azok értelmezdi k6zot-
ti viszony tanulmanyozasa. Ebbdl adodoan egy adott targykdr terminusainak transz-
parencidja csak ugy vizsgalhato, ha figyelembe vessziik a kommunikacioban részt
vevo feleket, mivel a terminusok értelmezését jelentésen meghatarozza a nyelvhasz-
nalo hattérismerete. A glosszariumok szerkesztdi a terminusok definidlasaval egy-
részrdl a szakszovegek megértésében nyujtanak segitséget, a célnyelvi ekvivalensek
megadasaval vagy ezek esetleges hidnyaval pedig a célnyelvi nyelvhasznalattal kap-
csolatban adnak iranymutatast. A szerkesztok gyakran a forrasnyelvi terminusokat
részesitik elonyben, méas esetekben pedig célnyelvi elemekbdl épitkezd terminusokat
javasolnak. Mig a szakemberek természetes konnyedséggel hasznaljak az angol ter-
minusokat a magyar nyelvii diskurzusban, addig a forrasnyelvbél atemelt terminu-
sok idegenszeriiséget okozhatnak a szakember és a laikus k6z6tti kommunikéacio-
ban, ugyanis ezeket a laikus nyelvhasznal6 kodvaltasként érzékeli. Minél tobbszor
keriil sor kddvaltasra, annal idegenszeriibb széveggel szembesiil.

A tanulmany koézéppontjaban egy atlagos miiveltséggel rendelkezé modell
személy all, akit laikus nyelvhasznalonak nevezek. A célnyelvi ekvivalensek
transzparencigjat az ¢ szempontjabol igyekszem megvilagitani. Azt vizsgalom,
hogy a glosszariumokban szerepld ekvivalensek hogyan jarulnak hozza a szakem-
ber ¢és a laikus kozotti kommunikacio megkdnnyitéséhez.

Az IS0 704:2009 szabvany szerint azt a terminust nevezziik transzparensnek,
amely definici6 nélkiil is — legalabbis részben — értelmezhetd. A célnyelvi startup
terminusok vizsgalata arra vilagitott ra, hogy a laikus nyelvhasznal6 szempontja-
bol a transzparencia harom szintjét érdemes megkiilonboztetni: a terminusok le-
hetnek interferencialisak, intranszparensek és nyelvileg transzparensek.

Interferencialis terminusnak azokat az ekvivalens nélkiili vagy célnyelvbe at-
emelt forrasnyelvi alakulatokat nevezem, melyek hasznalatat a laikus nyelvhasz-
nalo kodvaltasként érzékeli. A célnyelvi diskurzusban sem a nyelvi, sem pedig a
fogalmi szint nem értelmezhetd (pl. bootcamp, bridge loan, cap table stb.).

Az intranszparens terminusok sziik szakmai korben hasznalt idegen vagy
nemzetkozi szavak. A célnyelvbe altaldban nyelvi honositassal (naturalization) ke-
riillnek, amely Newmark (1988) értelmezésében azt jelenti, hogy a forrasnyelvi
elemet a célnyelv fonologiai és morfologiai rendszeréhez igazitjak, mint példaul a
monetizdcié (monetisation) terminus esetében. Fontos megjegyezni, hogy ez nem
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azonos a terminusok fogalmi szintli megfeleltetése soran alkalmazhat6 honosito
(domesticating) stratégiaval (1. Fischer 2012). A nyelvi honositds miatt az intransz-
parens terminusok hasznalatat a nyelvhasznalé nem érzékeli egyértelmii kodval-
tasként. Mivel azonban a szo6alak kevéssé ismert, a fogalmi tartalom pedig isme-
retlen az adott targykorben, hasznalatuk szovegértési nehézséget jelenthet. Ezek
tehat nyelvi és fogalmi szinten is homalyos terminusok, bar bizonyos mértékben
mar beépiiltek a célnyelvbe.

A nyelvileg transzparens terminusok azok az alakulatok, amelyek esetében a
szbalak széles korben ismert és hasznalt, a teljes fogalmi tartalom adott targykorben
azonban nem feltétlenil (pl. kozosségi finanszirozas, vasarloi élmény, felhigulas).

A transzparencia kovetkezo szintje a fent emlitett, ISO 704: 2009 szabvany
altal definialt fogalmi transzparencia. Bar a szakszert terminusalkotas a fogalom
bizonyos aspektusait transzparenssé teheti definicié nélkiil is, allaspontom szerint
a részleges vagy teljes fogalmi transzparenciat nehéz lenne egyértelmiien behata-
rolni, ezért a fogalmilag transzparens terminusok kiilon kategdriaba soroldsara a
tanulmany nem vallalkozik.

7.2. Terminologiai kontakthatasok és forditasi modok

A startup vallalkozasokkal kapcsolatos terminusok tilnyomo részben tudéstransz-
ferrel, igy masodlagos terminusalkotéssal keriiltek a magyar nyelvbe. Ez azt jelen-
ti, hogy egy masik nyelvben, jelen esetben az angol nyelvben mar Iétezett terminus
az adott fogalom nyelvi megjelenitésére. Sager (1998) szerint a masodlagos inter-
lingvalis terminusalkotasnak tobbféle modja van, mint példaul a kolcsonzés, a
tiikorforditas, a parafrazalas, a parallel forditas, az adaptacio €s az 0j terminusal-
kotas. A masodlagos terminusalkotds soran kontakthatas jon létre a forras- és a
célnyelvi terminus kozott. A kontakthatdsokhoz kiilonb6z6 forditasi modok kot-
hetdk.

Az 1. tablazat a kontaktnyelvészetbdl (Haugen 1950; Kontra 1981; Lanstyak
2006) és a forditastudomanybodl (Newmark 1988; Vinay ¢€s Dalbernet 1995) ismert
rendszerek alapjan egy olyan taxonémiat mutat be, amelynek segitségével katego-
rizalhatok a vizsgalt startup glosszariumok szerkesztdi altal alkalmazott masodla-
vizsgalatara létrehozott rendszer tovabbfejlesztett valtozata, amely dsszesen tobb
mint 1.300 angol-magyar terminus megfeleltetésének elemzésével keriilt kialaki-
tasra (Polcz 2017a; Polcz 2017b).

A taxonomia fO szervezé elve a nyelvi kontakthatas, a kapcsolodo forditasi
modok, valamint az interferencialis hatas. A nyelvi kontakthatas kapcsan a tanul-
many azt vizsgalja, hogy a forrasnyelvi terminus hogyan hat a célnyelvi terminus-
ra. Az interferencialis hatas arra utal, hogy a forditds eredményeként keletkezett
célnyelvi terminusok hogyan és milyen mértékben jarulnak hozzéa az 5. pontban
bemutatott kodkeveréshez. A kontakthatasok és a forditasi modok feltérképezésé-
vel fény deriilhet arra, hogy a glosszariumok mennyiben segitik a nyelvhasznalot
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a célnyelvi terminusok megtaldlasdban, valamint hozzajarulhat ahhoz, hogy job-
ban megértsiik a fentiekben bemutatott kodkeverés okait.

Az 1. tablazat hdrom {6 oszlopa tartalmazza a terminologiai kontakthatasokat,
az ezekhez kapcsolddo forditasi modokat, valamit azt, hogy ennek eredményeként
hogyan alakul a célnyelvi terminus transzparenciaja. A forrasnyelvi terminus ha-
tasa egy skala mentén jellemezhetd, amelynek két végpontja a direkt és a zérd
hatas. E két végpont kozott szamos dtmenet figyelheté meg, ahogy ez a tablazatban
lathato.

1. tablazat
Terminologiai kontakthatasok és forditasi modok

Kontakthatas Forditasi mod Eredmény
direkt hatas - z¢€r6 forditas interferencialis terminus
direkt atemelés
kolcsonzés . . .
nemzetkozi sz6 intranszparens/nyelvileg

transzparens terminus

hibridizacié hibrid atemelés interferencialis terminus

hibrid nemzetkozi sz6 intranszparens/nyelvileg
transzparens terminus

indirekt indirekt helyettesités nyelvileg transzparens
hatas kolcsonzés  — tiikorforditas, terminus
— jelentéskolcsonzés

helyettesités értelmezéssel
— részben értelemkozponti
forditas

z€ro6 hatas - értelemkozpontd forditas

Az 1. tablazat alapjan a nyelvi kontakthatds harom alaptipusat, a direkt, az indirekt
€s a z€&ro hatast kiilonboztetjilk meg. A kontakthatdsok tovabbi alkategoriakra
bonthatok, amelyekhez kiilonb6z6 forditasi modok kapcsolhatok. A direkt hatas,
vagyis amikor a forrasnyelvi terminus kozvetleniil hat a célnyelvi terminusra, ha-
romféleképpen valosulhat meg. Az elsd esetben a terminoldgiai forrds csupan de-
finidlja a fogalmat, de nem ad célnyelvi megfeleldt, vagyis a célnyelvi terminus
helye tiresen marad. Ekkor azt feltételezhetjiik, hogy a nyelvhasznald jo eséllyel az
angol terminust fogja hasznélni a célnyelvi diskurzusban. Ezt a megoldast zéro
forditasnak nevezziik. Ilyen terminusok példaul az accelerator, antidilution, boot-
strapping, deck stb. (startupdate.com).

A direkt hatas masik megvaldsulasi formaja a direkt kolcsonzés, amely mor-
fémaatvétellel jar, eredménye pedig az idegen sz6 vagy kolcsonszo (Kontra 1981:
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14). A direkt kolcsonzéshez kapcesolhat6 két forditasi mod, az atemelés és az idegen
vagy nemzetkozi sz6 hasznalata jelentéskolcsonzéssel vagy azonos jelentéssel.

Az atemelés arra a jelenségre utal, amikor a szotarszerkeszté a forrasnyelvi
terminust valtozatlan formaban teszi at a célnyelvi terminus helyére vagy annak
kornyezetébe. Ez a megoldas a forditastudomanyban transzliteracioként (Newmark
1988) vagy transzkripcioként (Harvey 2000) ismert. Ilyen terminusok példaul a
growth hacking (jelentés novekedést eléré marketingstratégia [vespuccipartners.
coml)), a pre-seed (startup é€letének els6 szakasza [startupdate.com]) stb. Gyakran
eléfordul, hogy az atemelt forrasnyelvi terminus jol illeszkedik a magyar nyelv
fonoldgiai és morfologiai rendszerébe, vagyis konnyen kiejthetd és jelentdsebb
modositas nélkiil ragozhatova valik, mint példaul a pivotol (stratégiai iranyvaltast
hajt végre [startupdate.com]), bootstrappel (sajat magat finanszirozza [vespucc-
ipartners.com]) terminusok esetében. Az interferencialis hatas kimutatasa érdeké-
ben ebbe a csoportba soroljuk azokat a szokapcsolatokat is, amelyeknek legaldbb
egyik elemét a szotarkészito teljes kolcsonzéssel atemelte, a masik eleme pedig
idegen vagy nemzetkdzi szo, mint példaul a lead generdlas (potencialis érdeklo-
doket szerez [vespuccipartners.com]) terminus. Bar a generdalds terminus nyelvileg
¢s fogalmilag széles korben ismert, az alakulat masik tagja a /lead interferenciat
okozhat. A zér¢d forditas és az atemelés eredménye 1ényegében ugyanaz. A laikus
nyelvhasznalo interferencialis terminussal szembesiil, amit kodvaltasként érzékel
a diskurzusban.

A masik forditasi mod a nemzetk6zi sz6 hasznalata. Az angol terminus direkt
hatasa ebben az esetben ugy érvényesiil, hogy a szotarszerkesztd az angol nyelvbe
is gyakran kolcsonzéssel keriilt elem célnyelvi ekvivalensét adja meg. Ilyen példa-
ul az ecosystem — okoszisztéma terminuspar. Ez a forditasi mod felfoghat6 egyfaj-
ta tiikkorforditasnak is, hiszen az idegen sz06, igaz mas targykorben, de megtalalha-
td a célnyelvi rendszerben. Mindazonaltal az interferencialis vagy idegen hatas
kimutatasa érdekében ezeket a terminusokat a kdlesonzések kdzé sorolom.

A nemzetkozi szavak jelentéskolcsonzeéssel vagy azonos jelentéssel keriilnek
be a targykor célnyelvi terminusai kozé. A jelentéskolcsonzés arra utal, hogy az egy
vagy tobb idegen szobol allo alakulat legalabb egyik eleme a vizsgalt targykorben
uj jelentéssel boviil. Ilyen példaul az akcelerator terminus, amely eredetileg a la-
tinra vezethetd vissza, de az angol nyelvbdl keriilt a magyarba. Jelentése a miisza-
ki nyelvben gazpedal, a kémiaban pedig ,,vegyi folyamatokat gyorsité anyag”
(Tothfalusi 2008: 24). A szoalak tehat nem a startupok megjelenésével keriilt be a
célnyelvbe, hanem joval korabban mas targykorokben. A startupok terminologia-
jéban olyan vallalkozasokra utal, amelyek szakmai vagy anyagi segitséget nyujta-
nak a korai fazisu cégeknek (vespuccipartners.com). Léteznek olyan nemzetkdzi
szavak, amelyeknél nem figyelheté meg jelentésboviilés, mert ezek fogalmi tartal-
ma minden targykorben azonos: workshop, direkt marketing, startup stb.

A nemzetkdzi szoval torténd forditas esetenként intranszparens célnyelvi ter-
minust eredményezhet, vagyis a szoéalak ismerds a laikus nyelvhasznél6 szdmara,
de mivel csak sziikebb szakmai csoportok hasznaljak, idegenszeriiséget okozhat a
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diskurzusban (pl. iterdcio, validacio, monetizdcio stb.). Mas esetekben olyan nyel-
vileg transzparens terminusok keriilnek a célnyelvbe, amelyek mas targykorokbol
mar széles korben ismertek (pl. unikornis, inkubdator, evangelista). Ezek fogalmi
tartalma ugyan definici6 nélkiil rejtve marad a laikus nyelvhasznal6é szamara, de
hasznalatuk kevésbé teszi idegenszeriivé a diskurzust.

A direkt hatas masik megvalosulasi formaja a hibridizacio. Ekkor az alakulat
egyik eleme kolcsonzéssel, a masik eleme pedig helyettesitéssel keriil a célnyelvbe.
A hibridizaci6 tehat morfémaatvétellel és morfémahelyettesitéssel is jar (Haugen
1950: 210; Kontra 1981: 15), és mint ilyen sajatos atmenetet képez a direkt és az
indirekt hatas kozott. Ezt a jelenséget mégis azért célszert a direkt hatds katego-
ridjaba sorolni, mert a nyelvi interferencia kimutatasanak szempontjabol ez a meg-
hatarozo. A hibrid forditas két tipusat kiilonboztetjiik meg. Az egyik a hibrid at-
emelés, a masik pedig a nemzetko6zi szo6t tartalmazo hibrid alakulattal torténo
forditas.

A hibrid atemelés soran az egyik elem valtoztatas nélkiil, a masik elem pedig
helyettesitéssel keriil a célnyelvbe, mint példaul a double trigger vesting — gyorsi-
tott vesting; hockey stick — hockey stick novekedés terminusok. Ez a forditasi mod
interferencialis terminust eredményez, mivel hasznalatat a laikus nyelvhasznalo
kodvaltasként érzékeli.

A hibrid forditas masik megjelenési formaja a nemzetkozi szot tartalmazo
hibrid alakulat. Ez legalabb két elembdl allo szokapcsolat, amelynek egyik eleme
nemzetkozi, a masik eleme pedig célnyelvi sz6. Gyakran eléfordul, hogy a nem-
zetkdzi sz6 jelentése boviil az adott kontextusban, mint példaul a piaci penetracio
terminus esetében. A latin eredetli penetracio behatolast, benyomulast jelent.
A startupok kontextusaban arra utal, hogy a startup cég a célpiac bizonyos szaza-
Iekat milyen gyorsan tudja elérni (vespuccipartners.com). Mas terminusok eseté-
ben hasonld jelentésboviilés nem figyelhetd meg. Ha példaul megvizsgaljuk az
tigyfélkapcsolati menedzsment szoftver terminust, akkor azt tapasztaljuk, hogy a
menedzsment €s a szoftver terminusok fogalmi tartalma a startupok targykorében
nem valtozik. A nemzetkozi szot tartalmazé hibrid alakulatok intranszparens és
nyelvileg transzparens terminusokat is eredményezhetnek hasonléan a direkt kol-
csOnzés kapesan targyalt nemzetkdzi szavakhoz.

Az 1. tablazat masodik sora az indirekt hatas megjelenési formait mutatja be.
Ez arra utal, hogy a forrasnyelvi terminus csak kdzvetetten hat a célnyelvire. En-
nek megvaldsuldsa az indirekt kolcsonzés, az ehhez kapcsolhatd forditasi mod
pedig a helyettesités. Ekkor a szotarkészité a forrasnyelvi terminus szemantikai,
szotari megfeleldjét adja meg. Lanstyak Istvan (2006) a helyettesités két tipusat
idézi, nevezetesen a tiikorforditast és a jelentéskolcsonzést. Tiikorforditasral, illet-
ve ennek eredményeként 1étrejovo tiikorszorol akkor beszélhetiink, ha a forrasnyel-
vi terminus legalabb két morfémara tagolodik (Balazs 1983), mint példaul az angel
investor — angyal befektetd esetében. A helyettesités masik tipusa a jelentéskol-
csOnzés, amikor a forrasnyelvi terminus egyetlen morfémabdl 4ll (Balazs 1983).
Ilyen a dragon — sdarkany terminuspar, amely a startup cégek targykorében nagy-
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befektetot (vespuccipartners.com) jelent. A helyettesités eredményeként a koznyel-
vi sz6 terminologizalodik, vagyis olyan szakmai tartalmat jelenit meg, amely el6-
z6leg nem kapcsolodott hozza. A helyettesités harmadik lehetséges formaja a he-
lyettesités értelmezéssel, vagyis a részben értelemkozpontt forditas. Ebben az
esetben a célnyelvi terminus egyik eleme a forrasnyelvi terminus szemantikai vagy
szotari megfeleldje, mig a masik eleme értelmezéssel jon 1étre. Ilyen terminus
példaul a seed investment — magveto befektetés vagy a smart money — okostdke.

A helyettesités eredménye nyelvileg transzparens terminus. Ha a helyettesités
értelmezéssel 6tvozodik, az értelmezd forditas ravilagithat a fogalmi tartalom bi-
zonyos aspektusaira is: a magveto befektetés a korai szakaszban nyujtott finanszi-
rozasra utal (start2act.eu), az okostoke pedig olyan befektetésre, amikor nemcsak
anyagi eszkozokkel, de tudassal, kapcsolati tokével és mentoralassal is segitik a
startup vallalkozast (vespuccipartners.com).

A tablazat harmadik soraban szerepld zér6 hatas azt jelenti, hogy a forrasnyel-
vi terminus nyelvi szinten nem hat a célnyelvire. Az ehhez kapcsolhato forditasi
mod az értelemkdzpontu forditas, vagyis a szotarkészitd olyan célnyelvi megfele-
16t ad meg, amely nemcsak nyelvileg teszi transzparenssé a terminust, hanem ra-
vilagit a fogalom 1ényegi aspektusaira is. Ez megfeleltetéssel és értelmezd fordi-
tassal torténhet. Megfeleltetésroél akkor beszélhetiink, ha a fogalom egyéb gazda-
sagi targykorben mar ismert a célnyelvi kultiraban, a szotarkészité pedig a defi-
nicid alapjan ezt a fogalmat megjelenitd terminust keresi meg a célnyelvi rendszer-
ben: due diligence — dtvilagitas (vespuccipartners.com). Az értelmez6 forditas azt
jelenti, hogy a szotarkészitd a definici6 alapjan értelmezi a fogalmat, majd pedig
célnyelvi elemekbdl épitkezd terminust alkot: net promoter score — iigyfélelége-
dettségi mérdoszam (startup-marketing-akademia.hu; traction — haladas (startup-
date.com). gy olyan ekvivalenciak jonnek létre, amelyek el6z6leg nem léteztek.

8. Adatok és a vizsgalat modszere

A tanulmany leir6 jellegébdl adodoan startup terminoldgian azon terminusok 6sz-
szességét ertjiik, amelyek Startup glosszarium/szotar cim alatt jelentek meg inter-
netes oldalakon. A vizsgéalatban nyolc internetes glosszarium szerepel, amelyek
Osszesen 397 terminust tartalmaznak. A glosszariumok koziil hét szakmai honla-
pokon jelent meg. Az ahabrain.store az Antenna Hungaria akcelerator programja
vallalkozok szamara, a startupdate.hu Kadas Péter startup szakérto szakmai olda-
la, az mszk-bme.hu a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Mana-
gement Szakkollégiumanak honlapja, a vespuccipartners.com a Vespucci Partners
kockazati tékealap-kezeld cég oldala, a startup-marketing-akademia.hu Farkas
Zsolt a 7 Digits Growth Marketing Agency ligyvezetd igazgatojanak honlapja, az
mvmedison.hu az MVM (Magyar Villamos Miivek) Csoporthoz tartozo MVM
Edison startup képzési programja. A feldolgozott anyagban szerepel a start2act.eu
honlapjarél PDF formatumban letolthetd Startup mentoralasi kézikényv részeként
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megjelent startup szotar. Az egyetlen nem szakmai oldalon elérhetd glosszarium
a speak.hu nyelviskola honlapjan taldlhat6. A terminusok szamat tekintve a vizs-
galt szotarak eltéréek. A legnagyobb 174 (vespuccipartners.com), mig a legkisebb
mind0ssze tiz terminust tartalmaz (speak.hu).

A terminusok forditasaban megfigyelheto tendenciak feltérképezése Microsoft
Access adatbazis-kezel6 program segitségével tortént. Az angol és a magyar ter-
minusok, valamint a célnyelvi definiciok manuélis adatbevitellel kertiltek az adat-
bazisba. Célnyelvi terminushidny esetén az adatmezdbe zEérd (z) jelzés keriilt. Ez
azt jelenti, hogy a szotarszerkesztd csak a forrasnyelvi terminust szerepelteti a
glosszariumban. Nem tekintettem zérd forditasnak azokat az eseteket, amikor a
célnyelvi terminus nem a szokasos helyén szerepel a glosszariumban, de a szocikk
egyeb részében, elsdsorban a definicioban megtalalhato.

Kiemelt figyelemmel kellett eljarni a célnyelvi szavakbol épitkez6 és a mas
nyelvekbdl atvett terminusok megkiilonboztetésében. Az idegen nyelvekbdl atvett
szavak kozott az etimologiai szakirodalom megkiilonbozteti a jovevény-, idegen
¢s nemzetkozi szavakat. A régebben atvett jovevényszavakat idegen eredetiik elle-
nére nyelvérzékiink szokvanyos magyar szavakként kezeli, idegen eredetiiket mar
nem ¢érzékeljiik. Ezzel szemben azokat a szavakat, amelyeket a laikus nyelvhasz-
nald idegennek érez, az idegen szavak kategoridjaba soroljuk. A nemzetkdzi szavak
pedig olyan idegen, tobbnyire gordg vagy latin eredetli szavak, amelyek tobb
nyelvbe hasonlo jelentéssel és hangalakkal keriiltek be (Falk 2009). Kénnyen be-
lathatd, hogy a nyelv és a nyelvhasznalat dinamikus valtozasa okan ezek a katego-
ridk alland6 mozgasban vannak, ami a pontos besorolast jelentdsen megneheziti.
A lexikografiai vizsgalatban azonban mégis sziikség van a besorolast lehetdvé tévo
objektiv kritériumok felallitasara.

Az atemelések kozé azokat a terminusokat soroltam, amelyeket a szotarkészi-
t0 valtozatlan formaban vett at a forrasnyelvbdl, valamint idegen szavak szotaraban
még nem szerepelnek. Az idegen szavakbol épitkezd terminusok kozé azokat so-
roltam, amelyek az idegen szavak szétaraban megtalalhatok (pl. Téthfalusi 2008).
Ezek vizsgalata arra vilagitott r4, hogy nagyrésziik hasonlé hanglakban tébb eu-
ropai nyelvben megtalalhatd, ezért a taxonomidban ezek a forditas nemzetkézi
szavakkal kategoriaban szerepelnek (1. 7.2 pont). A jovevényszavakat a célnyelv
sajat elemeiként kezeltem.

Az adatbevitel utan a kodolasi szakasz kovetkezett. Az 1. tablazatban ismerte-
tett taxonomia alapjan minden terminuspart a forditasi modot jel6ld koddal lattam
el a kovetkezok szerint: z = zEérd forditas; a = atemelés; n = nemzetko6zi szo; ha =
hibrid atemelés; hn = hibrid nemzetkozi sz6; h = helyettesités; réf = részben érte-
lemkozpontt fordités; ¢ = értelemkdzponta forditds. A forditasi mod mellett jelol-
tem a forditas eredményeként keletkezett terminus jellemzdjét: if = interferencialis
terminus; it = intranszparens terminus; nyt = nyelvileg transzparens terminus.

A nyelvi adatok kodolasanak megbizhatdsagat nyelvész kolléga bevonasaval
biztositottam. A kddolast egymastol fliggetlentil végeztiik el, majd az eredménye-
ket 6sszehasonlitottuk, az esetleges eltéréseket pedig tisztaztuk. A Cohen’s Kappa
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értékek a harom vizsgalt valtozo esetében a kdvetkezOképpen alakultak: forditasi
modok k=0,899; nyelvi transzparencia k=0,90; nyelvi transzparencia széles spekt-
rumu vizsgalata k=0,807. A kodolok kézotti megbizhatosagra vonatkozo értékek
erés vagy majdnem tokéletes egyezést mutatnak.

Az adatbazis-kezel6 programban a kddok alapjan végzett lekérdezésekkel fel-
tarhatok a szotarszerkesztok altal alkalmazott leggyakoribb forditasi modok, va-
lamit a forditas eredményeként keletkezett terminusok jellemzdi. Ennek ismereté-
ben kovetkeztetések vonathatok le arrol, hogy a vizsgalt glosszdriumok milyen
nyelvi segitséget nyujtanak a célnyelvi terminusok tekintetében.

A harmadik kutatasi kérdés arra vonatkozik, hogy a terminushidny csak a
vizsgalt glosszariumokra, vagy pedig a célnyelv egészére jellemz6. Ennek érdekeé-
ben széles spektrumu vizsgalatot végeztem, amelyet keresOmotor segitségével a
teljes internetre kiterjesztettem, rakeresve azokra a terminusokra, amelyek a glosz-
szariumok alapjdn nem rendelkeztek nyelvileg transzparens megfelelokkel. Az
interneten felhalmozott nyelvi anyag nagysaga miatt természetesen csak a legre-
levansabb talalatok vizsgalatara volt lehetdség. A széles spektrumu vizsgalat ered-
ményeit Osszevetettem a glosszariumokban feltart forditasi modokkal.

9. Eredmények

Az 1. diagram azt szemlélteti, hogy az 1. tablazatban bemutatott forditasi moédok
milyen aranyban szerepelnek a teljes mintaban. Mivel a glosszariumokban bizo-
nyos terminusok ismétlodnek, a szazalékos aranyok terminusismétlodésekkel ér-
tendok. Az ismétlodéseket két okbol is célszerli figyelembe venni. Egyrészrol
azért, mert eléfordul, hogy a glosszariumok ugyanazon terminus esetében mas-
mas forditasi modot alkalmaznak. Masrészrdl pedig azért, mert a diagram adatai
arra is raviladgitanak, ha a nyelvhaszndl6 csak az egyik glosszariumban keres,
vagyis nem hasznalja ki mind a nyolc glosszarium altal nytjtott lehetdséget, akkor
milyen eséllyel fordul el6, hogy nem talal célnyelvi terminust (zér6 forditas), vagy
csak a forrasnyelvbdl atemelt terminust, esetleg részben atemelt hibrid alakulatot
talal. Ezek a forditasi moédok eredményezik az interferencidlis vagy intranszparens
célnyelvi terminusok dontd hanyadat. A hasonlo alakulatok nehezebben illeszked-
nek a célnyelvi diskurzusba, és zavart okozhatnak els6sorban a szakember €s a
laikus k6zotti kommunikacioban.
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1. diagram
A forditasi modok szazalékos megoszidsa
n =397

Az 1. diagrambol megallapithato, hogy a teljes mintaban a zér6 forditas képviseli
a legmagasabb aranyt 37,02 szazalékkal, az atemelés 8,31, a hibrid atemelés pedig
1,76 szazalékban szerepel. Az aranyokat Osszegezve, 47,09 szazalékot kapunk.
A teljes nyelvi mintét tekintve ez azt jelenti, hogy a terminusok kozel felében a
glosszariumok vagy nem adnak célnyelvi terminust (z€r6 forditas), vagy a célnyel-
vi terminus részben vagy egészben atemeléssel jon létre. A zér6 forditas és az at-
emelés célnyelvre gyakorolt hatdsa hasonld: a nyelvhasznald jo eséllyel a forras-
nyelvi terminust hasznalhatja a célnyelvi diskurzusban, ezzel utat nyitva a kodke-
verésnek.

A nemzetkozi szoval vagy nemzetkozi szot tartalmazo hibrid alakulattal tor-
téno forditas 8,81 és 7,30 szazalékban fordul eld. Ez a forditasi mod az interferen-
cia szempontjabdl sajatos atmenetet képez a zérd forditas/atemelés és a célnyelvi
elemekbdl épitkezd helyettesités kozott. Ahogy a fentiekben mar emlitettem, a
nemzetko6zi szavak kisebb része csak sziik szakmai korokben hasznalt, ezért ke-
vésbé transzparens a laikus nyelvhasznald szamara. A koznyelvben is hasznalt
nemzetkozi szavak nagyobb része kommunikacios zavart akkor okozhat, ha fogal-
mi tartalmuk a targykorben megvaltozik, vagyis a mar ismert tartalom helyett a
nyelvhasznal6 0j tartalommal szembesiil.

A célnyelvi helyettesités, vagyis a tlikorforditas és a jelentéskdlcsonzés a min-
ta 14,36 szazalékaban figyelhetd meg. Mivel az igy keletkezett terminusok célnyel-
vi elemekbdl épiilnek fel, jol illeszkednek a célnyelvi rendszerbe, konnyen képez-
hetok €s ragozhatok, valamint nem okoznak idegenszeriiséget a diskurzusban.
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A nemzetkozi szavakhoz hasonloan, értelemzésiiket €s hasznalatukat a koznyelvi-
tol eltérd fogalmi tartalom neheziti meg. A mintaban talalhato olyan tiikorforditas,
amely fogalmi tartalma maés targykorbdl mar jol ismert az atlagos felhasznélo
szamara is, léteznek azonban olyan terminusok, amelyek fogalmi tartalma részben
vagy egészben megvaltozik a targykorben. Az értelmezési problémak abbol adod-
hatnak, hogy a laikus nyelvhasznald nincs tudataban a jelentésvaltozasnak.

A helyettesités értelmezéssel, amely 10,07 szazalékban fordul eld, atmenetet
képez a helyettesités €s az értelemkdzponta forditas kézott. Ez utobbi 12,34 sza-
zalékban mutathato ki. Az értelemkdzpontt forditds ramutat a fogalmi transz-
parencidra valo torekvésre. Ennek a forditasi modnak az elénye, hogy a terminus
fogalmi tartalméanak bizonyos aspektusai a kontextus alapjan vildgossa valhatnak
a laikus nyelvhasznalo szamara is.

Az értelmezésre valo torekvés, bar alacsony aranyban, de eléfordul a hibrid
atemelés és a nemzetkdzi szot tartalmazo hibrid alakulatok esetében is. A hibrid
atemelésben az értelmez6 forditas kevéssé segiti a teljes terminus értelmezését.
Ilyen példaul a cost per lead — egy lead megszerzésének kéltsége terminus (ves-
puccipartners.com). Az értelmez0 betoldas ellenére a terminus hasznalata interfe-
renciat okozhat a célnyelvi diskurzusban. Ha azonban a hibrid alakulat egyik ele-
me széles kdrben ismert nemzetkozi szo, a masik elem értelmezése megvilagithat-
ja a fogalmi tartalmat is, mint példaul a Chief Marketing Officer — marketingveze-
t0 (vespuccipartners.com) terminus esetében. A marketing a koznyelvben is gyak-
ran hasznalt, mig a chief és az officer értelmezése (vezetd) transzparensse teszi a
fogalmat.

A 2. diagram a 7.1. pontban ismertetett interferencialis, intranszparens és nyel-
vileg transzparens terminusok ardnyat mutatja be a teljes mintaban terminusismét-
16dések nélkiil. Ha a nyelvhasznalé mind a nyolc glosszariumban keres, akkor a
diagramon lathat6 aranyban talalja a rendelkezésre alld terminusok kategoriait.

2. diagram
Az interferencialis, intranszparens és nyelvileg
transzparens terminusok szdazalékos megoszlasa
n =238
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Az interferencialis terminusok viszonylag magas aranyban, 42,02 szazalékban for-
dulnak elo. Ezek olyan terminusok, amelyek zéro forditassal, atemeléssel vagy
hibrid atemeléssel jonnek létre. Az interferencialis terminusok aranya felhivja a
figyelmet a vizsgalt glosszariumokban fennallo célnyelvi terminushianyra, vagyis
azokra az esetekre, amikor egyetlen terminologiai forrasban sem talalhato célnyel-
vi elemekbdl vagy transzparens nemzetkdzi szavakbol épitkez6 terminus. Ez azt
jelenti, hogy a glosszariumokbol tajékozodo nyelvhasznal6 jo eséllyel olyan termi-
nust talal, amelynek célnyelvi hasznalata kodvaltast eredményez.

Az intranszparens terminusok aranya csupan 4,62 szazalék a teljes mintdban.
Ezek nemzetkozi szavak és hibrid nemzetko6zi szavak haszndlatédval jonnek 1étre,
atmenetet képezve az interferencialis és nyelvileg transzparens terminusok kozott.
Feltételezheto, hogy a sziik szakmai korokben hasznalt terminusokat az atlagos
nyelvhasznal6 a nyelvi honositas ellenére idegenszertinek érzékeli, esetleg mar a
szoalak felismerése is problémat jelent. Az interferencidlis €s intranszparens ter-
minusok ardnyanak Osszege 46,64 szazalékot tesz ki. Ebbdl arra kovetkeztethe-
tiink, hogy a glosszariumok altal ajanlott startup terminusok hasznalata jelentds
mértékben hozzajarulhat a célnyelvi diskurzus idegenszeriiségéhez és intransz-
parencidjahoz a szakember €s a laikus kozotti kommunikécioban.

A nyelvileg transzparens terminusok aranya 53,36 szazalék. Ez arra utal, hogy
amennyiben a nyelvhasznalé mind a nyolc glosszariumot hasznalja, akkor az esetek
valamivel tobb mint felében talal célnyelvi elemekbdl vagy transzparens nemzetkd-
zi szavakbol épitkezd terminusokat. Ezek a fogalmi tartalom definialasaval alkal-
masak lehetnek a szakember és a laikus kozotti szakmai kommunikaciora anélkiil,
hogy hasznalatuk kodvaltas vagy jelentds mértékii idegenszeriiség érzetét keltené.

A vizsgalat eredményei tehat kozelitenek a hipotézisben feltételezett értékhez,
mely szerint az angol-magyar online startup glosszariumok szerkeszt6i kozel fele
aranyban atveszik a forrasnyelvi terminusokat, vagy pedig csak a definiciot adjak
meg célnyelvi ekvivalens nélkiil. (. 1. diagram: zér¢6 forditas + atemelés + hibrid
atemelés = 47,09%). A zér6 forditasok, az atemelések és a kevésbé elterjedt nem-
zetkdzi szavak hasznalata interferencidlis €s intranszparens terminusokhoz vezet-
nek (L. 2. diagram: 46,64%). Ez terminologiai hidnyt vagy jelentds mérték ide-
genszeriiséget eredményez a célnyelvi rendszerben, teret adva a szakmai szdve-
gekben tapasztalhato kodkeverésnek. Az eredmények egybecsengenek az online
marketing targykorében végzett vizsgalatom eredményeivel (Polcz 2017a; Polcz
2017b.).

Joggal mertil fel a kérdés, hogy a célnyelvi terminushiany csak a vizsgalt
glosszariumokra vagy a célnyelv egészére is jellemz0. A kérdés megvalaszolasara
a vizsgalatot kiterjesztettem egy€b nem glosszarium jellegii internetes forrasokra,
mint példaul startupokkal foglalkozo folydiratok, szakmai oldalak, vallalati joggal
foglalkoz6 honlapok, terminoldgiai és forditoi forumok, parhuzamos szévegek stb.,
természetesen a teljesség igénye nélkiil. Ez ravilagit arra, hogy mit talalhat a nyelv-
hasznald, ha hajland6 elmélyiilt kutatomunkat végezni a rendelkezésre allo forra-
sok széles spektrumaban. A vizsgalat eredménye a 3. diagramon lathato.
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3. diagram
Széles spektrumu vizsgalat
n =238

Az adatokbol megallapithato, hogy az interferencialis terminusok aranya joval ala-
csonyabb, csupan 15,55 szazalék, de az intranszparens terminusoké is némileg csok-
ken, 3,78 szazalékra. Ezzel 0sszhangban a nyelvileg transzparens terminusok ara-
nya jelentésen magasabb, 80,67 szazalék. Mindebbdl arra kovetkeztethetiink, ha a
glosszariumok szerkesztdi sok esetben nem is tartjak fontosnak a célnyelvi elemek-
bdl épitkezd terminusalkotast, a szakma és a laikus nyelvhasznalok kozott kozveti-
t0 szakemberek, mint példaul szakirdk, jogaszok, forditok stb. tobbnyire létrehoz-
zak a nyelvileg transzparens terminusokat, hogy ezzel a nyelvhasznalok szélesebb
kore szadmara kodvaltas nélkiil is lehetové tegyék a kommunikaciot. Tovabbi kuta-
tast targyat képezheti az, hogy az igy létrejott terminusok hogyan felelnek meg a
terminusalkotasi iranyelveknek (1. ISO 704: 2009) €s a nyelvhasznalok kommuni-
kacios igényeinek. Ahogy a fentiekben lathato, a nyelvhasznalok szamara a kihivast
az jelenti, hogy a transzparens célnyelvi terminusok felkutatdsahoz szamos forrast
feloleld kutatomunkara van sziikség. Hasonlo kutatomunka elvégzésére feltehetéen
a nyelvhasznalok nagy részének sem hajlandosaga, sem szakértelme nincs.

10. Konkluazio

A kutatés feltérképezte a kiilonboz6 forditdsi modokat a startup vallalkozasok
terminolégidjaban, ravilagitva az interferencialis, intranszparens és nyelvileg
transzparens terminusok aranyara a vizsgalt forrasokban és a szélesebb spektrum-
ban is. A kutatasi kérdésekre adott valaszokat a kdvetkezOképpen Osszegezhetjiik.
A terminusok kozel felében a glosszariumok vagy nem adnak célnyelvi terminust
(zéro forditas), vagy atveszik a forrasnyelvi terminust. Ennek kévetkeztében inter-
ferencialis €s intranszparens terminusok jonnek létre, amelyek kodkeverést vagy
idegenszertiiséget okozhatnak a célnyelvi diskurzusban. A széles spektrumu vizs-
galat adatai azonban azt mutatjak, hogy a nyelv nagyrészben ,kitermeli” a nyelvi-
leg transzparens terminusokat, lehetévé téve ezzel a szakma €s a laikus nyelvhasz-
nald kozotti kommunikaciot.
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A kolcsonzott forrasnyelvi elemek gyakran beépiilnek a koznyelvbe is, mint
példaul a startup, a marketing vagy a brand terminusok. A célnyelvbe mar integ-
ralodott terminusok esetében megkérddjelezdédik a magyaritas sziikségessége.
Gondoljunk példaul az 5. pontban emlitett startup terminusra, amelynek a Bank-
szovetség palyazataban a dijnyertes magyar megfeleldje az innovdllalat lett. Az 4j
terminus az innovacio €s a vallalat elemekbdl 1étrejott hibrid alakulat, amelynek
elsd eleme az jkori latin eredetll innovatio szobdl eredeztethetd (Tothfalusi 2008:
435). Napjainkban a startup terminus olyannyira elterjedt tobb nyelvben is, hogy
joggal kovetelheti maganak a nemzetko6zi sz6 statuszat. Kérdés, hogy érdemes-e
lecserélni az egyik nemzetkozi szot a masikra csak azért, mert az innovdacio szot
a magyar nyelv kordbban vette at.

A forrasnyelvi terminusok nagyobb részének széles kort célnyelvi elterjedése
azonban nem lehetséges. Ezeken a pontokon terminushiany 1ép fel, ami zavart okoz-
hat a szakember €s a laikus k6z6tti kommunikacioban. Az interferencialis terminu-
sok nehezen illeszkednek a célnyelvi diskurzusba, gyakran a kodvaltas érzetét kel-
tik, ezért altalaban nem alkalmasak arra, hogy kielégitsék a nem szakmai vagy
félszakmai kozonség kommunikacios igényeit. A nyelvi szakemberek, szakirok és
oktatok nehéz helyzetbe keriilnek, hiszen nem all rendelkezésre a nyelvi kdzvetitést
¢s a szovegalkotast lehetdve tévo transzparens célnyelvi terminolégia, gondoljunk
egy szakkonyv leforditasara, egy szakmai eléadasra, a tolmacsolasra, vagy egy
ismeretterjesztd cikk megirasara a tagabb kozonség szamara, de a szaknyelvoktatas
is szamos kérdést vet fel. Ohatatlanul felléphet a kodkeverés lehetdsége, ami nehe-
zen értelmezhetdve és idegenszeriivé teszi a célnyelvi szovegeket.

A vizsgalat arra is ramutatott, hogy az interferencialis terminusok jelentds
része nyelvileg transzparens formaban is el6fordul a célnyelvi diskurzusban. Ezek
felkutatasa azonban jelentds eréfeszitéssel jar, amit a nyelvhasznalok szakértelem
és id6 hianyaban nem feltétleniil tesznek meg. Eppen ezért fontos, hogy a szétszor-
tan eléforduld célnyelvi terminusokat a nyelvi és gazdasagi szakemberek kozos
kutatdmunkaval egy platformra rendezzék, egységesitsék, valamint, amennyiben
sziikséges, megoldasokat keressenek a valds terminushidnyra. Ez a terminologiai
munka lehet az els6 1épés egy szakmailag adekvat startup szotar megalkotasahoz,
amely kiszolgalhatna az egyes felhasznaloi csoportok kommunikacios igényeit: a
jogi és gazdasagi szakemberekét (jogaszok, kdzgazdaszok, vallalkozok, oktatok
stb.), a nyelvi szakemberekét (forditok, terminologusok, tolmacsok, nyelvtanarok)
¢s a laikus nyelvhasznalokét.
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