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A gépi tanul6 algoritmusoknak kdszonhetSen a szamitogépek ma mar katonai felada-
tokat is ellithatnak. Ennek megfelel§en mindenképpen vizsgalnunk kell a katonai fel-
hasznalds soran felmeriil§ etikai kérdéseket és a mesterséges intelligencia egyéb
human vonatkozasait is.
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The artificial intelligence and the ethics

Thanks to machine learning algorithms, computers can now perform military tasks.
Accordingly, we must also consider the ethical issues arising in their military use as well as
other human aspects of artificial intelligence.
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Bevezetés

A mesterséges intelligencia (a tovdbbiakban AI)! mar mindennapjaink elvalaszthatat-
lan részévé valt. Széles kori elterjedése komoly biztonsagi és etikai kérdéseket is fel-
vetett. A gépi tanul6 algoritmusoknak koszénhet&en a szamitégépek ma mar az au-
tovezetéstdl a robotok irdnyitdsan at az automatizalt dontéshozasig barmilyen fel-
adatot el tudnak latni, beleértve a katonai feladatokat is. Miutan mar egyre tobb
kérdésben kezdjiik d4tadni a mesterséges intelligencidknak az ellendrzést, s6t, a don-
tést is, egyre tobben siirgetik az olyan biztositékok beépitését, amelyek garantéljak,
hogy az Al nem kockéztat emberéleteket. Mar tobb publikaciéban is foglalkoztam?

P

a mesterséges intelligencia katonai alkalmazéasdnak kérdéseivel, de az el6z&ekben
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leirtaknak is megfelelve, mindenképpen vizsgalnunk kell a katonai felhasznalas
sordn felmeriil§ etikai kérdéseket és a mesterséges intelligencia egyéb human vonat-
kozasait is.

Az Al felhaszndldsdnak dltaldnos etikai kérdései

2019-ben tobbszor beszéltek az Al etikardl, mint korabban barmikor. Tobb tucat szer-
vezet készitett Al etikai iranyelveket, miel6tt még a médian keresztiil felhivtak ezek
szitkségességére a figyelmiiket. Ma mar nincs olyan Al-vel kapcsolatos konferencia,
ahol a programozas kérdései mellett ne foglalkoznanak az etikaval kapcsolatos kér-
désekkel is. Miutan a kifejezetten a hadseregek szamara fejlesztett mesterségesintel-
ligencia-alkalmazéasok mellett a katonai szervezetek haszndlnak egyéb Al-alkal-
mazésokat is, mindenképpen vizsgalnunk kell a felhasznélas etikai kérdéseit a kato-
nai feladatok végrehajtasanak vonatkozaséban.?

Elszor tekintsiik at, milyen altalanos etikai kérdéseket vetett fel az eddigiek
sordn az Al hasznélata. A f&bb kérdések kozott a szerepelnek:

- Hogyan védjiikk meg az emberek magéanéletét?

— Ha az Al-nak sok adatra van sziiksége, akkor hogyan biztosithatok a szemé-

lyiségi jogok?

- Hogyan donthet az Al elfogulatlanul?

- Hogyan keriili el az Al a nemek szerinti részlehajlast az itéleteiben?

- Hogyan veszi figyelembe az Al a kiilénb6z6 emberek kiilonb6z6 értékrendjét?

— Mit tekinthetiink az Al déntései koziil igazsdgos dontésnek?

- Hogyan bizhatunk a médidban az algoritmikusan létrehozott és elosztott

dezinformaciéval szemben?

Az Al fontosségat jol mutatja, hogy az Amerikai Egyesiilt Allamokban a Fehér Haz
10 alapelvet adott ki az allami {igynokségek szdmara,* amelyeket be kell tartaniuk,
amikor 1j, a maganszektorra vonatkozé Al szabélyokat javasolnak. Az alapelveket
a Fehér Haz Tudomanyos és Technolégiai Politikai Irodaja (OSTP)’ adta ki az aldbbi
harom f& cél figyelembe vételével:®

1. biztositani a kozvélemény részvételét;

2. korlatozni a ttlszabalyozast;

3. elGsegiteni a megbizhato, tisztességes, atlathatoé és biztonsagos Al-t.
A gyakorlatban az alapelvek kiadédsa utdn a szovetségi tigynokségeknek memoran-
dumot kell benytjtaniuk az OSTP-nek, hogy elmagyarazzék azt, hogy az Al-vel kap-
csolatos barmely javasolt szabalyozds hogyan felel meg az alapelveknek. Noha
az iroda nem rendelkezik felhatalmazassal a szabdlyok megvaltoztatiséra, az eljaras
tovébbra is biztosithatja a sziikséges nyomast és koordinaciét egy bizonyos szabvany

3 Té6th Andrés: Az Amerikai Egyesiilt Allamok Védelmi Minisztériumanak felhd koncepcidja.
Hirvillim — Signal Badge, 2018/1. pp. 115-121.

4 https://raketa.hu/az-usa-kiadta-a-mesterseges-intelligencia-tizparancsolatat (Letoltés ideje: 2020. 02. 15.)
5 OSTP: Office of Science and Technology Policy.
6 https://www.whitehouse.gov/ostp/ (Letoltés ideje: 2020. 02. 15.)
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fenntartasa érdekében. R. David Edelman, a MIT technoldgiai, gazdasagi és nemzet-
biztonsagi projektigazgatéja szerint megkisérelnek egy szabalyozasi elGsziirést 1étre-
hozni, amelynek segitségével bizonyos szintli mindségellendrzést vezethetnek be
az Al politikaba.

A Fehér Haz 10 alapelve a kovetkezSképpen hangzik:

1. A nyilvanossag bizalommal forduljon az Al felé. A kormany minden eszkoz-
zel elGsegiti a megbizhat6 Al-alkalmazasok létrehozasat.

2. Anyilvanossag részvétele a létrehozasban. A nyilvanossig szdmara lehetdsé-
get kell biztositani arra, hogy visszajelzést nyajtson a szabélyalkotési folya-
mat minden szakaszaban.

3. Tudomaényos integritas és informaciémindség. A politikai dontéseknek min-
den esetben tudomanyosan megalapozottnak kell lennie.

4. Kockazatértékelés és -kezelés. Az iigynokségeknek el kell donteni, milyen
szintli kockazatok a még elfogadhat6é kockazatok.

5. Elényok és koltségek. Az tigynokségeknek elzetesen mérlegelni kell vala-
mennyi javasolt szabalyozasuk varhat6 tarsadalmi hatésait.

6. Rugalmassag. Barmelyik megkozelitésnek alkalmazkodni kell az Al-alkal-
mazasok gyors valtozasaihoz és frissitéseihez.

7. lgazsagossag és megkiilonboztetésmentesség. Az tigynokségeknek gondos-
kodniuk kell arrdl, hogy az Al-rendszerek ne diszkriminaljanak.

8. Kozzététel és atlathatdésdg. A nyilvanossag csak akkor bizik az Al-ben, ha
tudja, mikor és hogyan kell haszndlni.

9. Biztonsag és védelem. Az tigyndkségeknek az Al-rendszerek &ltal hasznalt
Osszes adatot biztonsagos médon kell kezelniiik.

10. Az tigynokségek kozotti koordinacié. Az tigyndkségek koordinacidjaval biz-
tositani kell, hogy kovetkezetesek és kiszdmithatok legyenek az Al-vel kap-
csolatos politikdkban.

Az Al etikai kérdések vizsgélatanak fontossagat a katonai alkalmazasok tekintetében
alatdmasztja az Amerikai Egyesiilt Allamok Védelmi Minisztériuma’ altal Summary of
the 2018 Department of Defense Artificial Intelligence Strategy Harnessing Al to Advance
Our Security and Prosperity® cimmel kiadott dokumentum,” amelynek egy része kiilén
foglalkozik az Al és az etika Osszefiiggésével. Ebben a dokumentumban is vezetd he-
lyen szerepel a katonai etika kérdései kozott a konzultécié a hazai és a nemzetkozi
tarsadalom résztvevdivel (akadémia, maganipar, nemzetkozi kozosségek stb.). A do-
kumentum szerint az Amerikai Egyesiilt Allamok Védelmi Minisztériuma arra is
torekszik, hogy az Al felhasznélasaval csokkentsék a nem szandékos és a jarulékos
karokat a fokozott helyzettudatossag és a fokozott dontéstamogatas révén. A techno-
logia fejlesztésével és annak felhasznélasaval tovabbra is megosztjak céljaikat, etikai

7 DoD: Department of Defense.

8 https://dod.defense.gov/Portals/1/Documents/pubs/2018-National-Defense-Strategy-Summary.pdf
(Letoltés ideje: 2020. 02. 15.)

9 https:/media.defense.gov/2019/Feb/12/2002088963/-1/-1/1/SUMMARY-OF-DOD-AI-STRATEGY.PDF
(Letoltés ideje: 2020. 02. 15.)
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iranyelveiket és biztonsagi eljarasaikat, hogy 0szténozzék a nemzetgazdasag felel6s
fejlesztését és az Al felhasznalasat mas nemzetek szamara.

Az Al fejlesztésének kockdzatai

A tudodsok eddig arra sszpontositottak, hogy képesek legyenek kifejleszteni egy
mesterséges intelligenciat. Mara mar az egyik {6 kérdéssé az valt, hogy sziikséges-e
ezt tennitik. Kimondhatjuk, hogy amennyiben az Al-technoldgiak hatésai tobbségé-
ben inkabb negativak, mint pozitivak lennének, akkor moralis felel6ssége lenne
az ezen a teriileten dolgozéknak, hogy mads teriiletekre helyezzék kutatasukat. Bar
azok a parhuzamok elég szélsSségesek, amelyek 0sszekotik a bels§ égésti motorokat
a légszennyezéssel vagy a maghasadas felfedezését Csernobillal, mégis igaz, hogy
minden tuddsnak és mérndknek szembe kell néznie a munkajukkal kapcsolatos eti-
kai kérdésekkel. A mesterséges intelligencia fejlesztésével kapcsolatosan a kovetke-
76, altalanosnak nevezhet§ kérdések meriilhetnek fel:

— Az emberek elveszithetik a munkajukat?

— Az embereknek tal sok (vagy tal kevés) szabadsaguk marad?

— Az emberek elveszithetik a személyiségi jogaik egy részét?

— Az Al-rendszerek alkalmazésa felveti a felelGsségre vonas lehet§ségének kér-

déseit.

— A mesterséges intelligencia sikere az emberi faj végét jelentheti?

Ha egyenként, részletesebben is megvizsgaljuk ezeket a kérdéseket, akkor érdekes
kovetkeztetéseket vonhatunk le.

Az emberek elveszithetik a munkdjukat. A modern ipari gazdasag altalaban
véve fiiggévé valt a szamitogépektSl, s6t néhany kiilonleges Al-programtol is.
Az Egyesiilt Allamokban példaul a hitelkartya-kérelmek elbiralasét, a lehivasok en-
gedélyezését és a visszaélések felderitését napjainkban mar mesterséges intelligencia
programok végzik. Latsz6lag ezek a programok tobb ezer dolgozét tettek munkanél-
kiilivé, de valdjaban, ha elvennénk ezeket a mesterséges intelligencia programokat,
a tobbletkoltségek miatt nem is 1éteznének ilyen alldsok. A mesterséges intelligenciat
hasznald gépesités mindeddig tobb &llast hozott 1étre, mint ahanyat megsziintetett,
és ezek az Gj allasok érdekesebbek, és jobban fizetnek. A mesterséges intelligencia
programok fejl6désével kialakult az a nézet, mely szerint az Al alkalmazasa javasolt.
Ez megsziintette a munkahelyek elvesztésétdl val6 félelmet, amely akkor volt jelen-
t6s, amikor még a mesterséges intelligencia célja az embereket helyettesits ,szakértsi
rendszerek” létrehozasa volt.

Arrdl a kérdésrdl, hogy az embereknek til sok (vagy tal kevés) szabadsaga
marad, Alvin Toffler a Future Shock-ban'® méar 1970-ben azt irta: ,A szdzadforduld éta
a munkahét 50%-kal csokkent. Nem 16g ki a sorbol, ha azt josoljuk, hogy 2000-re ismét felével
csokken.” Arthur C. Clarke sci-fi ir6 The Sentinel (Az 6rszem) cimd novelldjdban
1968-ban gy vélekedett, hogy 2001-ben az emberek talan mar a ,teljes unalommal
néznek szembe, ahol az élet legnagyobb problémdja a tobb szdz tv-csatorna kozti vilasztds lesz”.

10 Alvin Toffler: Future Shock. Bantam Books, 1970. ISBN 0-553-27737-5.
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Ezekbdl a joslatokbol 1ényegében egy valésult meg a tv-csatorndk szamanak noveke-
dése. Azonban, ha a dolgoz6 emberek egy 24 6rdban miik6dd, integralt szamitogépe-
sitett rendszer részévé valnak, az Al alkalmazésa miatt, ahhoz, hogy lépést tartsanak,
hosszabb munkaidére kényszeriilnek. Tehat egyre névekv6 nyomas nehezedik min-
denkire, hogy keményebben dolgozzon, ugyanakkor ez jelentds bérnovekedést is
eredményez. A mesterséges intelligencia tehat noveli a technoldgiai innovacio tite-
mét,!! de egyben tartalmazza annak igéretét is, hogy az automatizalt dgensek kicsit
atvallaljdk a teenddket, és egy kis id6hoz juttatnak minket.

Arra, hogy az emberek elveszithetik a személyiségi jogaik egy részét, szintén sok
tud6s ramutatott. Ennek okat a beszédfelismerési technoldgia fejlédében és a lehall-
gatas elterjedésében, vagyis a mesterséges intelligencianak a tdmeges megfigyelés
eszkozeként torténd alkalmazasaban lattak.

Az Al-rendszerek alkalmazésa felveti a felelgsségre vonas kérdéseit is. Ez a kér-
dés a legélesebben az orvostudomény &ltal hasznalt Al-k kapcsan meriilhet fel.
Az alapvetS kérdés az, hogy ha egy orvos a diagnozis felallitdsakor egy orvosi szakér-
t6i rendszer itéletére hagyatkozik, ki tehetd felel§ssé a diagndzis hibajaért? Az orvosi
diagnozis hibajabol lezajlott perek soran a birésagok tgy tartottak, hogy az orvosi
szakértdi rendszerek ugyanazt a szerepet toltik be, mint az orvosi tankdnyvek és ké-
zikdnyvek, tehat az orvosoknak feleldssége, hogy megértsék a dontések indoklasat,
és sajat megitélésiik alapjan kell hatarozniuk, hogy elfogadjak-e a rendszer javasla-
tat. Azonban ha a szakért6i rendszerek megbizhatébban pontosabbak lesznek, mint
a diagnozisokat feldllité emberek, akkor forditott lesz a helyzet, és az orvosok akér jo-
gilag is feleldsek lehetnek, ha nem hasznaljak fel a rendszer javaslatait.

A legfontosabb kérdés az, hogy a mesterséges intelligencia sikere az emberi faj
hogy robotok vagy robot-ember kiborgok rendezhetnek-e amokfutast? Gyakorlati-
lag barmely technolégidban benne rejlik a lehet&ség, hogy kart okozzon rossz kezek-
ben, de a mesterséges intelligencia és a robotika esetében ezek a rossz kezek akar ma-
gahoz a technoldgidhoz is tartozhatnak. A f§ veszélyt sokan abban latjak, hogy
a robotok nélkiilozhetetlenek lesznek az ember szdmara, és dntanul6 képességiikkel
olyan magas szintd intelligencidra tehetnek szert, amelyek mar meghaladjak a ter-
mészetes emberi intelligenciat.

Robotok, erkilcs, etika

A robotok viszonyat a tarsadalmi egytittélés szabalyaihoz, az erkolcshoz és az 4talaki-
tashoz eldszor egy DARPA kutatdson keresztiil nézziik meg.'? A mesterséges intelli-
gencia fejlédése révén a virtudlis- és robotsegédek egyre jobban képesek lesznek
a bonyolult feladatok elvégzésére. Ahhoz, hogy ezeket az ,intelligens” gépeket biz-
tonsagosnak, megbizhaténak, egyiittmiikodének, esetleg még etikusnak is lehessen

11 Toéth Andréas: A mesterséges intelligencia és az IoT 6sszekapcsoldsanak lehetSségei.
Hirovillim — Signal Badge, 2018/1. pp. 122-130.

12 https://www.darpa.mil/news-events (Letoltés ideje: 2020. 02. 15.)

HADTUDOMANY  2020/1. 1 07



TARSADALOMTUDOMANY

tekinteni, a robotoknak képesnek kell lenniiik arra, hogy gyorsan felmérjék az adott
helyzetet, és alkalmazzak az emberi tdrsadalmi normakat. Az emberi egyiittélés sza-
balyainak megtanitasa a robotoknak természetesen egy 1j kihivast jelent.

Ennek a kihivésnak a kezelésére a DARPA altal finanszirozott kutatok végrehaj-
tottak egy projektet, amelynek célja egy elméleti és formalis keret biztositasa volt
a normdk és a normativ hal6zatok szamara. Kisérletileg tanulményoztak, hogyan je-
lenitik meg és aktivaljdk a normakat az emberi elmék, és megvizsgéltdk, hogyan
lehet megtanitani ezeket a normdkat az algoritmusok segitségével a robotoknak.
A csoport létrehozott egy kognitiv-szamitasi modellt az emberi normékrol, és kifej-
lesztett egy gépi tanuldasi algoritmust, amely lehet6vé teszi a gépek szamara, hogy
normdkat tanuljanak ismeretlen helyzetekben az emberi adatokra timaszkodva.

Ghanadan Reza, a DARPA programmenedzsere azt mondta, hogy ,Jelenleg nem
tudjuk, hogyan lehet az értelmes normafeldolgozdst beilleszteni a hatékony szdmitdsi architektii-
rikba”, és hozzatette, hogy a tarsadalmi és etikai normaknak szdmos olyan tulajdonsa-
ga van, amelyek egyediilallé kihivast jelentenek. Az emberek a normékat rendkiviil
gyorsan aktivaljak, vagyis az emberek nagyon gyorsan észlelik a normak megsértését!
A normak értelmezése azonban az emberi szubjektumtodl is fiigg, és ez rendkiviil meg-
neheziti az emberi normék gépi tanuldsdnak vizsgalatat. ,Ahhoz, hogy egy robot etikus is
legyen, képesnek kell lennie szdmos olyan norma megtanuldsdra, reprezentdldsira, aktivdldsdra
és alkalmazdsdra, amelyeket egy adott tarsadalomban az emberek vdrnak, hogy egymdsnak enge-
delmeskedjenek” — mondta Ghanadan. Ez a feladat sokkal bonyolultabba valik, mint
az Al-rendszerek szabélyainak megtanitasa egyszert(ibb feladatokra, példdul képek
cimkézésére, spam észlelésére vagy az emberek adébevallasuk soran torténd vezetésé-
re. Azaltal, hogy keretet biztosit ilyen komplex algoritmusok kifejlesztéséhez és teszte-
léséhez, az Gj kutatds hamarabb elhozhatja azt a napot, amikor a gépek az emberi visel-
kedés legjobb médszereit kovetik. Osszefoglalva Ghanadan szavait, kimondhatjuk,
hogy ha ugyanolyan kézel keriiliink egymashoz a jov6beni robotokkal, ahogyan azt
ma elképzeljiik, akkor ezeknek az aszisztenseknek ugyanazokat a normakat kell betar-
taniuk, mint nekiink.

Erkolcsileg kompetens robotok kutatdsa

A kutatasok természetesen nem csak a DARPA-ndl folynak. A tudésok érdekl6dését
egyre inkdbb felkelti, hogy milyen médon tehet6 egy robot ,érzé emberi 1énnyé”.
Néhéany kérdés, amelyre a kutatdsok folyaméan 6sszpontositottak:

— Hogyan lehetne beépiteni egy robotba az emberi normarendszerek néhany
alapvetd tulajdonsagat?

— Milyen alapvet6 erkoélcsi szokincset kell ,megtanitani” a robotnak, amely le-
het6vé tenné a mesterséges dgensek szamara az erkolcsi események megis-
merését és az azokkal kapcsolatos kommunikaciét?

- Hogyan hasznélhatja fel a robot a megszerzett informacidkat sajat cselekede-
teinek irdnyitdsdhoz?

- Hogyan itélik meg az emberek az erkoélcsi dontéseket meghozé robotokat;?

— Milyen kiilonbségeket taldlunk az ember és a robot kozott a déntések soran
betartott erkolcsi normék tekintetében?
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Az erkolesi normak tulajdonsagaival kapcsolatosan, valamint az ember és a robot
dontéseinek vizsgéalatardl szadmtalan kutatasi eredményt kozzétettek. Sok tanulmany
foglalkozott azzal a kérdéssel is, hogy az emberek miként viszonyulnak az erkélesi
dontéseket meghozo robotokhoz. A tapasztalatokat 6sszegezve arra a kovetkeztetés-
re jutottak, hogy az emberek kétharmadanak nincs gondja, hogy a robotokat vagy
az Al-t erkodlcsi dontéshozokként kezelik. Kimutattak azt is, hogy amikor az emberek
erkolcsileg értékelik a mesterséges dgenseket, ugyanazokat a normékat alkalmazz4k,
mint az emberek esetében. Erdekes eredmény az is, hogy az emberek néha kevésbé
hibaztatjdk az embereket (vagyis 6nmagukat) olyan esetekben, amikor a dontés er-
kolcsileg indokolhato. Igaz ez akkor is, ha a robot ugyanerre a dontésre jutott a tény-
leges probléma megoldasandl. Példaul az emberek kevésbé hibaztatjak az embereket
abban az erkolcsi dontést igénylS helyzetben, amikor az emberek nem hajlandéak
feladldozni egy egyént négy ember megmentése érdekében. Ez egyértelmtien abbdl
adoédik, hogy az emberek megértik és a sajat gondolataikban szimulaljak, milyen
nehéz lenne egy ilyen aldozatokat hoz6 dontés meghozatala. Ez a fajta ,gondolati
szimulacié” és megértés nem érhets el egy robot miiveleteinek megfontolasakor és
kiértékelésekor.

A jov&beni robot-csapatokban a sikeres interakciok tdimogatdsdhoz sziikség van
arra, hogy a robot ,emberi bizalmat” érezzen csapattarsa irant. Ez a projekt abb6l in-
dult ki, hogy két vagy tobb partner kozotti egyiittes fellépés megkoveteli a viselkedés
0sszehangolasat, amely azonban tobbek k6zott az erkolesi normékra is tdmaszkodik.
Azok a partnerek, akik betartjak ezeket a norméakat megbizhaténak mindsiilnek.
Az emberek, akik a robotokkal kdzosen feladatot latnak el, ennek megfelelGen arra
szamitanak, hogy ,robot-partnereik” ismerik és kovetik a megfelel6 normékat. Ha
a robotok megsértik ezeket a normakat, magyarazatot kell adniuk, és igazolniuk kell
viselkedésiiket az emberek szdmara érthet6 modon. (Ez a projekt tehat dsszekapcso-
l6dik a robot viselkedésének magyarazataval kapcsolatos projektekkel.)

Etikai szabdlyozok

A koévetkez6kben nézziikk meg, hogy milyen szabélyozok késziiltek el az eddigi évek
soran a mesterségesintelligencia-alkalmazasok és azok etikus felhasznéalasanak tertile-
tén. Az latszik, hogy egyre tobb szinten, egyre tobb szervezetnél kezdtek vizsgalddni
a mesterséges intelligencia etikai, erkolcsi, tarsadalmi szempontjaival kapcsolatban.
El§szor nézzitk meg, mit mond az Eurdpai Bizottsdg fiiggetlen magas szintt
mesterséges intelligencia szakértsi csoportja'® az ,Etikai Gtmutatés a megbizhaté
Al szamara” (Ethics Guidelines for Trustworthy Al) cim{i dokumentuméban.'* A doku-
mentum elsS tervezetét 2018. december 18-an adtak ki nyilt konzultaciéra, és tobb
mint 500 koézremiikodstdl kaptak visszajelzést. A dokumentum az alapvetd jogokon
alapul6 megkozelités alapjan az elsd fejezetében meghatarozta az etikai alapelveket

13 Independent High-level Expert Group on Arificial Intelligence set up by the European Commission
(AI HLEG). https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/guidelines#Top

14 https:/www.eismd.eu/about/ (Letoltés ideje: 2020. 02. 15.)
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és azokkal 0sszefiiggo értékeket, amelyeket tiszteletben kell tartani az Al-rendszerek
fejlesztése, telepitése és hasznélata soran. A legfontosabb elvnek tartjidk az emberi
autonémia tiszteletben tartasat, a méltdnyossagot és a megmagyarazhatésagot. Fon-
tosnak tartjak, hogy felhivjak a figyelmet a gyerekekre, a fogyatékossaggal él6kre,
a torténelmileg hatranyos helyzettiekre és az olyan helyzetben levSkre, akiknél fenn-
allhat a hatranyos megkiilonboztetés lehet6sége. A dokumentum ramutat az Al hasz-
nalatanak tarsadalmi kockdzatéra, amelynek figyelembe vételével szitkségesnek tart-
ja a kockazat mértékével ardnyos intézkedések kiadasat is.

Az Etikai titmutatas kiilon pontokban felsorolja a megvaldsitas kulcsfontossagu-
nak itélt alapelveit is. Ezek az alapelvek az Al-rendszerek teljes életciklusara vonat-
koznak:

— teljes kordi emberi feliigyelet;

— mifiszaki megbizhatdsag és feliigyelet;

— a maganélet és a személyes adatok sérthetetlensége;

— atlathat6sag;
— a kornyezeti és tarsadalmi j6lét szem elGtt tartasa;
— elszdmoltathat6sag.

A legnagyobb technikai cégek, mint a Google, a Facebook, a Microsoft, de még
az Amazon is gyakorlatilag rakényszeriilt, hogy foglalkozzon az Al etikai kérdései-
vel. Ennek oka, hogy névekvd ellenallasba titkoztek a képzett munkaerdk piacan,
amiéta a szoftverfejleszt6k egyre hangosabban adnak hangot az elégedetlenségiik-
nek a cégek szerintiik etikatlan egytttmiikodései kapcesan. A tiltakozasok egyik for-
maja az volt, hogy néhany technikai dolgoz6 nyilt leveleket irt al4, amelyekben ellen-
zik tobbek k6z6tt a Google Project Maven-t'® és az amerikai katonasaggal kotott szer-
z6dést A Microsoft nem ért egyet az USA bevéndorlési és Vémﬁgyi protokolljéval
ng eladasaval. A cégek technikai alkalmazottai mellett mar olyanok is csatlakoztak
a kampéanyhoz, akik még nem kotelezédtek el egyik nagy cég felé sem. Ok a nagy
cégek fejvadaszainak kiild6tt e-mailekben fejtik ki ellenérzésiiket. A konkrét munka-
véllalok esetében a Tech Workers Coalition (Technolégiai Munkésok Szovetsége) nevi
munkajogi szervezet biztosit platformot azoknak a fejleszt6knek, akik anyacégeik
miikodését etikatlannak tartjak, és nem kivannak részt venni az emberi jogi aggodal-
makat kivalté projektekben.

Az nyilvanvald, hogy a szébeli tiltakozds onmagaban nem elég, mert sok szerve-
zet Al etikai irdnyelve tovébbra is homélyos és nehéz végrehajtani. Kevés vallalat
mutat be kézzelfoghat6 valtozasokat az Al termékek és szolgaltatasok értékelésének
és jovahagyasanak moédjaban. A Google példaul létrehozott egy Al etikai tanacsot,
amely azonban nem rendelkezik tényleges vétéjoggal a megkérddjelezhetS projek-
tek felett, és csak par taggal jott létre, akiknek a bevondsa is vitat véltott ki.
De 2019-ben eredményeket is sikeriilt elérni. Szdmos véaros — koztiik San Francisco és
Oakland, Kalifornia és Somerville (Massachusetts) — betiltotta az arcfelismerés nyil-
vanos hasznalatat, és a javasolt szovetségi térvények hamarosan megtilthatjak azt

15 Az Egyesiilt Allamok Védelmi Minisztériumanak mesterséges intelligencia projektje.
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az amerikai 4llami épiiletekben is. A technoldgiai 6ridsok, példdul a Microsoft,
a Google és a Salesforce alkalmazottai szintén felhivtak a figyelmet arra, hogy véllala-
taik Al-t hasznalnak a migrdnsok nyomon kovetésére és a dronok megfigyelésére.

Az érdekeltek kozotti parbeszéd elGsegitésére megalakult az egyre tobb érdekelt
felet képviseld férum, az Al4People’s,'® amely 6sszehozhatja az innovacio 4j alkalma-
zasai tarsadalmi hatasanak kialakitdsaban érdekelt 6sszes szerepl6t, beleértve az Euré-
pai Bizottsagot, az Eurépai Parlamentet,"” a civil tirsadalmi szervezeteket, az ipart és
a médiat. A haroméves iitemtervvel 2018 februdrjaban elinditott Al4People célja egy
koz6s nyilvanos tér 1étrehozasa az alapelvek, politikdk és gyakorlatok meghataroza-
sara, amelyek alapjan a ,j6 Al tarsadalom” felépiilhet. Ahhoz, hogy ez sikerrel jarjon,
meg kell dllapodniuk abban, hogy miként lehetne legjobban apolni az emberi mélto-
sagot, elGsegiteni az emberi fejlédést és gondoskodni a jobb vilagrél. Ez nem csak
a jogi elfogadhatdsag kérdése, hanem etikai preferencia kérdése is. A The Al4People’s
Ethical Framework for a Good Al Society dokumentum'® a bevezetés utani 2. szakasz is-
merteti az Al altal kinalt alapvet6 lehetGségeket az emberi méltosag és az emberi fej-
16dés elémozditsara, valamint azok megfelel6 kockdzatait. A 3. szakasz attekintd
képet nytjt a szervezetek el6nyeir6l, ha etikai megkozelitést alkalmaznak az Al-k 1ét-
rehozasakor. A 4. szakasz megfogalmazza az Al 6t etikai elvét, a meglévo elemzések-
re épitve, amelyek alatamasztjdk az Al etikai elfogadasat a tarsadalomban. Végiil,
az 5. szakasz 20 ajanlast kinal a ,J6 Al Tarsadalom Eurépaban” kialakitasa céljabol.

A 4. szakaszban a szerz6k szandékanak megfelel6en nem 1j alapelvek keriiltek
megfogalmazésra. Az Al4People célja pontosan az volt, hogy parbeszéd alakuljon ki
az érdekeltek kozott, és ezt segitené a kiadott dokumentum is. Az 5. szakasz ennek
megfelel6en az Al tarsadalom ajanldsait ismerteti. Két részbdl 4ll: egy preambu-
lumbodl és 20 akciépontbdl. A cselekvési pontok négy tipusa 1étezik: felmérés, fejlesz-
tés, Osztonzés és tdmogatas. Néhany ajanlast kozvetleniil a nemzeti vagy eurdpai
dontéshozok tehetnek meg, adott esetben az érdekelt felekkel egyiittmiikodve.
A szerz6k hatérozott szdndéka, hogy az Al-alapelvek beépiiljenek az Al alapértelme-
zett gyakorlatdba. Kiemelten fontosnak tartjidk, hogy az Al megmagyarazhato le-
gyen, mivel a megmagyarazhatdsag kritikus eszk6z a nyilvanossag technol6giaba
vetett bizalmanak és megértésének felépitésében. Ennek megfelel6en a 20 akciépont
a kovetkezdképpen alakult:'

1. Megvizsgaland6 a meglévs intézmények, példaul a nemzeti polgari birésa-

gok azon képessége, hogy kijavitsak az Al rendszerek altal elkovetett hibakat
vagy kérokat.

16 Egy tobb érdekelt felet képviselS forum.

17 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence
(Letoltés ideje: 2020. 02. 15.)

18 https:/www.eismd.eu/wp-content/uploads/2019/03/Al4People % E2%80%99s-Ethical-Framework
-for-a-Good-Al-Society.pdf (Letoltés ideje: 2020. 02. 15)

19 https:/www.eismd.eu/wp-content/uploads/2019/03/Al4People % E2%80% 99s-Ethical-Framework
-for-a-Good-Al-Society.pdf (Letdltés ideje: 2020. 02. 15.)
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Mérjék fel, mely feladatok és dontéshozatali funkci6 nem adhaté at az
Al-rendszereknek.

Megyvizsgalandd, hogy a jelenlegi szabalyozas kell6en megalapozott-e etikai-
lag ahhoz, hogy olyan jogi keretet biztositson, amely képes lépést tartani
a technolégiai fejleményekkel.

Hozzanak létre egy keretet a tarsadalmilag jelentSs dontéseket meghozo
Al-rendszerek megmagyarazhatésdganak fokozasara.

Dolgozzanak ki megfelel§ jogi eljardsokat az igazsagszolgaltatasi rendszer
informatikai infrastruktarajanak fejlesztésére, az algoritmikus dontések bir6-
sagi ellendrzésének lehet&vé tétele érdekében.

Fejleszteni kell az Al-rendszerek ellen6rzési mechanizmusait a nem kivant
kovetkezmények elkeriilésére (pl. tisztességtelen elfogultsag azonositasa).
Fejlesszenek ki jogorvoslati eljarast vagy mechanizmust az Al altal okozott
tévedések vagy sérelmek orvoslasara, kompenzalasara.

Fejleszteni kell az Al-termékek és -szolgaltatasok megbizhat6sadgi mutatéit.
Uj, a kozjolét védelméért felelgs EU feliigyeleti tigynokség fejlesztése az Al-ter-
mékek, -szoftverek, -rendszerek vagy -szolgaltatasok tudoméanyos értékelése
és feliigyelete Gtjan.

Az Al eurépai megfigyel6kozpontjanak kialakitasa.

Jogi eszk6zok és szerzdéses sablonok kidolgozasa az ember és gép kozotti
egylittmiikodés megteremtésére.

Oszténodzni kell pénziigyileg is az EU szintjén az Al-technolégidk fejlesztését
és hasznélatat. Cél a tarsadalmi szempontbél elénydsebb Al-k létrehozasa.
A fenntarthatd, megnovekedett és koherens eurdpai kutatési eréfeszitések
Osztdnzése pénziigyi szempontbdl is.

A multidiszciplinaris és dgazatkozi egylttmiikodés és eszmecsere dszton-
zése a technoldgia, a tadrsadalmi kérdések, a jogi tanulmanyok és az etika kér-
déseiben.

A jogszabalyok rendszeres feliilvizsgélata annak tesztelésére, hogy milyen
mértékben 6sztonzik a tarsadalmilag pozitiv innovaciot.

Az Al-rendszerek empirikus tesztelése és fejlesztése.

Segiteni kell az Al és annak alkalmazasai kozvélemény éltali felfogaséra és
megértésére, valamint a nyilvanos konzultaciés mechanizmusok végrehajta-
sara iranyul6 kutatasok pénziigyi tdimogatasat.

Az Al-vel kapcsolatos politikak és szabalyok kidolgozasa.

Téamogassa az Al-vel kapcsolatos szakmékra vonatkoz6 6nszabalyozé maga-
tartasi kodexek kidolgozasat, etikai kotelezettségekkel.

Téamogatni kell a vallalati igazgatdsagok azon képességét, hogy vallaljak a fe-
lel&sséget a vallalatok Al-technolégidinak etikai kovetkezményeiért.
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Osszefoglalds, kovetkeztetések

A leirtakbol latszik, hogy Eurdpa és a vilag egésze olyan technolégia megjelenésével
szembesiil, amely az emberi élet szempontjdbdl sok elénnyel jarhat, de Ggy tiinik,
hogy komoly veszélyeket is jelenthet. Az idézett dokumentumok és a leirt ajanlasok
mindegyike arra torekszik, hogy az iranyitast az etikai és tarsadalmi szempontb6l
elény6sebb eredmények irdnydba mozditsa el az Al-technoldgiak fejlesztése, terve-
zése és bevezetése soran. Az Al alapvetd tarsadalmi lehet&ségeinek és kockazatainak,
valamint az elfogadott etikai alapelvnek a felismerése alapjan az egyiittmiikodés
szellemében megsziilethetnek a konkrét és konstruktiv valaszok az Al altal felvetett
legsiirgetSbb tarsadalmi kihivasokra, amely valaszokat figyelembe kell venni a kato-
nai céla Al-k létrehozasa soran is.
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