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A (stratégiai) kommunikacio és
a haborua kapcsolata napjainkban

A terrorizmus elleni hdboril sordn el6térbe keriiltek olyan régi-iij modszerek, amelyek a szem-
bendllo felek a kozvélemény dltal vald elfogadottsdgit hivatottak erdsiteni, vagy épp ellenke-
z6leg, gyengiteni. Ennek eqyik példdjaként a szerzd a stratégiai kommunikdcio kialakuldsat
és néhdany tartalmi elemét mutatja be, kiilonds tekintettel a ,kis” hdborii szerepldinek a tele- és
infokommunikdcids eszkozokhoz vald viszonya kontextusdban.

Napjaink haborti latszélag sok eltérs jegyet mutatnak a korabbi fegyveres Osszetit-
kozésekhez képest, ugyanakkor bizonyos alapelvek, eljarasi médok szinte valtozat-
lannak tekinthetSk. Ezek kozé tartozik a kommunikécié, amely nemcsak a sajat erdk,
csapatok vezetését és iranyitasat hivatott biztositani és elsegiteni, hanem az elmult
évtizedekben egyre jelentGsebb tarsadalomtudomaényi tartalmat is kapott.

A harctereken feladatukat ellaté katondknak nem csak az 6sszekotetés biztosita-
sara, a megkivant adatok tovabbitasara, fogaddsara, taroldsara és az egyre nagyobb
informatikai ismereteket megkovetel§ eszk6zok haszndlatara kell felkésziilniiik,
hanem arra is, hogy akar puszta jelenlétiik 1évén milyen kommunikaciés jeleket su-
garoznak kornyezetiik felé. Ez utébbi , passziv” elemek azonban nem nélkiil6zhetik
azokat az ,aktiv” eljarasokat, amelyek az egyes hdbortk céljainak, tartalmanak hite-
les és a kozvélemény szamara nagy jelentségtartalommal és vallaltan komoly befo-
lyassal bir6 médon valé bemutatdsara és ataddsara szolgalnak.

A polgéri lakossaggal — legyen az hazai vagy kiilfoldi — val6 kapcsolattartas el-
mélete és gyakorlata mara mar szamos elemmel rendelkezik, de az Gj korszakokat
nyité hdboruk esetében szinte mindig megfigyelhet§ a kordbbi vonatkoz6 elvek és
eljarasok ujragondolasa, esetenként tjak bevezetése és alkalmazésa.

A terrorizmus elleni globalis habort 2001-ben vette kezdetét,! és mint ,Gj” habo-
ra tobbé-kevésbé atirta és/vagy 4j elemekkel gazdagitotta a korabban vivott haborak

1 Ennek angol nyelvii megfelelGje Global War on Terrorism (GWOT). Erdemes azt is megemliteni, hogy
az eurodpai felfogasban a ,terror elleni harc” angol nyelvii megfelelGje, azaz a ,fight against terrorism”
hasznélatos, amely egytttal jelentds kommunikécids kiilonbséget is feltételez.
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elméletét és gyakorlatat. Ezek egyike az 4n. stratégiai kommunikdcid, amelynek vizsga-
lata tobb szempontbdl is indokolt: egyrészt a vonatkoz6 magyar nyelvi szakiroda-
lom rendkiviil sztikdsnek mondhat6, masrészt ennek elmélete és gyakorlata a Magyar
Honvédséget, mint a fenti habortban — kiillondsen a kiillonb6z6 NATO mdfiveletek
révén — aktiv szerepet jatsz6 hader6t alapvetSen érinti, harmadrészt — hipotézis gya-
nant — érdemes annak teljes ,Gjszertiségét” némi fenntartassal kezelniink.

A kommunikdcio és a habori

Ismert és elfogadott tény, hogy a haborik megvivasanak egyik kozponti és kritikus
kérdése a kommunikacié. Igy volt ez vélhetSen az emberek kozotti els§ erdszakos
Osszeiitkdzéstdl (és ehhez még a kozos nyelv hasznélata sem volt sziikséges, elegen-
dé volt az agressziv jelek felismerése és az azokra adott valasz) kezdve, napjaink ki-
sebb vagy nagyobb, hagyomanyos vagy ettdl eltér6 haborajaig.

Napjaink hadtudoményéban és a katonai mtiveletek tervezésében, szervezésé-
ben, végrehajtdsaban és értékelésében ismertté és mindennapossa valt az olyan fo-
galmak hasznalata, amelyek targya és tartalma az informaéciok (jelek, adatok stb.) cse-
réjére, értelmezésére vagy azok kezelésére iranyul. Ugyanakkor a habortt kommuni-
kacidja és/vagy a habortis kommunikacié tartalmi és technikai értelemben véve is
egyre bonyolultabbd valt az elmult évtizedekben (akar egy évszazadban). Igaz ez
akkor is, ha tudjuk, hogy a haditechnikdban komoly valtozasok — sokszor robbands-
szerl fejlodés — torténtek, de ezektdl fiiggetleniil a vonatkoz6 parancsnoki, ellendr-
zési és kommunikacios eljarasok évszazadokig (a 16por eurdpai alkalmazasatol a 19.
szazad elejéig, derekdig) nem, vagy csak alig valtoztak. Ilyen példaul az adott had-
szintéren vagy csatatéren az informéciok dtaddsdnak médja, legyen az szébeli (itt ne
csak annak tartalmara, hanem annak erdsségére — lasd ,orditas” — is gondoljunk),
hallasbeli (lasd: trombitdk, dobok stb.) vagy vizudlis (szin-, forma-, fényjelek stb.).

Az informéciok ataddsanak hatékonysaga — a teljesség igénye nélkiil — az alkal-
mazok felkésziiltségétdl, tapasztalatatdl, a foldrajzi tavolsagoktdl, az egyes harcold
alakulatok egytittmikods készségétol és képességétdl, de akar magatol a parancs-
noktél (hadvezértdl) is jelentds mértékben fiiggott.> Amikor a francia nemzetgyfilés
1794-ben a szemafor (optikai) telegraf segitségével mintegy kétszaz kilométeres ta-
volsagbol értesiilt arrél, hogy csapataik sikerrel vették be Le Quesnoy vérosat, akkor
kovetkezett be az, hogy az tizenetet kiild6 és az tizenetet fogad6 kozé egy 1j (kozve-
tit6) elem kertilt be, és igy szakadt meg az addig kozvetlennek tekintheté kommuni-
kaciés kapcsolat.®

A 19. szazad kozepétdl a hadviselés két 1ényeges Osszetevdje, a széllitas (szallit-
manyozas) és a kommunikdcio6 tort el6re és ,kéz a kézben” haladt, ugyanis a vas-
atvonalak fejlesztése egytuttal a telegraf tomeges elterjedését is eredményezte.
Nem szabad elfeledkezniink ugyanakkor az emlitett évszdzadban bekovetkezd

2 The Oxford illustrated history of modern war. (Szerk. Charles Townshend) Oxford University Press,
Oxford-New York, 1997, p.180.

3 Thomas Rid: Small wars and telecommunication. In: The Ashgate research companion to modern
warfare, Ashgate, 2010, United Kingdom, p. 437.
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szabvanyositasrél sem, amely nem csak a haditechnikai eszk6zdk (pontosabban al-
katrészeik) tomegtermelésére volt jelentds hatdssal, hanem egyes haboruak kimene-
telét is komoly mértékben befolyésolta (lasd: amerikai polgarhabora). Ett6l az id6-
szaktol kezdett markdnsan megvaltozni a hadvisel§ felek mérete, a rendelkezésre
all6 erdforrasaik és id6vel az altaluk alkalmazott harcmodor, ahogy a habortk kiter-
jedése és tartalma is kiillonbozévé valt.*

A témavalasztas szempontjabdl kiilondsen fontos a ,nagy habora” és ,kis habo-
ra” szétvalasztasa, ugyanis a terrorizmus elleni fellépés soran ez utobbi kertilt a kom-
munikacids eréfeszitések gytujtopontjaba. A habort ,negyedik generaciéjat” vizsgalod
teoretikusok a ,kis hdborat” ugyanis — sok mas hasonl6 értelmi kifejezéssel egye-
temben — a felkelés ellenes mtiveletekkel (counterinsurgency — COIN), illetve az
aszimmetrikus hadviseléssel (asymmetric warfare) azonositjak.” E habortk szerepldi,
azaz a nagyméretli regularis haderd és a tobbnyire kisméretd irreguldris csoportok
kozotti cselekményekre koncentrélva érdekes véltozéasok figyelhet6k meg a kommu-
nikdcios, de kiilondsen tele- és infokommunikacids eszk6zok és rendszerek szerepé-
nek megvaltozasaban.

Célpontbol platform

A telekommunikéciés eszkozok fejlédésének tovabbi részletes ismertetésére — targyi
és terjedelmi korldtok okdn — nincs méd. Egyszertien kimutathat6 és konnyen belét-
hat6 azonban az, hogy ezen eszkdzok kiépitésére és hasznalatara viszonylag sokéig
(s6t gyakran manapsag is) csak az allamok, igy a nagyméretd, regularis erdk voltak
képesek. Ebbdl, valamint ezek fizikai méretébdl és elhelyezkedésébdl adddott az,
hogy az irreguldris erSk célpontként tekintettek rajuk, és minden lehet6séget megra-
gadtak arra, hogy a kiépitett — immar elektronikus — telegraf-vonalakat megsemmi-
sitsék, azok miikodését megakadalyozzak.®

Az elsé vildghdbortban és aztdn a masodik vildghdbortban is — jol lehet, ezek-
ben nagyméretii reguldris erék alltak egymadssal szemben — a kiépitett kommunikaci-
0s eszkozok kolcsonds megsemmisitésre tett kisérletek allanddsultak. Kiilonosen a
két vilaghabort kozott bekdvetkezs technikai fejlédés, a kommunikécids eszkdzok
megnovekedett direkt és indirekt védelme, a hiradas eszkozeinek (kiilondsen a
radio) megjelenése a polgari szolgaltaté szektorban, valamint a kialakult haborts
propaganda tette aztan azt lehet6vé, hogy a telekommunikdciot feqyverként, azaz po-
litikai céljaik elérése érdekében az erdszakot sokkolé médon kozvetitd eszkozként
hasznaljdk a szemben all6 felek.

4 A szerz§ természetesen tisztdban van azzal a ténnyel, hogy a hadtorténelem szdmos példaval szolgal
egymassal sem képességeiben, sem az alkalmazott harceljarasok tekintetében dssze nem hasonlithato,
azaz aszimmetrikus erSk kozotti osszetitkozéssekkel, de a publikdci6 targya és tartalma miatt csak felii-
letesen érintheti ezt a tényt.

5 Kiss Almos Péter: A negyedik generacios konfliktusok jellemzsi és tapasztalatai. Zrinyi Miklés Nemzet-
védelmi Egyetem, Hadtudomanyi Doktori Iskola, PhD értekezés, Budapest, 2011, p. 10.

6 Példaul a 19. szazad masodik felében az észak-amerikai foldrészen elGszeretettel alkalmaztak ezt az el-
jarast az indidnok, de ide sorolhatjuk a macedénok cselekményeit a torokok ellen a 20. szazad elején.
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A masodik vildghdbort utani id6szak ,helyi” és ,kis” hdbortiban egyre jelents-
sebb szerepet kapott a vizualitds. K6zben rohamosan terjedt a televizidzas, és csak
id6 kérdése volt, hogy a habora mikor lesz a békés, a hadszinterektdl sok ezer kilo-
méterre 1év6 nappalik varatlan vendége. Erre a tényre olyan példak hivjak fel a fi-
gyelmet, mint a vietndmi habort vagy a britek tobb évtizedes észak-irorszagi kiizdel-
me az IRA ellen. Az 1990-91-ben lezajlott (els6) 6bolhdbort, amely béar ,hagyoma-
nyos” haboranak mindsiil, képi és politikai {izeneteit mar a precizids fegyverek
révén jutatta el Magyarorszagra is, egyuttal az amerikai hircsatornak kozotti hirver-
senyt akkor a CNN javéra dontotte el.”

A teljes spektrumu katonai képességekkel rendelkez§ és az erSsen korlatozott
lehetGségeket birtokolo felek kozotti Osszecsapas és a telekommunikacids eszkdzok
szerepének egyik jelentSs példéja az 1993-as félresikeriilt amerikai akcié a szomaliai
Mogadishuban. Az esemény nemcsak az ezt feldolgozé filmrél,® hanem az amerikai
katondk meglincselését bemutaté képsorokrol lett hires-hirhedt, amelyek komoly
politikai lavinat inditottak el az Egyesiilt Allamokban.’

Erdemes ugyanakkor més példékat is szemiigyre venniink, igy az Oroszorszag-
ban bekovetkezSket. Az orosz esetben ugyanis a média jelenléte a haboraban, egyal-
taldn a médiaval val6 ,demokratikus” bandsmod a fegyveres Osszeiitkozések kap-
csén (is), sokkal rovidebb idészakot dlel fel, mint az Egyesiilt Allamokban. A szabad-
nak tekintett, nem 4llami média (példaul a szentpétervari székhelyl NTV) az els6
csecsen hdbort id&szakaban (1994-1996) gyakorlatilag korlatlanul adta kozre a terii-
leten foly¢6 brutalitast bemutaté képsorokat, sokszor segitséget kapva a csecsenektdl.
A képsorok hatasaként és a kiilfoldon — példdul Lettorszagban és Lengyelorszagban
létrehozott csecsen rddi6 és informdcios kozpont — jelentds hatast ért el a nyugati al-
lamokban, amelyek komoly nemzetkdzi nyomas ald helyezték az orosz kormanyza-
tot. Nem szabad ugyanakkor azt sem figyelmen kiviil hagyni, hogy ez az idGszak az
orosz demokratikus atalakulds egyik legnehezebb idGszaka, amelyben a korabbi al-
lamapparatus, a hadsereg és a politikai vezetés kozel sem alkotott valodi egységet. A
masodik csecsen hdbort (1999-2009) azonban merdben mds helyzetet eredménye-
zett, ugyanis a 2001-es amerikai terrortdmadasok — és a Putyin elnok altal felkinalt
azonnali segitség —, a 2002-es szinhdazi és a beszlani iskolai vérengzés (2004), valamint
a média szigorubb allami ellendrzése a nyugati hircsatornak és politikusok szemében
hamar legitimizaltdk az ,iszlam terroristak” elleni csecsenfoldi héborat.

7 Kapornaki Aniké: Habort €16 addsban. Médiakutatd, 2012/1. szam, p. 61-68. Erdekes és megdobbentd
tény, hogy a Szaddam Husszein vezette Irak egy titkos megallapodds révén, az allami cenziira kotelezd
alkalmazaséaval és képi megjelenitésével hozta helyzetbe az emlitett hircsatornat. Nem kozvetleniil a
targyhoz kapcsolodik, de emlitésre mélto az is, hogy a Szomszédok cimi ,teleregény”, amely hazank-
ban az adott idGszak egyik legnézettebb (és egyetlen) tarsadalmi sorozata volt, maga is foglalkozott az
Obol-hdbort problematikajaval a 99-ik részben. Lasd: http://www.youtube.com/watch?v=Cs5TIRe
Upd8&playnext=1&list=PLD2B530BABC67991E&feature=results_video, letoltve: 2013. januér 10.

8 Cime: Sélyom végveszélyben (Black Hawk Down)

9 Lasd: Paul Watson Pulitzer dijas fotéja és elkészitésének koriilményei.
In: http://www.biyokulule.com/view_content.php?articleid =369, letoltve: 2012. januar 12.
10 Nathan D. Ginos: The Securitization of Russian Strategic Communication. School of Advanced
Military Studies United States Army Command and General Staff College, Fort Leavenworth, Kansas,
2010, p. 22-31.

1 32 HADTUDOMANY  2013/1-2.



NEMETH JOZSEF LAJOS: A (stratégiai) kommunikécio és a haboru kapcsolata napjainkban

Az ezredfordulon az informacidcserében és a kommunikacioban bekovetkezd
dramatikus valtozasok, a technoldgiai ,boom”, Gj kihivasok és 1j lehet&ség elé allitot-
tak a reguldris er6ket csakigy, mint az irreguldrisakat. Ennek egyik lényeges kovet-
kezménye lett az egyes politikai tizenetek megalkotasat leegyszertisits, az er8szakos,
katonai és haborts cselekményeket propaganda eszkozként felhasznal6, valamint
azok tovéabbitasat tomeges moédon és idSben szinte azonnal lehet6vé és elérhet6vé
tevd infokommunikécios eszkdzok elterjedése. Ez aztan azok kezében valt hatékony,
konnyen elérhetd, egyszertien alkalmazhat6 és olcso eszkozzé, akik Amerikanak és
szovetségeseinek aktiv ellenségeivé valtak és — tobbek kozott — a 2001-es terrortama-
dasokat végrehajtottak.

A csuestechnologiaval felszerelt haderdk a ,habora kédének” megsziintét vizio-
naltak és felderitd eszkozeik révén kiképzdbazisok utan kutattak. Ekozben az
Al-Kaida és az ahhoz hasonl6 szervezetek (?) olyan struktarat alakitottak ki, amely-
nek filozofidja ,az inkdbb egy miikodd rendszer, semmint egy milveleti szervezet” elvén, a
clausewitz-i akarat és er§ kiterjesztése érdekében kulcsfontossagu, az ellenfél provoka-
tivan nyilt és szabad(elvii) rendszere altal (fel)kinalt vallasi és ideoldgiai erkolcstelen-
ség vizualizalasan nyugodott, és a korabban nem ismert dimenzidk (példaul a virtudlis
tér) feltardséan és kiaknazasan alapult.!! Ehhez kivélan tarsithatéak (voltak) a kénnyen
elérhetd olcs6 és mindennapos hasznalati eszkdzzé valt internetes és on-line feliiletek
és eszkozok, és ennek eredményeként valtak a tele- és infokommunikaciés rendszerek
platformmi. J6l példazza ezt, hogy a 2001-es afganisztani és a 2003-as, Irakban bekdvet-
kezd, katonai miiveletek lezarultaval az ellendllok egyre ndvekvd méretben kezdték
alkalmazni a szovetséges erSk veszteségeit novelS eljarasmodokat (lasd: improvizalt
robbandeszkzok), amelyekhez szamos esetben kapcsoltak kép- és hanganyagot, ame-
lyeket aztdn a vilaghalo segitségével jutattak el a célcsoportokhoz. Ezek egyrészt a mii-
kodésiiket tamogatd (vagy azokban résztvevd) személyeket, csoportokat, szervezete-
ket jelentik meg, masrészt a kozvélemény ,hiréhségét” kotelezGen csillapitani kivané
(nem utolsd sorban nézettséget, igy bevételitket ndvelni szandékozd) hagyoméanyos
és/vagy on-line formdban miikodé hirtigynokségeket, dllami, nem-allami vagy akar
magancélzatt felhasznalokat ,hirfogyasztokat” jelentik. Ez utébbiak jelentdsége mar
csak azért sem elhanyagolhatd, mert 8k azok, akik tarsadalmi érzékenységiik okan
az adott demokratikus berendezkedés révén nyomast gyakorolhatnak a kormany-
zatra, ha nem is napi szinten, de a valasztasok alkalmaval minden bizonnyal.

A ,stratégiai kommunikdcié”, mint a vdlaszadds egyik eszkoze

A negyedik generacios hadviselést, mint érdekérvényesitési eszkozt vizsgald doktori
értekezésében Somkuti Balint igy fogalmaz: ,Korunk fegyveres konfliktusaiban nem is
annyira a katonai mordl megingdsa jelenti a problémit, hanem a tdrsadalom hozzddlldsa, tamo-
gatdsa. EQy elh1izdo konfliktusban a tdrsadalom elveszitheti lelkesedését, és szamtalan médon
kifejezheti nemtetszését, ezért a kinetikusnak nevezett katonai mifveletek kommunikdldsa

11 Thomas Rid: Small wars and telecommunication. In: The Ashgate research companion to modern
warfare, Ashgate, 2010, United Kingdom, p. 446-447.
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ugyanolyan fontos, mint a tényleges katonai sikerek elérése. Eppen ezért akir expedicids miive-
letekben vesznek részt a fegyveres erdk, akdr belsd konfliktusban, a folyamatos, tényszerii és
érthetd kommunikdcio elengedhetetlen.”1? Ez a ,kommunikécié”, a ,stratégiai” jelzével
kiegésziilve, lett az el6z6ekben targyalt kihivasokra adand¢ vélaszok egyik eszkoze.

A ,stratégiai kommunikacié” mint napjaink szovetséges katonai miveleteinek
egyik sajatos elméleti és gyakorlati eleme, az elmult par évben valt napi szintd gya-
korlatta. A vizsgalat targyat képezd hdborii-elméleti megkozelitésekben igazdn komoly,
stratégiai szerepet azonban az USA-ban 2001. szeptember 11-én végrehajtott terror-
tdmadasok utan, a George W. Bush elnok éltal meghirdetett, a bevezetésben mar em-
litett, ,terrorizmus elleni globalis hdbortban” kapott.

A stratégiai kommunikaci6 fogalmanak meghatarozasakor alapvetSen a nyuga-
ti, elsGsorban amerikai szakirodalomra tdmaszkodhatunk. A stratégiai kommunika-
cié jelentése az tizleti életbdl eredeztethetd és dltaldnosan olyan vdllalati és intézményi
kommunikdcios elemeket és/vagy eszkizoket haszndl, amelyek a ,cél- vagy kulcshallgatosdg”
(célcsoport) kirében kedvezd véleményt alakit(hat)nak ki a vdllalati és intézményi célkitiizések
lehetd leghatékonyabb elérése érdekében.” (Ez a definici6-kisérlet ugyanakkor ez nem je-
lenti azt, hogy mas — alapvetGen teljes spektrumd, vagy ehhez kozelit§ — politikai,
gazdasagi és katonai képességekkel rendelkez6 allamok ne hatdrozhattdk volna meg
annak tartalmat, esetleg mas megnevezéssel megjellve a jelzett fogalmat.)

A stratégiai kommunikacié jobb megértése érdekében a szakértGk gyakran egy
olyan ,zenekart” (allam, haderd, vagy akar a meglévé kommunikacios eszk6zok stb.) vi-
zualizédlnak, amelynek minden egyes eleme a ,karmester” (politikus, parancsnok stb.)
altal mesteri modon 6sszehangolva (példaul dgazati stratégiak révén) meghatarozott
hallgatésagnak (kozvélemény, ellenség stb.) sz6l, bel6liik a lehetd legpozitivabb atti-
tidot, tAmogatést, elégedettséget kivaltva. E megkozelitésbe behelyettesitve az alla-
mi és politikai szerepvallalast, konnyen felismerhetd, hogy a hatalom gyakorlasanak
egyik ,puha” eszkozrendszerérdl beszélhetiink.

Mivel az emlitett fogalom elsGsorban hadtudomanyi szempontbdl torténé meg-
hatarozasara tett kisérlet szdmos jelentéstani és tartalmi csapdat foglal magéaban, igy
érdemesebb azt tartalmi szempontbol megvizsgalnunk. A stratégiai kommunikacié
gondolatkore a terrorizmus elleni hdbort szempontjabdl, abbdl a felismerésbol
fakad, amely szerint a hideghabort utdn az Amerikai Egyesiilt Allamok elvesztette a
nemzetkozi kozvélemény tdmogatottsagat, ,népszertitlenné” mi tobb ,ellenséggé”
vélt a vildg szdmos orszagaban.

2007 nyaran, még a Bush-adminisztracié id&szakaban jelent meg a Nyilvanos
Diplomdcia és Stratégiai Kommunikéaci6 Nemzeti Biztonsagi Stratégiaja (National

12 Somkuti Bélint: A negyedik generdciés hadviselés — az érdekérvényesités Gj lehetGségei. Nemzeti
Koézszolgalati Egyetem, Hadtudomanyi Doktori Iskola, PhD értekezés, 2011, p. 95.

13 Peter O’Malley: Strategic Communications Planning, in: http:/www.omalco.com/iabc.htm,
letltve: 2013. januar 15.

14 Hozza kell tenniink azt is, hogy az USA nemcsak a ,hagyomédnyosan” ellenséges orszdgokban vagy
régiokban lett népszertitlen, de jelent&sen csokkent pozitiv megitélése a kordbban szivélyes kapcso-
latokat apol6 orszdgokban is. A kozvéleményben bekovetkezd attittid-valtozasokat bizonyitja az in.
,Transatlantic Trends” elnevezésti nemzetkozi kutatds, amely a transzatlanti kapcsolatokban tor-
tént vagy meglévd véleménykiilonbségeket és azok mélységét hivatott feltarni. http:/trends.gmfus.org/
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Strategy for Public Diplomacy and Strategic Communication) elnevezésti dokumen-
tum, amely szervesen illeszkedik az amerikai stratégiai dokumentumok rendszeré-
be.!® Ez a dokumentum — amely kéveti a hasonl stratégiak kialakitasanak ismert és
elfogadott modszertanat — megfogalmazza mindazon stratégiai szintti elveket, célo-
kat, eszkozoket és eljarasokat, amelyek a 2006-os amerikai Nemzeti Biztonsagi Straté-
gidban (mint ,anyadokumentumban”) megfogalmazott nyolc célkittizést, de kiilono-
sen az amerikai nemzet alapvet6 értékeit hivatottak szolgalni az alabbiak megval6su-
lasa révén:

— annak hangsiilyozdsa, hogy az amerikaiak elkotelezettek a szabadsag, az emberi
jogok és minden emberi lény méltésaga és egyenlGsége irant;

— azok elérése, akik osztoznak az amerikai eszmékben,;

— azok tdmogatdsa, akik kiizdenek a szabadsagért és demokraciaért;

— azok ellensiilyozdsa, akik a gyftildlet és elnyomas ideoldgidit tamogatjak.'®

A fentiekhez hozzarendelt célkittizések a kovetkezdk:

— Az Amerikai Egyesiilt Allamoknak olyan, a reményre és a lehetGségekre
épilds, pozitiv jovSképet kell nytjtania, amely annak a legalapvetSbb értékei-
ben gyokerezik.

— Az USA partnereivel egyiitt arra torekszik, hogy elszigetelje és kiszoritsa azo-
kat az erdszakos sz€lsGségeseket, akik barmely nemzet, kulttra vagy hit civili-
zalt embereinek a szabadsag és a béke irdnti torekvéseit veszélyeztetik.

— Amerikdnak azon kell dolgoznia, hogy vildgszerte taplélja a kozos érdekeket és
értékeket az amerikaiak és més orszagok, kultarak és hivé emberek kozott.!”

A stratégia nem lehet azonban teljes, ha nem tartalmazza azoknak a célcsoportoknak
a meghatarozéasat, amelyek elérése, bevonasa és befolyasolasa kiemelten fontos. Igy
az un. ,stratégiai hallgatésag” kozé a kulcsfontossagti befolyassal rendelkezdket, a
sériilékeny tarsadalmi csoportokat és a tomeghallgatésagot sorolja.'®

A fentiek alapjan és a dokumentum részleteinek ismeretében megéallapithato,
hogy ez az elgondolas a hatalom gyakorlasanak és a nemzetkozi kapcsolatok alakita-
sanak puha eszkizei kozé illeszkedik, ugyanakkor nem mentes a kemény (er&szakos)
eszkozoket hasznalok elleni fellépés kotelezettségétdl sem.

Mivel a stratégia ideoldgiai alapjat a terrorizmus elleni habor jelenti, igy a had-
erd (ti. adott hadszintereken az amerikai érdekek és értékek egyediili megjelenitdje)
szamara komoly kihivast jelentett ennek megértése és alkalmazasa. J6l példazza ezt,
hogy nem sokkal kés6bb, 2007 6szén James Stavridis admiralis (ekkor az Egyesiilt Al-
lamok Déli Parancsnoksdganak parancsnoka), a stratégiai kommunikaciét elemez-
vén segitségiil hivta és kicsit dtalakitotta Winston Churchill korabbi hires mondasat,
amely szerint ,nem tudom mi az 6rdog az [ti. a stratégiai kommunikacio], amirdl

15 National Strategy for Public Diplomacy and Strategic Communication of the United States of America.
2007 janius, in: http://www.au.af.mil/au/awc/awcgate/state/natstrat_strat comm.pdf (letltve: 2013.
januar 02.), p. 2.

16 Uo.
17 Uo. p. 3.
18 Uo. p. 4-5.
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Marshall beszél, de kell nekem!” ' Ebben a megkozelitésben érzékelhets némi bizonyta-
lansag, ugyanakkor az admirélis mar ekkor bemutatott néhany tanulsagos esetet,?’
és kifejtette néhdny elgondolaséat, amelyek a kitlizott célok elérésére hasznalando
modszerek 1ényegét hivatottak dsszefoglalni. Ezek 1ényege tobbek kozott:

— Mindig az igazat kell mondani annak a hallgatésagnak, amellyel kommunikalunk.

— Rendelkezni kell ,j6¢” tizenetekkel, de el kell keriilni, hogy a ,disznét kira-
zsozzuk” !

— Meg kell érteni és ismerni kell a hallgatosagot, amely kiilondsen fontos,
amennyiben az adott mtiveleti teriileten eltér6 kultardk léteznek.

— Az id6zités legyen kivalo, az tizeneteket a lehetS legmegtelel6bb id§pontban
kell elkiildeni.

— A stratégiai kommunikacioét stratégiai szinten kell kezelni, nem pedig taktikai
szinten, amelyre Stavridis admiralis szerint a kdzkapcsolatok (public relations)
hivatottak.

— A hadmdtiveleti szintti kommunikéciot tgy kell megszervezni, hogy az alacso-
nyabb (példaul taktikai) szinten (akar egyénileg) is alkalmazhato legyen.

— A vonatkoz6 folyamatokat érdemes rovid (2448 6ra), kozép (30—45 nap) és
hosszatavon (1 év) tervezni és értékelni.

— Az tizenetek varidljuk véltoz6 elemekkel, azok legyenek ,megtiiszerezve”.

- Kitartéan, akér évekre sz6léan kell kommunikalni a partnerekkel.

— Készen kell dllni arra is, hogy a megfelel§ idSpontban erételjes 10kést adjunk
kommunikécionknak.

— Képesnek kell lenni a kommunikéciés vereség elfogadasara, majd arra is,
hogy onnan elmozduljunk. (A szerz6 megkozelitésében ez alatt azt érthetjiik,
amikor az 6sszehangolt kommunikéacids eréfeszitések nem tigy, vagy nem azt
a célkittizést érik el a kulcshallgatosagban, amelyet elérni szandékoztunk, s6t
rosszabb esetben ellenkez§ hatast — példaul nagyobb ellenszenvet, vagy az el-
lenfél irdnyaban nagyobb rokonszenvet — vélthatnak ki.)

— Fel kell ismerni a kommunikaciés gy&zelmet is, amely gyakran nehezebb,
mint a vereség felmérése. (A szerz6 megkozelitésében ez alatt az érthetjiik,
hogy pontosan meg kell hatdroznunk azokat az elemeket, amelyek a kittizott
kommunikéciés cél elérését igazoljak, bizonyitjdk. Ezek példaul olyan folya-
matos és pozitiv visszajelzések lehetnek a kulcshallgatosag részérdl, amelyek
a mi erdfeszitéseinket tobbnek és jobbnak értékelik, mint az ellenfeliinkét.)

Stavridis admiralis végiil javaslatokat, ajanldsokat fogalmazott meg, amelyek ma-
gukban foglaljak azt, hogy a stratégiai kommunikécio:

— csapatmunkat igényel, annak sikeréhez integralni és kombinalni kell mas te-
riileteket, anyagi és személyi javakat;

— folyamatos egyiittmiikodésre és konzultdciéra van szitkség a partnerekkel;

19 James G. Stavridis: Strategic Communication and National Security. In: Joint Force Quarterly, 2007/111, p. 4.

20 Példaul 2005-ben az amerikai hadsereg feliigyelte guantanamoi bortonben éhségsztrajkot folytatd
fogvatartottak mesterséges taplalasa kinzdsként valé megjelenése a médiaban.

21 James G. Stavridis: Strategic Communication and... p. 5.
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— ismerniink kell a stratégiai kommunikécio tervezdinek, szervezfinek és vég-
rehajtéinak készségeit és képességeit; adott esetben e teriilet vezetdjének in-
kabb olyan ,karmesternek” kell lennie, aki kozvetlentil és gyorsan eléri a folé-
rendelt katonai vezetdGt;

— a stratégiai kommunikaci6é allami szereplSinek folyamatosan egyeztetniiik
kell egymassal, fiiggetleniil attdl, hogy melyik teriiletet képviselik, hiszen igy,
egylittesen ,koncertezve” érhetdk el a kit(izott stratégiai célok.?

Az emlitett stratégia a késGbbiek soran alapjat képezte a harcolé parancsnokok sza-
mara késziilt kézikonyvnek, amelynek a 2010-ben kiadott ,3.0” verzidjaban 232 (!) ol-
dalon 4t targyalja a vonatkozé teendket.?® Fontos megjegyezni azonban, hogy a ki-
adott kézikdnyv nem mindsiil elfogadott doktrindlis dokumentumnak, és annak al-
kalmazasa az adott mfiveletben mindig mérlegelés targyat kell, hogy képezze.*

A nyilvanos diplomacia és a stratégiai kommunikacié ugyanakkor megjelent a
NATO eljarasai kozott is. Szijj Dora a szovetség fenti eréfeszitéseit elemzd cikkében
megallapitja, hogy ,a NATO az »1ij média« felhaszndldsdval (Facebook, Twitter, YouTube,
NATO-honlap, NATOchannel.tv) célzott intézkedéseket tesz a Szdvetség reprezentdldsa és tu-
datos népszeriisitése érdekében, és a tag- és partnerorszdgok szdamdra egyardnt egy, a hideghd-
boriis modelltdl alapjaiban eltérd, ,bardtsigos”, nyitott, egyiittmiikodni képes és feladatit haté-
konyan elldtni képes NATO kommunikdldsdra torekszik”

A NATO természetesen nem csak a nyilvdnos diplomacia eszkozeit hasznalja,
de komoly hangsulyt fektet a stratégiai kommunikéaci6 jelentGségére az olyan mtive-
letekben is, mint példaul az afganisztani (ISAF). Magyar vonatkozast példaja ennek
Erich Pfeffer vezér6rnagy, az Afganisztdnban 4llomédsozé Nemzetkozi Biztonsagi
Kozremiikodd Erék Eszaki Regionalis Parancsnoksag (ISAF RC N) parancsnokéanak a
stratégiai kommunikacié fontossagardl tett kijelentése a magyar Tartoményi Ujjaépi-
t6 Csoportnal, az afganisztani Baghlanban 2012 tavaszan tett latogatdsa soran.?

22 Uo. p. 7.

23 Commander’s Handbook for Strategic Communication and Communication Strategy, Version 3.0.
US Joint Forces Command, Joint Warfighting Center, 2010. janius 24.,
in: http://www.carlisle.army.mil/DIME/documents/Strategic % 20Communication % 20Handbook %20
Ver%203%20-%20June %202010%20JFCOM.pdf (letéltve: 2013. januér 12.)

24 Uo. p. iHi.

25 Szijj Déra: Ne kényszeritsd, forméld at! A nyilvanos diplomacia és a kozosségi média jelentGsége min-
dennapjainkban és a NATO Public Diplomacy Division tevékenységében.
In: http:/www biztonsagpolitika.hu/?id =16&aid =1217&title=Ne_k%C3%A9nyszer% C3%ADtsd,_
form%C3%Al1ld_%C3%Alt!_-_A nyilv%C3%Alnos_diplom%C3%Alcia_%C3%A9s_a_k%C3%
B62%C3%B6ss%C3%A9gi m%C3%A9dia_jelent%C5%91s%C3%A9ge_mindennapjainkban_
%C3%A9s_a NATO Public Diplomacy Division_tev%C3% A9%enys%C3%A9g%C3% A9ben
(letoltve: 2013. januar 12.)

26 Fontos a stratégiai kommunikacio. 2012. majus 02.,
in: http://www kormany.hu/hu/honvedelmi-miniszterium/vedelempolitikaert-es-tervezesert-felelos-
helyettes-allamtitkarsag/hirek/fontos-a-strategiai-kommunikacio (letoltve: 2013. januér 12.)
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Nincs iij a nap alatt?

A stratégiai kommunikacio6 Gjszerd eljarasként valo feltiintetésével azonban érdemes
6vatosnak lenni, hiszen az egyrészt — tdgabb kitekintéssel — az tizleti élet vilagabol
merit szamos alapvetést, méasrészt olyan jol ismert és gyakran vitatott teriiletekkel all
szoros Osszefliggésben és kolcsonhatdsban, mint példaul a kdzkapcesolatok (public
affairs), az informacids miiveletek (information operations), a nyilvanos diploméciat
tdmogat6 védelmi erdfeszitések (defense support to public diplomacy). Az emlitett
teriiletek fontossagat a hazai szakemberek mar régéta ismerik és mind a mai napig
magas szakmai szinvonalon dpoljik.?

A stratégiai kommunikaci6 szerepét és sulyat kritizalok szdmos alkalommal te-
szik fel azt a kérdést is, hogy az nem egyenlS-e a propagandaval? Ez utébbi ugyanis
»valédi” haborts termék, amelyet a masodik vilaghabort és a hideghdbort sordn az
allamilag megszabott és irdnyitott ,igazsag stratégidjaként” jellemezhetiink. A straté-
giai kommunikaciét napjainkban mtivelSk (sokszor jol felfogott tizleti és politikai ér-
dekeik mentén) azzal kiilonboztetik meg a propagandatol, hogy az nem az ellenség
ellen iranyul, hanem a kiilféldi, nemzetkozi kozvélemény megnyerésére.

Kénnyen lehet ugyanakkor, hogy a stratégiai kommunikaci6 veszit korabbi sa-
lyabdl, hiszen az amerikai Védelmi Minisztérium kozkapcsolatokért felel6s allamtit-
kar-helyettese 2012 novemberében olyan memorandumot adott ki az amerikai har-
col6 egységek parancsnokai szdmadra, amelyben kijelenti, hogy a ,stratégiai kommu-
nikdci6” mint kifejezés hasznalatat a jovében lehetSleg keriilni kell, mert az zavart
okoz a vonatkozo feladatok végrehajtasaban.?® E helyett inkabb az adott parancsnok
iranyitasdval a kommunikdci6s eszk6zok és folyamatok szinkronizalasat (communi-
cation synchronization) helyezi el6térbe, hiszen a meglévé szervezeti elemek rész-
ben vagy egészben foglalkoznak a teriilet kihivasaival. A kiadott memorandum
egyik ki nem mondott, de vélheté tizenete lehet az is, hogy az adminisztraci6 és bii-
rokrécia kordbbi felduzzasztisa a korabbi elvek mentén mar nem igazolhato, f6leg
akkor, ha az amerikai koltségvetési forrasok egyre sziikdsebbé valnak.

Kiillondsen komoly gondot jelenthet a stratégiai kommunikéacié értelmezése
akadémiai szempontbdl, hiszen felveti annak kérdését, hogy azt milyen oktatasi és
kutatasi célkitlizések mellett és milyen tartalommal kell feldolgozni és kozvetiteni?
Tovéabb bonyolitja a helyzetet az a tény, hogy az egyes dllamok (de a nem-allami sze-
replSk kiilondsen) masként értelmez(het)ik és alkalmazzdk a vonatkozo6 elveket. A
témaéban elmélyiilni szandékozok megfontolds targyava tehetik, hogy a komoly ka-
tonai erével rendelkezd Eszak-Korea, Irdn, Kina vagy akér Izrael milyen jelleg( stra-
tégiat kovet stratégiai kommunikacidja artikulédlasaban?

27 Lasd példaul: Dr. Varhegyi Istvan — Dr. Makkay Imre: Informécids korszak, informdciés habora, biz-
tonsagkultara. Orszagos Miszaki Informdciés Kézpont és Konyvtar, Budapest, 2000.

28 George E. Little memoranduma ,Communication synchronization — a local coordination process” tar-
gyaban, 2012. november 28.
In: http:/www foreignpolicy.com/files/fp_uploaded_documents/121206_brooksmemo.pdf.pdf
(letoltve: 2013. janudr 02.)

1 38 HADTUDOMANY  2013/1-2.



NEMETH JOZSEF LAJOS: A (stratégiai) kommunikécio és a haboru kapcsolata napjainkban

Konklizio

A fenti rovid attekintés ramutat arra a tényre, hogy bar a hadviseld felek telekommu-
nikdcios és infokommunikdcios eszk6zokhoz vald viszonya a jelentds mértékben at-
alakult, azok kozponti elemét mégis a megtervezett, végrehajtott és kiértékelt katonai
akcidk jelentik. Az emlitett atalakulas (célpontbdl platform) azonban nem egymast
felvalto folyamatként értékelends, hanem sokkal inkdbb egymads mellett parhuza-
mosan meglévdként, s6t olykor — a katonai mfiveletek tervezése és végrehajtasa
soran is — egymast kiegészitGként.

Az elmult évszazadokban bekdvetkezett véaltozas leginkabb két tényezSben ér-
het6 tetten: egyrészt megvaltozott a kozvélemény szamara jelentséggel bir6 tizenet
fizikai hordozéja (hirndk helyett manapsag ,dronok” tizennek) és hasonléan meg-
véltoztak ezen tizenetek dekdédolasdnak formdi. Masrészt a hadviseld felek koziil a
joval gyengébbik mindig gy tekinthet ezekre az eszkdzokre, mint fizikai képesség-
hianyanak pszicholdgiai jellegli meghosszabbitasara.

A politikai célkitlizések megvalositasahoz rendelt elgondolasokban tovéabbra is
kozponti szerepet jatszik a kozvélemény tdmogatasdnak fenntartdsa és megnyerése,
amelyre — a gyokeresen megvaltozott politikai koriilmények miatt — olyan megolda-
sok sziilettek, mint ,a stratégiai kommunikacié” (és ennek stratégiaja), amely annak
egészében nem tekinthet$ Gjnak, hanem csupan egyes elemei mindsiilnek ,Gjszert-
nek” a jelenlegi ismereteink alapjan.
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