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Az egész mordlfilozdfia azon a hibdn alapul,
hogy nem veszi figyelembe, hogy kitelességiink
teljesitése gyakran ellenkezik hajlamainkkal.”
Harold A. Pichard

Hegedtis Henrik

A humantdke innovacidjanak érdekében
és a kozjo szolgalataban
25 éves a Human Szakemberek Orszégos Szovetsége

A 2018. majus végén megtartott kozgytiléstinkon Etikai Kodexet fogadtunk el. Ennek
preambuluméban a kovetkez6képpen fogalmaztunk a humdn erdforrds gazddlkodds
(Human Resource Management — HRM) hazai helyét, szerepét illetSen: ,,... a HRM-
tevékenység olyan gyakorlatalapii tudomdnydg, amely a munka értékteremtd képességén keresztiil
elGsegiti a tdrsadalmi fejlédést, valamint kihat az emberek kollektiv és eqyéni fejlédésére, ezen beliil
is a szervezeti Osszetartozds bonyolult dsszefiiggésrendszerére. A HR tapasztalati tudomdny, de
szervesen kapcsolddik a tarsadalomtudomdny kiilonbozd részeihez, kiemelten a pszicholdgidn és a
szocioldgidn keresztiil. A HRM munka az emberi tényezdk alapos és mély ismerete dltal 1igy kap-
csolédik a munka vildgdhoz, hogy a kozéppontban a munka értékteremtd képessége elvilasztha-
tatlan egységet alkot az emberi értékek és érdekek tiszteletben tartdsdval és megbecsiilésével.”

Az Etikai Kédex tervezetének vitdja soran megéallapitottuk, hogy a HRM alapve-
téen gyakorlati tudomény, de korszerii elméleti ismeretek hidnyadban ma sem lehet
magas hatékonysaggal mtivelni ezt a szakmat. Ugyanakkor természetesen nem elég
konyvbdl megtanulni, hogyan viselkednek az emberek a munka vilagaban.

A HRM kiilénb6z§ szintjein beavatkozé emberek csak akkor lehetnek hossza
tavon is eredményesek, ha a munkajukat az alapos felkésziiltség mellett az etikus
magatartas, a hivatasetikai alapokon nyugvé szakmaisag jellemzi. A Human Szak-
emberek Orszagos Szovetsége (HSZOSZ) ezen alapelveken keresztiil igyekszik fel-
tarni az optimalis egytittm{ikodési modszereket és lehetSségeket, illetve tigy segiteni
az értékteremtd folyamatban résztvevd feleket, hogy minél magasabb szinten legye-
nek képesek egyiittmiikddni az egyéni és kollektiv jolét megteremtése érdekében.
Ezzel egyiitt a HRM-nek hozza kell jarulnia a szervezeti kultara alakitdsdhoz, annak
fejlédéséhez, szem el6tt tartva az igényesség, a teljesitményelviiség az eredményes-
ség, a hatékony miikodés értékeit, értékrendszerét.

Szovetségiink maltjat, jelenét és jovajét kutatva, tapasztalatainkat 6sszegezve,
szeretnénk bemutatni annak miikodése, értékkozvetits tevékenysége szakmai
vonatkozésait.
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A HSZOSZ rovid torténete

Szovetségiink torténetét néhany éve elhunyt kollégank, Csernydnszky Miklés okl.
humanszervez§ dolgozta fel a leghitelesebben. Az altala 6sszegyijtott anyagokbdl
teljesség igénye nélkiil, kivonatos formaban villantom fel a HSZOSZ torténetének
f6bb allomésait.

1989. december 5-7-én, Budapesten, a Kongresszusi Kézpontban volt az els¢
Orszagos Humanpolitikai Konferencia, amelynek résztvevdi ugy foglaltak allast,
miszerint ,meg kell dijulnia a humdnerdforrdssal valé gazddlkoddsnak”. A rendszervaltas
id6szakaban a személyiigyi, munkatiigyi szaktevékenységeket is az ttkeresés jelle-
mezte. Tisztazast igényelt — egyebek mellett —, hogy hol kell keresniink a korszert
emberier&forras-gazdalkodas elméleti alapjait, hogyan illeszkedjen a HR a munka-
szervezet miikodési rendjébe; vajon mit is jelent az a stratégiai szerepkor, mellyel a
szervezeti kulttra formaldsdnak meghatarozé tényezg6jévé valhatnak a jovében az
emberekkel foglalkozé szaktevékenységek; mit jelent a HR mindennapos tevékeny-
ségében az integrativ szerepkor, a hozzaadott értékalapt és mindségkozponta tevé-
kenység?

Ezek (az akkor még jorészt megvalaszolatlan) kérdések adtak lendiiletet Szovet-
ségiink miikodésének annak jegyében, hogy megjeldljiik a szakma tovabbi fejlédé-
sének {6 iranyait, kimunkaljuk a m{ikddés tudomanyos alapijait, Gij alapokra helyez-
ziik az er6forras-alapt, eredmény-, illetve teljesitményorientalt humantevékenysé-
get. Ebben a tobb évig tarté folyamatban épithettiink a magyarorszagi személy- és
munkaiigyi igazgatas, a jogelviiség, az adatkezelés és nyilvantartas maig meglévs és
miikods elemeire.

Uj szemléletméd, 4j utak, tj modszerek, tovabbfejlesztett human szakmai kép-
zés, folyamatosan médosulé human szervezeti keretek kellettek tehat a megtjulés-
hoz, hiszen megkezd6dott a humantSke gazdaséagi felértékel6dése, megfogalmazé-
dott a ,tudas alapt tdrsadalom” megteremtésének gondolata. Ennek egyik eredmé-
nye lett 1993-ban a Human Menedzser Kamara magalakuldsa Dunatjvarosban
(a Fejér Megyei Birdsag 1993. oktober 18-an a jegyezte be a szervezetet).

A megalakult Kamara tagsaga ekkor még jorészt a Janus Pannonius Tudomany
Egyetem oktat6ibdl és érdekl6dd hallgat6ibdl, néhany gazdasagi szervezet, intéz-
mény humanszakembereib6l verbuvalédott. A Kamara meghirdetett célja ... az
emberierdforrds-gazdilkoddssal kapcsolatos gyakorlati tevékenység megismertetése, képzés,
fejlesztés eldsegitése, érdekképuviseld és érvényesitd tevékenység végzése, magas szintil szakmai
tevékenység a gazdasdagi értékteremtés fejlodése érdekében, tagjainak kedvezményes szolgilta-
tdsok nytjtisa”. Szamos gazdasagi szervezet, intézmény humaénszakemberei (sze-
mély- és munkaiigyi tigyintéz&k, humanszervezdk stb.) kérték felvételiiket a hama-
rosan tobb szaz tagot szamlal6 szervezetbe, amelyben hamarosan megkezd&dhetett
az érdemi munka.

1995-ben, a kamarédkat érint§ szervezeti valtozdsok nyoman vettiik fel a
Humdn Szakemberek Orszdgos Szdvetsége megnevezést. A régi-tij szervezet rendezvé-
nyein mindig sokan vettek részt, hiszen a legfontosabb ,t6kérdl”: az emberi eréfor-
rés jelenér6l, jovojérol tartottak el6addsokat a szakma elismert hazai és kiilfoldi
szakemberei.
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A tartalmi és szervezeti valtozasok eredményeképpen fokozatosan tj szemlélet
honosodott meg a humanszakemberek kérében. Ezt nagymértékben segitette el6 a
Szovetség sajat, havi rendszerességgel megjelens szakfolyéirata, a Humdnpolitikai
Szemle, amelyben figyelemre mélt6 szakmai tanulméanyok, elemzések lattak napvila-
got. A megujulasi folyamatban példamutaté szerepe volt a Janus Pannonius Tudo-
many Egyetem Feln&ttoktatési és FelnSttképzési Igazgatosaganak és a Mont Human
Menedzser Iroda Kft-nek. Evente 2-3 alkalommal, 1-2 napos konferencidkon ismer-
hette meg a tagsag a legtijabb eredményeket. A teljesség igénye nélkiil, néhany téma
ezek koziil:

- A min&ségfejlesztés humanpolitikai kihivasai.

— Ertékek és mértékek a HR tevékenységben.

— A munkahelyi konfliktusok megel6zése, kezelése.

— Az emberi er6forras és a huméntdke szerepe a harmadik évezred kiiszobén.

— Uj kihivasok el6tt a kozszolgalat.

- A személyzeti kontrolling kialakitasa.

— Karriertervezés.

-~ FErdekegyeztetés a menedzsment és a munkavallalok kozott.

— Interaktiv tréningek.

Ahogy nétt a taglétszam, Ggy jelentkezett az igény arra, hogy a szervezet is igazodjon
a fejlédéshez. Igy jottek l1étre a klubok, eldszor Budapesten, majd Ajkan, Szegeden,
Gyorben, Miskolcon, Tatabdnyan, Debrecenben, Jaszberényben, Veszprémben. Ma
ezek kozil csak 4 miikodik (Budapesten, Debrecenben, Szegeden és Veszprémben),
viszont a szakmai rendezvényekhez kétddGen egyre béviil az érdekléddk szama.

A taglétszam a korabbihoz képest csokkent, viszont drvendetes, hogy sok fiatal
szakember érdeklddik rendezvényeink irant, tobben eladast is véllalnak. 10 éven &t
jol szolgélta a szovetség informdcié aramlasat a ,Human-szakMai-Hirek” cim{i Gjsag,
ami a belsé életrdl, szakmai tevékenységrdl adott hiteles tdjékoztatast.

A HSZOSZ jelene és joviképe

Szdvetségiink célja valtozatlanul a szakmai értékek feltdrasa, megdrzése, integrélasa,
fejlesztése, a nemzetkozi és hazai ,j6 gyakorlatoknak” a HR-szakemberekhez, vall-
alti/intézményi vezetSkhoz illetve az érdeklédSkhoz torténd eljuttatdsa. Egyben
olyan szakmai miihely kialakitdsa, amely a jov&ben is alkalmas lesz a HRM intéz-
ményrendszerének, a HR-vezetSknek és -munkatdrsaknak a hatékony tdmogaté-
sara, tudastaranak, szakért6i halézatanak kialakitasdra. A HRM szolgaltato, segitd,
tdmogato tevékenysége altal humanizélhatjuk az emberi kapcsolatokat, az értékkoz-
vetités altal fejleszthetjiik a munkaszervezetek szervezeti kultarajat. Ennek érdeké-
ben a HSZOSZ:
— tovabbra is mikodteti a szakmai klubhéldzatat, torekedve ennek tovabbi
bgvitésére;
— évente 1-2 konferenciat, szimpdziumot szervez;
— évente 1-2 HR-tém4ja kutatést valosit meg, amelynek eredményeit megosztja
a szakmai kozonséggel konferencidin, tudomanyos publikdciokban és a hon-
lapjan.
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A HSZOSZ tagsaga 2017 majusdban 4j elnokséget valasztott. A megajulds Gtjait

keresve, az igen intenziv tarsadalmi valtozasokra valo reagélas jegyében fogadtuk el

2018 méjusadban a mar emlitett Gj Etikai Kodexet és Kiildetés Nyilatkozatunkat.

A korabbi tapasztalatainkbdl szarmaz6 értékek megtartasa mellett iranyadonak tekint-

jitk az Egyesiilet tovadbbi miikddését illetSen:

- a fuggetlenséget;

— a szakmai hitelességet, eredményességet;

— amindség iranti elkotelezettséget, a teljesitményelviiséget, eredmény-centri-

kussagot;

— széleskort egytittmiikodést a gazdasagi szektorokkal és a kozigazgatassal;

— a HRM t6bb generaciés miikodési (egyiittmiikodési) modelljének megterem-

tését, fenntartasat.

Stratégiai céljainkat a kdvetkezSkben foglaltuk dssze:

— Programok — konferencidk folytatasa.

— HR Innovéci6 tdamogatdasa.

— Kutatasokban val6 aktiv részvétel.

— HR-klubok miikodtetése.

— CSR- tevékenység (tarsadalmi felel§sségvallalas) kibontakoztatasa.

— Kommunikaci6 fejlesztése, az Gj honlap naprakész miikodtetése.

— A szervezettség, a taglétszdm novelése.

— Miikddés javitdsa, pénziigyi gazdalkodéds hatékonyabba tétele.
Elndkségiink — tagjaink és az elndkséggel szorosan egytittmiikod6 Konzultativ Testiilet
hathatés tamogatasaval — Osszetételében, elkotelezettségében, tenni akarasdban képes
e feladatok eredményes végrehajtasara, a vallalt feladatok végrehajtasanak koordi-
nalasara. A HSZOSZ Konzultativ Testiiletének miikodése az alabbiakra terjed ki:
% A Testiilet tagjainak tandcsad6i, mentori tevékenysége szervesen kapcsolodik az

Egyesiilet egészének alapvets feladataihoz, tdmogatja a szakmai munka f§ ira-
nyainak meghatarozésat, a prioritdsok megfogalmazasat, valamint a folyamatok
elméleti alapjainak kimunkalasat. Ezzel, a Testiilet tagjai segitik a kiildetésiink
megvaldsulasat, a szervezet hatékony, szakmai, hivatdsetikai alapon torténé
miikodését.

% A Testiilet, az emberi er6forrassal kapcsolatos kutatasokat, fejlesztéseket és kép-
zéseket kezdeményezhet és tdimogatasaval segitheti azok megval6sulasat, mind-
ezt el¢segitve a HSZOSZ , Tudés Taranak” a létrehozatalaval, annak magas szak-
mai értéket képvisel6 munka anyagokkal valo feltdltésével.

% A Testiilet tagjai, kozremiikodhetnek az elndkségi iiléseken feldolgozandé napi-
rendek tematikus el6készitésben és az ezekhez kapcsolhat6 j6 HRM-megoldasok,
modszerek kidolgozasaban.

% A Testiilet tagjai, aktiv kapcsolatot tartanak tagsagunkkal, részt vesznek a HSZOSZ-
klubok programjain, igény esetén mentorédljak a klubok vezetdit.

% A Testiilet allasfoglalasokat alakit ki az emberi er&forrassal Osszefiigg6 szakmai kér-
désekben (kommentek, reflexiok, onreflexiok), ajanldsokat dolgoz ki a gazdasagi,
kozigazgatasi, kozszolgélati és a non-profit teriileteken jelentkez6 humanfeladatok
megoldasara — az elmélet és a gyakorlat egysége alapjan. Tovabba kozremiikodik a
HSZOSZ nevében a kormanyzat felé benytjtandé javaslatok kimunkélasaban.
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% A Testiilet tagjai kozremiikddnek egyiittmiikodések kialakitasdban és miikodteté-
sében a hazai, és a nemzetkozi szakmai életben tevékenykedd — hasonlé jellegti —
szervezetekkel a szakma identitasa és altalanos fejlédése (fejlesztése) érdekében.

% A Testiilet szakmailag tdAmogatja a bachelor- és mesterképzésben, tovabba a
PhD-képzésben folyd emberi er6forrasképzést, az illetékes szervezetekkel vald
egylttmiikodés keretei kozott, figyelemmel kisérve a Bittner Péter HR-D1j palyaz-
tatasat és odaitélését.

Kildetésiink ,,... az emberi eréforrds szakteriileten miikddd, a Szévetség alapszabdlydt elfo-

gadé szakemberek és szervezetek Osszefogdsa, képuiselete... A Szdvetség a humdn menedzs-

menttel foglalkozo — korszerii elméleti és gyakorlati ismerettel és tapasztalattal rendelkezd —
szakembereknek kizossége, és mint ilyen eldsegiti az érték-elddllité kompetencidk fejlesztését.”

Mindezt folyamatosan véltozé kdrnyezetben kell tenniink, melynek kritikus pontja a

generaciok kozotti egyiittmiikodés. A tapasztalati tudas szervezeten beliili meg6r-

zése, dtaddasa, a tudas megosztasa megkoveteli t6liink egy magasabb szint(i, az elndk-
séggel szorosan egyiittmiikodé munkacsoportok tematikus létrehozatalat.

Szovetségiink fontos feladatanak tekinti a magyarorszagi HRM-szakma fejl6dé-
sének elGsegitését. Ennek érdekében tdmogat minden olyan tevékenységet, amely
hatékonyabba és humanusabba teheti az emberi er&forras alkalmazasat, hangsu-
lyozva szakmai hitvalldsunkat, mely szerint a HRM segit5, tdmogatd, szolgaltatd
tevékenységét kell a jov6ben is erSsiteniink. Célunk tovabba, hogy az emberi kap-
csolatok humanizaldsdval a munka vildgaban vallaljunk meghatdrozé szerepet a
szervezeti kulttira fejlesztésében. Szeretnénk, ha ez irdnyt munkénk hozzdadott
értékként jelenne meg az adott munkaszervezet miikodésében.

Meghatarozo szerepiink kell, hogy legyen a tovabbiakban is a HRM tudomanyos
kutatasok 6sztonzésében, szervezésében, illetve a tudomanyos eredmények széles
korben val6 terjesztésében. Ezzel lehetSséget kell teremtentink a j6 szakmai gyakorla-
tok kimunkaldsara, a huménerdforras-menedzsment tevékenységek mindségének,
hatékonysaganak és eredményességének javitdsara. Szakma-etikai értékrendiink f6
pillérei: a szakértelem, az elkotelezettség az élethosszig tartd tanulas és a tudas alapt
tarsadalom épitése irant, a szocialis érzékenység, és a magas szintii hivatas tudat.

Szoévetségiink a felkésziilt szakemberek k6zos munkavégzése révén, az onkén-
tesség alapjan valositja meg a kit(izott célokat. Fontosnak tartjuk a hazai és kilfoldi
partner szervezetekkel val6 egytittmiikddést, a nemzetkdzi HRM-kutatasokban valé
részvételt.

Civil szervezetként a koételezd médon el6irt transzparencia, a tudomanyos par-
beszéd a szakmai miihelyek k6zott, parbeszéd a szakértSk és az egyes generaciok, a
tarsadalom alrendszerei kozott, a jov§ épitésének zaloga. A HSZOSZ integrans része
a magyar tudomanyos szférdnak, a magyar felsGoktatas kornyezetében szervez8dd
intézményrendszernek. Ezzel egyiitt az egyes foglalkoztatasi csoportokhoz sok szal-
lal kapcsolédva jelenitjiik meg kutatdsi eredményeink transzparenssé tételével,
a hétkéznapok humén tudoményanak interdiszciplinaritésat.

1 A 2017-ben elfogadott Alapszabily bevezets része.
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Bétran fel kell, tehat véallalnunk a jov6ben is a tarsadalmi kohézidt, az integritast
el6segitd tudomanyos, problémak megfogalmazasat, napirendre tlizését, napiren-
den tartasat, keresve azok gyakorlati megvalosithatésagdnak lehet§ségeit.

Egyiittmiikédés a Magyar Hadtudomdnyi Tarsasdggal

A tudomanyos szervezetek vildgaban kiemelt partneriink a Magyar Hadtudomanyi
Tarsasag (MHTT). A két civil szervezet szdmos teriileten (publikdcid, tudomanyos
munkatervek kolcsonds rendelkezésre bocsajtasa, workshopok szervezése stb.)
miikodik egyiitt eredményesen és nytjt segitséget egymasnak a tevékenységi kore-
ikkel kapcsolatos tudomanyos kérdések tisztazasahoz, az ahhoz kapcsol6dé tarsa-
dalmi tevékenység Osszefogdsdhoz, a tevékenységi koriikbe tartozo jogszabélyok
elméleti megalapozasahoz.

Tobb éves kapcsolatunk tovébbfejlesztése és céljaink elérése érdekében Egyiitt-
miikodési Szerzdédésiinket 2018. 02. 27-én megtjitottuk. Az ebben foglaltak szerint, kol-
csonodsen tajékoztatjuk egymast sajat tudomanyos tevékenységiinkrdl, péalyazati
lehetGségeinkrdl, lehetGségeink fliiggvényében 6sszehangoltan jelentkeziink a nyil-
vanosan meghirdetett palyazati felhivasokra, torekedni fogunk kozos kutatasi prog-
ramok kialakitdsara, azok megvalédsitdsdra, publikdlasara. Tovébbra is torekedni
fogunk a HSZOSZ-klubok, és az MHTT Huméanerdforras-fejlesztési Szakosztaly ren-
dezvényei altal kinalt lehetSségek kozos kihasznélasara.

Egyiittmiikédés a Zsigmond Kirily Egyetemmel

A napokban aktualizaltuk egytittmiikodésiinket a Zsigmond Kiradly Egyetemmel
(ZSKE), kiegészitve azt az innovativ HRM-megolddsok kozds kutatasaval. Ennek
tengelyében A&ll:

- az innovativ HRM-megoldasok létrejottének és miikodésének bemutatdsa az
érdekl6dd szakmai kozonség (HSZOSZ-tagok, egyetemi hallgatok, HR- szak-
emberek stb.) szdmara;

— a bemutatott innovativ megolddsokrdl e-kiadvany készitése annak érdeké-
ben, hogy még szélesebb korben oszthassuk meg a tapasztalatokat;

— inspirdlé szakmai eszmecserék, tapasztalatcserék generdlasa a HSZOSZ
HR-klubok hagyomanyainak megfelelGen;

- tudomaényos kutatds megvalésitasa ,HR Innovaci6é 2018” cimmel és az ered-
mények megosztasa a széles szakmai kozonséggel;

— HR Innovéatorok kozosségének kialakitasa;

— palyakezd§ és tapasztalt HR-szakemberek taldlkozasi, kapcsolatépitési lehe-
téségének megteremtése;

- HSZOSZ-ZSKE HR szakmai miihely elinditdsa (a tovabbi egyiittmiikdodés
szandékaval), tudoményos publikaciok, innovativ megoldasok inspiralasa;

- a Zsigmond Kiraly Egyetemen foly6 oktatasi innovacio fejlesztése;

- HSZOSZ és ZSKE szakmai hirnevének, ,innovacié inspirdld” image-ének
erdsitése.
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Az ,Innovativ HR megolddsok” szakmai programsorozat legfontosabb jellemz&i:
— Szervez6k: a HSZOSZ és a ZSKE, valamint a ZSKE Human Er6forras és
Menedzsment Tanszéke.
— Idé6keretek: 2018. szeptember — 2019. majus; 5 alkalom (szeptember, novem-
ber, janudr, marcius, méjus) x 3 déra, hétkéznap az esti érakban (17-20h).
A programsorozat el6készitését 2018 aprilisban megkezdtiik.
— Tervezett résztvevdi 16tszam: 30-60 f§ alkalmanként, 0sszesen 150-300 £4.
A program lényege: egy-egy alkalommal néhany dijnyertes projekt (HR Oscar,
HR Innovator, HRKOMM Award stb. szakmai dijasok), illetve még nem dijazott, de
kifejezetten innovativ HR-projekt képviseldit hivjuk meg, akik bemutatjdk a eredmé-
nyeiket. A bemutatokat megel6z6en az adott téma tudoméanyos hatterérsl a ZSKE
Humanerdforras és Menedzsment Tanszék egy eladéja tarthat egy 15 perces el6-
adast (opcionalis lehetSség). A bemutatokat kovetGen moderalt beszélgetésre kertil
sor a kozonség és az el6adok kozott, valamint, ha a bemutatott médszertan jellege
lehet6vé teszi, ,koéstolét” adunk, kisebb gyakorlatokat hajtunk végre az adott Gj
moédszertan alkalmazasaval.

* k%

Osszefoglalva: megitélésiink szerint a fent emlitett értékek és a stratégiai céljaink men-
tén érdemes a HSZOSZ-hez tartozni! A jévSben varjuk a koz- és a versenyszférabol
minél tobb kollégank és leend6 kollégank, cégek és intézmények csatlakozésat civil,
szakmai szervezetiinkhoz. Egytittm{ikodésiink alapja:

»Tudds, kompetencia, teljesitmény, kizos élmény és siker
a munka és a HR minden teriiletén!”
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