Szebenyi Rékal

A globalizacio és a koronavirus valsag munkaeropiaci hatasainak
biztonsagpolitikai aspektusai

(A Szegedi Human Klub ’Globdlis kihivasok és fenyegetések napjainkban, a
Koronavirus-valsag, kihivasok és HR vdlaszok — Magyarorszag 2020 kutatds, a kutatds
eredményeinek ismertetése’ cimli eseménye alapjan)

A globalizacid napjaink egyik legmeghatarozobb jelensége, mely vildgunk keretrendszerét is
alkotja. Egy olyan Osszetett folyamat, mely magaba foglalja a viladg tdrsadalmi, kulturilis,
eredményezi. Mindez lehetévé teszi az aruk, a szolgaltatdsok, a téke, a munkaerd és az
informécio6 orszagok kozotti aramlasat.?

A globalizaci6 kialakulasa a foldrajzi felfedezések idejére vezethetd vissza, azonban
dinamikéja szamos valtozdson ment keresztiil az évszazadok soran. A 20. szézad kezdetén, az
akkori technologiai fejlettség — kiilonésen a kommunikacid terén —, valamint a kozvetlen
kiilfoldi tdkeberuhazéasokat tilto politikat alkalmazé fejlédd orszagok még nem tették lehetéveé
a nemzetkozi és multinaciondlis vallalatok kialakitasat. Az 1980-as évektdl ezek az akadalyok
megsziinni latszottak, az internetnek kdszonhetden a globalizaci6 is felélénkiilt, és a gazdasagi
folyamatok kozponti szerepldjévé a nemzetkozi egyiittmiikddésen alapuld transznacionalis és
multinaciondlis vallalatok valtak. A nemzetkozi vallalatokra jellemzd, hogy termelési
folyamatuk bizonyos fézisait a szamukra kedvezd feltételekkel rendelkezd térségekbe, a
periféria orszdgokban méltanyos aron juthatnak nyersanyagokhoz és eréforrasokhoz, valamint
koltséghatékony munkaer$ alkalmazasaval tudjak eldallitani azokat a termékeket, melyeket a
centrum orszagokban tobbszoroséért értékesitenek.

Ezen vallalatok termelési modelljeinek kdszonhetden a kontraszt a centrum orszagok és
a periféria orszagok kozott egyre jobban élesedik, mely szdmtalan biztonsagpolitikai kihivast
rejt magaban. Egyrészt, ahogy Immanuel Wallerstein vildgrendszer-elméletében is
megfogalmazza, a centrum ¢és periféria orszagok kozotti ,,egyenldtlen csere” kovetkeztében
olyan interdependencia kialakuldsa varhat6, mely szdmos negativ hatdst gyakorolhat a
periféria allamok hosszatava mitkddésére.* Masrészt fontos tényezé a jovedelmi kiilonbségek
tovabbi novekedése, ugyanis a tarsadalom gazdagabb rétegeiben €16k egyre nagyobb vagyont
halmoznak fel, a szegényeknek egyre tobbet kell nélkiilozniiik, mindemellett a kdzépréteg
pedig fokozatosan eltinni latszik.> Harmadrészt globalis kihivast jelent a migracio jelensége
is, melyet a foglalkoztatds szempontjabol a centrum orszagokba irdnyuld migracids vonzas
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hataroz meg. A munkaerdpiaci vandorlas esetében a célpontokat olyan orszagok vagy varosok
jelentik, ahol 6sszpontosulnak a gazdasagi, informécios, technologiai, kutatasi és fejlesztési
tevékenységek, valamint kimagaslo felsGoktatasi lehetéségeket kinalnak.® Ezekben az
agazatokban gyakori az ,,agyelszivas” (brain drain) jelensége, ugyanis a vallalatok az olyan
kvalifikalt munkaerét célozzak meg, akik szamara a munkavégzés nem helyhez kotott,
ugyanis munkajuk alapjat a tudasuk jelenti. Az ilyen munkaerdt tudasmunkasnak nevezziik.

A tudasmunkas (knowledge worker) kifejezést Peter F. Drucker, osztrak gazdasagi
tandcsadd és egyetemi professzor alkalmazta elészor.” A tudasmunkasok olyan felséfoku
tanulmanyokat végzett személyek a munkaerdpiacon, akik tudomanyos 4agazatokban,
rendkiviil eredményesen és hatékonyan végzik munkajukat, valamint kivételes
kompetencidkkal és adottsdgokkal rendelkeznek. Az alapvetd szakismeretiik €s hozzaértésiik
mellett munkédjuk sordn mérvaddak az olyan személyi kompetencidk, mint a rendkiviili
kommunikécios készség, a gyors problémamegoldas, az egyiittmiikodésre vald hajlandosag,
valamint a tanulas és kutatds iranti elszantsdg.® Az ilyen kompetenciakkal rendelkezé
munkavallalok szamara fontos, hogy ne rutin feladatokbol épiiljon fel a munkafolyamatuk,
ugyanis 0nalldé gondolkodasra, innovaciokra és tudomanyos kutatasokra torekednek.
Mindezekhez elengedhetetlen kompetencidik folyamatos fejlesztése €s tudasuk, ismereteik
frissitése, mely elémozditja az allandé tanulasi céld migraciot a centrumorszagokba.® A
tudasmunkasok egyik leglényegesebb kvalitdsa a mobilitas, képzettségliknek kdszonhetden
konnyedén valthatnak munkahelyet, vagy koltozhetnek més varosokba, orszdgokba, ahol
munkajukért magasabb bért kinalnak.°

A tudasmunkédsok aranyanak novekedése a fizikai munkat végzd dolgozokkal vagy
szakmunkasokkal szemben az utdbbi években jelentdsen megndvekedett. Napjainkra jellemz6
a tudasalaptl tarsadalmak térnyerése, melyekben az értelmiségieck mar nem csak egy
diplomaval rendelkeznek, hanem legalabb kettdvel, hdrommal, mindezek mellett pedig
kiemelkedd nyelvtudasuk és informatikai ismereteik is novelik a teljesitoképességiiket. Ma
egy munkavallalo atlagosan 2,5 szakma ismereteit birtokolja, azonban egyre tobb olyan
intelligens szakemberrel taldlkozhatunk, akik 6 szakmdnak megfeleld tudéassal és
kompetenciaval rendelkeznek. A tuddsmunkésok kvalitasaiknak koszonhetéen nincsenek arra
kényszeritve, hogy helyhez kotve dolgozzanak, munkajuk jelentdés részét barmilyen
koriilmény kozott meg tudjak valdsitani, munkavégzésiik legfébb letéteményese ugyanis nem
a munkahelyen t51tott id6.'! Kompetencidiknak koszonhetéen nem csak a nyelvi korldtok
omlanak le el6ttiik, de a virtudlis vilag és az internet térnyerése miatt a tdvolsag sem jelent
akadalyt.!?
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Jelenleg koriilbeliil egymilliard tudasmunkas dolgozik a vildgon, akikre a globalis
véllalatoknak nagyobb sziikségiik van, mint eddig barmikor.”®* A 2020-as covid-19 vélsag
rendkiviil nagy hatast gyakorol a foglalkoztatottsagra is, Gjra megjelentek az olyan tarsadalmi
¢s gazdasagi természetli biztonsagpolitikai kihivasok, mint a tomeges munkanélkiiliség és a
munkahely-hiany. A ,,Koronavirus-valsag kihivasok és HR valaszok — Magyarorszag 2020”4
kutatas a pandémia okozta valtozasok hatdsait vizsgalja a vallalati és intézményi szféra
emberi eréforrds menedzselési gyakorlatdban. A kutatas alatamasztja, hogy a koronavirus
valsag a gazdasagi szereploket jelentds valtoztatasokra kényszeriti, ami eddig atipikus volt, az
mara tipikussa valik és forditva.’® Egyuttal ravilagit arra is, hogy a valsadg nem gyakorol
ugyanolyan hatést a foglalkoztatason beliil minden agazatra, ugyanis a felmérésben résztvevo
intézmények és vallalkozasok tizedében keriilt csak sor drasztikus 1étszdmcsokkentésre. A
csokkentések kapcsan is kimutathatd, hogy 94%-ban a fizikai munkét végzd, betanitott és
fizikai jelenlétet igénylé munkakdrokben dolgozdkat érintette leginkabb. Ahhoz azonban,
hogy a 2008-2009-es gazdasagi valsaghoz hasonlo leépitéseket és bezarasokat elkeriiljék,
fennmaradésukat pedig biztositsdk, a munkaaddknak egyfajta krizis menedzsmentet kellett
kialakitaniuk. A fokusz az 0j munka- ¢és egészségvédelmi intézkedésekre keriilt, azaz az
otthoni munkavégzés ¢és tdvmunka bevezetésére, a hatékony bels6 kommunikéicio
vallalatokon beliil eldtérbe keriiltek az utanpoétlast biztositd tervezetek és jarvanyhelyzet
kezel6 tervek is. A Korona HR kutatasbol kidertilt, hogy a jelenlegi pandémia helyzet el6tt a
felmérésben résztvevd intézmények alig hetede rendelkezett valsadghelyzet esetén
alkalmazandé tervvel, mara azonban tobb mint 50%-a dolgozott ki ilyen programot. Tovabba
jelentdsen felértékelddtek a kompetencia térképek is, melyek kapcsan a kutatds rdmutat arra,
hogy az koronavirus okozta valsagnak nem csupan vesztesei, hanem nyertesei is vannak, mint
példaul az IT szektor, vagy maguk a tuddsmunkasok, akik a jelenlegi helyzetben még inkabb
felértékelédnek a munkaadok szemszogébol. 1

A jelenlegi valsaghelyzet okozta biztonsagpolitikai kihivasok a munkaerdpiacon jelentds
munkanélkiiliséget és munkahelyhianyt eredményeznek, ami a tarsadalmi jolét csokkenésével
jar. A biztonsag gazdasagi aspektusat — a tarsadalmi jolétet, valamint az dllam miitkddéséhez

sziikséges eréforrasokat veszélyeztetd tényezéket!’

— érinté fenyegetések kapcsan célszerii
kitérni a tarsadalmi perspektivdkra is, ugyanis minden gazdasagi kihivasnak vannak
tarsadalmi vetiiletei is. Tarsadalmi szempontbol a munka és a karrier nem csak a megélhetés

kapcsan, hanem szocialis életben vald részvétel és a tarsadalomhoz vald tartozas miatt is
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kulcsfontossagi.’® Az orszagon beliili til nagy jovedelemkiilonbségek tarsadalmi szinten
fesziiltségforrasokat eredményezhetnek, amik akar nyilt konfliktussokka is formalodhatnak.*®

Osszességében, biztonsagpolitikai szempontbdl a globalizacionak szamos elénye és
hatranya is van, ami lathat6 a koronavirus valsdg munkaerdpiacra gyakorolt hatdsaiban is.
Jelen esetben, a globalizacio pozitiv hozadéka leginkabb az IT szektor és a tudasmunkasok
tekintetében érvényesiil. Az online munkavégzésre €s oktatasra vald atallasbol a legtobbet az
informatikai agazat profital, amellett, hogy esetiikben a munkavégzés koriilményei nem
jarnak jelentés valtozasokkal. A tudasmunkasok, kompetencidiknak kd&szonhetden szintén
konnyebben veszik az atallassal jar6 valtozasokat, tevékenységiikben ez nem jelent akadalyt,
a munkaerdpiaci keresletiik pedig jelentésen novekszik. Ezzel szemben a negativ hatasok
szamos kovetkezménnyel jarnak a tuddsmunkasokban hidnyt szenvedd periféria orszdgokban,
valamint a munkaerdpiac fizikai és szakmunkat végzd, vagy a szolgaltatd iparban dolgozo
munkavallalok szdmdara. A pandémia okozta munkanélkiiliség és a munkahely-hidny kezelése
kapcsan szamos tanulsadg levonhatd a 2007-2008-as gazdasagi valsagbdl, azonban a 2020-as
koronavirus valsag teljesen 0j megkozelitések €s mas tipusu krizis menedzsment alkalmazasat
koveteli meg. A valsdg munkaerdpiacra gyakorolt hatdsai hosszitavon bizonytalanok, az
azonban biztos, hogy egyszerre gazdasagi ¢és tarsadalmi kihivast is allit a vilag szdmos allama
elé.
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