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1. BEVEZETES

Magyarorszagon a kozlekedési kozszolgalta-
tasi utazasokhoz kapcsolédé kedvezmény-
rendszer elavult - allitjak egyes szolgaltatok
és utasképvisel6k. A kozforgalmu kozleke-
désben tradiciondlis jelleggel alkalmazott
utazdsi kedvezmények jellemz&éen szocial-
politikai eredettiek, ezért a népesség jelentds
része szamara rendkiviil kedvezévé teszik
a szolgaltatds igénybevételét. Az allam 4ltal
meghatdrozott, killonb6z6 mértékd és ira-
nyultsagt kedvezmények a tarsadalom széles
korét érintik, amelynek racionalizaldsa vél-
hetéen csak jelent6s tarsadalmi konfliktusok
aran valosithat6é meg.

A kozforgalmu kozlekedés versenyképessé-
gének megtartdsa érdekében a lakossagot a
szolgaltatds szinvonaldnak novelésével, de az
utas altal megfizethet6 aron kell ezen eszko-
z0k haszndlatanak iranyaba terelni ugy, hogy
mindez még a szolgaltatok és az ellatasért fele-
1656k részérél finanszirozhaté maradjon [10].

A kozlekedési kozszolgaltatasok biztositasa
nagymértékd raforditasokat igényel. A gaz-
dasagilag is fenntarthaté kozlekedési rend-
szerek kialakitasat jelent6sen megneheziti a
2022 eleje 6ta tart6 energia- és lizemanyag-
arak ugrasszert novekedése, ami drasztiku-
san megndvelte az agazat egészének miikodé-
si koltségét. A 2023. majus 1-jétd] bevezetett
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Uj varmegye- és orszagbérlet-konstrukcié
révén az elmult harom évtized legjelentésebb
dijszabasi fejlesztését hajtottak végre a hazai
helykozi kozforgalmu szolgaltatok. Ez azon-
ban varhatéan tobbletfinanszirozast igényel a
szolgéltatds minéségének fenntartasa mellett.
Mindemellett olyan globalis trendek is érez-
tetik hatasukat, mint az urbanizacié. A vilag
varosi népessége az 1970-es években 30%,
2014-ben mar elérte az 54%-ot és az el6zetes
becslések alapjan 2050-re megkdzelitheti a
70-75%-ot [6]. A varosi lakossag aranydnak
ugrasszeri novekedésével a kozforgalmu
kozlekedés szerepének folyamatos felértéke-
16dése varhaté. Megallapithat6, hogy a koz-
szolgéltatasi feladatok hatékony finansziroza-
sat szamos tényezd befolyasolja, ezért a hazai
kozszolgaltatasként ellatott kozforgalmu koz-
lekedés tekintetében is megérett a szocialpo-
litikai menetdij-tamogatasi rendszer (Szmt.)
feliilvizsgdlata.

Elvi szinten ugyan konszenzus mutatkozik
abban, hogy a szocidlisan hatranyos helyzet-
ben 1év4 dllampolgarok ne szenvedjenek ér-
deksérelmet az Szmt. rendszer tekintetében.
Azonban a kedvezményt biztosité jogcimek
és alkalmazott kedvezménykulcsok egysze-
riisitésének és racionalizalasanak kérdése
szakmai szinten évek ota jelen van. Sziik-
séges tehat annak feltrdsa, hogy meg kell-e
valtoztatni az utazasokhoz kotédé szocialis
kedvezményeket, illetve hogy azokat hatéko-
nyabba és életszertibbé lehet-e tenni? E kér-
dések megvalaszolasa érdekében sziikséges
a tarsadalmi kedvezmények, de kiilonosen a
hazai kozlekedési kedvezményrendszer jelen-
legi helyzetének atvizsgalasa.

2. BE:I‘EKINTES A HAZAI KEDVEZ-
MENYRENDSZERBE

Jogcimét tekintve a kozlekedéshez kapcso-
16d6 Szmt. tamogatasnak mindsiil. A tamo-
gatds az Aht. értelmezd rendelkezésének ér-
telmében ,, Az 4dllamhaztartas kozponti vagy
onkormanyzati alrendszerébdl, barmilyen
formaban, ellenérték nélkil nyujtott jutta-
tds.” A kiindulépont az, hogy a tamogatast
nyujté dagy dont, hogy valamely tevékeny-
séget vagy cél megvaldsitast finanszirozni

kivan. A finanszirozas 4ltalanossdgban nem
mas, mint pénziigyi eszkozoknek az érintett
jogalany tevékenységei timogatasa érdekében
valo, kiilon ellenszolgaltatds nélkiili atruha-
zésa [7]. A tamogatasoknak kiilonb6z6 cél-
jai lehetnek: nyujthaték vallalkozasi célokra
(mezbgazdasagi tamogatasok, gazdasagfej-
lesztés), foglalkoztatdsi, munkaiigyi célokra
(oktatds, képzés, kiilonos foglalkoztatési for-
mak tdmogatdsa), teriiletfejlesztésre, kornye-
zetvédelemre, oktatasi, tudomanyos, kultura-
lis, illetve szocidlis célok megvaldsitasara [5].
Az Szmt. -t tehat vallalkozasi célokra juttatjak
a kozszolgaltatasként ellatott kedvezményes
viteldijak ellentételezésére. A szolgaltatok az
adohatosagtol menetdij-timogatds jogcimén
igénylik, hiszen vannak olyan személyek,
akik jogalkot6i dontés okan kedvezménnyel
vagy éppen téritésmentesen utazhatnak, igy e
kezdeményeket ellentételezni kell a szolgélta-
tok részére [7].

A jelenlegi hazai kozlekedési kedvezmény-
rendszerrdl altalanossigban elmondhato,
hogy kozlekedési eszkoztdl fliggetlen, azaz
a kedvezmény mértéke elsésorban a jogcim
fiiggvénye. Kivételt képeznek ez aldl a jog-
szabdlyban rendezett vasuti dolgozoknak és
csaladtagjaiknak nydjtott kedvezmények,
amelyek kizarélag menetrend szerinti vasuti
személyszallitasi szolgaltatasok esetén vehe-
t6k igénybe. Eltérés mutatkozik tovabba a he-
lyi és helykozi kozszolgaltatasok kedvezmény-
rendszerében. Mig a helykozi kozlekedésben a
kedvezmények kore a jegy- és bérletvasarlas-
ra egyarant kiterjed, a helyi kozlekedésben a
kedvezmények csak bérlet vasarldsa esetén
érvényesitheték. A kozlekedési kozszolgalta-
tok az allam 4éltal biztositott kedvezmények
kompenzaldsira Szmt. jogcimén ellentétele-
zést kapnak [2].

Altaldban a tarsadalmi kedvezmények a né-
pesség legszélesebb korének szélnak. Azok
az elényok sorolhatdk ide, amelyeket a koz-
hatalmi szervek (allam, tartomany, régio, te-
lepiilési onkormanyzatok) azért biztositanak
az allampolgaroknak, hogy javitsak életko-
riillményeiket és noveljék jolétitket. A tarsa-
dalmi kedvezmények célja az is, hogy a tar-
sadalmi igazsagossag jegyében biztositsak az
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alapvet$ sziikségletek kielégitését, valamint
egyenld esélyeket teremtsenek a gazdasagi
noévekedés és a tdrsadalmi stabilitas elérése
érdekében.

2.1. A kedvezményrendszer és a tarsadalmi
igazsagossag kapcsolata

A térsadalmi igazsagossagi elméletek tekinte-
tében szamos kutatd jelentds megallapitasokat
tett. A Nobel-dijas Amartya Sen véleménye
szerint a tarsadalmi igazsagossag vizsgalataval
»a cél annak megitélése, hogy miként csok-
kenthet$ az igazsagtalansag és hogyan moz-
dithatd elé az igazsdgossag ahelyett, hogy az
a tokéletesen igazsidgos tarsadalmak jellem-
zésére torekedne” [8]. Az igazsigossagi elmé-
leteknek két nagy csoportja killonboztethetd
meg. A transzcendentalis institucionalizmus
az elterjedtebb, ami azt vizsgalja, hogy milyen
a tokéletesen igazsagos vilag (szabalyok és in-
tézményrendszerek) felépitése. Ezzel szemben
Sen azt éllitja, hogy nem kell a lehet6 legigaz-
sagosabb vilag szabalyait ismerni ahhoz, hogy
képesek legytink kiilonbséget tenni jo és rossz
kozott.

Ez a komparativ megkozelités amellett érvel,
hogy az igazsagossag elémozditasa érdekében
se nem elegendd, se nem sziikséges kizarolag
az intézmények és szabdlyok fontossdgara ha-
gyatkozni. A fokuszban valamilyen fennallé
igazsagtalansag felismerése és megsziintetése
all, és ezaltal egy lépéssel kozelebb keriilhe-
tink a tarsadalmilag igazsdgosabb vilag felé
[4]. Jelen tanulmany Amartya Sen komparativ
felfogasat szem el6tt tartva kozeliti meg a ha-
zai kedvezményrendszer helyzetképét, atala-
kitdsanak lehet&ségeit.

2.2. Helyzetkép a hazai szocialpolitikai
menetdij-tamogatasrol

A személyszallitasi szolgaltatasokrol szd-
16 2012. évi XLI. térvény ( Sztv.) 33. pontja
szerint szocidlpolitikai menetdij-tdmogatds:
személyszéllitasi kozszolgaltatasok kereté-
ben megvalosulé utazasokhoz az allam altal
jogszabalyban biztositott utazdsi kedvezmé-
nyek ellentételezéséhez nyujtott tamogatas;
Magyarorszagon a kozszolgaltatasként ella-
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tott kozforgalmu kozlekedési szolgaltatasokat
szamos utazdi csoport a teljes dru menetdij-
nal (menetjegy és utazasi bérlet) alacsonyabb,
kedvezményes dij fizetése mellett veheti
igénybe. Mind a kedvezmények, mind a ked-
vezményt el6ird dltal a kedvezményt nyujtd
szolgaltatd részére biztositott ellentételezés
szabalyozasa rendkiviil Osszetett, amit bi-
zonyit, hogy sok jogszabaly foglalkozik a kér-
déssel t.m.:

o aszemélyszallitasi szolgaltatasokrdl sz6-
16 2012. évi XLI. torvény

o a kozforgalmu személyszallitasi utazasi
kedvezményekrdl sz6l6 85/2007. (IV. 25.)
Korm. rendelet

« a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas
megallapitasinak és igénybevételének
szabalyairdl szolo 121/2012. (VI. 26.)
Korm. rendelet

o a szomszédos allamokban él6 magya-
rokrol sz6l6 2001. évi LXII. torvény

o a szomszédos allamokban él6 magya-
rokrdl sz616 2001. évi LXII. térvény hatd-
lya ala tartoz6 személyek didkkedvezmé-
nyeirél sz616 319/2001. (XII. 29.) Korm.
rendelet

« a hadigondozésrdl szolé 1994. évi XLV.
torvény

o az egyes vasuti utazasi kedvezményekrél
sz016 57/2009. (X. 20.) KHEM rendelet

o az allami vezetSi juttatasokrdl szolo
275/2015. (IX. 21.) Korm. rendelet

o a szocialpolitikai menetdij-tamogatast
nem tartalmazo, adémentes kozlekedési
kedvezményekrdl sz6l6 498/2013. (XII.
29.) Korm. rendelet

o az oktatasi igazolvanyokrol
362/2011. (XII. 30.) Korm. rendelet

» a munkdba jardssal kapcsolatos utazasi
koltségtéritésrél szold 39/2010. (II. 26.)
Korm. rendelet

o a kozforgalmi személyszallitasi utazasi
kedvezmények igénybevételérdl és nyil-
vantartasarol szolé 72/2007. (HK 13.))
HM utasitds

« aszomszédos allamokban él6 magyarok-
rol sz616 2001. évi LXII. térvény pedago-
gusokat és oktatdkat érinté rendelkezé-
seinek végrehajtasardl szolo 206/2003.
(XII. 10.) Korm. rendelet

sz016
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o a szomszédos allamokban él6 magya-
rokrdl szo6l6 2001. évi LXII. térvény ha-
talya ala tartozo személyek igazolvanya-
nak tartalmi és formai kovetelményeirél
sz616 33/2010. (XII. 31.) KIM rendelet

o acsalddok tamogatasarol szolo 1998. évi
LXXXIV. torvény végrehajtasarol sz6lé
223/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet

o a sulyos fogyatékossdg mindsitésének és
felilvizsgalatanak, valamint a fogyaté-
kossagi tamogatas folydsitasanak szaba-
lyairdl sz616 141/2000. (VIIIL. 9.) Korm.
rendelet

o a menedékjogrol szo6lé 2007. évi LXXX.
torvény végrehajtasarol sz6lé 301/2007.
(XI. 9.) Korm. rendelet.

A kedvezményrendszert szabalyozé legfonto-
sabb 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet szerint
a belfoldi menetrend szerinti kozszolgaltatas-
ként ellatott kozforgalmui kozlekedésben uta-
zdkat 55 jogcimen harom kedvezménykulcs
(50%, 90% és 100%) alkalmazasaval illetik
meg utazasi kedvezmények. A jogalkoto sza-
mos szempont szerint csoportositja a ked-
vezmények korét: életkor; tanuldi és hallgatoi
jogviszony alapjan; ellatottak utazasi utalva-
nyaval igénybe veheté kedvezmények; allast
kereséket; menekiilteket vagy oltalmazotta-
kat; alkalmazasban allokat, fogyatékos sze-
mélyeket megilleté kedvezmények, valamint a
csoportos utazasi kedvezmények stb. [1].

A kedvezmények nyujtasa - a szolgaltatok
altal munkavéllaléiknak és egyes hozzatar-
tozdiknak nyujtott kedvezmények kivételével
- jogszabalyi felhatalmazasok alapjan torté-
nik. A biztositott kedvezmények szolgaltatdi
bevételkiesés ellentételezése okan az Sztv. a
személyszallitasi kozszolgaltatasok keretében
megval6suld utazasokhoz az allam 4éltal jog-
szabalyban biztositott utazasi kedvezmények
ellentételezéséhez nyujt tamogatast. A tor-
vény kimondja, hogy az utazdsi kedvezmények
mértékének meghatdrozasa a bevételkiesés
szocialpolitikai menetdij-timogatassal tor-
ténd ellentételezése a Kozponti Koltségvetés
feladata. Mindezek alapjan - és a szocialpoli-
tikai menetdij-tamogatas megallapitasanak és
igénybevételének szabalyairdl sz616 121/2012.
(VI. 26.) Korm. rendeletben lefektetett sza-

balyok szerint- a szocialpolitikai menetdij-
kedvezmény minden olyan személyszallitasi
kozszolgaltatasok keretében megvalosulé
utazashoz rendelt utazasi kedvezmény, ame-
lyet egyrészt az allam jogszabalyban biztosit,
masrészt a kozlekedési szolgaltato a targyi
utazasi kedvezmények ellentételezéseként a
tamogatds megallapitdsara, bevalldsara és el-
szamolasara alkalmas nyilvantartas benyuj-
tasa mellett taimogatast — koltségvetési forrast
- vehet igénybe, a Nemzeti Ado6 és Vamhiva-
taltol, mint adoéhatdésagtol.

2.3. Nemzetkozi kitekintés

A kozlekedési utazdsi kedvezmények tehat
lehet6vé teszik az egyes utazé dllampolgarok
és csoportok szdmara, hogy alacsonyabb aron
vegyék igénybe a kozforgalmu kozlekedési
kozszolgaltatasokat, igy csokkentve az utazasi
koltségeiket. Az ilyen kedvezmények szintje és
tipusa azonban orszagonként, vagy akar régi-
Ok és varosok kozott is jelentdsen eltérhet:

o Az Egyesiilt Kirdlysagban a koz- és fel-
s6oktatasban résztvevé didkok kedvez-
ményes aron vasarolhatnak bérleteket a
vastti és autobuszjaratokra, és a nyugdi-
jasok is jogosultak a utazasi kedvezmé-
nyekre. Ingyenes hozzaférés is biztositott
London mellett egyes nagyvarosokban,
amennyiben a szocialis feltételeknek
megfelelnek.

« Németorszagban a nyugdijasok és a fo-
gyatékkal élék jelent6s kedvezményeket
kapnak a kozosségi kozlekedés hasznala-
takor az egész szovetségi allamban, mig
a diakok csak egyes tartomanyokban, ill.
régiokban jogosultak az utazasi kedvez-
ményekre.

« Japanban egyes varosokban és régiok-
ban a nyugdijasok és a fogyatékkal él6k
utazasi kedvezményeket kapnak egyes
vastti és buszjaratok hasznalatakor, mig
a didkok kedvezményei régionként jelen-
tdsen eltérnek.

« Az Amerikai Egyesiilt Allamokban az
alap- és kozépfoku oktatdsban résztve-
vok, ill. a féiskolai hallgatok és az egyete-
mistak utazasi kedvezményeket kapnak
a helyi és tavolsagi autébuszok, a metrok
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és a vasuti jaratok hasznalatakor, azon-
ban nincsenek egységes utazasi kedvez-
mények az egész szovetségi allamban.

o Magyarorszagon az idgsek (65 éves kor
felett) ingyenesen utaznak. A nyugdija-
sok a helykozi kozlekedésben szamaban
korlatozott, mig a helyi kozlekedésben
korlatlan kedvezményekre jogosultak.
A legnagyobb kedvezmény a koz- és fel-
séoktatdsban résztvevé didkokhoz kot-
het6, ugyanis jelentés kedvezményeket
kapnak a kozszolgaltatast ellat6 kozleke-
dési eszkozokon.

3. AKUTATAS MODSZERTANA

A kutatds célja megvizsgalni, hogy miként
racionalizalhaté a hazai szinten alkalmazott
kedvezményrendszer, valamint igyekszik fel-
tarni, hogy milyen valtoztatasok sziikségesek
ahhoz, hogy valéban a raszorult, szocialisan
hatranyos rétegek részesiiljenek elényben. A
2022. november — 2023. aprilis kozott végzett
kutatas a hazai kedvezményrendszer tekinte-
tében mértékado szereplok véleményét vizs-
galja. Az adatgyujtés 2023 aprilisaban kvanti-
tativ modon zajlott, kérdéives megkérdezések
segitségével vette gorcsd ala az egyes szerepl6k
véleményeit.

A megfogalmazott kérdéslista 25 kérdést tar-
talmazott a hazai személyszallitasi kozszol-
galtatashoz kapcsolodo
kedvezményrendszer
vonatkozasaban. Fel-
meriiltek a jelenlegi
kedvezményrendszer
szerkezetére,  sziiki-
tésére és bdovitésére = 25%
vonatkozé  kérdések,
vizsgaltuk a valasz-
adodk véleményét a szo-
cidlisan raszorult ré-
tegek tekintetében, | 4o,
valamint vizsgalat ald

vettitk a kozszolgalta- | 5%
tok anyagi ellentéte-

30% 1%

20%

lezésének lehetéségét | 0%
és a hazai szabélyozds Kozszolgltatd
alapvet6 jogszaba-

lyainak tartalmat is.
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A megfogalmazott kérdésekre kapott vala-
szok a teljesség igénye nélkiil kertilnek bemu-
tatasra (1. tablazat).

3.1. A minta bemutatasa

A mintat 10 f6 alkotja, amely 5 meghata-
rozé kozszolgaltatd, 2 szakmai szovetség,
2 utasképviseld szervezet és 1 megrendeld
szervezet képvisel6jének véleményét tartal-
mazza, széles korben lefedve a hazai koz-
szolgaltatasként ellatott kozlekedés helyi és
helykozi szerepldit. A feltett feleletvalasztds
kérdéseket — kompetencia okdn - eltéré mér-
tékben valaszoltak meg az egyes megkérde-
zettek, azonban minden esetben lehetdségiik
volt révid indoklas megadasara, amelyek f6bb
megallapitasaink fontos bemeneteként szol-
galtak. Az eredmények feldolgozdsa a mogot-
tes okokat feltard tényezék megismerése érde-
kében anonim médon tértént.

4. A KVANTITATIV KUTATAS
EREDMENYEI

Altalinos megallapitds, hogy a szakmai
szovetségek Kkivételével a megkérdezettek
nem elégedettek a kozforgalmua kozlekedés
jelenlegi kedvezményrendszerével. Ennek
elsédleges oka a rendszer komplexitasaban
rejlik, ezért hatékony mukodtetése szamos
erdforrast kot le, valamint folyamatos infor-

20%

10% 10% 10%

Megrendelé Szakmai szovetség Utas képviseld

szervezet

igen Mnem Mrészben
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1. | Akozforgalmu kozlekedés kedvezményrendszerével alapvet§en elégedett-e?
2. | Egyetért-e a hazai szabalyozas két alapvetd jogszabalyanak tartalméval? (lasd lentebb)
3. | 85/2007. (IV. 25.) Korm. Rendelet a kozforgalmu személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl
4 121/2012. (VI. 26.) Korm. Rendelet a szocialpolitikai menetdij-tdmogatas megallapitasanak és igénybevételének szaba-
© | lyairdl
5. | Sziikitené-e az utazdsi kedvezményeket?
6. | Bévitené-e az utazési kedvezményeket?
7. | Egyszerisitené-e a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatds (SZMT) igénybevételének szabalyait?
8. | Lat-e végrehajtasi problémat az SZMT jelenlegi igénylési rendszerében?
9. | Egyetért-e azzal, hogy csak szocidlisan raszorult rétegek kapjanak utazasi kedvezményt?
10. | Lat-e abban kockdzatot, hogy csak a szocidlisan raszorult rétegek kapjanak utazési kedvezményt?
1 Egyetért-e azzal, hogy a kozlekedési szocidlpolitikai tdmogatds ne az utazasi eseményhez, hanem alanyi rdszorultsag-
* | hoz kapcsolédjon?
12 Véleménye szerint helyes lenne-e a szociélis ellité rendszert médositani azzal, hogy csak a hatrdnyos helyzet(i szemé-
© | lyek, csalddok vagy tarsadalmi csoportok kapjanak utazashoz kotott szocidlis tdmogatdst?
13 Véleménye szerint elegendé érv-e, hogy utazasi kedvezményt kapjon minden nyugdijas és minden oktatasban részt vevd
© | személy?
14. | Tamogatna-e, hogy a helykozi kozlekedés szocidlpolitikai tamogatésa azonos elbiralds ald essen a helyi kozlekedésével?
15. Egyetért-e azzal, hogy a kozforgalmu kozlekedést a 65 éven feliili személyek a jov6ben is ingyenesen vegyék igénybe?
16. | Egyetért-e azzal, hogy a 65 éves életkorhoz kotott kedvezményt a mindenkori 6regségi nyugdijkorhatirhoz kossék?
17 Helyesnek tartand-e, hogy a kozforgalmu kozlekedést a 65 éven feliiliek minimalis értéki regisztracios jeggyel vegyék
© | igénybe?
18 Fontosnak tartana-e azt, hogy a kozlekedési kozszolgaltatok az SZMT helyett ellentételezést kapjanak az ellatasért
© | felel6soktdI?
19 Egyetért-e azzal, hogy a szocidlis érzékenységii csoportok(tanuld,nyugdijasok) ingyenesen vehessék igénybe a tomeg-
© | kozlekedést?
20 Egyetért-e azzal, hogy kornyezetvédelmi, energiatakarékossdgi és forgalombiztonsdgi okokbdl a magyar dllampolgarok
| ingyenesen vehessék igénybe a tomegkozlekedést?
21. | Lét-e kockdzatot az ingyenes tomegkozlekedés bevezetésében?
22. | Egyetért-e azzal, hogy az ingyenes utazasok bevételkiesésének kompenzacidjat a tdrsadalom szolidaritasi alapon viselje?
23 Tamogatna-e, hogy a tomegkozlekedés hasznalatanak 6sztonzése érdekében az 6sszekapcsolt kozlekedési szolgdltata-
© | sokra (pl. haztdl-hazig) a felhaszndlo arkedvezményt, a szolgaltaték pedig kompenzaciot kapjanak?
Egyetért- e azzal, hogy a kozlekedési kedvezmények helyett, egyes részorult csoportok vélaszthato tarsadalmi szolidari-
24. 2 . . p .. oot 5
tasi alapon jussanak hozzé az bizonyos kézszolgaltatdsi kedvezményekhez?
25. | Sziikségesnek tartja-e azt, hogy az utazasi kedvezmények igénybevételét ellendrizheté elektronikus alapokra helyezzék?
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matikai fejlesztéseket
igényel. Az eltéré véle-
mények ravilagitanak,

hogy a kozforgalmu 40%

. 7 . 4000
kozlekedés hazai ked-

A A 35%
vezményrendszerének

modernizaciés  lehe- | 30%

to§ege1nek Vlzsgalat,a skse
szamos  aspektusbol

vizsgalhato. 20%

15%

A megrendelSi oldalt = 10%

képviseld szerepl6k
az ingyenes utazasok
regisztraciojat, a ked- | g,
vezményrendszer egy-
szerUsitését, valamint
a kedvezmények bizto-
sitdsaval és megtérité-
sével osszefliggd admi-
nisztracidés terhek mads intézményi/hatdsagi
szintre torténd delegaldsat tartjak fontosnak.

LUHTT

Kézszolgiltato

A kozszolgaltatok részérél szamos javaslat
felmeriilt. Véleményiik szerint elsésorban
a kedvezmények racionalizalasa sziikséges,
mégpedig valds raszorultsag alapjan. A jo-
gosultsag kiosztésat és igazoldsat igazolvany-
hoz kétnék, amely egyben az ellenérzési fo-
lyamatot is egyszertsitené. Ennek alapjat egy
elektronikus jegyrendszer bevezetése jelen-
tené, amelynek technoldgiai folyamatai atte-
kinthet6bbé tennék a jelenlegi kedvezmény-
rendszert. Minden megkérdezett egyetértett
abban, hogy az utazasi kedvezmények igény-
bevételét ellendrizhetd elektronikus alapokra
érdemes helyezni, és ennek érdekében mo-
dositani sziikséges a jelenlegi kedvezmények
szerkezetét. Tovabba teljes egyetértés mutat-
kozott abban is, hogy a kedvezményre vald
jogosultsagok igazolasi feltételrendszeréhez
sziikséges az elektronikus adathordozok (pl.
személyi igazolvany) jogosultsigokra valo
feltoltése, amely akar az oktatasi igazolvany-
nal mar alkalmazott gyakorlatnak megfele-
16en térténhet.

A kozszolgaltatok részérdl felmeriilt a teljesen
ingyenes utazdsi jogosultsig megsziintetése
vagy regisztracidja, hiszen finanszirozdsi ne-
hézségeket okoz, hogy a kedvezményes igény-
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bevétel pontos mérése nem valdsul meg. Ezzel
ellentétben az utasképvisel6 szervezetek rész-
ben az ingyenes szolgaltatds biztositasaban lat-
jak a megoldast. Hangsulyoztak, hogy a teljes
ingyenesség azonban dnmagéban nem elegen-
dé, sziikséges a szolgaltatas mindségi tényezdit
is vizsgalni és fejleszteni. A dijfizetési kotele-
zettség segit a nem feltétleniil sziikséges utaza-
sok elkeriilésében, amelynek teljes eltorlése az
allamhdztartdsra, a szolgaltatisok mindségére
és a szolgaltatok magatartasara is komoly ha-
tast gyakorolna [3].

Az ingyenesség bevezetésével kapcsolatban
megallapithatd, hogy ebben a megkérdezettek
donté hanyada alapvetéen kockézatot lat.

A jelenlegi komplex kedvezményrendszer
egyszerlsitése és a hatranyos helyzetben
1év6 utascsoportok elényben részesitése ér-
dekében megvizsgaltuk, hogy az egyes szer-
vezetek miként vélekednek arrél, hogy a
kozlekedési kedvezmények helyett, a raszo-
rulé utascsoportok valaszthaté tarsadalmi
szolidaritasi alapon jussanak hozza bizonyos
kozszolgaltatasi kedvezményekhez. Az ered-
mények alapjan a kozszolgaltatéi megrende-
161 és utasképviseleti oldalrél megkérdezett
szervezetek képviseldi is tdmogatnak az el-
képzelést, mig a szakmai szovetségek eseté-
ben megoszlanak a vélemények. A megkérde-
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3. abra: Raszorult tarsadalmi csoportok szolidaritasi alapon
valé hozzajutasa a kozszolgaltatasi kedvezményekhez
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részesiilnének utazasi
kedvezményekben.

A kozforgalmu kozle-
kedési  szolgaltatdsok
és a valds utazasi igé-
nyek kozott nem min-
den esetben jon létre az
egyensuly. A haztdl-ha-
zig szolgaltatas kozfor-
galmu rendszerbe dgya-
zasa lehet6vé tenné az
utas szallitdsat az indu-
lasi pontjatol végpontja-
ig, vagy a kozforgalmu
kozlekedés infrastruk-
tardjahoz majd onnan
az utas célallomasaig.
Ehhez azonban sziikség

11%

Utas képviseld
szervezet

zettek vélaszukat széveges indoklassal nem
egészitették ki, ezért a mogottes okokat nem
ismertitk meg.

Ezt kovet6en megvizsgaltuk, hogy kizardlag
a szocialisan raszoruld utascsoportok utazasi
kedvezményének tamogatasrol miként véle-
kednek a megkérdezettek. E tekintetben az
egyes szerepkorokon belil is kiillonbozé al-
laspontok figyelhet6k meg, amely leginkdbb
azzal magyarazhatd, hogy a nemleges valaszt
adok tdrsadalmi kockazatot latnak abban,
ha kizardlag a szocidlisan raszoruld rétegek

4. abra: Felmeriil6 kockazat lehet6sége kizardlag a szocialisan

raszoruld rétegek utazasi kedvezménye esetében
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van a kiindulasi és cél-
pontok kozotti személyszallitast biztosito szol-
galtatasok (autobuszos, vasuti, taxi kozlekedés
a személygépkocsival nyujtott személyszallitas
stb.) kozotti egylittmiikodés megteremtésére,
a helyi és helykozi kozlekedés rugalmassaga-
nak novelésére. Ennek egy lehetséges eszkoze
a felhasznaloi arkedvezmény és szolgaltatoi
kompenzaci6 bevezetése az 6sszekapcsolt koz-
lekedési szolgaltatasok Osztonzése érdekében.

A megkérdezettek alapvet6en tamogatjak,
hogy a tomegkozlekedés hasznalatanak 6sz-
tonzése érdekében az Gsszekapcsolt kozleke-
dési  szolgaltatasokra
(pl. haztdl-hazig) a fel-
hasznalok  arkedvez-
ményt, a szolgaltatok
pedig  kompenzaciot
kapjanak. Egy ilyen
rendszerben minden
szereplének rentéabili-
sabb lizemeltetés valna
elérhet6vé, mégis az
egyes kozszolgaltatds-
ba bevonhaté kozle-
kedési aldgazatok az
utasok tomeges igényei
mellett a csoportos, de
egyéni igényeihez is
jobban alkalmazkod-
néanak [9].
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5. A HAZAI KEDVEZMENYREND-
SZER ATALAKITASANAL FELME-
RULO SZEMPONTOK, EGYSZE-
RUSITES LEHETOSEGEI

5.1. A tarsadalmi egyeztetés sziikségszerii-
sége

Minden szocialis kedvezmény atalakitasdhoz
fontos a tarsadalom széles koreivel valé kon-
zultacio, kiulonosen az érintettekkel (allam,
onkormanyzatok, utasképviseld szervezetek,
kozlekedési kozszolgaltatok és olyan civil szer-
vezetek, amelyek a lakossdg ilyen irdnyu véle-
ményét egzakt modon tolmacsoljak), hiszen
ilyen esetben jellemzGen tobb szempontnak is
meg kell felelni (koltségvetési lehetGségek, tar-
sadalmi célok és igények).

Az egyik ilyen az elektronikus jegyrend-
szer bevezetése, amelynek technolégia fo-
lyamatai attekinthet6bbé tennék a jelenlegi
kedvezményrendszert, amelynek alapelvei
lehetnek:

o akedvezmények mértéke csak annyiban
valtozzon amennyiben még a szociali-
san érzékeny érintettek nagy csoportjai
(oktatasban részt vevok, nyugdijasok,
65 éven feliiliek) a kedvezményeket el-
érhetik,

10%

Szakmai szovetséz

Kozlekedésgazdasag

e a szocialisan érzé-
keny tovabbi csoporto-
kat azonositani kell és

szamukra is elérheté
kedvezményeket  kell
biztositani,

« a szocidlis raszo-
rultsagot jovedelem ala-
pon javasolt biztositani
(pl. létminimum),

e a szocidlis raszo-

rultsag Dbizonyitasa a

kézhatalmi szervek felé

a jogosult feladata le-

gyen,

a kedvezmény mér-
tékét javasolt Osszevont
jogcimen  szerepeltetni
(pl. kedvezményre jogo-
sult és indokolt kiséréje),
o a kedvezmények kezelhet&ségét javasolt

biztositani egy létrejove e-jegy és e-bér-
letrendszeren beliil,

o az alanyi jogon jaré és utazdsi esemény-
hez kotott kedvezménykulcsok rogzitése
vagy kartyan, vagy elektronikus szemé-
lyi igazolvanyon,

« adiakigazolvédnyon szerepeltetni javasolt
a kozlekedési kedvezmény jogosultsagot
megszemélyesités alapjan,

o a papir alapt kozlekedési jogosultsagot
biztosité dokumentumok kibocsatasa-
nak és hasznalatdnak megsziintetése,

o az el6z6ek biztositasa érdekében atgon-
dolt djra kodifikdciét javasolt megvalosi-
tani, amellyel megsziintetheték az alkal-
mazasi jogbizonytalansagok.

20%

Utas képviselo
szervezet

5.2. A jelenlegi kedvezményrendszer elemei

Alanyi jogon jar6 kedvezmények (pl. 7 év alat-
ti, 65 év feletti, nyugdijas statusz, tanulo-hall-
gatdi jogviszony):

o utazdst megvaldsitd eseményhez kotott
(eseti) kedvezmények (pl. sajatos nevelési
igényt gyermekek kiséréi, hadigondo-
zottak, rokkantak stb., kiséréi, évodas
csoportok kiséréi),

o korlatlan szamu utazast biztositd ked-
vezmények (didkok bérletkedvezménye),
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o korlatozott szamu utazast biztosité ked-
vezmények (nyugdijasok helykozi jegy-
kedvezménye).

A jogcimekhez kapcsolodé kedvezménykulcs
kategoriak:

100%-o0s jegy- és bérletkedvezmény,
90%-o0s jegy- és bérletkedvezmény,
50%-o0s jegykedvezmény

a helyi kozlekedésben egységdijas tamo-
gatasu tanul6/nyugdijas bérlet bérletked-
vezmeény.

Akedvezményrendszertakozforgalmukozleke-
désben egységesen javasolt biztositani (vasuti-
autébusz kozlekedés, helyi-helykozi kozle-
kedés), figyelemmel a létrejott és varhatéan
tovabb fejlddé teriileti bérletekre (virmegye-
orszagos, esetleg majd jarasi kistérségi), de
kiilonosen az un. dsszekapcsolt szolgaltatdsok
fejlédése okan.

Az aldgazatoktdl fuggetlen egységének bizto-
sitasa érdekében a peremfeltételek mentén a
kedvezményrendszer alabbi mddositasara te-
sziink javaslatot:

o egy létrejovd elektronikus jegy- és bér-
letrendszerben és az elektronikus koz-
igazgatasi rendszerben is kezelhetd,
egységesen (helyi-helykozi kozlekedés)
miikodtethetd, elektronikus kedvez-
mény struktidra kialakitdsa, ahol a szoci-
alpolitikai el6nyok raszorultsaga mellett,
a mobilitdsi igények novelése biztositotta
valik az allami-onkormanyzati ellatasi
felel6sségi rendszerben,

o egy, a kozigazgatasi rendszerben nyil-
vantartott kedvezmény-adatbdzis létre-
hozasa,

o a szocidlis ellaté rendszerben - kézok-
tatds, fels6oktatas, életkori és egyéb jog-
cimen - jar6é kedvezmények egy adott
algoritmus struktiraban val6 létreho-
zésa.

6. LEHETSEGES TARSADALOMPO-
LITIKAI CELOK MEGVALOSITA-
SANAK LEPESEI

A kozlekedési kedvezményrendszereknek a
szocialis ellaté rendszerbe val¢ integralasa:

o alanyi jogosultsag objektiv kritériumai-
nak meghatarozasa (jovedelem helyzet,
csalddi helyzet, lakhatasi helyzet, mobi-
litasi helyzet, egészségiigyi helyzet stb.)
- tarsadalmi egyeztetések az érintett ré-
tegek képvisel6ivel,

« koltségvetési hatasok modellezése,

o technikai feltételek megteremtése (elekt-
ronizalds) nyilvantartasi, adathordozoi,
valami validalasi oldalak megtervezése
és végrehajtasa.

Felvet6dik tovabba, hogy miért a kozlekedés-
finanszirozasi rendszeren keresztiil kell tdimo-
gatni a szocidlis alapon elényben részesitend
személyeket, tovabba mi indokolnd azt, hogy a
személyszallitasi kozszolgaltatasok finansziro-
zasahoz az utasoktol befolyd dijbevételeket az
allam a kozpénzek terhére atvéllalja.

7. AMEGVALOSITAS LEHETSEGES
FELTETELEIROL

Kedvezményre csak természetes személy le-
gyen jogosult, a kedvezmény jellegéhez illesz-
kedo feltételekkel:

« megvaldsitasa a kozszolgaltatasként elld-
tott egységes kozlekedési hdlozatokon,
o altalanos, tehdt minden utazasi célhoz

legyen igénybe vehetd,
o a kifejezetten utazasi célhoz kotott (pl.
oktatdsi, egészségligyi, kozigazgatdsi,

kulturalis, sport stb.) intézmények elér-
hetdsége érdekében.

A jelenlegi, illetve a javasolt mddositasi rend-
szerek f6bb kedvezménykulcsainak (50, 90 és
100 %) kezelése nem jelenthet problémat egy
jol megtervezett elektronikai rendszerben,
erre szamtalan példa van mas orszagokban.

A kérdés az, hogy az alanyi jogu csak élet-
korhoz kotott ingyenesség fenntartdsa vagy
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szélesebb kort bévitése elegendé-e a tarsa-
dalom felé annak tudatositasahoz, hogy a
jelentds kozponti és onkormdnyzati erdfor-
rasok biztositdsaval mikodtetett kozszol-
galtatasok (amelyeknek jelentés szolgaltata-
si értékiik van) megfeleléen szolgdljak-e az
életmindség javitasat és kiszolgaljak-e a mo-
bilitasi igényeket.

Altaldban helyes lehet az a tarsadalompoliti-
kai cél - az ingyenesség biztositasaval —, hogy
egyes rétegek (pl. 65 éven feliiliek, ami mar
azonos az Oregségi nyugdijkorhatarral né-
hany esettdl eltekintve pl. a nék 40+ intézmé-
nyétdl) ingyenesen vehessék igénybe a koz-
lekedési kozszolgaltatdsokat, de a csticsidejit
szolgaltatasok idejére vald felfiiggesztését és
a peremiddkre valo terelését érdemes meg-
gondolni kapacitaskibocsatasi és zstfoltsag
megsziintetési okokbol. Tovabba egy elektro-
nikus utazasi jegy- és bérletrendszerben azt
is meg kell fontolni, hogy az ingyenes utaza-
sok a desztindciok és jaratok hasznalatdnak
rogzitésével torténjenek meg, vagy nem. Igy
megsziinnének azok az elégedetlenségek is
(els6sorban a kozszolgaltatdk részérdl), hogy
a szocialpolitikai menetdij-tdmogatds ne a
korrigalt személyszallitdsi arbevételhez, ha-
nem a valds 65 éven feliili utasszdmhoz ko-
t6djon.

Nemzetkozi 6sszehasonlitasban hazankban a
nagy tamogatottsagu (90%) oktatdsi intézmé-
nyek latogatasahoz kotott utazasok kedvezmé-
nyének fenntartdsa indokolt, hiszen igy 6szto-
nozve vannak a tanuldk, hallgatok arra, hogy
elsésorban lakohelytikon éljenek, ezaltal csok-
kentve a csaladi terheket (pl. albérleti koltség).
Az oktatasi intézmények pedig a kollégiumok
fenntartasi koltségeiben érhetnek el megtaka-
ritdsokat.

Azel6zb6ek tovabb erdsitenék azt a koriilményt,
hogy a didkok ingyenes utazasa tovabbi bevé-
telkiesést jelentene a kozszolgaltatoknal, ami
ujabb koltségvetési erdfeszitéseket igényelne
az ellatasért felel6sok részérdl ,bevétellel nem
fedezett indokolt koltségtérités” jogcimén.
Igaz, ,hazankban az elmult évtizedben elma-
radt a tarifa koltségalapu emelése, igy ennek
okan az utasok altal fizetett bevételek gyorsuld

Kozlekedésgazdasag

titemben csokkentek, egyre nagyobb teher ha-
rul a tarsadalom egészére” [3]. Amennyiben a
90%-o0s kedvezmény helyett 100%-o0s kedvez-
ményben részesiilne a fenti jogosulti kor, az
varhatéan tobbletkapacitasokat is igényelne,
és tovabb novelné a koltségvetési kiadasokat
Az ellatasért felel6sok kiemelt célja az is, hogy
a kozlekedési szolgaltatasok szinvonalat minél
magasabbra emeljék, ezért az kontraproduktiv
hatast valthat ki a szolgaltatas teljes viteldijat
megfizeté utasokban, tovabb motivalva Gket
arra, hogy elhagyjak a kozlekedési kozszolgal-
tatasokat. Tovabbi kockazatként felmeriilhet
a jaratokon hirtelen jelentkez6 megnovekvo
utasszam, amely egyes viszonylatokban az el-
latas szinvonalat rontana.

A nemzetkozi példakat elemezve lathato, hogy
a dijmentes kozlekedési kozszolgaltatasok be-
vezetése (pl. Esztorszag, Luxemburg) komoly
szakmai vitakat inditott el, hogy az ingyenes
utazasok vajon tobblet, ,felesleges” utazasi
igényeket generdlnak-e? A rendelkezésre all6
rovid tapasztalatok alapjan kijelenthetd, hogy
a helykozi kozlekedésben alig mérhetd, mig a
helyi kozlekedésben szdmottevo tobbletutaza-
sok generalodtak. Ez utobbi elérendd célként
jelent meg elsésorban azért, hogy a teleptilé-
seken beliili egyéni kozlekedés aranya csok-
kenjen.

8. LEHETSEGES MEGOLDASOK,
JAVASLATOK

A kutatdsi tapasztalatok azt bizonyitjak, hogy
a kedvezményre jogosulti csoportok szamat
egyszertsiteni sziikséges, a kedvezménykul-
csokat (50, 90, 100%) felhasznaldsuk szerint
allandé, korlatozott és eseti kategériakban ér-

demes létrehozni.

Az egyes szocialis ellatasi kategoridkon beliil
az igényjogosultsagi feltételek leirasat egzakt
moédon érdemes meghatarozni. Az egyes szo-
cidlis kategorian belill sziikséges tobb foko-
zatot is létrehozni, ezdltal a sajatos nevelést
igényl6é gyermekek esetében a kisérd jogosult-
saga is jol kezelhet6vé valik.

A jogosultsag regisztracidja egy kozlekedési
kartya kibocsatdsaval vagy az elektronikus
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személyigazolvany Kkiterjesztésével (egy erre
kijelolt szervezetben) valésulhat meg. Cél le-
het tovabba, hogy a mar meglévé kartyakhoz
(pl. diakigazolvany) lehessen kedvezmény-
jogosultsagot rogziteni. Utazaskor, jegy- és
bérletvéaltaskor akdr el6vételben, akar a fe-
délzeten torténik meg az egyéni kartyakon
rogzitett jogosultsagok jelenjenek a validalas
érdekében.

A jogosult a kedvezményt igazol6 kartydkhoz
igénylés atjan jusson hozza, a kozigazgatasi
hivatalokban személyesen vagy elektronikus
tigyintézéssel. Felmeriil a kérdés, hogy a nem
személyhez kotott szocidlpolitikai kedvezmé-
nyeket (pl. kozalkalmazotti jogviszony) kell-e
és érdemes-e perszonalizalni?

8.1. Konkrét javaslatok

o A kozlekedési kedvezményeket (rdszo-
rultsagi alapon) érdemes a hazai szocia-
lis ellatasi rendszer keretén beliil kezelni.

o Indokolt lehet egy alanyi jogon kialaki-
tott szocidlis ellatdsi keret kialakitasa,
amely alapjan a jogosultra bizhat6 a szo-
cidlis keretének felhasznaldsa.

o A kozlekedési kedvezmények moder-
nizacios feltételei tehat, hogy a jelenleg
kodifikalt kedvezményrendszereket at
kell tekinteni és a kedvezményrendszer
igénybevétele legalabb valamilyen elekt-
ronikusan kezelt jogosultsagi kartya
igénybevételéhez kotni.

o Azel6z6 kotelezettségeket a hazai dllam-
polgarokra kotelezéen, mig a kiilfoldiek-
re igény szerint lehessen érvényesiteni.

o Az elektronikus kartydkhoz azonban
nem csak a kedvezményt, hanem a kor-
latozasat is javasolt meghatarozni.

o A kedvezmények mértékének szamsze-
rlsitési rendszerét javasolt megsziintetni,
vagyis szambeli korldtozas ne torténjen.

A kedvezmények javasolt kulcsai: 50, 90 és
100%.

A kisér6i és csoportos kedvezmény biztositdsa
50%-os mentjegy kedvezménnyel édltaldnosan
kiterjesztheté minden csoportra, amelyik nem
rendelkezik munkaviszonnyal vagy poten-
cidlisan munkahely keresé (példaul tanuldk,

65 év alatti nyugdijasok). Ezzel megszlinne a
nyugdijszert ellitasokban részesiilok, tovabba
az aktiv koru ellatottak limitalt, ezen beliil két-
kulcsos kedvezménye.

Az oregségi nyugdijasok helyzetét csak annyi-
ban érdemes masképpen kezelni, hogy a nék
40+ jogosultsagat a helykézi kozlekedésben
50%-0s kedvezménnyel javasolt megtartani
szintén a szambeli korlatozds megsziintetése
mellett (jelenleg évente 16 utazasra szo6l 2 db
90%-0s még a tobbi 50%-o0s) kedvezmény mel-
lett). Az érintettek korlatlan 50%-o0s kedvez-
ménye béven kompenzalna a két db 90%-os
kedvezmény elvesztését.

A kisgyermekekre vonatkozo 100%-os ked-
vezményt célszert Kkiterjeszteni 8 évre, hogy
ne érvényesiiljon a 7 év feletti 6vodas gyerme-
kek utaztatdsat és kedvezményét érinté ano-
malia.

A 65 évnél idésebb utasok kozlekedési kartya-
hoz, vagy E-szig-hez kotott utazasi kedvezmé-
nyét szintén 100%-ban érdemes a jovében is
alkalmazni.

Helyes lenne utaslétszam alapjan igénybe ve-
het6 (csoportos) kedvezmény szocialpolitikai
alapon val6 nyujtdsanak megsziintetése, és az
tizletpolitikai kedvezmények felé terelése.

A gyermekotthonokban nevelt gyermekek es-
senek az dltalanos tanuléi kedvezménynek ko-
rébe még akkor is, ha az utazasokat kisérével
valdsitjak meg.

A szul6k és veliik egytitt utazo legalabb harom
gyermekiik kedvezményének alkalmazdsat ja-
vasolt a nagycsalddos igazolvdny hasznalatd-
hoz kotni a gyermeknevelés igazolasaval gy,
hogy a sziil6k is a gyermekek kedvezményében
részesiiljenek.

Az egy jogcimen a specialis kiséretre jogosul-
taknak (pl. rokkant, hadirokkant, tartsan be-
teg) és a kisérdinek nyujtott eddig kiilon jog-
cimként kezelt 90, illetve 100% kedvezményt
egységesiteni szitkséges 90 %-ban gy, hogy a
kiséret jogosultsaga igazolhatd legyen.
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A fenti egyszertsitések hatdsa mind a jogosult-
sag igazolasa, mind a megszemélyesités, mind
az elektronikus kartyak hasznalata soran je-
lenjen meg, igy a jogosultsagot igazolas specid-
lis értelmezései megsziinnének.

Végezetill fontos cél, hogy egy ilyen 4j rend-
szer csokkentse az adminisztracios terheket,
mivel gyorsitja a jegy- és bérletvasarlast kiilo-
nosen a fedélzeteken.

9. KONKLUZIO

Bar a szocialis innovacids torekvések sokféle
teriileten jelennek meg (pl. egészségiigy, az ok-
tatds, energiaszolgaltatas, élelmiszer vasdrlas,
munkaerépiac stb.), mégis a kozszolgaltatas-
ként biztositott kozlekedés az egyik legfon-
tosabb, hiszen kulcsfontossagu a tarsadalmi
kihivasok kezelésében. Ezekkel az 6jité szem-
léleti valtozasokkal - és kiillondsen az embe-
rekre valé odafigyeléssel - lehet hozzdjarulni
a tarsadalmilag hatranyos helyzet( csoportok
életmindségének javitasahoz. A kozlekedéshez
tartozd szocidlis innovacidk ugyanis nemcsak
a kozosségi sziikségletekre valaszolnak, ha-
nem torekednek a fenntarthaté és tarsadal-
milag igazsagos megoldasok kialakitasara és
alkalmazasdra is, hiszen az embereket szolgal-
jak, és a tarsadalmi problémak megoldasara
fokuszalnak.

Osszességében kijelenthetd, hogy a koz-
lekedési  kozszolgaltatasok miikodteté-
séhez barmely kozforgalmu koézlekedési
alagazatban (helyi, el6varosi, regiondlis,
orszagos) jelentés mértékdl tdmogatasra
van sziikség. Ez részben a kedvezményes
viteldijak ellentételezésben jelenik meg
(Szmt. jogcimen), de a bevétellel nem fede-
zett indokolt koltségtérités (kdznapi nevén:
veszteségtérités) jogcimén is megvaldsul.
A hazai kiterjedt kozforgalmu kozlekedé-
si hdlézat fenntartasa, megrendelése (me-
netrendi km.) a megrendeléknek (4llam,
onkormanyzatok) egyre nagyobb koltség-
vetési terheket jelent, de a helytdllast bizto-
sitaniuk kell a szolgaltatokon keresztiil. A
kozforgalmu kozlekedésnek ugyanis infra-
struktura potld szerepe is van (egészségiigy,
oktatas, kozigazgatas stb.). Bar mind kor-
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nyezetvédelmi, mind forgalombiztonsagi
okokbdl indokolt lenne a kézforgalmu koz-
lekedés részaranyat nem csak meg6rizni,
hanem névelni, ehhez jelentés viteldijrefor-
mot (és ehhez kapcsol6dd kedvezményre-
formot) kellene végrehajtani. Nem vélet-
len jon el6 egyre stirtibben itthon is, hogy
Esztorszdg és Luxemburg példajat kovetve
az ingyenes kozlekedés tudnd megnévelni
a kozforgalmu kozlekedés részaranyat dn.
»modal split-et”. Ez azonban djabb nagy
koltségvetési teherrel jarna a megrende-
18knek, igaz az externalidkat is figyelembe
véve lehet, hogy tarsadalmi szinten a kolt-
ségek hosszu tavon megtériilnének. ,, A ko-
z0sségi eszkozok hasznalatdra §sztondzni
a lakossagot a szolgaltatas kiszamithaté és
utasbarat miikodtetése mellett lehetséges,
amelyet a szolgaltatoknak a lehetéségekhez
képest gazdasagilag fenntarthaté moddon
szitkséges tizemeltetniiik.” [8]
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finanszirozasanak kornyezete,

\V/
\

x Options for modernising

the domestic public
passenger transport
discount scheme

The purpose of the study is to review the
discount system related to trips made
within the framework of public passenger
transport services. In this context, the ef-
fective discount system is under scrutiny,
including the discount rates and legal ti-
tles providing discounts. The authors of
the article strive to reveal what modifi-
cations may be necessary in the current
discount system in order for it to func-
tion more effectively, and they also make
a proposal so that the needy social strata
really benefit from the discounts. In the
form of in-depth interviews, the research
examines the opinions of representatives
of standard service providers, custom-
ers and passenger organizations, which
serves as an input for the main findings

of the study.

Optionen fiir die
Modernisierung des
ErméaRigungssystems

in Verbindung mit

den offentlichen
Personenverkehrsdiensten
in Ungarn

Ziel der Studie ist die Uberpriifung des
Ermaissigungssystems fiir Fahrten im
Rahmen des offentlichen Personenver-
kehrs. In diesem Zusammenhang wird
das tatsichliche Ermiafligungssystem
untersucht, einschliellich der Ermifi-
gungssiatze und der Rechtstitel, die den
Ermifligungen begriinden. Die Autoren
des Artikels versuchen aufzuzeigen, wel-
che Anderungen im derzeitigen Ermis-
sigungssystem notwendig sind, damit es
effektiver funktioniert, und sie machen
auch einen Vorschlag, damit die bediirfti-
gen Bevolkerungsschichten wirklich von
den Ermissigungen profitieren. In Form
von Tiefeninterviews werden die Meinun-
gen von Vertretern von Standarddienst-
leistern, Kunden und Fahrgastverbanden
untersucht, die als Input fiir die Haupter-

gebnisse der Studie dienen.
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