~

|8 _: ~ 1 ~

MULTIDISZCIPLINARIS KIHIVASOK,

SOKSZINU VALASZOK

1857

Number 3 || 2018 | BGE



Online folyoirat

Szerkesztette:
VAGANY Judit Bernadett, PhD - FENYVESI Eva, PhD

Borit6: FLOW PR

Kiadja:
Budapesti Gazdasagi Egyetem, Kereskedelmi, Vendéglatoipari
és Idegenforgalmi Kar, Kozgazdasagi Intézeti Tanszéki Osztaly

Felel6s kiado:
FENYVESI Eva, PhD

a Kozgazdasagi Intézeti Tanszéki Osztaly vezetGje

ISSN 2630-886X

2018.



PROJEKTURA: A PROJEKTALAPU NYELVTANULAS
NEMET SZAKNYELVI CSOPORTOKKAL

PROJECTOUR: PROJECT BASED LANGUAGE LEARNING

WITH BUSINESS GERMAN GROUPS

TOROK Judit - KETYI Andras

Kulcsszavak: konstruktivista pedagdgia, kés3ségfeilesztés, kooperdcid, modszertani kisérlet, kutatds

Keywords: constructive pedagogy, skill development, cooperation, methodological experiment, research

JEL kéd: 123

96



OSSZEFOGLALAS

Az Y generdcio jellemz0i és viltozd esgkihasgndlati szokdsaik (GOOGLE, 2016), valamint a jelenlegi
munkaerdpiaci elvarasok 1l kibivis elé allitiak a nyelvoktatikat is: a hagyomdinyos frontdlis oktatdssal
ellentéthen olyan oktatdsi formdkra van s3iikség, amelyek a nyelvi készségfelesztésen til egyéb készségek,
tn. soft skillek fejlesztését célozzdk meg (ANDERSON — GANTZ, 2013).

A Budapesti Gazdasdgi Egyetem (BGE) Kiilkereskedemi Kardnak Német Tanszéki Osgtalya jelenteg a
projektalapii oktatds bevezetésén dolgogik, ennek koncepeidjdt tobb tudomdnyos konferencidn bemutattuk
mdr (KOSIK — KETYT, 2017; TOROK — UGRALI, 2017). Munkénk egyik fi pillére a tananyag
Seplesztése, amely a tudds kizgvetitésén kiviil a hallgatdi projektmunkdrt késziti eld. Tananyagunk a konst-
ruktivista pedagdgiara tamaszkodva épit a projektmunkdboz; elengedbetetlen kooperatiy technikdkra: sze-
repet kap a hallgatdi egyiittmiikidés, a vita, a jdték, a verseny — ezdltal létrejon egyfajta kizos tnddsépités,
amelyben a ballgatdi aktivitds és proaktivitds jelentds szerepet kap.

Fejezeteink kozponti részét a hallgatdi projeftfeladatok adjik, amelyek a vald életben eldforduld feladatok-
hog, hasonldan ndllo problémanmegolds folyamatot jelentenek. A projektfeladatokat és a hozzdjuk kapeso-
10d6 mddszertani sitmutatit a Német Tanszéki Osztaly innovatiy oktatdibsl tavaly megalakult kutatdcso-
port dolgozta ki.

Munkdnk midsik f§ pillére a modszertani kisérletiinkre épiild kvantitatiy és kvalitativ mérdeszkizoket
baszndlo kutatis. Mintankat elsdéves német nyelvet tanuld hallgatok képezik (N=65). Hipotéziseink
szerint ag, idegen nyely a munka vildgdhoz, kapesoldds, antentikns szitndcidkban torténd hasgndlatinak
gyakorisagaval egyiitt fejlédik a hallgatdk problémamegolds képessége, a nyelvtanuldsban motivaltabba val-
nak, tovabbd a hallgatdi egyiittmitkidéssel parhuzamosan az oklatdi egylittmiikidés is intenzivebbé valik
— ,Jtanul a ballgatd, tanul a tandr, de tanul a szervezet is” (NAHALKA, 2007).

Az eldmeéréseket 2017. szeptember folyamdin elvégeztiik, az, elsd adatok elemzését decemberben lefolytattuk.
A tovdbbi mérések folyamatban vannak, a végleges kutatdsi eredményeink 2018 decemberben virbatok.
Ezeket oktatisi tapasztalatainkkal kiegészitve tovibbi konferencidkon és tudomanyos kileményekben
kivdanjuk bemutatni.

SUMMARY

The features of generation Y and their changing babits in use of tools (GOOGLE, 2016) and the current
labour marfket expectations pose new challenges also for langnage teachers: instead of frontal teaching patterns
new methods aiming the development of soft skills are needed (ANDERSON — GANTZ, 2013).

The German Section of the Langunage department is now working on the implementation of project based
language teaching concept of which we have already presented in several scientific conferences (KOSIK —
KETYI, 2017; TOROK — UGRAL 2017). One of the main pillars of our work is the development of
the teaching material, which transmits knowledge and prepares student projects. Our teaching material is
based on cooperative techniques, which are of prime importance in project works: cooperation, discussion, game
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and competition. These tools enable collaborative knowledge building, in which the activity and proactivity of
students bave a central role.

The main componentof the units are the project tasks, which similarly to real life mean a problem solving
process. The tasks and the methodological instructions were developed by the last year established research
group of innovative teachers of the German section.

The other main pillar of onr work is a mixed research. Our sample are first year-students learning Business
German (N=65). According to our research questions the frequency of foreign language use of students in
anthentic, job-related sitnations will increase and their problem-solving and motivation skills as well. Both
cooperation between the students and between the teachers are becoming increasingly intensive - “Both student
and teacher learn, but also the organisation does” (NAHALKA, 20017).

The pre-measurement was conducted in September 2017 already, first data analysis was made in December.
The final research results complemented with our teaching experience will be available in December 2018,

and we are going to publish them at several scientific conferences and jonrnals.

BEVEZETES

Az'Y generacié jellemz6i és valtozé eszkézhasznalati szokasai (GOOGLE, 2016), valamint
a jelenlegi munkaerdpiaci elvarasok 4j kihivas elé allitjak a nyelvoktatokat is: a hagyomanyos
frontalis oktatassal ellentétben olyan oktatasi formdkra van szikség, amelyek a nyelvi kész-
ségfejlesztésen tul egyéb készségek, soft skillek fejlesztését célozzak meg (ANDERSON —
GANTZ, 2013).

A Budapesti Gazdasagi Egyetem Kiilkereskedelmi Karanak Német Tanszéki Osztalya a
munkaerépiaci kihivasokhoz és a megvaltozott hallgatéi attitid6khéz alkalmazkodva a pro-
jektalapu nyelvoktatis mellett tette le voksat. A 2015/16-0s tanév tavaszi szemeszterében a
Német Tanszéki Osztaly vendége volt partner intézménytink, a Hochschule Furtwagen Uni-
versity (HFU) oktatdja, Professor Jorg Johannsen, akinek a segitségével megfogalmaztuk az
4j tananyag-koncepciéval kapcsolatos igényeket és iranyelveket, és akinek a meghivasara tea-
miink 2016 6szén a HFU-n megismerkedett a projektalapt oktatas elméletével és az intéz-
ménytkben alkalmazott gyakorlataval. 2017 tavaszan elkezd6dott az érdemi munka, amely-
nek egyik része a projekt alapt tananyag irasa, a munka gerincét azonban a projektfeladatok
kidolgozasa képezi, melynek eredményeképpen létrejétt 10 hallgatdi projektfeladat. A pro-
jektek témai a BGE szaknyelvi vizsga témakoreit 6lelik fel, és a jelenleg készllé tananyag £6
részét képezik. Az 4j tananyagot a projektekkel egytitt 2017 szeptemberében vezettiik be, és
a tananyag, valamint a projektek kiprobalasaval egytitt kutatasunkat is elinditottuk.
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ANYAG ES MODSZER
A konstruktivista pedagogia

A hagyomanyos tanuldsi-tanitasi modszerekkel ellentétben a konstruktivista pedagdgia leg-
t6bb ismérve, hogy elveti a frontalis oktatast, és egyaltalan azt az alapfeltevést, hogy a tudas
egy olyan, elemekbdl allé entitds, ami egyfajta akkumulaciés, induktiv folyamat eredménye
(TOROK, 2016). ,,A konstruktivista tanulasfelfogas elsésorban abban tér el a megel6z6kt6l,
hogy mig azok “(...) a tudas kivilrél vald szarmazasaban s valamilyen kdzvetitésében hittek,

addig a konstruktivista felfogas szerint a tudast a tanul6, a megismerd ember maga konstru-
alja meg magaban” (NAHALKA, 1997).

A konstruktivista ismeretelmélet szerint a tanulds és tudas aktiv, belsé konstrukcios folyamat,
ahol a befogad6nak kulcsszerepe van. A konstruktivista pedagdgia az elGismereteket/meg-
1év6 kognitiv struktirakat a tanuldsi folyamat kézéppontjaba helyezi, valamint elveti azt a
premisszat, hogy a valosag és a réla vald tudas egyfajta visszatiikrozés. A tudaskonstrualas
folyamata soran kognitiv modelleket épitiink fel a minket kortlvevé vilagrol és annak ma-
kodésérél NAHALKA, 2003). Ez a pedagdgiai megkdzelités az oktatasi folyamat kbzép-
pontjaba allitja a tanuldi aktivitst, és nagyban atértékeli a tanar szerepét az oktatasi folya-
matban. Azon az alaptételen kivil, hogy minden tanul6 sajat maga felelés a tanulasi folya-
mataiért, a konstruktivista pedagdgia fontos szerepet tulajdonit a problémak és konfliktusok
megoldasanak, a dontéshozatalnak, a jatékoknak, tehat a tanulds nem a tudas egy forrasbél

torténd megszerzését jelenti, hanem azt mindig valamilyen tevékenység koré szervezi.

1. tdblizat. A hagyomanyos és a konstruktivista pedagdgia jellemzdinek Ssszehasonlitdsa

Hagyomanyos pedagogia Konstruktivista pedagogia
Technologiai képzés Teljesitmény-fejlesztés
Tomegesség Egyénre szabott tanulas
Boéles a szinpadon (katedran) Tars, aki vezet
Tanar-centrikus Diak-centrikus
Beosztott idejd tanulas Tanulas igény szerint
A tanulas a képzéssel egyenl6 A tanulas szereplés
Tanitas a tanart hallgatva Tanulas tevékenykedve
Tantargy, téma alapt tanulas Projekt alapu tanulas
A technika mikodésének tanulasa A technika mikodtetésének tanulasa
Tudni valamit Tudni, hogy miért
Az alapok: iras, olvasas, matematika Az alap: magasabb rendd gondolkodas
Készségek és informacio-elsajatitas Eirdeklédés, felfedezés és tudas
Reagilo El6idézé

Forrds: Sajaz szerkesztés
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A frontalis tantermi oktatds modszerei helyett a hangsuly a részvétel fontossagan van, s mig
az oktaté csupan moderatori szerephez jut, és a visszacsatolasokért felel, a tananyag, a k6z6s
tudas létrehozasa javarészt a tanulok feladata, amihez az el6re elkészitett tananyagok helyett
a lehet6 legtobb forrashoz valé hozzaférést kell biztositani a didkok szamara. Bar a tanul6
lehet aktfv a tanari magyarazat esetén is, de ha mindig csak ezzel a frontalis tanuldsi k6rnye-
zettel talalkozik, akkor nagy lehet&ségeket hagyunk ki — a tanuldk egyrészt unalmasnak talal-
jak a mindig egyféle forrasbol valé tananyagkozlést, masrészt pedagogiailag elengedhetetlen,
hogy a hallgatékat t6bb felél, kilonbozé forrasokbél ,,bombazzuk” (RADNOTI, 2004).
Ugyelni kell ugyanakkor arra is, hogy a résztvevdk aktivitasa ne csak tudoményos aktivitas
legyen, hanem tarsadalmi aktivitds is: egylittmikodés, verseny, szervezés, vezetés, érdek-
egyeztetés stb. (TOTH — BESSENYEI, 2008).

A tevékenységek kozott a legdsszetettebb a problémamegoldé folyamat. Problémamegoldas
esetén feléptl a tudatban egy problématér, vagyis a problémanak egy olyan komplex kognitiv
képe, amely tartalmazza a kiinduld helyzetet és a végszituaciot, s a feladat azoknak a koz-
biils8, egymasbol kévetkezé allapotoknak az elképzelése, majd kivitelezése, melyek a végal-
lomashoz vezetnek. A problémamegoldé folyamat egy olyan tevékenység, amelynek a soran
a mar meglév strukturakra tdimaszkodunk Ez a legkomplexebb tanulasi folyamat, hiszen
ennck soran a kognitiv rendszer elemei folyamatosan alakulnak: er6s6dnek vagy gyengtlnek.
Mindezek miatt tehat minél t6bb feladatot problémaként kell megfogalmazni, és ehhez biz-
tositani kell a lehetd leggazdagabb tanulasi kérnyezetet, illetve a valésagos, minél életszeribb
kontextust, mely feltételek teljestilése esetén a problémamegold6 folyamat értékes tanulasi
folyamatta valik (PAPP, 2004).

A projektalapii nyelvtanulis (Project-Based Language Learning)

Napjaink korszertinek szamité idegennyelv-oktatasi tevekénységeire olyan fontos pedagdgiai
alapelvek kévetese jellemz8, mint példdul a feladat-orientaltsag, a tanuldi autonémia fejlesz-
tésének elGsegitése, a felfedezd tanulas timogatisa, az interkulturalis kompetencia fejlesztése,
vagy éppen a konstruktivista tanulaselméleten alapulé mdédszereket alkalmazé nyelvoktatas,
amely egyre inkabb elterjedtté valik a hazai fels6oktatas teriileten is.

A projektalapi nyelvtanulds (Project-Based Language Learning, PBLL) soran a tanuléknak
problémakat kell megoldaniuk vagy egy kimeneti terméket elallitaniuk, ami lehet példaul
egy idegen nyelven 6sszeallitott, tematikusan szelektalt, relevans informaciokat tartalmazé
kézikényv vagy kisokos. Az ilyen projektek soran a nyelvtanulok harom 6 fazisban dolgoz-
nak, el6szor kijeldlik a témat, aztan tervet készitenek, illetve kutatast végeznek, végil az ered-
ményt masokkal is megosztjak (MOSS — VAN DUZER, 1998). A projektalapi nyelvtanulas
tovabbi fontos ismérve, hogy a projektekben altaldban autentikus tartalmakat, forrasokat
hasznalnak, a tanar facilitator, nem iranyitd, a tanulasi célok nem implicit, hanem explicit
modon fogalmazddnak meg, a tanulas egytittmkéds, kooperativ jellegl, az észrevételeknek
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fontos szerepe van és a felnétt képességek, amelyek a munka vildgaban fontosak, megjelen-
nek a projekt fazisaiban (THOMAS, 2000).

A definiciék alapjan lathatd, hogy sok esetben nem doénthetS el egyértelmien, milyen projekt
tekinthet6 relevansnak a projektalapi nyelvtanulas (PBLL) szempontjabdl. Ennek eldénté-
s¢hez THOMAS (2000) az alabbi 6t kritériumot ajanlja:

1. A PBLL projekteknek kézponti szerepe van, a tanmenet szempontjabol nem peri-
ferikusak.

2. A PBLL projektek olyan kérdésekre vagy problémakra fokuszalnak, amelyek az
adott tantargy, tertilet kdzponti koncepcidival és elveivel valé kritikai szembestilést
Osztonzik.

3. A PBLL projektek konstruktiv felfedezésbe, kutatisba vonjak be a tanuldkat.

4. A PBLL projektek tanuldkézpontiak és lehetSséget adnak a tanuldknak az 6ndlld,
tanar altal nem ellenérz6tt munkara.

5. A PBLL projektek realisztikusak, valésak, nem hasonlitanak a klasszikus iskolai fel-
adatokhoz.

A kutatasunkban hasznalt tiz projekt kidolgozasa soran igyekeztiink a fenti kritériumok szel-
lemében eljarni, tovabbé a hagyomanyos tanulasi kérnyezetet projektjeink esetében tobbfajta
IKT eszkozzel, mint példaul okostelefonnal vagy online tanulasi kérnyezettel is kiegészitet-
tiik. gy gyakorlatilag a hagyomanyos tanulasi kornyezetet szamitogéppel segitett tanulassal
kiegészitve blended learninget alkalmaztunk (NEUMEIER, 2005), annak is a helyettesit6
valtozatat, ahol csak az 6rak egy részét helyettesitettitk online elérheté tartalmakkal (PAPP-
DANKA, 2014).

Hipotézisek

Kvalitatfv és kvantitativ méréeszkozoket egyarant hasznal6, empirikus kutatasunkban a ko-
vetkez6 hipotéziseket (H) allitottuk fel:

H1. A kutatasban résztvevé hallgatok nyelvhasznalata az érakon né.

H2. A kutatasban résztvevé hallgatok nyelvtanuldsi motivaciéja né.

H3. A kutatasban résztvevé hallgatok problémamegold6 képessége fejlédik.
H4. A kutatasban résztvevé hallgatok onreflexios képessége arnyaltabba valik.
H5. A kutatasban résztvev hallgatok interkulturalis kompetenciaja fejlédik.

Ho6. A kutatasban részt vevé tanarok kézos tudasépités céljabol végzett egylittmikodési haj-
landésaga né.

H7. A kutatasban részt vevd tanarok modszertani eszkoztara bévul.
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Mérbeszkozok
Hipotéziseink igazolasara a kévetkez6 sajat mérSeszkozoket fejlesztettiik ki.

H1. A kurzusokon oktaté kollégak szamara megfigyelS lapot készitettliink, amelynek a segit-
ségével, a résztvevé megfigyelés modszerével naplozzak az 6rakon tapasztaltakat. A megfi-
gyelés foékuszaban a német nyelv hasznalatinak gyakorisaga, a hallgaték egymassal és a ta-
narral folytatott kommunikacidja, a probléma megoldé folyamat mikéntje all (elakadasok,
kérdések, a munka folyamatossaga). A megtigyeld lapot a tanarok kinyomtatva az 6rara be-

viszik, és ott a projektmunka soran kitoltik.

H2. A motivaci6 valtozasanak mérésére egy hat tematikus alkategériaba sorolhato, 28 itemes,
otfokozata Likert-skalas kérd6ivet dolgoztunk ki, ahol a legrosszabb érték az 1, a legjobb az
5 volt. Itt arra kértiik a hallgatékat, hogy értékeljék a nyelvtanulas elényeit (1. kategoria), a
nyelvtanuldssal kapcsolatos eddigi tapasztalatokat (2. kategéria), a nyelvtanulassal kapcsola-
tos visszajelzéseket (3. kategoria), a kiilsé motivacios tényezGket (4. kategoria), a nyelvtanu-
lasra forditott id6t (5. kategoria) és az egyuttmikodési hajlanddsagukat (6. kategoria). Az
elémérés az elsé szemeszter elején, 2017-ben elektronikus adatfelvétellel megtortént, az uto-

mérésre a kutatds végén 2018 decemberében keriil sor.

H3. Az els6 szemeszter elején, 2017 szeptemberében egy idegen nyelv(i problémamegoldd
feladatot végeztettiink el a hallgatékkal. Egy ehhez hasonlé problémamegoldé feladatot fo-
gunk megismételni 2018-ban a masodik, majd a harmadik szemeszter végén is. A probléma-

megoldé feladatokat elektronikus ton, szamitégép segitségével kell megoldani.

H4. A hallgatok szamara egyrészt nyomtatott prezentacids értékelSlapokat készitettiink,
amelynek a segitségével a hallgatok a projektprezenticiét kovetben 1-tél 5-ig terjedd skalan
nemcsak egymas teljesitményét, hanem sajat magukat is értékelik. Masik eszkoztnk a pro-
jektértékel6 kérdSiv, amelyben tobb kérdést is a sajat teljesitményre vonatkozéan fogalmaz-
tunk meg, tovabba a hallgatéknak a projektnaplokban is szamot kell adniuk a projektmunka
soran végzett feladataikkal, az altaluk végzett feladattal, valamint eredményeikkel és tapasz-
talataikkal kapcsolatban. Ez utébbi mérGeszk6z6knél az adatfelvételt elektronikus dton vé-

gezzuk.

H5. Az interkulturalis kompetencia mérésére ebben a szakaszban még nem keriilt sor, terve-
ink szerint ez 2018 6szét6l zajlik, amikor partnerintézményeink hallgatéi és sajat diakjaink
kozott telekollaboracis formaban folyik majd a projektmunka. Ennek el6készitése megtoz-

tént.

Ho6 és H7. A tanari egylittmuikodést egy kilenc itemes, négyfokozatu Likert-skalas és nyitott
kérdésekbol Osszeallitott elektronikus kérd6iv segitségével mértitk. A kérdések a tanszéki
egyluttmikodés korabbi és jelenlegi jellegére, gyakorisagara, valamint a részvételi hajlando-
sagra, valtozasokra és az ezekkel kapcsolatos tapasztalatokra vonatkoztak. Az elsé adatfelvé-
telre a szemeszter elején, 2017 szeptemberében keriilt sor, a kbvetkezé mérés 2018 majusa-
ban kévetkezik.
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A fenti hipotézisekhez kapcsolédd mérdeszk6z6kon kivil kifejlesztettiink egy elektronikus
projektértékels kérdbivet is, amellyel a hallgatdi visszajelzéseket gydjtjiik minden, a kutatas-

ban elvégzett projektet kévetSen.

Minta

Mintankat elsé évfolyamos, német gazdasagi szaknyelvet elsé nyelvként tanulé Nemzetkozi
gazdalkodas, illetve Kereskedelem és marketing szakos hallgatok képezik (N=065), atlagélet-
koruk 19,31 év, 52,9 %-uk lany, 47,1 %-uk fia. A hallgaték négy, nyelvi szintfelmérével szin-
tezett csoportban dolgoztak az 1. legerGsebb csoportban 15 hallgatd, a 2. csoportban 16, a
3. csoportban 20, a 4. leggyengébb csoportban 14 hallgat6 van.

A kutatasban résztvevd tanarok (n=7) kozill 2 férfi, 5 nd, atlagéletkoruk 51,71 év, mindegyi-
kiik tobb évtizedes oktatdi tapasztalattal rendelkezik a felsGoktatasban.

EREDMENYEK

2017 decemberéig harom projektfeladatot végeztink el az elsé évfolyamos, német gazdasagi
szaknyelvet elsé nyelvként tanulé Nemzetkozi gazdalkodas, illetve Kereskedelem és marke-
ting szakos hallgatéokkal. Ezen feliil megtortént az elémérés a hallgatéi motivacionak, a hall-
gatdk problémamegoldd képességének, valamint a tanarok egylittm(ikéds képességének a
feltérképezésére. Jelen tanulmanyhoz az elektronikus méréeszkozok segitségével felvett
kvantitativ adatok elemzését végeztiik el. A nyomtatott uton felvett adatok, a problémameg-
0ldé feladat valaszainak, valamint a projektnaplok nagy mennyiségli szévegének el6készitése
az elemzéshez, tovabba a kvalitativ adatok kédolasa jelenleg is zajlik. Az alabbiakban bemu-
tatjuk a hallgaték projektértékels kérdbiveinek eredményeit, a hallgatéi motivaciés kérdSivek
elémérés soran rogzitett valaszainak eredményét, tovabba a tanari egytittmikodési képesség
elémérés soran rogzitett kérdbivre adott valaszainak eredményét.

A hallgatoi projektértékeld kérddivek eredményei

A hallgaték az elsé szemeszterben hiarom projekttel dolgoztak, amelyek az Gjonnan fejlesz-
tett tananyag részét képezték. Az elsé projekt egy kozelben 1évé vallalkozashoz kapcsolédott,
a miasodik a munkaerépiachoz, a harmadik a kozdsségi finanszirozashoz, a
crowdfundinghoz.

Az elvégzett projekteket a hallgatok egy az iskolai osztalyzatoknak megfeleltethetd, 6tfoko-
zatd Likert skdlan értékelték, ahol az 1 a legrosszabb, az 5 a legjobb érték volt. Az alabbi
abran (1. abra) a harom projekt értékelésének az atlagai lathatok.
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Projektek hallgatdi értékelése

45
4,06 4,02

3,5

ATLAGOK
W

25

]

15

1. Projekt: "Villalkozds a kézelben™ 2. Projekt: "Munkaerdpiac™ (N=59) 3. Projekt: "Crowdfunding” (N=44)
[N=66)
ERTEKELT PROJEKTEK

1. dbra. Az elsé harom projekt hallgatéi értékelése
Forrds: Sajat szerkesztés

A kitSltés 6nkéntes alapon tortént, és bar igyekeztiink felhivni a hallgatok figyelmét a kitdl-
tésre, a szemeszter végéhez kézeledve a kitdltések szama folyamatosan csékkent. Az elsé két
projektet a hallgatok jora értékelték, a harmadik projekttel kapcsolatban ugyanakkor ez mar
nem mondhat6 el. A pontos okok feltarasara a kvalitativ elemzés fog fényt deriteni.

Az elsé projekt értékelésében nem mutatkozott szignifikdns killénbség a csoportok kézétt,
azonban a 2. projekt (F=4,387, p=0,008) és a 3. projekt (F=3,79, p=0,018) esetében igen (2.
abra).

Els6 hdrom projekt értékelése csoportok szerinti bontdsban
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2. dbra. Az elsé harom projekt értékelése csoportok szerinti bontdsban
Forrds: Sajat szerkesztés
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A pontos okok feltirasara ezittal is a kvalitativ elemzést fogjuk segitségtl hivni, ugyanakkor
megjegyeznénk, a kitltések csékkend szama biztosan befolyasolta a csoportok kozotti szig-
nifikans kilénbségeket, mivel példaul a 3. projekt értékelését a legmagasabbra értékels 2. és
4. csoport koziil csupan négy-négy hallgatéd értékelte a befejezett projektet, mig a szignifi-
kansabban negativabban értékels 1. és 3. csoport esetében gyakorlatilag a teljes csoport ki-
toltotte a kérdbivet.

A hallgatok motivicios kérdéiveinek eredményei (H2)

Az eredményeket csoport szerinti bontasban megvizsgalva az alabbi eredményeket kaptuk
(3. abra).

H 1. A nyelvtanulds elényei B 2. A nyelvtanulds folyamata (eddigi tapasztalatai)
m 3. Visszajelzések 4, Kiils6é motivacios tényezdk és tevékenységek
m5.1d6 m 6. Egyiittmiikodési hajlanddsag
5,00
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3,
,24
g 3,10
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bt 3,00
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1. 2. 3. 4.
CSOPORTOK

3. dbra. A hat motivacids kategéria atlagai nyelvi csoportok bontasaban
Forrds: Sajat szerkesztés

A 1. A nyelvtanulas elényei”, a ,,3. Visszajelzések”, a ,,4. Kiils6 motivaciés tényez6k és
tevékenységek™ és az “5. Id§” kategoridknal a mért értékek (atlagok) az erésebb nyelvi cso-
portoknal magasabbak, és a gyengébb csoportok felé haladva a nyelvi szinttel pathuzamosan
folyamatosan cs6kkennek. A hat kategéria kézil a ,,1. A nyelvtanulas elényei” és a ,,3. Visz-
szajelzések” kategoridknal volt a legalacsonyabb a széras a hallgatéi valaszoknal (SD=0,374
és SD=0,429), ami arra utal, hogy a hallgaték nagy tébbsége latja a nyelvtanulas elényeit, és
pozitivan nyilatkoznak a visszajelzés sziikségességérdl is, fontosnak tartjak azt a nyelvtanulas
soran. Szignifikans kilénbséget a fenti kategoridk kézil csak a ,,4. Kiilsé motivaciés ténye-
z6k és tevékenységek” kategorianal mértink (F=3,441, p=0,022). Ezek alapjan kijelenthetd,
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hogy a nyelvileg erésebb csoportok hallgatéit a kilsé tényez8k jobban motivaljak, mint a
gyengébb csoportok hallgatoéit.

A 2. A nyelvtanulas folyamata (eddigi tapasztalatai)” kategorianal szintén a nyelvileg jobb
csoportok értékei magasabbak, igaz nem szignifikansan, és kiilénbség, hogy a 2. csoport ér-
téke meghaladja az 1. csoportét.

A ,,6. Egyiittmtkodési hajlandosag” kategoria esetében mas a helyzet, itt a csoportok kozti
kilonbségek szignifikansak (F=4,025, p=0,011), és a 2. és 3. csoportok értékei megel6zik a
legerésebb 1. és a leggyengébb 4. csoport értékeit. Az elémérés alapjan kijelenthetd, hogy a
legjobb ¢és a leggyengébb csoport hallgatdi szignifikdnsan negativabban viszonyulnak az
egyuttmikodéshez, szivesebben dolgoznak egyedil, mint csoportban.

Tanari kérdbivek eredményei (HG6 és H7)

A négyfokozatu skalan az els6 kérdésre a kutatocsoportunk minden tagja a legjobb, 4-es
értékelést adta, vagyis egyOntettien ugy érzékelik, hogy a véleménycsere, a megbeszélések, a
problémak k6zds megoldasa a tanszéki osztalyunk mindennapos részévé valt (4. abra).

Tanari egylittm(ikodés
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W Megbeszélés, véleménycsere, problémak kdzés megoldasa, egyeztetések a mindennapok részei.
m Az gyiittmiikbdések gyakoriak voltak kordbban is.
m A jelenlegi egylittmiik6désben szivesen veszek részt

4. dbra. A tanari kérdGivek eredményei
Forrds: Sajat szerkesztés

A kovetkezé kérdés, ami az ezt megel6z6 id6szakra kérdez ra ugyanebben a vonatkozasban,
mar jobban megosztotta a megkérdezetteket, a kollégak gyengébb értékeket, vagyis a kollé-
gak véleménye szerint az ilyen jellegli szakmai egyiittmikodések az ezt megel6z6 idGszakot
kevésbé jellemezték. Egy kolléga valaszabdl az tinik ki, hogy egyaltalan nem volt jellemzé
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semmiféle k6z6s tevékenység, aminek okaként a régebbi vezetési stilust emlitette, illetve,
hogy nem volt olyan téma, ami ennyi kollégat megmozgatott volna. Oten vélaszoltak, hogy
alkalomszertien tortént az el6z6 id6szakban is egylittmikédés, azonban az ,,nem volt rend-
szerszerd”, tobbnyire egymas segitését jelentette, valamint a tananyagok mas kollégaval vald
megosztasat, a napi munka (vizsgaztatas, tananyag készités) megbeszélését, a feladatok fel-
osztasat. Az egylttmikodést ,,készségesség jellemezte”. Mind6ssze egy kolléga valaszolta,
hogy a projekt bevezetése elétt is j6 hangulat k6z6s munka folyt az osztalyon.

Hogy mennyire szivesen vesz részt a kolléga a jelenlegi egylttmikodésben, hat kolléga a
maximalis, 4-es értéket jelSlte meg, egy kolléga értékelte ezt 3-as értékkel. A legf6bb hozadék
a kollégak szamara a csapatmunka, a hallgatok szamara létrej6ve, hasznalhat6 tudas, az in-
novativ tananyag, egymas jobb megismerése, valamint a sajat tanulasi folyamat, az ismeretek
és a modszertani eszkdztar bévillése, a k6z6s kreativ alkotémunka, de leginkidbb maga a
koz6s tudasépités. Egy kolléga kiemelte a sajat tananyag megjelenésének lehetéségét, mint
legf6bb hozadékot.

Arra a kérdésre, hogy mi valtozott az elmult id6szakban, a kollégak a kdtelez6 feladatokon
kiviilli a t6bb munkat emlitették, valamint, hogy az egyiittmikodés 4j mindséget kapott,
strukturaltta valt, nStt az aktivitas, motivaltabba valtak, a munka folyaman szélesedik a lato-
korik, és hogy valédi alkotémihely alakult ki a tanszéki osztalyon. Kiemelték, hogy mas lett
az egyuttmikodés jellege, gyakorisaga és intenzitasa, amelyet a k6z9s cél determinal. Csupan
egy kolléga valaszolta azt, hogy ez az egylittmikédés mar-mar stresszes és tdl gyors a mun-
katempé.

A bekovetkezett valtozas legfébb inditékaiként altaldban a megvaltozott vezetési stilust, a
részvétel szabadsagat, a k6z6s érdeklédést kivaltd témat és a motivaltsagot jelolték meg a
kollégak. Egy kollégank emlitette a furtwangeni tanulmanyaton megszerzett szakmai tudast,
mint a valtozas hajtéerejét. Az egytttmikodést szamszerlsitd kérdésre harom kolléga 100%-
kal, egy-egy kolléga 75%-kal, illetve 50%-kal valaszolt, mig egy vilaszadé nem tudta szdm-
szerlsiteni az egylittmikodés intenzitasanak vagy gyakorisaganak névekedését.

A kollégak a kovetkez6 szemeszterben még tobb, intenzivebb, j6 hangulatd k6z6s munkara,
egyuttmikodésre, empirikus kutatasi adatokra, egyenletesebb munkamegosztasra, a hallgatdi
reakciok megismerésére szamitanak. A valaszaikban megjelenik egy 4j, projekteket tartal-
mazé tananyag fejlesztésének fontossiga, ami altal a hallgatok jobb, korszertibb szaknyelvi

ismereteket tudnak szerezni.

KOVETKEZTETESEK
Az eddigi eredmények értelmezése

Eddig csupan harom hipotézistinkkel kapcsolatban elemeztiik az eredményeket (H2, HG és
H7), raadasul, mivel ezeknél el6- és utdmérést terveztlink, a hipotézisek megvalaszolasaval
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meg kell varni a 2018 decemberére idSzitett utdmérést. El6zetes eredményeink kézil azon-
ban kiemelhet6ek az aldbbiak.

A motivacié esetében a motivacios hipotézis (H2) teljesiilése mellett érdemes lesz megfi-
gyelni, hogy tovabbra is kirajzolédik-e az a tendencia, hogy a motivaciés kateg6riaknal a
nyelvileg erGsebb csoportok értékei meghaladjak a gyengébb csoportokét vagy esetleg az ér-
tékek kozelebb keriilnek egymashoz. Szignfikans kiilénbséget mértink a ,,4. Kiilsé motiva-
cids tényez6k és tevékenységek” kategorianal, ami alapjan kijelenthetd, hogy a nyelvileg eré-
sebb csoportok hallgatéit a killsé tényezbk jobban motivaljak, mint a gyengébb csoportok
hallgatoit. Lehetséges ugyanakkor, hogy ezek a hallgatok azért nydjtanak jobb teljesitményt,
mert eredetileg is motivaltabbak voltak. Ennek az 6sszefiiggésnek az iranyat az utdmérés
soran mar meg fogjuk tudni allapitani. Ha ez a kiilénbség az utémérés soran eltiinne, vagy a
gyengébb csoportok javara fordulna, akkor kijelenthetd lenne, hogy a projektek és a projekt-
alapu nyelvtanulds képes a gyengébb képességl hallgaték hatékony motivalasara.

Erdekes lesz megfigyelni tovabba, hogy a “6. Egyiittm(ikodési hajlandésag” kategdria to-
vabbra is a legalacsonyabb értékkel fog-e rendelkezni a kategéridk kézott vagy a projektek
hatasara az értékek névekedni fognak, és a legerésebb és a leggyengébb csoportok is poziti-
van fognak nyilatkozni az egytittmikddéssel kapcsolatban. Ez a fejlemény szintén a projek-

tek és a projektalapu nyelvtanulas motivalé hatasat timasztana ala.

A tanari egyuttmikodésre vonatkozé kutatasi kérdésre (HO6) adott valaszokbdl egyértelmten
kitinik, hogy a Német Tanszéki Osztaly tagjainak mikodése atalakulason ment keresztil. A
valaszok tiikrében lathatd, hogy kollektivank munkacsoportbdl team-mé valt. Egy munka-
csoportban (work group) a csoporton belil jobbara informdcidcsere és dontéshozatal zajlik,
valamint a tagok segitése a sajat feladatok jobb ellatasaban. Olyan egytttmtkédésedl van szé,
ami nem kollektiv, a csoport teljesitménye megegyezik a tagok teljesitményének Gsszegével.
Ezzel szemben a team Osszehangolt munkat végez, ahol a végeredmény sohasem a résztel-
jesitmények Gsszessége, hiszen a team tagjai a k6z6s munka soran pozitiv szinergiat fejtenek
ki egy k6z6s cél érdekében. Egyiitt gondolkodas zajlik, mely szemléletformalé folyamat, hat
a szervezeti kultdrara, és a szervezeten belili konfliktusok kezelésre. A team céljai vilagosak,
a tagok szerepe képlékeny, és képesek az onreflexiora. Nagy a csoportkohézid, a konstrukti-
vista felfogas alapjan épitenck a véleménykilonbségre és a vélemények kolcs6nds elfogada-

sara, ami szinergiaként hat a végs6 produktum kialakitasaban.

Tanszéki osztalyunkon mikodik tehat a megfeleltethet6 felkésziiltségek egymashoz illesz-
tése, amelynek a soran 1étrejon a kézos tudasépités. A kollégak sajat tudaskészletikkel, skz//-
jeikkel, erGsségtikkel jarulnak hozza a ,,Big Picture” létrejottéhez. ,,A szuperembert, aki ki-
emelkedben intelligens, de azért nem vész el az elméletekben, erSteljesen iranyit, de azért
érzékeny az emberek problémai irdnt is, dinamikus és tirelmes, jol kommunikal és figyelme-
sen hallgat, gyorsan és megfontoltan dont - hiaba keressiik, de olyan teamet, mely rendelkezik
mindezzel a tulajdonsaggal, igenis sikeriilhet 6sszeallitanunk” (BELBIN, 2003).
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A kovetkezd Iépések

A munka sordn sok olyan nehézség felmerlt, amelyeket a minél z6kkenémentesebb és ered-
ményesebb munka érdekében ki kell kiiszobolni. MindenekelStt az olyan technikai problé-
makat szlkséges lekiizdeni, mint a Moodle tanulasi kérnyezet okozta nehézségek. Ennek
érdekében fejleszteni kell a tanarok digitalis kompetencigjat. Mind a tananyag, mind a pro-
jektek a Moodle szintéren talalhatok, igy ez a feladat a kézeljévében elkeriilhetetlen. A koz-
eljové feladatai kozott szerepel a tananyag feladatainak digitalizalasa is, hogy a Moodle adott-
sagait maximalisan ki lehessen haszndlni, és a szintér ne csupan egy fajltarként mikoédjon,
hanem a hallgatéi és tanari egytittmikodésre alkalmas funkcioi is hasznalhatbak legyenek.
Tovabbi feladat az egyenletesebb munkaszervezés, és annak megvaldsulasa, hogy a nyelvorak
mindegyike szamitégépes teremben kertljon megtartasra. Fontos, hogy a j6vében a kutatasi
adatokat ne papir alapon régzitsiik, hanem digitalisan, elektronikus elemzésre alkalmas moé-
don.

A tovabbiakban folytatjuk az Gjabb projektek kiprobalasat, a hallgatokkal a mérSeszkézok
kitSltetését és az eredmények folyamatos értékelését, igy a még nem értékelhetS hipotézisek
megvalaszolasa is lehetségessé valik.

A Német Tanszéki Osztaly kutatasi hipotézisei k6zott fogalmazta meg, hogy a hallgaték in-
terkulturalis kompetencidja névekszik a telekollaboracié altal (H5). A nemzetkézi partnerek-
kel val6 kapcsolatfelvétel megtortént, a németorszagi Hochschule Furtwangen University, a
csehorszagi Palacky University Olomouc, a finnorszagi Tampere University of Applied Sci-
ences és a kinai Zhjeang Yuexiu University of Foreign Languages mar jelezték a telekollabo-
raciéban val egyuttmikodési szandékukat. Ugyanakkor az egylittmikodés elsé fazisaban a
2017/2018-as tanévben a résztvevs egyetemek sajat hallgatéi csoportjaikkal prébaljak ki a
projekteket, és végzik el joint research formajaban egységes mérSeszkozokkel a kutatast. Az
eredmények 2018 decemberétél kertilnek publikalasra.

KOSZONETNYILVANITAS

A kutatasban nyujtott eddigi segitséglikért szeretnénk kdszonetet mondani minden kutatas-
ban résztvevs hallgaténak, tovdbba a kutaté csoport tagjainak, Dr. Fodor Sandornénak,
Hukné dr. Kiss Szilvianak, Koltanyiné Vadasz Viktérianak, Késik Ferencnek és Ugrai Zsu-
zsannanak, akik nélkil ez a kutatas nem jShetett volna létre.
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