PORTA LINGUA - 2025. 2. szam

Vorzsik Orsolya! — Vladar Zsuzsa? — Varga Eva Katalin!

!Semmelweis Egyetem Szaknyelvi Intézet
?Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Magyar Nyelv és Irodalom Tanszék

A konnyen érthetd kommunikacio alkalmazhatésaga magyar
betegtajékoztato oldalakon

https://doi.org/10.48040/PL.2025.2.4

Egyre fontosabb tarsadalmi igény, hogy biztositsuk a nyelvi-értelmi akadallyal kiizddk jogait, koztiik azt, hogy
hozzdférjenek az egészségiigyi informdciokhoz. Ezt az igényt szolgdlja a kénnyen értheté kommunikdcié (KEK)
szabdlyrendszere, amely azonban a magyar nyelvii KEK egészségiigyi szovegekhez még nem ad titmutatdst. Jelen
kutatasunkban azt vizsgaltuk, hogy a jovébeli magyar nyelvii kénnyen értheté betegtajékoztatokban milyen
terminusokat javasolhatunk. Vizsgdlatunk elézménye egy kordbbi pilotkutatisunk, amelyben német nyelvii
standard és konnyen értheté (Leichte Sprache) betegtijékoztato szévegpdarok terminoldgiahaszndlatat és
terminusmagyardzo stratégiait vizsgaltuk. Jelen kutatisunk korpusza harom alkorpuszbol all: a magyar
webbeteg.hu portal osteoporosis (csontritkulas) temadju magyar standard nyelvii betegtdjékoztatoibol; ugyanezen
témdaban német standard nyelvii és német KEK betegtdjékoztatékbol. A hdrom alkorpuszbél szoftverrel és
manudlisan kigytjtottiik a terminusokat, majd ezeket szotari adatok alapjan szaknyelvi szintekhez soroltuk,
szemantikai transzparencia és webkorpuszokban valo gyakorisag szempontjabol elemeztiik. Cikkiinkben lépésrol
lépésre bemutatjuk azt a javasolt eljardst, amellyel a standard magyar nyelvii betegtajékoztatokbol kiindulva
osszedllithatiuk a magyar KEK betegtdjékoztatok terminuskészletét. A késébbickben célunk konnyen érthetd
mintaszévegek kidolgozdasa orvosokkal és gyogypedagogusokkal egyiittmiikodve és az érintett célcsoportokkal
tesztelve.

Kulcsszavak: orvosi terminolégia, kénnyen értheté kommunikacio (KEK), betegtdjékoztatok, korpuszalapii
elemzés, szaknyelvi nyelvhasznalat

Bevezetés

Az 1960-as évek ota Europaban és Amerikaban is egyre nagyobb igény mutatkozott a konnyen
érthetd jogi, kozigazgatasi és egészségiligyi témaju tdjékoztatd szovegekre, kialakult a konnyen
érthetd szovegek létrehozasanak gyakorlata, majd a gyakorlati tapasztalatok mentén
megfogalmaztdk a szabalyrendszerét is. Az Eurdpai Unid 2016-ban kiadott iranyelve a
kozszféra honlapjainak €s mobilalkalmazésainak akadalymentességérol (WAD 2016/2102/EU,
HL L327, 2016:1-15) a kozszféraban miikodd szervezetek szdmara irta eld a honlapok és
mobilalkalmazasok akadalymentességét, mig a 2019/882 EU-s iranyelv (EAA 2019/882/EU,
HL L151, 70-1115) a digitalis termékek gyartoira (pl. okostelefonok, szdmitdogépek, e-konyv
olvasok, oOnkiszolgdldo terminalok) ¢és az elektronikus szolgaltatasokra (pl. banki,
telekommunikacids, e-kereskedelmi és audiovizudlis médiaszolgaltatasok) terjesztette ki ezt a
kotelezettséget 2025-ig. Németorszagban e kovetelmények atiiltetését a fogyatékkal élok
egyenld esélyeirdl szolé torvény (BGG, 2002: §4, §11) és az informéciodtechnika
akadalymentességérdl szolo rendelet (BITV, 2002/2013: §1-§3) biztositja a kozintézmények
szdmara, mig az akadalymentesités megerdsitésérol szolo torvény (BFSG, 2021:§2—-§3) a piaci
digitalis termékek gyartoira és az elektronikai szolgaltatasokra vonatkozik. Magyarorszagon a
2018. évi LXXV. torvény (Orszaggytlilés Hivatala, 2022:1-3) kotelezi a kdzintézményeket
honlapjaik és mobilalkalmazasaik akadalymentes kialakitasara. A BGG kotelezové tette a
konnyen érthetd nyelv (Leichte Sprache) hasznalatat bizonyos esetekben, a BITV ¢és a BFSG
pedig a nyelvi akadalymentesités lehetséges eszkdzeként ajanlja azt. A magyarorszagi 2018.
évi LXXV. torvény nem tartalmaz kotelezd nyelvi akadalymentesitési eldirdsokat, hanem
inkabb a digitalis hozzaférhetdség technikai aspektusaira 6sszpontosit.
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A magasan terminologizalt szaknyelvi egészségligyi t4jékoztatdé szovegek
megértésében a kompetens beteg tajékoztatast kérhet (Fogarasi, 2018:794-795). Ebben
segithetnek a KEK szabalyait kovetd betegtajékoztatok, hiszen sajatos terminushasznélati
stratégiajuk segitségével a kognitiv képességzavarral €16 betegek szamara is lehetévé tehetik a
tajékozodashoz vald jogot. Bar mar léteznek a magyar konnyen értheté nyelvre vonatkozé
altalanos szabalyrendszerek (Csat6, 2002; Gruiz, €.n.; Inclusion Europe—EF OESZ, 2009a,
2009b, 2009c; Inclusion Europe HU, 2017), a magyar egészségiigyi témaju konnyen érthetd
szovegek megirdsdhoz hasznalhatd szakspecifikus utmutatok és szovegmintdk még
hianyoznak, holott a magyar egészségiigyi torvény (1997. évi CLIV. térvény) elbirasa szerint a
betegnek joga van a szamara érthetd tajékoztatashoz (Varga—Lengyel, 2023:29).

Jelen kutatas a magyar nyelvii konnyen értheté betegtajékoztatokra, ezen beliil az ott
felhasznalhatd terminuskészlet koriilhataroldsara iranyul. Vizsgélatunk arra a kérdésre kereste
a valaszt, hogy a koznyelvi, standard nyelvii betegtajékoztatok mely terminusai alkalmazhatok
és melyek keriilendék a KEK-sz6vegben. Eredményeink alapjan javaslatot tesziink a magyar
nyelvii KEK egészségiigyi szovegek terminuskészletének kialakitasara alkalmas modszerekre.

A kutatas hattere és elozménykutatasunk

A konnyen értheté kommunikacio (KEK) vilagszerte a fogyatékos emberek érdekvédelmi
szervezeteitol indult a 20. szazad masodik felében, a gyakorlat megeldzte a témaval kapcsolatos
szabalyzatok és elméleti miivek kidolgozasat. A kozértheté nyelv (plain language, leichte
Sprache) igénye az 1960-as években jelent meg Amerikaban, majd Kanadaban és
Németorszagban, végiil 1998-ra megsziiletett az amerikai Easy-to-Read 6sszefoglald konyve
(SEC, 1998). Németorszagban 1987 ota jelenik meg konnyen érthetd kommunikacioval
foglalkozo folyoirat (Lebenshilfe, 1987-), és 2003-ban fogalmaztdk meg az informaciok
akadalymentesitésének sziikségességét. Az 1980-as években Finnorszagban és Svédorszagban
is kidolgoztak a KEK modellt értelmi fogyatékos emberek szamara. 2002 6ta Magyarorszagon
az Ertelmi Fogyatékossaggal E16k és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége (EFOESZ)
vallal szerepet a KEK elterjesztésében (Farkasné, 2018:65-66; Horvath, 2020:41-43).

A szakirodalom elsédleges és masodlagos célcsoportot kiilonboztet meg a kdénnyen
érthetd szovegek cimzettjein beliil. Az elsddleges célcsoportba tartoznak az intellektualis
képességzavarral, a specifikus képességzavarral és a gyenge nyelvi készséggel €16k (Farkasné,
2018:68), a masodlagosba az olvasasi nehézségekkel ¢lok (pl. gyermekek, iddsek), az idegen
nyelvet tanulok és a kiilonbozo képességzavarokkal €16k, illetve a felsorolt célcsoportok segitdi
(Hansen-Schirra—MaaB, 2020:19). A KEK német (Bredel, 2015:11—12) és magyar definiciéja
(Farkasné, 2018:70) egyarant a kovetkezé elemeket emeli ki: 1) a KEK a kéznyelv valtozata;
2) a lényegi informéciokat adja at; a feltételezett befogaddk ismeretszintj¢hez igazitva; 3) a
mondatszerkezet, a szokincs egyszerusitett; 4) a szoveget képek, illusztraciok kisérik.

Német szakértok a konnyen érthetdé kommunikaciot a nyelvi szintek komplexitasat
szemléltetd skala bal oldalan helyezik el, ahol a skala masik végét a legkomplexebb
szakszovegek jelentik (lasd 1. dbra). A skala a Kozos Europai Nyelvi Referenciakeret (KER)
szintjeinek is megfeleltethetd. Az A1-A2 szintnek megfeleld Leichte Sprache/KEK és a B2
szintnek megfeleld standard/komplex, azaz kdznyelvi szint kozott helyezkedik el a standard
egyszerii valtozata, ami a B1-nek felel meg®. Christine MaaB (2020) pedig a skalat tovabb
finomitva szétvalasztotta az elsddleges célcsoportba tartozok szamara megfeleld Al szintli
KEK-et és a masodlagos célcsoportba tartozok szamara megfeleld A2 szintii KEK+ szintet.
Ezek a felhasznalok konnyebben értelmezik az egy fokkal komplexebb szovegeket, és ezaltal
kevésbé érzik stigmatizalonak a KEK+ szovegeket, mint a teljesen leegyszertisitett KEK-

! https://www.capito.eu/leichte-sprache/
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szovegek hasznalatat (Hansen-Schirra—Maal3, 2020:190). Mig a német konnyen érthetdé nyelv
konkrét szabdlyaival egy egyértelmiien koriilhatarolhaté egység, az egyszeri nyelv egy
kontinuumként foghaté fel, amely athidalja a szaknyelv (vagy standard nyelv) és a konnyen
érthetd nyelv kozotti szakadékot (Maall 2020:14). A nyelvi szintek német elnevezései az 1.
abran talalhatoak.

1. dbra. A konnyen érthetd kommunikacio elhelyezkedése a nyelvi szintek skélajan
(Hansen-Schirra — Maal3 2020:18; Maal3 2020:14; capito.eu/leichte-sprache alapjan)

Novekvo komplexitas
Al A2 Bl B2 CI c2

Fokozott erthetéseég

_ .
LS ~Leichte »Einfache ST

nLeichte Sprache+” Sprache” nFachsprache”

Sprache” nStandardsprache” .'

- KEK+ Egyszerl Szaknyelv
KEK nyelv Standard nyelv

Azonban a célcsoportok szempontjabol nézve ez a modell nem statikus, hanem
nyelvhaszndlati szitudciok szerint mdodosulhat. A megfelelden alkalmazott nyelvi szint a
betegtajékoztatd szovegek létrehozasakor nemcsak az olvasasi készségtdl fiigg, hanem az
eldzetes tudastol, a korabbi tapasztalatoktol €s attol a helyzettdl is, amelyben az informaciot
kapjuk (Hansen-Schirra—MaaB, 2020:18; MaaB, 2020:14). A KEK-szabalyok szerinti szoveg
lehet eredeti megfogalmazas: elsddleges szoveg, €s lehet egy eredetileg standard nyelven
irodott szoveg tartalmi és formai redukcioja: masodlagos szoveg (Farkasné, 2018:68, Maal,
2020:190). Ez utobbi az eredeti standard szoveg teljes nyelven beliili forditasat, azaz globalis
intralingvalis forditasat jelenti (Dobos, 2022:70; Dobos 2018:191-192). Az intralingvalis
forditas soran a fordito a célkdzonség szamara nehezen érthetd vagy nem relevans tartalmakat
szelektalja vagy magyardzza (Many, 2022:77). Tobb németorszagi internetes betegtdjékoztatd
honlapnak 1étezik KEK valtozata, ahol egy kattintassal lehet véltani a standard és a konnyen
érthetd szdvegvaltozat kozott (Apotheken-Umschau?, Patienten-Information®). A cikk végén
Osszegytijtve felsoroljuk a tovabbi tajékozodashoz hasznalhato oldalakat.

Az egészségiligyi kommunikaciot vertikéalis €s horizontalis rétegzettség jellemzi. A
horizontalis tengelyen az egyes szakteriiletekhez tartozd szaknyelvek helyezkednek el. A
fiiggdleges tengely a nyelvhasznalat absztrakcios fokéat jeloli az elméleti/tudomanyos, a
gyakorlati/szakmai és a kozvetitdnyelvek szintjén. A konnyen érthetd betegtajékoztatok nyelve
horizontdlisan az adott szakteriilet orvosi szaknyelvéhez, vertikdlisan pedig a kozvetitd
nyelvekhez sorolhatd, amely a szakma képviseldi €s a laikusok kozotti irasbeli kommunikaciot
szolgalja (Roelcke, 2014:155; Kuna, 2024:19-20).

A KEK tartalmi szabalyai a definicidban emlitett szempontok szerint a befogadok
vilagrdl valo ismereteinek feltételezett szintjéhez igazodnak. Az informacidk a szdvegben
egymasra épiilnek, a fogalmazas épitkezd jellegli, koznyelvi és konkrét dolgokra utald szavakat
hasznal. Keriilenddk az elvont fogalmak, az idegen szavak, a mozaikszok, a szakszavak,

2 https://www.apotheken-umschau.de/
3 https://patienten-information.de/ (az oldal jelenleg nem elérhetd)
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valamint a roviditések. Az elkeriilhetetlen szakkifejezéseket az els6 eldfordulaskor érthetéen
meg kell magyarazni, a betegedukacid részeként mintegy meg kell tanitani (Kuna—Many,
2021:377). Javasolt az allitd szerkezetek hasznalata a tagado szerkezetek helyett, illetve
cselekvo szerkezetek a passziv szerkezetek helyett (ez foleg a németben fontos szempont). A
névszoi szintagmak helyett ajanlott az igésités, és keriilendé a szinonimak hasznalata. Az
Osszetett szavakat kotdjellel célszeri tagolni (Farkasné, 2018:71-72; Inclusion Europe HU,
2017; Maal, 2015:35).

Egy korabbi kutatasunkban (Vorzsék et al., 2024) a német nyelviit KEK-szovegek
terminologiai vizsgalatdt végeztiikk el: a standard, azaz komplex és a konnyen érthetd
tajékoztatokat hasonlitottunk Ossze a terminologiahasznalat szempontbol. Azt tapasztaltuk,
hogy a német KEK-szovegek foként a német eredetii terminusokat részesitik elényben a gorog—
latin eredetli terminusokkal szemben. El6fordulnak idegen eredetii terminusok is, ha a német
megfeleld szemantikailag nem transzparens, kompozicionalisan nehezebben értelmezhetd, azaz
a jelentése nem szamithato ki a részeinek a jelentésébol (Ladanyi, 2005:12). A német KEK-
szovegek keriilik az Osszetett szavakat, megértést segitd hiperonimakat hasznalnak, és 1j
terminust csak épitkez6 jellegii magyarazat utan vezetnek be.

A vizsgalat modszere és a korpusz bemutatasa

Mivel magyar nyelven még nincsenek egymassal dsszevethetd, standard és KEK-szovegparok
ugyanarrdl az egészségiigyi témarol, ugyanabban a miifajban, ezért a korabban vizsgalt német
nyelvili szovegparokat is felhasznaltuk vizsgalatunkban. A forditastudoméany mar korabban is
alkalmazta a korpusznyelvészeti megkozelitést (Baker, 1995; Péch 2010), igy a kutatasunkban
is ezt hasznaltuk. A csontritkulas témaji betegtdjékoztatokbol osszeallitott korpuszunkban
harom alkorpusz szerepelt: 1) standard német nyelvii betegtdjékoztatok (8645 token);
2) konnyen érthetd német nyelvii betegtajékoztatok (1524 token); 3) standard magyar nyelvii
betegtajékoztatok (12940 token). A harom alkorpuszt szoftveresen és manualisan vizsgaltunk.
A Sketch Engine korpuszlekérdezd szoftver segitségével alkorpuszonként kulcsszavas keresést,
gyakorisagi vizsgalatot és konkordanciavizsgalatokat végeztiink. A kulcsszavakat manudlisan
megtisztitottuk, a kiillonb6zé irasmoda  variansokat (pl. ném. Calcium—Kalzium, m.
osteoporosis—oszteoporozis) sszevontuk, majd a terminusjeldlteket a fokuszkorpuszban valod
el6fordulasuk gyakorisaga szerint rendeztikk. Minden gorog—latin és vernakularis orvosi
szakkifejezést terminusnak tekintettiink, valamint az olyan kdznyelvi szavakat is, amelyek
orvosi ismeretekhez kapcsolddnak vagy amelyeknek specidlis jelentése vagy jelentésarnyalata
van orvosi kontextusban. Megkerestiik a német standard és a konnyen érthetd
betegtajékoztatokban egyarant eléforduld terminusokat, majd a magyar terminuslistdban
kijeloltiik a német betegtdjékoztatokban hasznalt terminusok jelentésbeli megfeleldit. A két
német alkorpuszban vizsgaltuk az sszetett szavak gyakorisagat is.

A standard magyar betegtdjékoztatokban azonositott terminusok szaknyelvi szintjének
meghatirozasidhoz egy korabbi, a Webbeteg.hu* portal ,,Orvos valaszol” rovatanak
terminoldgiahasznalatat feltérképezo kutatasunk (Varga et al., 2024) modszerét alkalmaztuk. A
terminusokat a ,,Magyar értelmezd kéziszotar” (EKsz?), illetve a Duden Onlinewérterbuch®
(Duden) alapjan harom kategéridba soroltuk: 1. szaknyelvi mindsités nélkiiliek, 2. szaknyelvi
mindsitéssel ellatottak, 3. a koznyelvi szotarakban nem szerepld sziik szaknyelvi hasznalata
terminusok. Mivel a korabbi vizsgalatban azt tapasztaltuk, hogy mind az orvosok, mind a
betegek leggyakrabban hasznalt terminusai a kdznyelvi szavak és a kdznyelvbe tartozo, de
orvosi ismeretekre utaldo szavak voltak, tovabba a koznyelvi és a szaktudast jelold

4 https://www.webbeteg.hu
S https://www.duden.de/woerterbuch
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szakkifejezések kozott fokozatos atmenetet figyeltiink meg, jelen kutatdsban kizardlag a
szaknyelvi mindsitésii vagy a csak szakszotarakban szerepld terminusokra koncentraltunk.

A vizsgalat masodik részében harom fogalom (a csontritkulds, a valtozokor és a
cukorbetegség) megnevezésére szolgdld, szotari adatok alapjan szaknyelvinek mindsitett
terminus elemzését végeztiik el. Azt vizsgaltuk, hogy a német intralingvalis forditok milyen
szempontok figyelembevételével valasztottak ki a német KEK betegtajékoztatoban felhasznalt
terminusokat. Vizsgalati szempontjaink a kovetkezdk voltak: 1) az érthetéség a szemantikai
transzparencia szempontjabol; 2) a terminusok nyelvhasznalati jellemzdi, szotari adatok
(szaknyelvi mindsités és elterjedtség); 3) gyakorisag a webkorpuszokban. Bar a német
terminusok nyelvhasznalati jellemzdi a ,,Digitales Worterbuch der deutschen Sprache”®
(DWDS) trendgorbéi alapjan jol meghatarozhatok, a magyar terminusok vizsgéalatdhoz nem all
rendelkezésiinkre hasonld eszkodz, ezért a Sketch Engine-ben talalhat6 German Web 2023
(19993 milli6 token) és Hungarian Web 2023 (4320 milli6 token) korpuszokban megfigyelhetd
gyakorisag figyelembevételével kdvetkeztettiink a terminusok aktudlis elterjedtségére.

Eredmények
A betegtdajékoztatok terminologiai elemzése

A magyar standard, a német standard és KEK betegtajékoztatok leggyakoribb terminusainak
Osszehasonlitdsarol végzett szoftveres és manudlis vizsgalat eredményeit az 1. mellékletben
Osszegeztiik (lasd 1. melléklet).

A magyar standard betegtijékoztatd leggyakoribb 25 terminusanak EKSz?-ben vald
adatoltsadga alapjan megallapithatjuk, hogy koziilik 15 koznyelvi szd, minddssze haromnak
(csontritkulds, kalcium, hormon) van szaknyelvi mindsitése, és csak Ot (oszteoporozis,
csontstiriiség, csonttomeg, megeldzés, csontvesztés, menopauza) a koznyelvi szotarban nem
szereplé orvosi szakszo. Ezzel szemben a német standard korpusz leggyakoribb terminusai
kozott 11 koznyelvi, tiz szaknyelvi mindsitési terminust — koztiik 6t gordg—latin eredettit,
(Osteoporose *csontritkulas’, Trabekel *csontgerenda’, Fraktur *torés’, Osteoblast ’csontképzd
sejt’, Osteoklast *csontlebonto sejt’) — és négy, a kdznyelvi szotarban nem adatolt vernakularis
szakszot talaltunk, amelyek kivétel nélkil a Knochen ’csont’ Osszetételei voltak
(Knochendichte ’csontstiriiség’, Knochenumbau ’csontatépiilés’, Knochenmasse ’csonttomeg’,
Knochenbdlkchen ’csontgerenda’). A német standard szovegben t6bb terminus gorog—latin és
vernakularis szinonimaparja fordult el6, pl. Osteoporose — Knochenschwund ’csontritkulas’,
Trabekel — Knochenbdlkchen ’csontgerenda’, Fraktur — Bruch *torés’. A standard szovegek
kétféle (latinos és koznyelvi) irasmodjahoz képest (Calcium — Kalzium) a német KEK-szovegek
irasmodja egységes, csak egyféle irasmod szerepel (Calcium).

A magyar ¢és a német terminuskészletben megfigyelhetd kiilonbségek a német standard
betegtajékoztatok részletesebb, a csontok szerkezetét és a csontritkulds folyamatat targyald,
specialisabb orvosi ismeretekre alapozo leirasabol fakadnak. A német KEK-szoveg létrehozdja
az intralingvalis forditas sordn a specidlisabb ismereteket igényld részeket kihagyta vagy
jelentdsen leegyszeriisitette. Feltehetben ez az oka annak, hogy a német KEK-szovegnek
lényegében csak 7 terminusa egyezik a standard szoveg vizsgalt 25 leggyakoribb terminusanak
valamelyikével (Knochen ’csont’, Osteoporose ’csontritkulas’, Calcium ’kalcium’, Vitamin
vitamin®, Korper ’test’, Risiko ’kockazat’, Bewegung ’mozgas’; a Knochenschwund
"csontritkulas’ az Osteoporose magyarazataban fordul el6).

A szaknyelvi mindsitésii szavak (pl. Osteoporose ’csontritkulas’, Trabekel
"csontgerenda’, Osteoblast ’csontképzé sejt’, Osteoklast ’csontlebontd sejt’) a német és a

5 https://www.dwds.de/
41



A TUDOMANYTERULETEK NYELVHASZNALATANAK SAJATOSSAGAIL, SZAKNYELVKUTATAS

magyar koznyelvi szotarban vald adatoldsdban megmutatkoz6 kiilonbségek azzal
magyarazhatok, hogy a Duden Onlineworterbuch korpuszalapu szotér, naprakészen koveti a
kéznyelvben zajlo lexikai valtozésokat és a szaknyelvi terminusok determinologizacios
folyamatait, mig a ,,Magyar Ertelmez6 Kéziszotar” 2003-as 2. kiadasa (EKsz?) (Pusztai, 2003)
mar tobb mint 20 éves nyelvallapotot tiikroz: az azota eltelt id6 alatt valtozott a nyelvhasznalok
hozzaférési lehetOsége az egészségiigyi ismeretekhez, ahogy az egészséghez valo viszonyuk és
egészségmiiveltségiilk 1is, ami hatassal van a laikusok terminologiaismeretére ¢és
kovetkezésképpen az egyes terminusok szaknyelvi szintekhez tartozésara is.

Az 1. mellékletben a harom alkorpusz kozos jelentéstartalmi terminusait kétféle
jeloléssel emeltiik ki: a magyar és a német alkorpuszok jelentésiikben egyezd terminusait
felkovérrel, a német standard és konnyen érthetd betegtajékoztatok kozos terminusait pedig dolt
betlikkel jeloltiik (lasd 1. melléklet).

A vizsgalt német standard szovegek terminusai koziil mindossze nyolc fordult el6 a
konnyen érthetd betegtajékoztatokban (koziilik a Knochenschwund ’csontritkulas’ csak
kétszer, kizardlag az Osteoporose magyardzatdban). A kevés egyezés oka — a specialis
ismereteket igényld részeknek az intralingvalis forditdsban mar emlitett kihagyasan kiviil — az
is lehetett, hogy a német KEK szabalyai szerint keriilni kell az osszetételek hasznalatat. A német
standard korpuszban a Knochen- *csont-’ el6tag 6sszetételek voltak a leggyakoribbak, 27 ilyen
Osszetételt talaltunk benne (309 eléfordulasban). A német KEK betegtajékoztatokban csak hat
Knochen- ’csont-’ el6tagi Osszetétel fordult elé (47 eléfordulasban): ~masse ’csonttomeg’,
~dichte-messung ’csontstirliségmérés’, ~umbau ’csontatépiilés’, ~schwund ’csontritkulas’,
~bruch ’csonttérés’. A magyar standard betegtajékoztatokbol is kigyijtottiik a csont- elétaga
Osszetételeket. A 49 Osszetétel kozott azonositottuk a német standard szovegek terminusainak
megfeleldit. Harom utotag esetében a gordg—latin és a vernakularis terminus szinonim
hasznalatat  fedeztik  fel:  csontdenzitais —  csontsiiriiség,  csontdenzitometria
(csontdenzitometrias) — csontstiriiségmérés; csontmetabolizmus — csontanyagcsere.

A német KEK-betegtajékoztatokban szereplé dsszetételekbdl kiindulva kivalasztottuk
azokat, amelyeket egy tervezett magyar nyelvii csontritkulasrol sz616 KEK betegtajékoztatoban
is hasznalnank (lasd 2. 4dbra). A preferalt Gsszetételeket az abran félkovérrel jeloltiik. A német
konnyen érthetd szovegek szabalyat kovetve az dsszetett szavakat kotdjellel tagolva kozoltiik.

2. 4bra. A csont- sszetételei standard és KEK betegtajékoztatokban

KEK betegtajékoztatok “Standard betegtajékoztatok

~ritkulas, ~térés, ~siiriiség, ~témeg,
~vesztés, ~anyagcsere, ~képzes,
~szdvet, ~allomany, ~rendszer, ~denzitas,

~ritkulas, ~bontas, ~ritkulas-kockazat, ~mindség,
~torées, ~siiriiségmérés, ~épités, ~sejt, ~képzés,
~eiiriicé o~ ~bontas, ~s(riiségvizsgalat,
ftl:ir;z‘;g' csont ~tdmegvesztés, ~falo, ~épits,
o I ~fajdalom, ~denzitometria,
~suruseg-meres ~denzitometrias, ~épllés, ~szovetépito,
~tbmeg-vesztés ~szbvet-anyagcsere, ~képzddés

~s(irliség-csokkenés, ~leépiilés,
~lebontas, ~erd, ~metabolizmus,
~lagyulas, ~atépiilés, ~vaz ~felépités,
~bontasi, ~Ujraképzidés,
~nitkulas-kockazat, ~ritkulas,
~szlirévizsgalat, —ritkulassziirés,
~karosodas, ~keletkezés,

~hetegség
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Terminusvilasztis a KEK betegtdjékoztatékban

A vizsgalat masodik részében olyan terminusokkal foglalkoztunk, amelyeknek a gorog—latin és
a vernakularis szinonimai egyarant szerepeltek a magyar és a német standard alkorpuszokban
is. Harom fogalom, a ’csontritkulds’, a ’valtozokor’ és a ’cukorbetegség’ megnevezésére
szolgal6 terminusokat elemeztiik részletesen.

A KEK szabalyrendszere alapjan az idegen terminusok keriilendk, azonban ezt a
szabalyt nem alkalmazhatjuk mechanikusan. Ha egy sz0 jelentése nem transzparens,
érdemesebb lehet az idegen terminust hasznalni. Ezt figyelhetjik meg a német KEK
betegtajékoztatoban a ’csontritkulas’ kifejezésének esetében, ahol az intralingvalis fordito a
gorog eredetli Osteoporose-t részesitette elonyben a vernakularis Knochenschwund orvosi
terminussal szemben. A valasztasnak tobb oka lehet. Egyrészt a vernakularis Knochenschwund
sz6 szerinti jelentése ‘csontsorvadas’, ami kompoziciondlisan nehezen értelmezhets. A
"csontsiiriiség’ jelentésti Knochendichte terminus jelentése az Gsszetétel elemeinek jelentésébol
kiszamithato, ezért jol hasznalhaté a KEK betegtajékoztatoban. Az Osteoporose pedig a német
pords és a porig ’likacsos, porézus’ melléknévekkel asszocidlva részben transzparenssé valik,
épitkezd jellegli magyarazat utan bevezethetd a KEK-szovegben: ,,Osteoporose ist eine
dauerhafte Krankheit der Knochen. Ein anderes Wort dafiir ist Knochen-Schwund.” > Az
0szteoporozis a csontok tartos betegsége. Mas szoval csontritkulasnak is nevezik’. Ezen kiviil a
korpuszalapi Duden-szotar szerint a vernakularis Knochenschwund a koznyelvben kevésbé
ismert és ritkabb is, mint az Osteoporose (Duden). A szétar megallapitasat a German Web 2023
webkorpusz’ adatai is alatdmasztjik: az Osteoporose tizszer gyakoribbnak bizonyul a mai
nyelvhasznalatban, mint a Knochenschwund (lasd 1. tablazat). Egy magyar nyelvii KEK-
szovegben ezzel szemben a csontritkulds-t hasznalnank, amelynek szemantikai
transzparenciajat a csontsiiriiség, csontstiriségmérés terminusokban szerepld sirii—ritka
ellentétpar képszerti és beagyazott jelentése révén is erdsiti. Az 0Szteoporadzis | 0Steoporosis a
magyarban a tudoményos orvosi szaknyelv szintjéhez tartozik, az Eksz>-ben még szaknyelvi
mindsitéssel sem szerepel. A standard betegtajékoztatoban a csontritkulds majdnem dupla
szamu talalattal rendelkezik, mint az idegen terminus (103:59), és a Hungarian Web 2023
webkorpuszban?® is kériilbeliil 6tszdr gyakoribb (l1asd 1. tablazat).

1. tablazat. A csontritkulas, valtozokor és cukorbetegség terminusainak gyakorisaga
a German Web 2023 és a Hungarian Web 2023 webkorpuszokban

Német terminus | German Web 2023 | Magyar terminus Hungarian Web 2023
oszteoporozis 1370

Osteoporose 41657 osteoporosis 3911
Knochenschwund 4260 | csontritkulas 26777
menopauza 15539

Menopause 15623 menopausa 666
Wechseljahre 41381 | valtozokor / valtozo kor 6389
. diabétesz 16433
Diabetes 226616 diabetes 13008
Zuckerkrankheit 10299 | cukorbetegség 69367

A valtozokor megnevezésére a német KEK betegtdjékoztatd a vernakuléris
Wechseljahre ’valtozokor’ terminust hasznalja, ami azonban a standard betegtajékoztatoban
egyszer sem fordul eld. Bar a Duden-szotar a Klimakterium és Klimax terminusokat adja meg

7 https://app.sketchengine.eu/#dashboard?corpname=preloaded%2Fdetenten23 _rft3
8 https://app.sketchengine.eu/#dashboard?corpname=preloaded%2Fhutenten23_hp2
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a Wechseljahre szinonimaiként, a német és a magyar standard betegtajékoztatoban egyarant a
Menopause, illetve menopauza szerepel, amelynek a valtozokorra jellemz6 allapotot jelold
‘menstrudcié megsziinése’ alapjelentése metonimia révén a ’valtozokor (ideje)’ jelentéssel
boviilt. Mivel alkorpuszainkban kevés talalatunk van ahhoz, hogy a nyelvhasznalatra
vonatkozoan kovetkeztetéseket vonjunk le, a terminusvalasztas megalapozasahoz a German
Web 2023 és a Hungarian Web 2023 webkorpuszok adataibdl indultunk ki (1asd 1. tablazat). A
német webkorpuszban a Wechseljahre kb. két és félszer gyakoribb, mint a Menopause, amibdl
arra kovetkeztethetiink, hogy az idegen terminus DWDS-ben megfigyelhetd eléretdrése mellett
a vernakularis terminus napjainkban még ismertebb és elterjedtebb. Ezzel szemben a magyar
webkorpuszban a vernakularis valtozokor/valtozo kor a menopauza taldlatainak a felével sem
rendelkezik, emiatt a tervezett KEK betegtajékoztatoban — épitkezd jellegii bevezetés utan — az
idegen eredetli terminus hasznalata ajanlott.

A cukorbetegség a valtozokorhoz hasonldan csak érintdlegesen keriil szdba a
csontritkulassal foglalkozo betegtajékoztatoban. A német betegtajékoztatokban csak a Diabetes
fordult elé, a kompozicionalisan értelmezheté vernakularis Zuckerkrankheit nem szerepel
benniik, a kevés el6fordulds miatt azonban ebben az esetben sem tudunk a terminusok
hasznalatara kovetkeztetni. A German Web 2023 webkorpuszban a Diabetes kb. 22-szer t6bb
talalattal rendelkezik, mint a Zuckerkrankheit (lasd 1. tablazat). Ennek alapjan az utobbi
elavultnak tekinthetd, ami megfelel a DWDS trendgdrbéiben a 2000-es években megfigyelhetd
nyelvhaszndlati tendencidknak. A magyar standard szovegben csak a vernakularis
cukorbetegség terminus fordul eld, ami egybecseng a Hungarian Web 2023 webkorpusz
adataival: a cukorbetegség talalatainak szama tobb mint kétszerese a gorog—latin eredetii
diabétesz/diabetes terminusdnak (lasd 1. tablazat).

A webkorpuszok gyakorisagi adatai tobb tanulsaggal szolgalnak az egészségiigyi KEK -
szovegekben hasznalhato terminusok kivalasztasahoz. A német betegtajékoztatok vizsgalata
soran az idegen eredetli terminusok vartnal magasabb el6fordulasi aranyat tapasztaltuk, olyan
esetekben is, amikor vernakularis terminus is rendelkezésre allt. A DWDS adatvizualizacios
gorbéi alapjan az idegen eredeti terminusok terjedése a 2000-es évek elejétdl figyelhetdé meg.
A jelenség azért is figyelemreméltd, mert a német szaknyelvek terminusalkotisanak legfobb
eszkoze (hasonldan az orosz és a 19. szazadi magyar szaknyelvekhez) a vernakularis elemekbdl
épitkez6 tiikorforditas volt (Varga—Fogarasi, 2023). Napjainkban ez a terminusalkotasi torekvés
megfordulni latszik. Kolyuzhina és munkatarsai (2024:193) a stroke terminus vizsgalata soran
az angol terminus fokozatos térnyerését figyelték meg, kiszoritva és mintegy felvaltva német
szinonimait, a vernakularis Schlaganfall-t és a latin eredetii Insult-ot. Mivel az angol és az
Ujlatin nyelvek terminologiaja gorog—latin alapu (Dzuganova, 2002), s6t az angol orvosi nyelv
terminuskészletének 98%-a gorog—latin eredetii (Goumovskaya, 2007), nemcsak az angol
eredetli, hanem a gorog—latin orvosi szakszavak koznyelvben valo aktivalodasabol és
terjedésébdl is az orvosi nyelvet érd angol hatasra kovetkeztethetiink.

A német betegtdjékoztatok elemzése sordn szerzett tapasztalatainkat felhasznalva
dolgozzuk ki a magyar KEK betegtajékoztatok irasiahoz sziikséges terminuskészlet
Osszeallitasanak modszerét. Mivel a némettdl eltéréen a magyar terminusok vizsgéalatdhoz nem
all rendelkezésre sem a napjaink nyelvhasznalatat tiikkr6z6 korszerti, korpuszalap kéznyelvi
szOtar, sem a korpuszokban vald gyakorisagi adatokban megfigyelhetd valtozasokat
szemléltetd trendgorbe, a koznyelvben ismert, valdsagosan hasznalt és elterjedt terminusokrol
csak a webkorpuszokban vald gyakorisag nyujthat tampontot. Ez kiilondsen a gdrog—latin
eredetli és a vernakularis terminusok kozd6tti valasztas soran lehet segitséglinkre.
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Konkluzio

Jelen tanulmanyunkban csontritkulds témaja német standard és KEK, valamint magyar standard
betegtajékoztaton végeztiink terminologiai vizsgalatot. A német nyelvii betegtdjékoztatok
elemzése sordn nyert tapasztalatokra alapozott vizsgédlat a magyar nyelvii konnyen érthetd
betegtajékoztatokban felhasznalhatdé terminuskészlet koriilhataroldsara iranyult. A standard
betegtajékoztatd kulcsszavai koziil a megfeleld terminusokat szemantikai transzparencia,
szotari adatoltsag és webkorpuszokban vald gyakorisag alapjan valasztottuk ki. Eredményeink
alapjan a modszerek biztonsagosan alkalmazhatok a magyar nyelvii KEK egészségiigyi
szovegek terminuskészletének kialakitasara.

A konnyen érthetd nyelven késziilt betegtajékoztatok specifikuma, hogy — témajukbol
addédoan — nem mellézhetnek kulcsszavaknak mindsiilé terminusokat, igy az elvaltozasok,
beavatkozasok, vizsgalati eljarasok nevét. Standard szovegb6l KEK-szovegre torténd globélis
intralingvalis forditds sordn nem lehet automatikusan alkalmazni mas nyelvek
terminushasznalatat és egyszerusitd stratégidit, hanem mindig az adott terminus adott nyelvben
val6 felhasznalasat és lokalis atvaltasat kell kidolgozni témaspecifikusan. Ezért nem lehet ezt a
munkat kizarolag gépi forditasra bizni, még akkor sem, ha mar 1éteznek kiilon a német konnyen
érthetd nyelv forditasara vagy létrehozésara kifejlesztett forditoszoftverek.

Tovabbi terveink kozott szerepel, hogy a magyar kdnnyen értheté szabalyrendszer
alkalmazhatdsagat vizsgaljuk német szabdlyrendszerek és szovegmintdk alapjan. Ebben a
vizsgalatban kiemelt jelentdsége van a kiilonb6z6 magyarazoé stratégiak hasznalatanak. Magyar
konnyen érthetd betegtdjékoztatd szovegmintdk létrehozasat is tervezzikk német konnyen
érthetd szovegek alapjan, és késobb az igy létrehozott szovegmintakat tesztelni szeretnénk
elsddleges €s masodlagos célcsoportok segitségével.
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A TUDOMANYTERULETEK NYELVHASZNALATANAK SAJATOSSAGAIL, SZAKNYELVKUTATAS

The applicability of Easy Language on Hungarian patient-information websites

There is an increasing societal need to ensure the rights of people living with linguistic and cognitive barriers,
including their right to access health information. This need is addressed by the guidelines of Easy Language;
however, no specific recommendations are yet available for Hungarian Easy Language texts in the medical
domain. In the present study, we examined which terms may be recommended for future Hungarian Easy Language
patient information materials. Our research builds on an earlier pilot study in which we analysed the use of
terminology and term-explanation strategies in German standard and Easy Language patient-information text
pairs. The corpus of this study consists of three subcorpora: Hungarian standard-language patient-information
texts on osteoporosis from the website Webbeteg.hu, and German standard-language as well as German Easy
Language patient-information texts on the same topic. Using software-supported and manual methods, we
extracted the terms from the three subcorpora. These were then classified into levels of medical terminology based
on dictionary data and analysed in terms of semantic transparency and corpus frequency. In this paper, we present
a step-by-step procedure for compiling a set of recommended terms for Hungarian Easy Language patient-
information materials, starting from standard Hungarian texts. In the future, our aim is to develop Easy Language
sample texts in cooperation with medical doctors and special-education professionals, and to test them with the
relevant target groups.

Keywords: medical terminology, Easy Language, patient information materials, corpus-based analysis,
Languages for Specific Purposes
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Melléklet

1. melléklet. A standard (St) és a konnyen értheté (KEK) betegtajékoztatok terminushasznalatanak
Osszehasonlitdsa, az EKsz? és a Duden szotarak alapjan meghatarozhaté szaknyelvi szinttel

Terminus Eléfordulas EKsz? Terminus Eléfordulas Duden Jelentés
Magyar St Magyar St Német St Német St — KEK
csont 108 1 knochen 193 22 1 csont
csontritkulas 103 2 osteoporose 88 36 2 csontritkulas
kezelés 67 1 knochendichte 40 3 csontsiirtiség
oszteoporézis 59 3 stabilitit 38 1 stabilitas
(osteoporosis)
kalcium 52 2 calcium 35 22 1 kalcium
(kalzium)
kockazat 51 1 knochenumbau 30 3 csontatépiilés
betegség 49 1 knochenmasse 24 3 csonttdomeg
gyogyszer 45 1 vitamin 23 22 1 vitamin
fajdalom 40 1 trabekel 22 2 csontgerenda
vizsgalat 36 1 bewegung 20 7 1 mozgas
torés 34 1 knochenschwund 18 2 2 csontritkulas
vitamin 29 1 gewebe 18 2 szovet
beteg 28 1 knochenbélkchen 17 3 csontgerenda
csonttorés 27 1 skelett 17 1 vaz, csontvaz
csontsiiriiség 26 3 knochengewebe 16 2 csontszdvet
gerinc 25 1 kérper 16 11 1 test
szervezet 24 1 knochensubstanz 15 2 csontallomany
csonttomeg 23 3 therapie 15 2 gyogykezelés
orvos 20 1 osteoblast 13 2 csontképzd
sejt
készitmény 18 1 fraktur 13 2 torés
hormon 17 2 aktivitit 13 1 aktivitas
megel6zés 17 3 osteoklast 12 2 csontfalod sejt
mellékhatas 16 1 umbau 12 1 atépiilés
csontvesztés 15 3 abbau 11 1 leépiilés
menopauza 15 3 risiko 11 10 1 kockazat
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