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A Semmelweis Egyetem Szaknyelvi Intézetében klinikai igényfelmérések alapjan zajlik a magyar fogorvosi
szaknyelv oktatasa az angol és német program hallgatoi szamdra elsé-, mdsod- és harmadéven. A nyelvoktatds
célja az, hogy a hallgatoink sikeresen kommunikdljanak a betegekkel és az asszisztensekkel a klinikai gyakorlataik
soran. A digitalizacio, az uj kezelések és modszerek, uj eszkézok és modern anyagok megjelenése, valamint az
esztétikus fogpotlasok elterjedése sziikségessé tette a magyar fogorvosi szaknyelv oktatisa soran hasznalt
tananyagaink naprakésszée tételet. Az is nyilvanvalo, hogy az uj hallgatoi generdcionak mar korantsem azok az
igényei, mint a korabbiaknak. A nyelvi tananyagaink tartalmi és formai megujitisara van sziikség. A megujitasnak
harom pillére van: a hallgatoi oldal | fogadoképessegének” felmérése,; a klinikakkal valo interprofesszionalis
egyiittmiikodés (amely elengedhetetlen feltétele egy sikeres, mai igényeknek megfeleld, autentikus alapokon
nyugvo szaknyelvi tananyag készitésének) és a magyar fogorvosi szaknyelvet oktato kollégak szakmai
tovabbképzése. Jelen tanulmanyban a hallgatéi oldal keriil bemutatisra a harmad- és negyedéves fogorvostan-
hallgatok korében elvegzett felmeérés (Dental Communication Skills Attitude Scale, DCSAS) néhany részlete
alapjan. A DCSAS kérdoiv alkalmazasaval veégzett vizsgalat négy faktort azomositott: tanulds, egyetemi
adottsagok, jovo és siker. A felmérés kiértékelése az IBM SPSS 29 segitségével tortént.

Kulcsszavak: fogorvosi szaknyelv, szaknyelvi kommunikdcio, DCSAS, interprofessziondlis egyiittmiikddés,
hallgatoi attitiid

Bevezetés

A Semmelweis Egyetem hallgatoi szaznal is tobb orszagbol érkeznek, vannak (tobbek kdzott)
német, irdni, dél-koreai, norvég, japan, izraeli, magyar, indiai, kinai, osztrdk, amerikai, kanadai,
torok, francia, angol, svajci, nigériai, egyiptomi, szir, ciprusi, pakisztani, tajvani, iraki és svéd
didkjaink a nemzetkozi hallgatok szdmara szervezett angol és német nyelvi programokban.

A Szaknyelvi Intézet oktatdinak kiildetése a Fogorvostudomanyi Karon az, hogy
segitségiinkkel a hallgatoink sikeresen kommunikéljanak a betegekkel és az asszisztensekkel a
klinikai gyakorlataik soran. A sikeres munkdhoz természetesen interprofesszionalis
egylittmiikodésre van sziikség a klinikakkal: az oktatas a 2006-ban, valamint 2014-ben tortént
igényfelmérés eredményei alapjan zajlik. Egy palyazat keretein beliil 2024-ben Wjabb
igényfelmérésre nyilt lehetdség a Fogpotlastani Klinikan. Ez a szoros egyiittmiikodés az alapja
a fogorvosi szaknyelv hatékony €s gyakorlati szempontbol relevans oktatasanak. Az elmult tiz
évben a fogaszatban lezajlott fejlodés (digitalizacio, CAD/CAM, uj kezelések és modszerek,
tovabba 1) eszkozok €és modern anyagok megjelenése) sziikségessé tette a tananyagaink
fejlesztését. A protetikai eljarasok terén napjaink legmeghatarozobb innovacidja egyértelmiien
az intraoralis szkennerek megjelenése. A digitalis lenyomatvételi technika alkalmazasaval 1;j
lehetdségek, 1j modszerek és anyagok allnak a gyakorld fogorvosok rendelkezésére. A
tananyagfejlesztéshez minden oldalt bevonunk a munkaba — a hallgatoi attittid, a Klinikai
igények €s a nyelvtanarok tovabbképzése egyarant fontos szempontokat ad.

A hallgatok igényeihez tartozik a motivacio; tanulashoz, kommunikéacidhoz vald
viszony és a kulturalis hattér kérdése. A hallgatok jellemzden valdban egy ,,0j generacid”, a
Z generacio tagjai, akik sokkal tudatosabbak és magasabb elvarasokkal érkeznek az egyetemre.
2023-ban az Intézetben végzett motivacios kutatas (Putz, 2023) szerint a hallgatoink tovabbra

1 Putz Monika: https://orcid.org/0009-0009-0021-9022
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sem szeretnének daltaldnos nyelvet tanulni, a magyar nyelv szdmukra szinte kizardlag a
szaknyelvet jelenti. A hallgatok motivacidja instrumentalis, nem integrativ motivacio. Jelenleg
egy bevezetd félévet ot félév szaknyelvoktatds kovet, amivel a visszajelzések alapjan a
hallgatok teljes mértékben elégedettek. A klinikai igényeknél figyelembe kell venni a
Fogpotlastani Klinika, Helyreallito Fogaszati és Endodonciai Klinika és az Arc-Allcsont-
Szajsebészeti Klinika oktatoinak sziikségleteit is. Elengedhetetleniil fontos a naprakész
kurrikulum és tananyag alapjan az oktatok tovabbképzése, hiszen az intézet oktatoi
természetesen nem klinikus oktatok.

A kommunikacié szerepe a fogorvoslasban

A j6 kommunikacios készségek elengedhetetlenek a hatékony fogaszati klinikai gyakorlathoz.
A magyar nyelvii kommunikaci6 a fogorvostan-hallgatok szamara szdmos teriileten fontos:

* abetegekkel és asszisztensekkel valo interakcio soran;

* akapcsolatépités, a bizalom kialakitasa soran;

* apontos orvosi és fogorvosi anamnézis felvételénél;

* abeteg aggodalmainak, preferencidinak, szorongasainak empatikus megértésénél,

* a kezelések (példaul tomések, foghuzasok, gyokérkezelés, koronak, hidak,
implantatumok vagy fogszabalyozas) oktatdval torténd megtervezése utan a beleegyezo
nyilatkozatok megbeszélése, alairasa sorén;

* a betegek instrudlasa és motivaldsa soran (példaul j6 szdjhigiénia, fogmosasi- ¢€s
fogselyemhasznalati technikak oktatasa).

Kommunikacié a szaknyelvi orakon és a klinikan

A hallgatoink elGszor a hatodik félévben latnak el magyar betegeket. A fogorvostan-
hallgatoknak lehetOséget kell adni arra, hogy mar a tanulméanyaik sordn megismerjék,
kikisérletezzék a sajat kommunikacids stratégiaikat, hogy késObb sikeresen tudjanak
kommunikalni a paciensekkel (Alvarez—Schultz, 2018).

Intézetiinkben szerepjatékos feladatokkal ¢és betegforgatokonyvek segitségével
hallgatoink ellendrzott kornyezetben gyakorolhatjak ¢és  fejleszthetik  kommunikacios
készségeiket. A cél az Onbizalom, az empdatia €s a kommunikacids stratégiak kialakitasa
(miel6tt a klinikai kdrnyezetben valodi betegekkel 1épnének kapcsolatba). Hatalmas szerepe
van a megfeleld kiejtésnek és a szokincsnek. A nyelvtan szerepe hattérbe szorul, hiszen a cél
az, hogy az lizenet eljusson a betegekhez és az asszisztensekhez.

A szaknyelvi ordkon tehat a hallgatok nemcsak a nyelvet, de kommunikacios
technikakat és stratégiakat is tanulnak, a kortorténet felvételének példain megismerik és
gyakoroljdk az aktiv hallgatast, emellett sajat magukrol, sajat érzéseikrdl is 0j ismereteket
szereznek egy-egy szerepjaték (interakcid) kapcsan. Fejlodik az empatidjuk és érzelmi
tudatossaguk, megtanuljdk a nem verbalis kommunikacié eszkdzeinek hatékony haszndlatat,
megértik a kiillonbséget az egyiittérzés és az empatia kdzott. Az empatia beleérzdé képességet
jelent, az egylittérzés pedig azt jelenti, hogy atérezziik a masik fajdalmat, és megjelenik a
motivacio a masik szenvedésének csokkentésére, ez tehat a torddes, a gondoskodas hajtoereje
(Moudatsou, 2020). Beszéliink az érzelmek kezelésérdl, a személyes attitiidokrol, elbitéletekrol
¢s félelmekrdl, a pontos diagnodzis feléllitasat, a megfeleld kezelés megtervezését €s a gyogyulas
elOsegitését szem elott tartva. A hallgatok azt is megtanuljak, milyen helyzetekben sziikséges
tdmogatast és konzultaciot kérnitik, és beszéliink a személyes korlatokrdl is.

Ahogyan a preklinikai gyakorlatokon a fantomfejeken torténd gyakorlds nem adja
pontosan vissza a betegekkel vald6 munka élményét, tigy a tantermi fogorvos—beteg
beszélgetések sem tudjak szaz szazalékosan modellezni a valo életet. A tanterem nem klinika.
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Kérdés, hogy a fogorvostan-hallgatok esetében mennyire valosithatd meg egyidejileg a
manualis készségek fejlesztése és a hatékony kommunikacié. Vajon egy uj helyzetbe keriilve
az elsé klinikai hetekben (honapokban?) a manudlis kihivasok hattérbe szoritjdk-e a
kommunikaciot? Akarnak-e, illetve adott helyzetben képesek-e a hallgatok kommunikalni?
Megszolalnak-e magyarul, ha minden idegszalukkal arra koncentralnak, hogy az adott
beavatkozas sikeres legyen? Vajon esziikbe jutnak-e a tanult mondatok, kifejezések?
Megkérdezik-e, hogy ,.kényelmes a sz¢ék?”, amikor a furdk zaja hallatszik és amikor a keziikben
a turbina 300.000 fordulatot tesz meg percenként?

A hallgatoi visszajelzések alapjan nem megy minden egyszerre, el6szor csak néhany
mondat vagy néhany szo6 hagyja el a szajukat a kezelések soran, aztan, ahogy a beavatkozasok
kivitelezésében egyre magabiztosabbak lesznek, egyre tobbet és tobbet beszélnek — és ez igy
természetes. A magyar anyanyelvlil hallgatok is bejarjak ezt az utat, pedig naluk nem
beszélhetlink nyelvi akadalyrol.

Felmeriil a kérdés: nevezhetjilk-e ezt az idGszakot silent period-nak, azaz néma
szakasznak. Err6l a szakaszrol a szakirodalomban nincs konszenzus. Egyesek szerint ez egy
olyan fazis, amely véget ér, és a nyelvtanulok beszéde természetes mdédon bontakozik ki
(Krashen, 1982); masok tigy vélik, hogy ez a szakasz nem minden esetben ér véget és bizonyos
nyelvtanulok soha nem fogjadk valdban hasznalni a célnyelvet (Brown, 2002). Dulay és
szerzotarsai szerint ez az idszak tobb honapig tart (Dulay—Burt—Krashen, 1982); masok azt
gyanitjak, hogy akar 6rokké is tarthat. Egyesek szerint ez az id6 a beszédértés fejlddésének
ideje (Dulay—Burt—Krashen, 1982); masok szerint ez az idészak a megértés hianya miatt
kovetkezik be (Gibbons, 1985).

A hallgatas (...) nem feltétleniil alacsony kompetencidra utal, eléfordulhat, hogy a hallgatag gondolkodo
mar elérte a nyelvtudas megfeleld szintjét, de — a verbalis képességek hianyatol eltéré okok miatt — inkdabb
hallgat. Mas szoval, maga a hallgatas fogalma nem korlatozédik a néma szakaszra, hanem a hallgatas
funkcidi dltalanossagban az L2 tanuldsi folyamat barmely szakaszdara kiterjedhetnek.” (Bao, 2019:29, a
szerzd forditasaban)?.

A fentiek alapjan ez a rovidebb-hosszabb ideig tart6 iddszak egy specialis néma szakasz,
ami addig tart, ameddig a hallgato altal végzett beavatkozasok kivitelezése mindennapi rutinna
valik, hiszen ekkor lesz lehetdségiik, kapacitasuk (jobban) koncentralni a kommunikaciora. Ez
egyénenként valtozd és rengeteg tényezotdl fligg, tobbek kozott ilyen tényezd a kulturalis
hattér, a nem, az extrovertaltsag vagy introvertaltsag, az életkor, a magabiztossag vagy akar a
csaladi minta kovetése. Mindenképpen érdekes tapasztalat, hogy azok a hallgatok, akik a
tantermi koriilmények kozott mar magabiztosan beszéltek, a klinikéra 1épve kezdetben néhany
szot vagy mondatot mondanak csupan.

Moédszer a kommunikacios készségek attitiidvizsgalatahoz

A kommunikaciohoz, illetve a kommunikécids készségek tanulasdhoz valo viszony jol mérhetd
a 2002-ben orvostanhallgatok szamara elkésziilt kérdéiv (Communication Skills Attitude Scale,
CSAS) fogorvostan-hallgatok szamara adaptalt (Dental Communication Attitude Scale, DCSAS)
valtozata alapjan (Rees—Sheard—Davies, 2002; Laurence et al., 2012). Laurence anyanyelvi
kornyezetben tanuldk attitiidjét vizsgalta, olyanokét, akik kommunikacids készségeket
tanulnak. Az amerikai és kanadai egyetemeken nincs mindenhol kommunikacidoktatas, az

2 Silence (...) does not necessarily indicate low competence and the silent thinker may have reached a proficient
command of the language but chooses to keep quiet for other reasons than the lack of verbal ability. In other
words, the notion of silence itself is not limited to the silent period but the functions of silence in general can
stretch throughout all stages of the L2 learning process.” (Bao, 2019:29).
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intézmények harmadrészében fordul csak eld. A kommunikaciéordkon az anamnézis
felvételérdl, a konzultaciorol és az instrualasrol-motivalasrél tanulnak a hallgatok, jellemzdéen
eléadas formajaban (Yoshida—Milgrom—Coldwell, 2002). Hallgatoink a Semmelweis
Egyetemen parhuzamosan tanuljadk a magyar fogorvosi szaknyelvet és a kommunikacios
stratégiakat a nyelvorak keretein beliil. Helyzetiink tehat némiképpen eltér, de a szamos kdzos
vonas miatt mégis megfeleld lehet a kérddiv a hallgatoink attitidjének vizsgalatara.

A kérd6iv 24 allitast tartalmaz, amelyeket 5 pontos Likert-skalan értékeltek a hallgatok.
Pozitiv és negativ mondatok is szerepelnek, amelyek egymastol nincsenek elkiilonitve. A
felmérésben 107 valaszado vett részt, ebbdl 65 harmadéves és 42 negyedéves volt, a
hallgatokhoz online jutott el a kérddiv, igy a teljes harmadéves 1étszam 88%-a és a negyedéves
1étszam 81%-a vett részt a felmérésben. Hatvannyolc n6 és harminckilenc férfi kitoltd volt, ami
jol tiikkr6zi a nemek aranyat a karon. A harmadéves és negyedéves hallgatok jellemzden 21-23
évesek (60%), kevesebben vannak a 24-25 évesek (34%), és még kevesebben a 26 évesek vagy
id6ésebbek (6%). A hallgatok anyanyelve angol, perzsa, kazah, torok, arab, német, kinai, héber,
vietnami, francia, spanyol, koreai vagy lizbég. A statisztikai elemzés IBM SPSS 29 segitségével
tortént (v6. Putz—Gyenes, 2025).

Eredmények

A PCA soran Laurence és szerzotarsai négy faktort (learning — tanulas, importance — fontossag,
quality — min6ség, success — siker) talaltak, amelyek bizonyitottan jo belsé konzisztenciaval és
validitassal rendelkeznek az egyes faktorokon beliili elemek tekintetében (Laurence et al.,
2012).

A Semmelweis Egyetemre jard hallgatok korében elvégzett vizsgalat esetében is PCA-t
alkalmaztunk. A mintavétel megfelelésége elfogadhatd volt (KMO = .73), és a tételek kozotti
korrelacio is elég nagy volt a fékomponens-elemzéshez (PCA). Az egyes faktorokba foglalt
tételek belsd konzisztencidjat Cronbach-alfa segitségével mértiik, €és a kivalasztott faktorok
kozotti  korrelaciokat Pearson-féle korrelacids egyiitthatokkal azonositottuk. A PCA
eredményeinek vizsgalata utdn meghataroztuk, hany faktornak kell szerepelnie a végleges
eszkozben (v6. Putz—Gyenes, 2025). Négy faktorral dolgoztunk: tanulds, egyetemi adottsagok,
Jjovo és siker; amelyekbdl kettd (tanulas, siker) egyezett meg a korabbi tanulméanyban (Laurence
et al., 2012) szerepld faktorokkal. Ezek mellett esetiinkben nagy szerepet kaptak az egyetemi
adottsagok €s a jovo.

Jelen tanulmanynak nem célja a részletes elemzés, minden faktorbdl egy-egy allitas
keriil el6térbe, olyanok, amelyek kordbbi elemzésben még nem szerepeltek. Ezek segitségével
bemutatasra keriil a hallgatok kommunikaciohoz vald attitiidje, és az, hogy milyen tendencia
figyelhet6 meg a férfiak és n6k kommunikaciohoz valé viszonyaban, illetve van-e szignifikans
kiilonbség a harmadéves ¢és negyedéves kitoltok attitlidje kdzott.

A ,tanulas” faktor egyik allitasa (21-es szamu) igy hangzott: , szerintem nagyon
hasznos a kommunikdcios készségek elsajatitasa a fogorvosi diplomahoz”. Kilencvennyolcan
(hatarozottan vagy mérsékelten) egyetértettek, €s minddssze 6t hallgatod volt k6zombos, négyen
jelolték azt, hogy (egyaltalan nem vagy részben) nem értenek egyet ezzel az allitassal. A
kozombosek mindannyian nék voltak, az egyet nem érték kozott harom nd és egy férfi volt. A
k6zombosek és az egyet nem érték mindannyian harmadévesek voltak, ami egy érdekes
tendenciat mutat (1. és 2. tdblazat). A tablazatokban az o6tfoku skala haromfoku abrézolasa
lathato, a ,,hatarozottan egyetért” és a ,,mérsékelten egyetért” egy kategoriaba keriilt, ugyanigy
a ,,részben nem ért egyet” és az ,,egyaltalan nem ért egyet” is egy kategoria lett a konnyebb
attekinthetdség érdekében.
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1. tablazat. A 21-es szamu allitas értékelése a harmadéves és negyedéves valaszadok jelzései alapjan

21#
egyetért | kozOmbos | nem ért egyet | Osszesen
negyedév 42 0 0 42
harmadév 56 5 4 65
Osszesen 98 5 4 107

2. tablazat. A 21-es szamu allitas értékelése a ndk €s férfiak jelzései alapjan

21#
egyetért | k6zombos | nem ért egyet | Osszesen
nék 60 5 3 68
férfiak 38 0 1 39
0sszesen 98 5 4 107

Az ,egyetemi adottsagok™ faktorba tartozéo mondatok koziil az egyik negativ allitas igy
hangzott: ,, nem latom értelmét, hogy (magyar) kommunikdcios készségeket tanuljak”. Ezzel az
allitassal kilencvenhat hallgatd nem értett egyet, 6t hallgaté k6z6mbdos volt, és minddssze hatan
értettek egyet. A kozombosek kozott négy nd €s egy férfi hallgato volt, az egyetértok kozott 6t
nd és egy férfi hallgatd szerepelt. Ez (minimalisan) azt sugallja, hogy a ndk kevésbé érzik a
jelentéségét a kommunikéacios tanulmanyaiknak. Erdekes megfigyelés, hogy a kozombosek és
az egyetértOk mindannyian harmadévesek, ami azt mutatja, hogy negyedévre a kommunikacio
szerepe megnd, hiszen mind a negyvenkettd negyedéves hallgatd a ,,nem ért egyet’-et
vélasztotta ennél a negativan megfogalmazott allitdsnal (3. és 4. tablazat).

3. tablazat. A 2-es szamu allitas értékelése a harmadéves és negyedéves valaszadok jelzései alapjan

2#
egyetért | kozombos | nem ért egyet | 6sszesen
negyedév 0 0 42 42
harmadév 6 5 54 65
Osszesen 6 5 96 107

4. tablazat. A 2-es szamu allitas értékelése a nok és férfiak jelzései alapjan

2#
egyetért | kozombos | nem ért egyet | dsszesen
nd 5 4 59 68
férfi 1 1 37 39
Osszesen 6 5 96 107

A ,,jov0” faktor egyik allitdsa szerint ,,a kommunikacios készségek elsajatitasa segit
abban, hogy a betegeket tiszteljem”. Kilencvennyolc hallgatd egyetértett ezzel az allitassal. A
kozombosek és az egyet nem értdk kozott nincs egyetlen negyedéves sem, €s nincs egyetlen
férfi sem. A k6zombos hallgatok (7 f6) és az egyet nem érték (2 f6) tehat mindannyian
harmadéves nok (5. €s 6. tablazat).
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5. tablazat. Az 5-0s szamu allitas értékelése a harmadéves és negyedéves valaszadok jelzései alapjan

5#
egyetért | kozombos | nem ért egyet | 6sszesen
negyedév| 42 0 0 42
harmadév 56 7 2 65
0sszesen 98 7 2 107

6. tablazat. Az 5-0s szamu allitas értékelése a ndk €s férfiak jelzései alapjan

5#
egyetért | kozombos | nem ért egyet | Osszesen
nd 59 7 2 68
férfi 39 0 0 39
Osszesen 98 7 2 107

A ,siker” faktor egyik allitdsa szerint ,,a kommunikdcios készségeim fejlesztése
ugyanolyan fontos, mint a fogaszati ismereteim fejlesztése”. A hallgatok koziil
kilencvennyolcan (92%) egyetértettek ezzel, hatan kozombosek voltak, harom hallgatd pedig
nem értett egyet az allitassal. Az egyet nem értdk kozott két nd és egy férfi hallgato volt, a
kozombosek pedig mindannyian ndk voltak. Megfigyelhetd, hogy a hat k6zombos hallgatod
mindegyike harmadéves, az egyet nem értok koziil pedig kettd harmadéves és minddssze egy
negyedéves. A tendencia tehat hasonld, mint korabban: azt mutatja, hogy a képzésiikben
elérehaladva pozitiv iranyban valtozik a kommunikécidohoz val6 viszonyuk.

7. tablazat. A 4-es szamu allitas értékelése a harmadéves és negyedéves valaszadok jelzései alapjan

A#
egyetért | kozombos | nem ért egyet | sszesen
negyedév 41 0 1 42
harmadév 57 6 2 65
Osszesen 98 6 3 107

8. tablazat. A 4-es szamu allitas értékelése a nok és férfiak jelzései alapjan

44
1 2 Osszesen
né 60 6 2 68
férfi 38 0 1 39
0sszesen 98 6 3 107

Konkluzio

A hallgatoink fogorvossa valasanak egy fontos eleméhez, a sikeres hallgaté—beteg
kommunikécidhoz tudunk segitséget nyujtani az Intézetliinkben biztositott szaknyelvoktatés
keretei kozott fgy hallgatoink — a magyar hallgatokhoz hasonldan — mar a képzésiik ideje alatt
megtapasztaljak a valddi ,,fogorvos”—beteg kommunikéciot, hiszen a klinikai gyakorlataikon
nincs sziikségiik folyamatosan az oktatd (nyelvi) segitségére, tolmdacsolasara. Osszességében
elmondhat6, hogy a hallgat6i oldal nyitott a tanuldsra, a kommunikaciora.

A kutatas soran a kommunikacios készségek attitiidjének vizsgalata a DCSAS kérddiv
segitségével tortént. A kérddivben szerepld 24 allitas alapjan a PCA soran négy faktor volt
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azonosithatd: tanulas, egyetemi adottsagok, jové és siker. Ez részben (tanulds, siker)
hasonlésagot mutatott a szakirodalomban leirtakkal (Laurence et al., 2012).

A hallgatoéi oldal fogadoképességét vizsgalva nyilvanvaldva valt, hogy hallgatdink nagy
szazaléka mar harmadévben tisztaban van a kommunikacios oOrak létjogosultsagaval,
szerepével. Negyedévre a Semmelweis Egyetemen felértékelddik a kommunikacio szerepe, a
nemzetkdzi hallgatéink a program soran egyre pozitivabban itélik meg a kommunikécids
készségek fontossagat. Ez ellentétben all a Rees—Sheard—Davies (2002) és Laurence et al.
(2012) tanulmanyaiban megfogalmazott allitdsokkal, hiszen mindkettd arrol szamolt be, hogy
a hallgatok évrdl évre hajlamosak leértékelni a kommunikacids készségek fontossagat, és
esetleg csak az utolso évben tapasztalhatdé enyhe novekedés (Laurence et al., 2012).

Az allitasok hallgatoi véleményezése alapjan azt mondhatjuk, hogy hallgatoink koziil a
nok kevésbé érzik a kommunikacio fontossagat. A vizsgalat arra nem enged kovetkeztetni, hogy
ennek mi az oka, vajon a kulturalis hattér, az anyanyelv szerepe milyen jelentOséggel bir, ezért
tovabbi vizsgalatokra van sziikség. ElImondhat6 azonban, hogy a korabbi tanulmanyokban, ahol
ugyanezt a modszert alkalmaztak (Rees—Garrud, 2001; Rees—Sheard—Davies, 2002; Laurence
et al., 2012), a vizsgalat soran a néi hallgatok a kommunikacios készségek oktatasaval
kapcsolatban egyértelmiien lelkesebben nyilatkoztak, mint a férfiak, és a McKenzie altal 2014-
ben végzett felmérés is a nék pozitivabb hozzaallasarél szamolt be.
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SZAKNYELVI TANTERV- ES TANANYAGFEJLESZTES

Teaching Hungarian for dental purposes — the way forward

At the Institute of Languages for Specific Purposes at Semmelweis University, Hungarian for dental purposes is
taught based on clinical needs assessments for students enrolled in the English and German programs during their
first, second, and third years. The primary aim of this language education is to enable students to communicate
effectively with patients and dental assistants during their clinical practice. Digitalization, new treatment
modalities, innovative tools, modern materials, and the widespread use of aesthetic dental restorations have
necessitated the continuous updating of the curricula used in teaching Hungarian language for dental purposes.
It is also evident that the current cohort of students has different expectations and needs compared to previous
generations. Therefore, a comprehensive renewal of our language curricula—both in content and form—is
required. This renewal rests on three pillars: first, assessing students’ readiness for learning; second, fostering
interprofessional collaboration with clinical partners, which is essential for developing authentic and effective
specialized language materials; and third, providing ongoing professional development for colleagues involved
in teaching Hungarian dental professional language. This paper presents an overview of student perspectives,
based on a survey conducted among third- and fourth-year dental students using the Dental Communication Skills
Attitude Scale (DCSAS). The survey identified four key factors: learning, university environment, future prospects,
and success. Data analysis was performed using IBM SPSS Statistics version 29.

Keywords: dental professional language, professional communication, DCSAS, interprofessional collaboration,
student attitudes
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