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Absztrakt

Valamennyi orszag belsé és kilsé biztonsagahoz elengedhetetlen, hogy a kozigazgatési
rendszere Aatlathatd, hozzaférhet6 és stabil legyen. A szerz6 a Kkatasztrofavédelmi
szervezetrendszer és tdgabb értelemben maganak a kdzigazgatasnak a sikeréhez vezeté utat
prébalja meg meghatarozni. Kiemelt figyelmet forditva a szolgaltatd allam szerepére és az
alkalmazott rendszereknek a tulajdonsagaira egyarant. A szerzé a végrehajtani kivant kutatasi
modszerekbdl nyert adatok elemzése altal olyan eredmények levonasat tervezi, melyek
segitségevel az eredményesség és a hatékonysdg novelhetébbé valik. A szerzé az éltala
alkalmazott modszerek alapjan mérhetévé kivanja tenni az egy ugyre forditando koltségeket és

javaslatai altal hatékonyabba kivanja tenni a kdzigazgatast.
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POSSIBILITIES FOR FURTHER DEVELOPMENT OF THE DISASTER
MANAGEMENT AUTHORITY SYSTEM

Abstract

Transparent, accessible and stable public administration is essential for the internal and external
security of all countries. The author seeks to define the path to success for the disaster
management organisational system and, more broadly, for public administration itself.
Particular attention is paid to both the role of the service state and the characteristics of the
systems used. By analysing the data obtained from the research methods to be implemented,

the author intends to draw conclusions that will help to improve effectiveness and efficiency.
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The author intends to measure the costs per case based on the methods he applies and to make

public administration more efficient through his proposals.

Keywords: e-governance, disaster management, Industrial 4.0, 10T, efficiency

1. BEVEZETES

A cikk a Il. Iparbiztonsagi és Katasztrofavédelmi Hatosagi Kutatdsok cimii tudoméanyos online
konferencian eléadottakat kivanja bemutatni. A tudomanyos kutatdsom és a munk&m soran is
celul tiztem ki azt, hogy az orszégban kialakult hivatasos katasztrofavédelmi szervezetrendszer
altal végzett hatdsagi tevékenység hatékonysag ndvelésének a lehetséges modozatait vizsgalom
meg. A hatékonysagnovelést az okos eszkézok alkalmazhatésaga altal vizsgalom meg
méghozza két oldalrdl elemzem a kérdést, egyik a hatosagi, masrészt pedig a lakossagi oldalrdl
megkozelitve. A célkitiizéseim kdzott szerepel tovabba a biztonsag ndvelésének az igénye és a
mar meglévé szintnek a fenntarthatésaga, hiszen a potencidlis veszélyforrast jelent6
létesitmeények szamanak a novekedése, illetve a folyamatosan megjelené Ujabbnal djabb
kihivasok (klimavaltozas, migracid, vilagjarvany, nyersanyag hiany, haboru, energiavalsag és
még sorolhatnank) ndévelik a hatdsagi minéségi munkavégzésre vald igényt és a folyamatos
javitasi lehetéségek vizsgalatat. A harmadik kiemelt célkitiizésem volt a rendszerszinti
reziliencia vizsgalata a hivatasos katasztréfavédelmi szervezetrendszerben, mivel kiemelten
fontos, hogy az egyre gyorsabban valtozé modern vilagunkban az Ujabb és Gjabb kihivasokra

megfelelden alkalmazkodva, egységes védshaloként teljesedjen ki az ellendllasi képességlnk.

A célok megvalositasa érdekében mind mennyiségi, azaz kvantitativ, mind minéségi azaz
kvalitativ modszereket is alkalmazok, igy példaul kérdéives kutatasokat, interjukeszitést,
dokumentum- és tartalomelemzést, mérések végzését, illetve azok adatainak a statisztikai

elemzését.

Védelem Tudomany — VIII. évfolyam, 1. szam, 2023. 1. hd 130



VEDELEM TUDOMANY

KATASZTROFAVEDELMI ONLINE TUDOMANYOS FOLYOIRAT

2.  AZIPAR 4.0-N AT ASZOLGALTATO ALLAMON BELULI
E-KOZIGAZGATASIG VEZETO UT

Korunk embere lathatja a rohamos Iéptéka digitalis fejlédést, ami a negyedik ipari
forradalomnak, s6t egyes kutatasok szerint a robotika miatt mar az 6todik ipari forradalomnak
kdszonheto. ,,[...] egy jol mikéds allam valamennyi szektoranak, legyen az allami, véallalati
vagy magan, egyarant szerves részét képezik az Ipar 4.0 technoldgiai fejlesztési agensei, ezek
kozott is kiemelt figyelmet forditva a biztonsag megteremtését célzé folyamatos innovaciok
keresésére, illetve a meglévok hatékonyabbé tetelére.”” [1] Ezen fejlédési hulldmban
elengedhetetlen az is, hogy maganak az allami feladatoknak a biztositasa is egyfajta fejlédésen

menjen keresztil, ez pedig az elektronikus, azaz az e-kzigazgatas Kiteljesedését eredményezte.

Az &llam szerepe az Ipar 4.0 fejlodési és fejlesztési lehetoségek térnyeréseében elengedhetetlen,
hiszen gondoljunk csak arra, hogy minden egyes szinten kezdve a jogalkotasi folyamatoktdl
egészen a vegrehajtas oldalaig részt vesz a folyamatban, a pozitiv valtozasokat eldsegiteni, de
egyben akadalyozni is tudja, hiszen az allamnak ezekben a helyzetekben szolgaltatéi és a
maganszektor altali innovaciok mogé és nem elé kell allnia. A jol mikods allami
szervezetrendszer elengedhetetlen része, hogy az allam szolgaltatoi feladatokat is ellasson. Az

alabbi abran a kdzigazgatas szerepl6i és az ugyfél viszonya kerilt bemutatasra.

i

UGYFEL ONKORMANYZATOK

1. abra Az ugyfél és a tobbi szerepls viszonya (készitette: a szerzg)

Az abran lathatd, hogy az lgyfél kapcsolatba kerll az allami, az énkorméanyzati, a kdzmiivek
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és a szolgaltatasok szektoraval egyarant. Ugyan szervezeti megkdzelitésben kertlt feltlintetésre
a katasztrofavedelem helye az &brédn, viszont elmondhatjuk azt, hogy a hataskoroket és
feladatokat vizsgalva méar nem csak itt tudjuk szerepeltetni, hiszen a kézmiivek esetében a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ideiglenes ellatasa, vagy a vizvédelmi igazgatasi
feladatok kozott a vizmindség-védelmi, a karmegel6zési es karelharitasi feladatok is
szerepelnek. Tovabb elemezve az dnkormanyzatok esetében is megjeleniink, gondoljunk csak
a polgéari vedelem, az iparbiztonsag, de akar a ttizvédelem szakteriletén is a polgarmesterek
munkajat segité kozbiztonsagi referensekre. A szolgaltatasok kozott pedig a lakossag
biztonsaga érdekében tobbek kozott az épitési termékekkel, a tiizolto-technikai termékekkel, a
szén-monoxid érzékelésére szolgalod berendezésekkel kapcsolatban piacfelligyeleti eljarasokat
folytat le a katasztrofavédelem hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 szervezeti egysége. A
komplex rendszer komplex szemléletmodot kivan meg. A koézigazgatds minden szegmense
athatja az eletiinket, ezért is szlikséges az, hogy az e-kbzigazgatas hatékony és fenntarthatd
lehessen. [2] Az e-kozigazgatas fejlodése magaval hozta azt is, hogy a katasztrofavédelem
terliletén eddig hasznlatos a szervezet munkéajat befolyasold technoldgidk, igymenetek és azok
tartalméara vonatkoz6 szabalyzok és feltételek is folyamatos valtozési hullamon mentek
keresztll. Kérdoivekkel vizsgélatra keriultek a hatosagi és a lakossagi oldalon is az e-
kodzigazgatas két oldal altal torténé benyomasai, elvarasai. Az alabbi abraban az eredményeket

dsszegezve felsorolésra kertiltek a legjelentésebb elénydk és hatranyok.

WHITE SPACE FELULET HIANYA

az atlathatatlan informatikai feltlet
kovetkeztében az informéciok
elvesznek, iddsebb korosztaly
szamara nehézkes a kezelése

NOVEKVO HATEKONYSAG
az informacié megosztasa,
annak azonnali elérése miatt

GAZDASAGOSSAG

a papirmentes eljarasokbol és az
tgyfelek fogadasabol eredo allami
megtakaritas

GYORSASAG

a rendelkezésre allo
szolgaltatasok azonnal
igénybe vehetok

ALLANDO HOZZAFERES
a rendszerekhez, automatizalt

rendszerek esetében azonnali
Ugyintézési lehetsség

. FIZIKAI KAPCSOLAT HIANYA
az Ugyfél és az lgyintézd
kézotti személyes hivatalos
helyiségben térténd kdzvetlen
emberi kapcsolat elvész

KOVETKEZETESSEG ES
RESZPONZIVITAS HIANYA
a weboldalad kialakitasa
minden oldalon és aloldalon a
bongészésre hasznalt eszkdztol
flggetlendl egységes képet
nyujt

EGYSZERUSEG
a rendszereket atlathato fellleten,
kényelmesen kimozdulas nélkil igénybe
lehet venni

2. dbra Az E-kdzigazgatas eldnyei, hatranyai (készitette: a szerzg)
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Ezek kozott szerepel a novekvo hatékonysag, a gazdasagossag, a gyorsasag, az allando
hozzaférés és az egyszeriseg. A novekvo hatekonysag kovetkezik az informécio
megosztasanak és azonnali elérésének a biztositasabodl is. A hatékonysagot kibontva ez nem
egyenlé a hatdsossadggal, mivel a hatékonysag esetében az eredmények és a raforditasok
parhuzamos vizsgalatara van szlkség, hiszen igy megkozelitve lehetséges a hatékonysag két
oldalrol valé vizsgalata (meghatérozott cél elérése a lehet6 legkisebb raforditott energia mellett
a legnagyobb eredmény elérése). A gazdasdgossag, mint hatékonysagi mutato azt jelenti, hogy
a papirmentes eljarasokbol (nyomatatasi, papir eléallitasi koltségmentes) és az ugyfelek
fogadasabol (humanerdforras: adminisztrativ és biztonsagi személyzet bérkoltsége, épulet
helyiségeinek az Uzemeltetési koltsége) eredd &llami megtakaritas jelenik meg az elénydk
oldalan. A gyorsaség a rendelkezeésre all6 szolgaltatasok azonnali igénybevételét jelenti (fontos
a szélessavu, megbizhato és gyors optikai vezetéekek megjelenése is ebben a kdrben). Az allando
hozzaférest is kiemelték a lefolytatott kérdéives vizsgalatok soran a megkérdezettek, hiszen a
rendszerekhez, automatizalt rendszerek esetében azonnali Ugyintézési lehetéség parosul. Az
egyszeriiség, mint masik kiemelt elénnyel is rendelkezniik kell az e-kdzigazgatasi
rendszereknek, ez azt jelenti, hogy a rendszereket atlathatd feluleten, kényelmesen kimozdulas
nélkul igénybe lehessen venni. A hatranyok esetében mindkét oldalon tébben jelezték, hogy
szamukra kényelmetlen és zavard, nehézkesek, tulzsufoltak az oldalak, atlathatatlanok, ezt
nevezzilk a white space felilet hianyanak, azaz a kell6 mértéki attekinthetéség, a szell6sseg
hianyanak. A fizikai kapcsolat hianya is megjelent problémaként, mivel ezen rendszerek
alkalmazésa soran a kdzvetlen kapcsolat hattérbe szorul, sok esetben pedig teljesen el is vész,
mig tovabbi hatrany a kovetkezetesség €s a reszponzivitas hidnya, ami a hasznalt eszkdz
semleges fellletek biztositottsaga, tehat mindenhol (pc, mobil [iOS, Android, Windows
Mobile, Blackberry Mobile OS], tablet sth.) egységes felhasznal6i és hatosagi kezels felilet,
egységes kép alljon rendelkezésre.
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LY,

@ Felhasznalébarat, jol miksds szolgaltatasok a ~

kozigazgatas szerepldi és az tigyfél cldalon egyarant.

Uﬁ] Stabil, megbizhatéan m(kodo informatikai hattér, mely
lehet6vé teszi a gyors és pontos ligyintézést.

@/ Infrastrukturalis hattér biztositottsaga, megfeleld optikai
halozatok és szerver termek rendelkezésre allasa.

Felkésziilt, motivalt kdzigazgatasi dolgozoi allomany,
legyen az hivatasos, illetve egyéb kdzszolgalati tisztviseld.

(B
@ Nyitott és motivalt allampolgarok és véllalkozasok.

3. Abra A sikeres és hatékony e-kodzigazgatés (készitette: a szerzo)

A kozigazgatas mukodéséhez a fenti hatranyok csokkentése mellett a cél, hogy az elonyok
szamat ndvelni tudjuk. De mire is van szilkségiink ahhoz, hogy egy elektronikus kdzigazgatasi
rendszer hatékony és sikeres legyen? Elsoként is szlikseg van egy felhasznalobarat felllettel
rendelkez6 szoftverre, alkalmazasra, mely figyelembe veszi a hatosagi feladatokat ellatok
oldalardl azt, hogy é&tlathato, az adminisztrativ terheket csokkent6 legyen, illetve egyben az
ugyfeleknek a szlikséges adatokhoz valdé hozzaférését segitse, valamint az gymenetek
atlathat6sagat az informatikai ismeretekt6l mentesen is garantalni tudja. A stabilitas és
megbizhatésag szintén fontos tulajdonsag, hiszen az elérhetéséget és a megbizhatdsagot
garantalni kell a hatosag és az ugyfél oldalt egyarant, ehhez pedig szikség van megfeleld
infrastrukturalis hattérre is. Az infrastrukturalis hattérhez hozzatartozik, hogy mind
felhasznaldi, mind hat6ségi oldalon olyan elektronikus, elektromechanikus és mechanikus
berendezések halmaza legyen hasznalatban, azaz a szamitdgépben, laptopban, telefonban
(hardveres oldal), mely képes a meghatarozott e-kdzigazgatas funkcidjat ellatd szellemi
termékként megjelené program, alkalmazas (szoftveres oldal) futtatdsdra. A Neumann Janos
altal 1946-ban kidolgozott tézisek kdzott szerepelt a szamitdgépek univerzalitasa, mint alapelv.

Specialis berendezésre ne legyen szikség a feladatok elvégzéséhez, hanem a legszélesebb
korben elérheté konfigurdciok, operacios rendszereken gordilékenyen, akadalymentesen
tudjanak ezek futni. [3] A helyzet az, hogy minden egyes szervezeti szintii valtozashoz
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elengedhetetlen a munkaerd, jelen esetben pedig a kozigazgatads dolgozoi allomanyanak a
megfeleld szintii felkészitése, képzése, illetve az Uj rendszer alkalmazasahoz val6 motivaltsag
biztositasa. Ha ezek megvannak, akkor mondhatjuk azt, hogy az utolsé elemre is feltétleniil
sziikség van, ez tekinthet6 az egyik legfontosabbnak, mégpedig az allampolgari és a vallalkozoi
oldalrdl a nyitottsadg €s motivaltsag meglétének az Uj rendszer alkalmazasa irant. Ezek alulrdl
felfelé strukturalt megléte sziikséges ahhoz, hogy egy innovativ eljarast javitd rendszer
hozzéjaruljon a sikeres es hatékony e-kozigazgatashoz. [4]

0 ALAPCEL . STRATEGIAI CEL @
SZERVEZETTSEG INTEGRACIO
\\\\

0 | 0
PROFESSZIONALITAS MENEDZSMENT
EROSITESE

KOLTSEGHATEKONYSAG BUROKRACIACSOKKENTES
ALLAMI REZSICSOKKENTES

4. &bra A szolgaltato allam alap- és stratégiai céljai (készitette: a szerzg)

Az Ugyfelek és a tobbi szereplé viszonyanal mar lathattuk, hogy elhelyezkedését tekintve és a
kozigazgatdsba vetett bizalomnak a novelése érdekében szilkség van a nem csupan
»Szolgéltatd” jelzovel ellatott az allamigazgatason belul elhelyezkedé hatdsdgokra, hanem
egyfajta szolgaltato allami strukturara is. A szolgaltatd allami berendezkedés kézéppontjaban
az ugyfel all, az allamnak pedig minden akadalyozo tényezé megsziintetésében szerepet kell
vallalnia, legyen az barminemt (fizikai, elektronikus, tavolsagi, digitalis stb.) Az alabbi abran
illusztralni probaltam azokat az alap- és stratégiai célokat, melyek tagértelemben véve az
allamra. és sziikértelemben veéve pedig a szervezetiinkre vetitve is elemezhetink. A
szervezettséget tettem az els6 helyre az alapcélok esetében, hiszen nagyon fontos a feladatok,
hataskorok és illetékességek lehetd legracionalisabb megosztasa és ehhez mérten sziikséges a

centralizacio, illetve a decentralizacio elvégzése a kzigazgatas szervezeti egységeinél.
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Esetlinkben a struktira kozponti, terileti és helyi szintekre és egyéb szervezeti egységekre
oszthatd, véleményem szerint ez hataskorileg és illetékességileg is egy jol kialakitott rendszer.
A professzionalitas is kiemelt cél, hiszen a kozigazgatasban dolgozé szakembereknek
megfelelé nemzeti hivatastudattal, szakmailag naprakész tudassal kell rendelkeznilk, illetve a
munkajukat etikus és motivalt célok mentén kell végrehajtaniuk. A kdltséghatékonysag, mint
alapcél azt jelenti, hogy a lehet6 legkisebb adminisztrativ teherrel, minimalis szolgéltatési
dijakkal és az Ugyintézési hataridok roviditésével kell a szervezeteknek a munkat végezni. A
stratégiai célok oldalan harmat emelnék ki integracio, menedzsment ergsitése,
burokraciacsokkentés és a hozzakapcsolodd allami rezsicsokkentés. Meglatasom szerint
kiemelten fontos az integrécio, hiszen az integralt hatdsagi szemlélet kiemelt elénydkkel jar
rendszerszinten is, ez alapjan pedig megvaldsithatova valik a hatékonyan szervezett
allamigazgatasi rendszer. A hatékonysagnovelés érdekeben a menedzsment szemlélet erdsitését
is stratégiailag fontosnak tartom, hiszen a rendelkezésiinkre all6 humaneréforrds megfelelé
szinti, feladatorientdlt megosztasaval elérhetévé valik egy menedzser vezet6i szemléleti
struktdra, amelyben kiemelt feladat harul a brainstorming alkalmazésara is. [5] A harmadikként
emliteném a burokraciacsokkentést, illetve az allami rezsicsokkentést is, hiszen
nélkuldzhetetlen az, hogy deregulacidt hajtsunk végre a kbzigazgatas eljarasi és anyagi, illetve
a szervezetekre vonatkozd jogszabalyi kornyezetében egyarant. Az allami rezsicsokkentés is
fontos szempont, hiszen az allami szektor jelentés méretekkel rendelkezik, igy cél, hogy az
alkalmazott eszk6zok, gépek, technologidk, folyamatok energiafelhasznalasat a minimalisra
csokkentsuk, esetleges innovativ beruhazasokkal pedig egy realis megtérulési rata mellett
tudjuk csokkenteni a labnyomunkat. Az e-kdzigazgatas biztositas és kiépitése, mint alkalmazott
szolgéltato &llami feladat az ezredfordul6t kdveté masodik évtized végére megfelel6 szinten
kertlhet biztositasra. A cél, hogy az Uj kihivasoknak megfelelen keriiljenek ezek a rendszerek
és Ugyintézést gyorsitd és konnyité megoldasok alkalmazéasra. [6] A rendszerek
tulajdonséagainak a vizsgalatat a kutatdsom soran korabban végrehajtottam és a Hat6sagi Okos
Kontroll elnevezésii applikacio fejlesztési lehet6ségének vizsgalata sordn megallapitottam,
hogy az alkalmazott rendszerekkel szembeni kdvetelmények a kdvetkezék az egyszeriiség, a
gyorsasag, a naprakészség, a pontossag, az atlathatdsag és a hatékonysag. [7] De a vilagban

rovid id6 alatt lezajlott eseményeknek koszonhetéen Gj aspektusbol megkdzelitve
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kiegészitettem egy hetedik kiemelten fontos tulajdonsaggal, méghozza a gazdasagossaggal,
mely nem jelent mast, mint hogy az alkalmazott rendszernek, koltséghatékonynak eés

fenntarthaténak is lennie kell.

Az 1990-es években Mathis Wackernagel és William Rees meghataroztak az ©kologiai
labnyom fogalmi elemeit és szamitasi madszert is kidolgoztak a terhelés szdmitasara. [8] Ezek
a mérészamok alapjai voltak az eréforrasigények, energiaigények vizsgélata a fenntarthatd
fejlodés vizsgélata soran. Ezen elvek, modszerek alkalmazhatok a kozigazgatas vizsgalata

soran is az alkalmazott rendszerek és eszk6zok, munkadlloméasok soran.

A koltséghatékonysag az alkalmazott szakrendszereknek az tizemeltetésével dsszefliggésben
azt jelenti, hogy minimalis energiaszikséglet mellett is biztonsdgosan tudjék betdlteni a
rendeltetésiiket, ez pedig nem jelent mast, mint a kozigazgatas 6kologiai ldbnyoménak a
minimalisra vald csokkentését. Minden hatdsagi tevékenységgel 0Osszefliggé kutatasnak,
vizsgalatoknak kiemelt fontossagu céljanak kell lennie ennek. A masik a fenntarthatdsag, ami
pedig azt jelenti, hogy az alkalmazott rendszerek és modszerek megvalasztasa altal az
er6forrasok allokécidjaval az egy Ugyre forditando eréforrds minimalizalasa mellett is a
biztonsdg garantélhaté legyen az tgyféli igenyek és erdekek figyelembevétele mellett, tehat a
szolgéltato jelleg érvényesiilni tudjon. Ezt a felvetést pedig tekinthetjiik a kbzigazgatas zolditési

folyamatanak.

3. AZUGYINTEZES ENERGIAKOLTSEG HANYADA

A XVI. szézadi italiai gondolkod6 Galileo Galilei, akinek a munkésséaga jelentés eredményeket
hozott a fizika, a csillagaszat, a matematika és a természettudomany terlletén mondta és vetette
papirra azt a gondolatot, miszerint mérd meg, ami mérhet6, és tedd mérhetévé, ami nem
mérhet6. Ezen gondolatot felhasznalva a kutatasom soran kitértem arra, hogy meghatarozzam
a hivatasos katasztrofavédelmi szervek hatosagi feladatainak az ellatasa soran az ligyintézés
energiakdltség-hanyadat, hiszen a vilagunkban szinte minden mérhetd, ami nem pedig tudjuk
az is a végén mérhetd, és ezek megfelelé dsszehasonlitasi alappal szolgalhatnak bizonyos
kovetkeztetések levondsahoz. Mérhet6 az, hogy a hatdsagi tevékenységet végzé személyi
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allomany milyen eszkdzoket hasznal, azok mennyi ideig futnak munkanaponkent, illetve
maganak a hatdsdgi munkanak is mérhet6 a szdma, ez alapjan kiszdmithaté a munkavégzé
képesseg egységnyi hényada. Az (gyintézés energiakoltség-hanyadanak a kiszdmolésa
érdekében sziikséges, hogy valamennyi elektromos arammal miik6d6 hatdsagi tevekenységhez
szolgalo munkaallomas adatai szummazva elosztasra keruljenek a munkaidé érakban kifejezett
delta értékével. Az energiaigényt, teljesitményt, tehat a P értéket megkaphatjuk Ugy is, hogy
az energiavaltozasok dsszesitett értékét es az idovaltozast osztjuk el egymassal. Az état, azaz a
hatadsfokot megkapjuk a P érték és a Q hanyadosaval, azaz mennyi dontés szlletett adott
munkaidé alatt. Az EH, mint energiakoltség-hanyad mutatdt pedig megkapjuk, ha az éta és a
villamos energia aranak szorzatat, elosztjuk a Iétszammal. A szamitasi metddushoz tartozd

képlet a hozzékapcsolddo roviditések magyarazataval egyiitt az alabbi abran lathato:

_ W1+W2+W3+... .

At n= T
— ANE1+ AE2+ AE3+... x Px
At EH ="

W = hatosagi munka soran hasznalt eszkizdk altal végzett munka

AE = alkalmazott eszkizdk energiavaltozasa

Q = adott At ido alatt meghozott dsszes ddntés szama

P = & hatosag tevékenységet tamogato rendszereket futtatd informatikal eszkozok energiaigénye, teljesitmeénye
At = munkaidd drakban szamolva

n = hatasfok, ami megmutatja 1 déntéshez szikséges energia mennyiséget (kWh-ban)

PX = villamosenergia ara (HUF/kWh)

EH = energiakéltség-hanyad

P

P
létszam

5. dbra Az ligyintézés energiakdltség-hanyadanak a képlete (készitette: a szerzg)

A fenti szamitéasi mddszer alkalmazasahoz sziikséges adatok gyiijtése 2022. szeptember 20. és
oktdber 28. kdzott (30 munkanap, 9 munkasziineti nap) zajlott le a Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésdg Nyiregyhdzi Katasztrofavédelmi Kirendeltség
Katasztrofavédelmi Hatdsagi Osztalyanak a munkaalloméasain. A vizsgalatokhoz az adatok
gyiijtéséhez Gosund EP2 intelligens aljzatok keriiltek alkalmazasra munkaallomasonként.
Minden egyes munkaalloméason egy szamitogéphaz talalhaté 2 monitorral. A vizsgélat soran

megallapithatd, hogy jelentés mennyiségii adat kertlt rogzitésre, ezekbél adatbazis késziilt,
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melyekbdl az 6sszefliggések levonasa folyamatban van, a varhato eredmények varhatéan 2023.

év elején kerulnek kozlésre.

4.  OSSZEGZES

Osszegzésképpen megallapithatd, hogy a hivatasos katasztrofavédelmi szervezetrendszerben a
hatosagi feladatok kiemelt szerepet toltenek be a lakossag biztonsaga és védelme érdekében.
Bemutatasra keriilt a szolgaltato allam szerepldinek és az tgyfeleknek a viszonya, az e-
kozigazgatds eldnyei es hatranyai az elvégzett adatelemzések alapjan. Az alkalmazott
rendszerek tulajdonsagai esetében meghatarozasra keriilt egy Ujabb tulajdonség, két
altulajdonsaggal, melyek ismertetése soran a kdzigazgatas zélditési folyamata és a kdzigazgatas
okologiai labnyoma fogalomként bevezetésre keriilt. Tovabba megallapitasra kerilt, hogy a
szervezeti szinti reziliencia biztositasa is elengedhetetlen a valtozdsokhoz, szervezeti szinten
torténo alkalmazkodashoz és a lehetdségeinkhez mérten a realitdsok talajan mozogva sziikséges
megtalalnunk azokat a fejleszthetd, minimalis koltséggel jaré eszkdzoket, alkalmazasokat,
maodszereket és gyakorlatokat, melyekkel a hatékonysag és a biztonsag, a stabilitds tovabb
ndvelheté. A vizsgalat sordn nyert adatok elemzése altal olyan munkaszervezesi modszertan
kidolgozésa a cél, melynek alkalmazéasa a gyakorlatban, lehetévé teszi azt, hogy a hatosagi
feladatokat ellaté &llomany kiadasi koltségei csokkenthetévé véljanak, viszont a
hatékonysagnovelés megtarthatdé legyen, ezéltal pedig maga a kozigazgatasi oOkologiai

labnyomunk is cs6kkenteni tudjuk.
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